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1. Resumen

Este informe presenta la documentacion desarrollada como proyecto final para la carrera de
Ingenieria en Sistemas de Informacién, el cual consiste en agilizar el seguimiento de
tratamientos para consultorios de kinesiologia por medio de un sistema que presente
beneficios tanto para los duefios de consultorios como para pacientes en relacion al area
mencionada.

Entre los problemas principales, se encuentra el olvido por parte de los pacientes para realizar
los ejercicios asignados por el kinesidlogo y una mala ejecucidn de los mismos, ambas
problemdaticas desembocan en una rehabilitacion de la zona perjudicada inconclusa o que no
llega a los resultados esperados.

El objetivo establecido al comenzar el proyecto fue desarrollar un sistema que guie y motive a
los pacientes a realizar las rutinas asignadas en sus hogares, a través de recordatorios, videos y
una comunicacién sencilla con el profesional que realiza el seguimiento en caso de que surjan
inconvenientes al momento de realizar la rutina.

El rango de edad de los pacientes que acuden a rehabilitacién es muy amplio, y
particularmente presenta un gran numero de personas de edad avanzada, por lo cual se
incluye la funcionalidad de visualizar interfaces graficas en modo “lite” para los pacientes que
asi lo deseen y por consecuencia, no se encuentren excluidos de la posibilidad de facilitar su
proceso de rehabilitacion.

Ademas, el sistema es capaz de facilitar también tareas administrativas, como la recepcién de
turnos, administracion de obras sociales y pagos, gestion de tratamientos y generacién de
reportes mensuales Utiles para la toma de decisiones.

2. Palabras clave

Rehabilitacion  kinesioldgica, Gestion de Consultorios de kinesiologia, Tratamientos
kinesioldgicos, Software de kinesiologia, Seguimiento de rutinas.

3. Desarrollo de un Sistema de Informacion real

3.1 Definicidon de Requerimientos
3.1.1 Relevamiento general al consultorio Fabidan Guevara Kinesiologia

3.1.1.1 De la organizacion

La organizacién ([Pagina de Instagram Consultorio de Kinesiologia de Fabian Guevara],
s.f.) comenzd sus operaciones en 2011 en un gimnasio, cooperando con profesores de
educacion fisica. Fabian Guevara, el duefio actual, tenia un espacio pequefio el cual dividio en
dos boxes (espacio fisico donde se llevan a cabo los distintos tratamientos para cada paciente),
pero sus pacientes compartian las maquinas con los clientes del gimnasio, resultando esto en
molestias por ruido excesivo, dificultando la comunicacidn con los mismos.
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En un principio, la organizacién constaba de tres kinesiélogos entre los cuales se
repartian turno mafana, tarde y noche. Fabidn atendia una cantidad mayor de pacientes en su
turno, por lo que, luego de dos afios, tomd un camino aparte al de los demas integrantes.
Operar en un gimnasio le suponia una gran facilidad para encontrar clientes lo que resulté en
qgue, en un determinado momento y por el “boca en boca”, tuviera como paciente al duefio del
Club Hipico de Mendoza, quien consiguié un espacio dentro del mismo club donde la
organizacién dispusiera de mas espacio fisico para llevar a cabo sus actividades. Debido a esto,
se observa un incremento notable en la cantidad de pacientes que se podia atender por dia,
por lo que hoy la organizacién reside en el Club Hipico de Mendoza, Argentina y cuenta con
varios empleados y maquinaria que le permite dar un servicio excelente.

A pesar de llevar varios afios en el ejercicio profesional de la kinesiologia, el
consultorio no cuenta con una misidn y visién establecida. Tampoco cuenta con una estructura
organizacional documentada, por lo que por medio del relevamiento se identificaron algunos
puntos para el armado del organigrama.

La estructura organizativa del consultorio de Fabian (Diagrama 1. Organigrama del
Consultorio de Fabian Guevara) no es muy compleja, debido a la cantidad de empleados y
puestos a cubrir. Ademas, el consultorio como organizaciéon tiene un convenio con la
Universidad Maza, el cual consiste en recibir pasantes de kinesiologia durante un total de 200
horas para que ellos puedan ejercer sus practicas profesionales.

Coordinador / Duefio

Kinesidlogo Recibido /
Profesor

Pasante

Diagrama 1. Organigrama del Consultorio de Fabian Guevara

3.1.1.2 Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
Entidades

Las funciones que se observan dentro del consultorio son:

e Administracién de los turnos.

e Registro del historial del tratamiento del paciente.
e Proceso de rehabilitacion por lesiones.

e Proceso sin necesidad de rehabilitacion.

e Gestion contable.
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e Administracidon de obras sociales y gestiéon de las érdenes con el Circulo de
Kinesidlogos.

Para poder entender la relacién que existe entre el consultorio y el Circulo de
Kinesidélogos es necesaria una breve descripcion. El Circulo de Kinesiélogos tiene convenios con
varias obras sociales, por ejemplo, Damsu, Hope, Sancor Salud, etcétera. Cada obra social tiene
registrados los distintos planes y la cobertura correspondiente para cada tratamiento. El
consultorio recibe todas estas obras sociales, por lo que, a fin de mes, el duefio debe presentar
los papeles necesarios al Circulo para que las obras sociales efectuen el pago de los
tratamientos de cada socio, la forma en que el duefio gestiona toda esta documentacidn
destinada al Circulo se detalla mas adelante.

3.1.1.3 Tecnologia de Informacion

Entre las tecnologias de informacion que implementa el consultorio, no se encuentra
ninguna herramienta automatizada, se puede ver una rama de los procesos que se realizan de
forma manual en papel y otras que se realizan de forma manual, pero en herramientas Office,
como Excel y Word.

Lo que no se realiza en papel, se almacena en la PC del consultorio como se observa en
la Figura 1. Espacio de trabajo administrativo en el consultorio. Algunos de los archivos tienen
backup en Google Drive, pero otros de suma importancia (como el historial de los pacientes)
soélo estan almacenados en la PC, sin posibilidad de recuperacion en caso de que surja alguin
incidente.

Figura 1. Espacio de trabajo administrativo en el consultorio

Para poder llevar a cabo una comprobacién de las sesiones pagadas por la obra social
correspondiente, Fabian anota todo en un cuaderno, separando cada una de las obras sociales

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
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y registrando fecha, nombre del paciente, nimero de obra social o cddigo (en caso de ser
necesario) y verifica que la obra social pagd esa sesidon con una marca de comprobacion. Un
ejemplo de esto se puede observar en la Figura 2. Cuaderno donde Fabidn registra los pagos
pendientes de las obras sociales.
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Figura 2. Cuaderno donde Fabidn registra los pagos pendientes de las obras sociales

Las herramientas que se utilizan para la gestidn de los turnos, pagos y el historial del
tratamiento del paciente, son completamente manuales y gestionadas mediante documentos
de Office. La administracidn de los turnos, el registro de asistencia, el pago a los kinesidlogos y
el pago de las obras sociales y pacientes se lleva a cabo en diferentes planillas de Excel. El
registro de seguimiento basico del tratamiento de los pacientes y sus datos, se guardan en
diferentes documentos de Word, dentro de una carpeta de la PC (Figura 1. Espacio de trabajo
administrativo en el consultorio).

3.1.2 Relevamiento detallado y analisis del consultorio Fabidan Guevara
Kinesiologia

3.1.2.1 Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
seleccionadas

Administracion de los turnos

La forma de sacar un turno puede ser por llamada, por WhatsApp o en el mismo
consultorio de manera presencial.

Actualmente el consultorio administra los turnos en una planilla de Excel donde hay
una tabla para cada semana. Como se observa en la Figura 3. Planilla de Excel para administrar
turnos y horarios, los horarios se distribuyen en una columna por dia de la semana, y cuando
un paciente pide un turno, se completa una celda con el nombre en el casillero
correspondiente segun el dia y el horario.
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Figura 3. Planilla de Excel para administrar turnos y horarios

Luego, para corroborar si el paciente asistio al turno o no, se utiliza otra planilla de
Excel para colocar la asistencia (Figura 4. Planilla de Excel para controlar asistencias y gestionar

obras sociales).
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Figura 4. Planilla de Excel para controlar asistencias y gestionar obras sociales

Registro del historial del tratamiento del paciente

Actualmente el consultorio lleva el seguimiento de los tratamientos de cada paciente
en un documento de Word diferente con el nombre de cada uno (Figura 5. Carpeta que
contiene todos los documentos correspondientes a cada paciente). Dentro del documento se
encuentran los datos personales, la obra social, la actividad fisica, sintomatologia y la fecha de

inicio del tratamiento
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Figura 5. Carpeta que contiene todos los documentos correspondientes a cada paciente

Cada vez que el paciente asiste a una sesidn, se coloca la fecha y el tratamiento
efectuado en ese dia para poder registrar la evolucién del paciente (Figura 6. Registro de un
paciente en un documento Word).

NOMBRE Y APELLIDO: CINTIA GONZALEZ

FECHA DE NACIMIENTO: 9-10-82 uevara

DNI: e kinesiologia
rehabilitacién

EDAD: 39

TEL. CELULAR: ihiadsad

TEL. EMERGENCIA: SStS0auhin

OCUPACION: PODOLOGA

MAIL:

ACT. FISICA: RUNNING

OBRA SOCIAL: SANCOR SALUD

NUMERO:

DOMICILIO: Pisyimimt@findy|C C4 L H

PATOLOGIA: TRAUMATISMO DE ZONA SACROILIACA IZQUIERDA, COMPROMETIENDO EL PIRAMIDAL.

SINTOMATOLOGIA: DOLOR EN GLUTEOQ MEDIO PIERNA IZQUIERDA

COMIENZO DEL TRATAMIENTO: 23/11/2021
REHABILITACION:

23-11-21: MANIPULACION DE CADERA PSOAS ILIACO, GLUTEO MEDIO, TENSOR DE LA FASCIA LATA, MAGNETO, US,
ESTIRAMIEMIENTO DE LOS MISMOS MUSCULOS, TRABAIO DE ROLOS EN MISMA ZONA.

25-11-21: MASO EN GLUTEQ MEDIOQ, I1SQUIT, ELONGACION ASISTIDA DE LUMBARES E ISQUIQT, US, MG

26-11-21: ACTIVACION GLUTEA, ACT GLUTEA CON ABD, , MOUNTAIN CLIMBERS

440 M. mAC ACT SLTEA eoa

Figura 6. Registro de un paciente en un documento Word

Proceso de rehabilitacién por lesiones

Cuando un paciente llega por primera vez, lo primero que se hace es evaluar la
situacién en la que se encuentra para elegir el mejor tratamiento en caso de que el
recomendado por su médico de cabecera no sea el mas adecuado. Esto sucede porque los
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pacientes entregan una receta médica, pero el procedimiento de rehabilitacidn no siempre
puede adaptarse a lo que figura en la receta. En estos casos, el kinesidlogo le informa acerca
de su estado y la forma de seguir para una mejora mas rapida.

Una vez que el paciente estd de acuerdo en como avanzar con el tratamiento,
comienza el proceso de rehabilitacidn. Se realiza la cantidad de sesiones necesarias hasta que
el paciente se recupere o se sienta bien, ya que no siempre es necesario completar las sesiones
que figuran en la receta. Para una recuperacion mas eficiente el kinesidlogo le asigna
actividades para realizar en casa segun las necesidades de cada uno.

En el espacio de trabajo de los procesos de rehabilitacion estan los boxes (Figura 7.
Boxes del consultorio), donde se encuentra la maquinaria necesaria para el comienzo del
tratamiento. En los boxes, también se llevan a cabo otros tipos de procesos, pero el mayor uso
del espacio del consultorio se destina a la rehabilitacion por lesiones.

Figura 7. Boxes del consultorio

Una vez que los procesos de rehabilitacién avanzan, se comienza a trabajar con los
movimientos de articulaciones y pequefios fortalecimientos del musculo. El consultorio de
Fabian cuenta con un espacio de trabajo destinado a esto, como podemos ver en la Figura 8.
Sector del consultorio para el movimiento articular. La mayoria de los ejercicios realizados en
este espacio son los que luego el paciente replica en su casa, por lo que es de suma
importancia para el proceso.
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Figura 8. Sector del consultorio para el movimiento articular

La ultima etapa del proceso de rehabilitacién estd puramente dedicada al
fortalecimiento del musculo, el consultorio cuenta con diferentes maquinarias (Figura 9. Sector
del consultorio para el fortalecimiento muscular) que, como se menciond anteriormente, no

estan destinadas de forma completa al proceso de rehabilitacion, pero si tienen relevancia
para el mismo.

Figura 9. Sector del consultorio para el fortalecimiento muscular
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Proceso sin necesidad de rehabilitacion

En cuanto a los procesos que no requieren seguimiento por parte del profesional
debido a que no implican rehabilitacién, dependiendo de la necesidad del paciente, no se
estructuran por sesiones, sino por turnos unicos, que pueden efectuarse entre una o dos veces
por semana, o cada 15 dias. Entre estos procesos se encuentran estética, masoterapia y
drenaje linfatico manual y automatico.

Gestion contable

Los ingresos del consultorio se gestionan y controlan en una planilla de Excel (Figura
10. Registro de la informacion contable). En la misma, se registran los pagos de los pacientes
incluyendo si posee algin monto a favor o no.
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Figura 10. Registro de la informacion contable

En otra planilla de Excel diferente, se registran la cantidad de horas que trabaja cada
kinesidlogo, ya que, a fin de mes, se le paga a cada uno en funcién de la cantidad de horas
trabajadas (Figura 11. Registro de las horas trabajadas de cada kinesiélogo).
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Figura 11. Registro de las horas trabajadas de cada kinesidlogo
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Administracion de obras sociales y gestion de las érdenes con el Circulo de Kinesidlogos

Al finalizar el mes, el duefio del consultorio adjunta las drdenes recibidas en ese mes
separandolas por obra social (sélo las pertenecientes al Circulo de Kinesiélogos). Las érdenes
generalmente se presentan los Ultimos 5 dias del mes junto a una planilla que se completa
para la recepcién de las mismas (Figura 12. Planilla de Recepcién de Ordenes).

Circulo de Kinesiologos y C——
Fisioterapeutas de Mendoza Uso Interno

Eusebio Blanco 148 - Ciudad - C.P. (5500) Mendoza - Arg on
Tel./Fax: (0261) 4298915 MES DE PRESENTACI
E-mail: kinesiologosmendoza@gmail.com - facturackfmza@gmail.com ZBI

RECEPCION ORDENES

OBRA SOCIAL|

PRES/KLGO.

N CANTIDAD DE PRESTACIONES
SOCIO /AFILIADO FKT NEURO | HIDRO [ RPG DLIN KTR DOM | DISCAP

do sujela al cobro de las obras sociales.

RECEPCION DE ORDENES DEL
Consulta y/o reclamos del 12 al
La recepcion de las facturas manu
hasta el dia 05 de cada mes.

SELLO DE RECEPCION

Figura 12. Planilla de Recepcioén de Ordenes

Luego de 3 meses aproximadamente, el Circulo envia un documento al mail del duefio
con el estado de los pagos. Como observamos en la Figura 13. Ordenes de Pago enviadas por el
Circulo de Kinesidlogos, el documento tiene los detalles de la obra social, el detalle del afiliado,
el estado de pago, el periodo, la practica y los detalles monetarios de cada pago. Estos detalles
le permiten al duefio verificar si los pagos de los tratamientos han sido efectuados o no, ya que
generalmente se efectla varios meses después de finalizar dichos tratamientos.
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Figura 13. Ordenes de Pago enviadas por el Circulo de Kinesiélogos
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3.1.2.2 Modelo légico del Sistema actual

Diagrama BPMN para los tratamientos de rehabilitacién por lesiones

El Diagrama 2. BPMN del Tratamiento de rehabilitacion por lesiones, ilustra el proceso
para aquellos tratamientos que consisten en rehabilitar al paciente que ha sufrido una
determinada lesidn o varias de ellas.

Q —0

Diagrama 2. BPMN del Tratamiento de rehabilitacion por lesiones

Diagrama BPMN del resto de los tratamientos

En el Diagrama 3. BPMN de los otros tratamientos, se observa el procedimiento para
llevar a cabo la atencion al paciente cuando se trata de realizar otros tratamientos, como es el
caso de los masajes deportivos.

No

Fin

S Asistira la
poef Realizar pago
o de sesion |

—
)} Asistir al turno

Paciente
AN

Sacar Paciente
tumo —_— de
acuerdo
conel
pago

Informar acerca Comi a
Evaluar paciente I Comar
del pago tratamiento

Otros tratamientos

Evaluar avance Registrar
del paciente [ avance del
tralamiento

- OO0

Paciente en condiciones
de terminar el
tratamiento

Kinesitlogo

paciente

Diagrama 3. BPMN de los otros tratamientos
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3.1.2.3 Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en detalle y
en su entorno organizacional

Problemas y necesidades del duefio

Con el relevamiento y entrevista al consultorio se observan varios problemas en
cuanto a la administracion de turnos, pagos, obras sociales e historial de los pacientes.

Como se menciona en el apartado anterior, todos los procedimientos que tiene el
consultorio actualmente son llevados a cabo en papel, documentos de Word o planillas de
Excel, lo cual dificulta mucho llevar una sincronizacidn y supone siempre una carga manual.

Los turnos se solicitan a través de llamadas, WhatsApp o de manera presencial. Estos
se programan dentro de una planilla de Excel por lo que cada vez que un paciente quiera sacar
un turno, es necesario acceder a la planilla y ver los horarios disponibles. Como se menciond,
no es efectivo llevar un registro de turnos de esta manera, ya que puede haber errores de
carga. En caso de que algun paciente quiera sacar turno con llamadas, el consultorio se
encuentra con la posibilidad de no atender la misma y, en el caso de que saquen turno por
WhatsApp no siempre se tiene acceso a la planilla de Excel en ese momento especifico.

Otro problema que se observa en cuanto a los tratamientos es que los registros de
cada paciente se realizan en diferentes documentos de Word con su nombre, estos datos son
de suma importancia para hacer un seguimiento al tratamiento correspondiente a cada caso
particular, pero actualmente se encuentran sélo en una computadora sin ningln tipo de
backup, por lo que, si ocurre alguin accidente o pérdida de informacién, no existe la posibilidad
de recuperarlos. Otro inconveniente es que los kinesiélogos suelen olvidarse de hacer la carga
del avance del tratamiento de un paciente en los dias correspondientes, lo cual puede
perjudicar a la recuperacion del paciente ya que hay seguimientos que no son registrados.

El problema principal aparece a la hora de llevar un registro de los pagos por parte de
las obras sociales, ya que estos se efectian generalmente varios meses después. El duefio lleva
registro de los pagos en un cuaderno, por lo que suele suceder que, al recibir el documento
por parte del Circulo de Kinesidlogos, el dueiio note la falta de alguin pago, producto de una
distraccion o error al transcribir del cuaderno a las fichas que debe presentar al Circulo.

Es importante mencionar que los pagos a los kinesidlogos del consultorio son también
administrados en una planilla de Excel donde se coloca la cantidad de horas laborales de cada
uno y a fin de mes se les paga segun lo registrado.

En cuanto a procesos mas estratégicos, en lo que respecta a la administracion del
consultorio, se observa la falta de herramientas que generen reportes que le sean de utilidad
al duefio a la hora de tomar decisiones, con indicadores como, por ejemplo, el nimero de
pacientes que abandonan un tratamiento sin tener el alta, entre otros.

Problemas y necesidades del kinesiélogo

En la encuesta que se hizo a los kinesidlogos del consultorio se observan algunos
problemas y necesidades. El mds importante es que existe una gran falta de comunicacion
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entre los kinesidlogos que trabajan alli, debido a que asisten en diferentes dias y horarios.
También, la comunicacion entre el duefio y los kinesidlogos es insuficiente, ya que, al haber
algun cambio en el consultorio, los kinesiélogos son notificados de esto cuando el cambio ya
ha ocurrido.

Los kinesidlogos necesitan obtener cierta retroalimentacion por parte del duefio, no
solo en aquellos aspectos que deban mejorar, sino también en las situaciones donde realicen
un buen trabajo. Esto es sumamente importante ya que sienta las bases de un clima de trabajo
agradable para los empleados, donde puedan tener discusiones abiertas sobre sus fortalezas y
debilidades en el ambito laboral.

Por ultimo, también se observa la falta de compromiso por parte de algunos
kinesidlogos ya que no todos se preocupan por la asistencia y situacion de los pacientes, sino
que asisten al consultorio solo para cumplir el horario de trabajo.

Problemas y necesidades del paciente

Al entrevistar a algunos pacientes del consultorio, se observa que muchos de ellos
comparten ciertas problematicas a resolver. Una de ellas es que en reiteradas ocasiones se
olvidan de realizar los ejercicios asignados por el kinesidélogo, ya que no poseen recordatorios
de facil acceso, sino que tienen, por ejemplo, que configurar ellos mismos una alarma para no
olvidarse de un ejercicio en un determinado horario del dia.

Otro inconveniente se da a la hora de realizar los ejercicios en el hogar, ya que muchos
pacientes entran en duda sobre si el procedimiento que estan realizando en sus casas es
correcto o si puede perjudicar sus cuerpos debido a una mala ejecucidn de los ejercicios. Es
por ello, que los pacientes se encuentran mas seguros realizando los ejercicios en presencia
del kinesidlogo, y en ocasiones prefieren no realizarlos de manera auténoma.

Por otro lado, los pacientes se encuentran con la necesidad de sacar los turnos de una
manera mas eficiente, ya que actualmente los turnos se solicitan a través de llamadas
telefonicas o mediante mensajeria via WhatsApp. En ocasiones, esta metodologia de solicitud
de turnos incurre en la poca comodidad del paciente para cancelar sus turnos, reprogramarlos,
etcétera. Y es importante mencionar que, una problematica muy frecuente, es la de olvidar
asistir al turno asignado, sobre todo si se trata de la primera vez que asiste al consultorio.

Otro aspecto importante que se destaca es la posibilidad de realizar consultas virtuales
sin estar obligados a asistir al consultorio, debido a que muchas veces esto ultimo se les
imposibilita, o simplemente no es necesario ir fisicamente, ya que la rehabilitacién no lo
requiere. En estos casos, la opcion de tener una consulta virtual es cdmodo tanto para el
paciente como para el kinesiélogo.
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3.1.3 Relevamiento general al Circulo de Kinesiologos de Mendoza

3.1.3.1 De la organizacion

El Circulo de Kinesidlogos ([P4agina web Circulo de Kinesiélogos de Mendoza], s.f.) es
una asociacion civil que agrupa a profesionales kinesidlogos, fisioterapeutas, terapistas fisicos
y licenciados en kinesiologia. Su tarea principal es generar convenios colectivos de prestacidon
con las obras sociales, mutuales y prepagas en nombre y representacion de los socios
buscando el aumento de los aranceles.

La misidn del Circulo es generar un espacio de pertenencia, de unién y consenso en el
qgue los profesionales puedan lograr un crecimiento conjunto basado en los pilares de la
solidaridad y formacion profesional que fundaron la organizacién.

La visidon es poner en valor, posicionar y difundir los beneficios de la especialidad en la
sociedad a la vez que concientizan acerca del intrusismo y la practica ilegal de la profesiéon. En
ese sentido, propician el trabajo mancomunado con organismos publicos y privados para
trabajar sobre las tematicas relacionadas con la profesidén contribuyendo a la mejora continua
del ejercicio de la kinesiologia y fisioterapia en Mendoza.

Actualmente el Circulo cuenta con una pagina web informativa, la cual se desarrolla en
detalle a continuacién. Entre las tecnologias que utiliza la misma, como se observa en la Figura
14. Tecnologias utilizadas por la pdgina web del Circulo, se utiliza principalmente HTML, CSS,
Bootstrap, JavaScript y JQuery.

r O top
¥ ¢ www.kinesiologosmza.com.ar
v bootstrap
€55
Js
imgs
inicio.html
estilos.css
» ¢ Binance Wallet
» (5 MetaMask
» (Y ajax.googleapis.com
» Y cdnjs.cloudflare.com
» ¢ fonts.googleapis.com

» ¢ fonts.gstatic.com

Figura 14. Tecnologias utilizadas por la pdgina web del Circulo

Al ingresar, como se muestra la Figura 15. Home del Circulo de Kinesidlogos, se
observan los datos de contacto en la parte superior, seguidos por un menu que permite
acceder a diferentes funcionalidades (por ejemplo, “Quiénes Somos”, lleva a informacion
acerca del Circulo, su misién, visién, valores, y roles administrativos importantes con sus
respectivos medios de contacto). En el cuerpo de la pagina se observan las noticias mas
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recientes y, a la derecha, las mismas opciones que en el menu, pero con imagenes y
deslizables.

= administracion@kinesiologosmza.com.ar L, 02614298915

Seguinos £ © (€

Circulo de
Kinesidlogos y
Fisioterapeutas

—&=_ MENDOZA

Quiénes Somos Profesionales Asociados ~ KineClub ~ Noticias  Obras Sociales y Prepagas M@Ci‘ﬂe’

La Justicia dictaminé a favor del Circulo: Se continuara con la asamblea
eleccionaria el miércoles 13 a las 20hs.

Circulo de
Kinesislogos y
Fisioterapeutas
Menooza

El préximo miércoles a las 20 hs se continuarda con la
asamblea eleccionaria que se encontraba en cuarto
intermedio hasta tanto la Justicia dictaminara. El brindis por
el dia de la kinesiologia se realizara a las 21hs. Leer mas.

Ki y C con del
Pais

p——— Desde el Circulo de Kinesidlogos y Fisioterapeutas de ( K’NEC LUB

— Mendoza invitamos a toda la comunidad kinésica a compartir

.= el conversatorio con distintas instituciones del pais para

>h T abordar temas de relevancia sobre nuestra profesion. Leer
mas.
BENEFICIOS

Semana de la nuestro iso con la

profesion.

Figura 15. Home del Circulo de Kinesidlogos

La segunda opcidn del menu es “Profesionales Asociados”. Al ingresar, se muestra la
interfaz de la Figura 16. Busqueda de profesionales asociados al Circulo. En la parte superior,
se encuentra la opcidon de filtrar segin departamento, si realiza o no atencion domiciliaria, y
una opcion de ingresar texto, ya sea el nombre del profesional o su especialidad. En el caso de
no seleccionar ningun filtro, se muestra la lista completa de profesionales asociados, con sus
respectivos nombres y apellidos, domicilio del consultorio al que pertenecen, teléfono del
consultorio y especialidad.

PROFESIONALES ASOCIADOS -
DEPARTAMENTO ATENCION DOMICILIARIA ] BUSCAR PROFESIONAL| Nombre/Especialidad |
Nombre y Apellido Domicilio Consultorio Telefono Consultorio Especialidad
PABLO PESCARA N° 383 - MAIPU DOMICILIARIA|
PRIVITERA, ELIEL IVAN EN ZONA DE GUTIERREZ, LUZURIAGA 155689561 TRAUMATOLOGIA
ABALLAY, NOELIA ATENCION DOMICILIARIA 155562865 NEUROLOGIA LOGIA - TRAUMATOLOGIA
ADROVER, MARCELO . TRAUMATOLOGIA POST
GASTON ATENCION DOMICILIARIA 153026481 QUIRURGICO.NEUROLOGIA
ADROVER, MARCELO o TRAUMATOLOGIA -DEPORTIVA
GASTON ATENCION DOMICILIARIA 153026481 NEUROLOGIA POST Q.
ADROVER, MARCELO . TRAUMATOLOGIA POST
GASTON ATENCION DOMICILIARIA 153026481 QUIRURGICO NEUROLOGIA
AUROVERIMEECERS ATENCION DOMICILIARIA 153026481 TRAUMATOLOGIA
GASTON
ADUR, YAMILA SAN MARTIN N° 1119 156104425 TRAUMATOLOGIA - D LINF.
'QS:J&RE' LA ROQUE SAENZ PENA N° 6291 4215036 TRAUMATOLOGIA
" NEUROLOGIAADULTOS Y NINOS-
AGUIRRE, NADIA QOLASCOAGA N® 765 155116719 TRAUMATOLOGIA - HIDROTERAPIA
éEAN ‘ELQABRIEL ARISTOBULO DEL VALLE N° 410 152577103/156181759 TRAUMATOLOGIA v DEPORTOLOGIA v

Figura 16. Busqueda de profesionales asociados al Circulo

La seccion de “KINECLUB” permite ver los descuentos que ofrece el Circulo a sus
asociados. Como se observa en la Figura 17. Beneficios de KINECLUB, primero se muestra una
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descripcién de lo que es KINECLUB y cuales son los objetivos de la creacién del mismo. A
continuacidn, se observa con imagenes y porcentajes de descuento cada uno de los beneficios,
también existe la posibilidad de filtrar con las opciones que aparecen sobre ellos (“Cuidado
Personal”, “Gastronomia”, “Indumentaria”, “Insumos y Servicios”, “Turismo y Hoteleria”, y
“Otros”).

KINECLUB

Tarjeta de Beneficios Circulo de Kinesiélogos y Fisioterapeutas de Mendoza

Desde el Circulo de Kinesiologos y Fisioterapeutas de Mendoza estamos trabajando continuamente para generar
beneficios y facilidades para nuestros socios

Para seguir sumando beneficios, creamos KineClub: una tarjeta de descuentos exclusiva para los miembros del CKFM
Con KineClub, nuestros socios podrdn acceder a importantes descuentos y promociones en insumos y servicios de

gastronomia, hoteleria y turismo, recreacion y deporte, indumentaria, estética, salud y bienestar.

Presentando tu tarjeta y DNI en los locales adheridos podras acceder a los beneficios y descuentos. |Pasa a retirar tu
tarjeta por el circulo y simate a kineclub!

iContactate con nosotros!

TODOS CUIDADO PERSONAL GASTRONOMIA INDUMENTARIA INSUMOS ¥ SERVICIOS
TURISMO Y HOTELERIA m

I 1 ”n w

Lo 6HCHe KNAUER KELEBEK Cosfras
10% 15% 20% 20% 20% 10%
+ INED [+men ] T [sanen ] [+men] [+inen]

Figura 17. Beneficios de KINECLUB

Cuando se selecciona el botén de “+ INFO”, se abre en una ventana emergente el
detalle del descuento (Figura 18. Detalle del descuento) y la posibilidad de acceso a las redes
sociales del mismo.

10% de Descuentoen la compra de cualquier
modelo, abonando en efectivo.

Hasta 6 cuotas en caso de pago con tarjeta de
crédito.

@

Figura 18. Detalle del descuento
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En la Figura 17. Beneficios de KINECLUB se puede observar en un color diferente luego
del significado de KINECLUB el texto “jContactate con nosotros!”. Cuando se selecciona ese
texto, la pagina redirige al envio de dudas sobre KINECLUB, donde ingresando nombre, e-mail
y mensaje, se envia el mismo para que luego el Circulo pueda contactarse con el solicitante,
como se ve en la Figura 19. Envio de dudas sobre KINECLUB.

KINECLUB

Tarjeta de Beneficios Circulo de Kinesiélogos y Fisioterapeutas de Mendoza

Envianos tus dudas, consultas o comentarios. jEstamos para

ayudarte!
Nombre | |
E-mail | |
Mensaje
e
ENVIAR

Figura 19. Envio de dudas sobre KINECLUB

La seccién "Noticias" muestra un feed (Figura 20. Sector de noticias importantes
publicadas por el Circulo) que se actualiza dindmicamente a medida que el administrador de la
pagina carga noticias mediante un ABM.

NOTICIAS

La Justicia dictaminé a favor del Circulo: Se continuaré con la asamblea eleccionaria el miércoles 13 a las 20hs.

El préximo miércoles a las 20 hs se continuara con la asamblea eleccionaria que se encontraba en cuarto intermedio hasta tanto la Justicia dictaminara. El
brindis por el dia de la kinesiclogia se realizara a las 21hs.
Leer mas,

Kinesiologia y actualidad: Conversatorio con Instituciones kinésicas del Pais

Desde el Circulo de Kinesidlogos y Fisioterapeutas de Mendoza invitamos a toda la comunidad kinésica a compartir el conversatorio con distintas
instituciones del pais para abordar temas de relevancia sobre nuestra profesion
Leer mas.

Semana de la Kinesiologia: Renovamos nuestro compromiso con la profesién.

Desde el Circulo de Kinesidlogos y Fisioterapeutas de Mendoza queremos aprovechar esta fecha para concientizar sobre la importancia de nuestra profesién,
evaluar la situacién actual y pensar en el futuro.
Leer mas..

Oirauls Salidaria: B fini nara nuach inc an 1n afin mAc da y-|

Figura 20. Sector de noticias importantes publicadas por el Circulo

La seccién “Obra Sociales y Prepagas” simplemente muestra un listado (Figura 21.
Visualizacién de las obras sociales con las que tiene convenio el Circulo) de todas las obras
sociales y prepagas que tienen un convenio con la asociacidn, con propdsitos meramente
informativos.
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OBRAS SOCIALES Y PREPAGAS

AVALIAN

AM.FFA

APM

ART RURAL

CAJA FORENSE
DASUTEN

DAMSU

DIARIOS Y REVISTAS
EMPLEADOS DE FARMACIA
FEDERADA SALUD
HOPE

10SFA

LUIS PASTEUR

IERAROLICO: 10

Figura 21. Visualizacion de las obras sociales con las que tiene convenio el Circulo

La pagina del Circulo cuenta con un formulario (Figura 22. Ingreso de datos para
acceder al formulario de asociacion) el cual cumple la funcion de solicitud de inscripcion a la
asociacién. Un consultorio que quiera formar parte de esta debe completar los campos y la
administracién del Circulo se pondra en contacto con el solicitante.

\geciate

Para ser parte del Circulo de Kinesiélogos y Fisioterapeutas
de Mendoza dejanos tus datos de contacto y asi podras descargar
el formulario en el que encontraras toda la documentacion que
debés presentar personalmente en el Circulo.
iGracias por elegir ser parte del Circulo!

Nombre ‘ ‘

E-mail ‘ ‘

Teléfono ‘ ‘

| ENVIAR |

Figura 22. Ingreso de datos para acceder al formulario de asociacion

3.1.3.2 Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
Entidades

Dentro de las funciones generales del Circulo de Kinesidlogos de Mendoza, se
encuentran:
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e (Carga de drdenes de los profesionales.

e (Cdlculo de precios segln obra social.

e Carga de profesionales asociados al Circulo.

e (Carga de obras sociales con las que se tiene convenio.
e (Carga de priacticas o tratamientos.

3.1.3.3 Tecnologia de Informacién

El Circulo de Kinesidlogos utiliza el sistema RAS Salud para administrar cada una de las
funciones mencionadas anteriormente.

Las ordenes que se reciben de cada profesional, junto con las constancias de las
sesiones y la receta del médico de cabecera, quedan guardadas en un armario dentro del
establecimiento. Se recibe un volumen importante de dérdenes al mes, lo cual no solo
representa una excesiva cantidad de papel, sino también un rango considerable de tiempo
cuando se necesita de alglin documento en particular.

3.1.4 Relevamiento detallado y analisis del Circulo de Kinesidlogos de
Mendoza

3.1.4.1 Detalle, explicacidon y documentacion detallada de todas las funciones
seleccionadas

Otra de las herramientas con las que cuenta el Circulo de Kinesiélogos, es el sistema
administrativo RAS Salud. El mismo es una webapp que permite llevar de forma organizada las
principales funcionalidades que se desarrollan en el establecimiento.

Al momento de ingresar al sistema, se visualiza un amplio mend en el margen
izquierdo (Figura 23. Home del sistema RAS Salud). No todas las funcionalidades del menu se
utilizan en el Circulo, de hecho, los trabajadores administrativos utilizan sélo las secciones de
“Recepcion”, “Administracién”, “Facturacién”, “Profesionales” y “Tesoreria y Contable”. Esto
sucede debido a que el sistema RAS Salud no es unicamente del Circulo, sino que es utilizado
por otras empresas que si dan uso al resto de las opciones explicitas en el mend de
posibilidades.

Dentro de las funcionalidades utilizadas por el Circulo, se lleva a detalle sélo aquellas
que se creen relevantes para la implementacion del sistema “kineapp”, debido a que el
sistema RAS Salud es excesivamente amplio y no es el objetivo hacer énfasis en
funcionalidades que luego se descartan de forma total.
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@ CKF Mendoza - RAS Salud 6 X  + v - x
<« C Y @& spprassalud.com/a/ckimzafindexphp =N " €« »00@ :
A Circulo de 62
x‘ Kinesiclogos y
Fisioterapeutas
B Menooza
Meni Expandir Confraer ones Vademécum »
m, it "Software web de gestion administrativa y médica para clinicas y consultorios” Achialzar nofificaciones.
Buscador de ment) Salut;
+E Turnos P
Formas de contactar al soporte técnico de RAS Salud
» & Recepcién
= Haciendo click en el icono de abajo a la derecha O
+$ caja

« Através del email: soporte@rentasoft.com.ar
+ £ Administracion « Enviando un Feedback. La zona verde que hay en cada pantalla del software
‘Sugerir una mejora o reportar una falla
» @ Facturacién Mejos @ __ Falls O
» 28 Profesionales T
Te i N N
: ssorena Nuestro horario de soporte es de lunes a viernes de 9 a 18 hs.
+$ Contable Bienvenido nuevamente y estamos para ayudarle en el uso del servicio
»13 Feedbacks -El equipc de RAS Salud
»ali Estadisticas

»@ Publicacion web

+@ MrTumno
i Mensajes
+ & Sesién

Figura 23. Home del sistema RAS Salud

Dentro de “Recepcién”, se encuentra la seccién de “Carga multiple de Ordenes de
Profesional” (Figura 24. Carga de ordenes de cada profesional). Esta funcionalidad le permite al
Circulo cargar las 6rdenes que cada profesional lleva al establecimiento una vez al mes, donde
se especifica la obra social, el documento del paciente, el nimero de autorizacion (en caso de
ser necesario), el nimero de afiliado, la practica y la cantidad de sesiones, devolviendo asi el
precio precargado en el sistema, como se visualiza en la Figura 25. Ejemplo de datos para la
carga de una orden.

Meni  Expandic Convzer - Carga multiple de Ordenes de Profesional

Buscador de meni wvolver al listado
vE@ Turnos
meesinnal| | Fecha: |22/04/2022 ‘ | Guardar y limpiar
~Z Recepcion Nueva recepeién

NOTA: Las ordenes cargadas aca pasaran directamente al circuito de facturacion.

Recepcionar paciente = z :
Se creara una tnica orden con tantos items como figuren aqui.

Recepcionar profesional
— IMPORTANTE: Las practicas que se marquen para separar (tilde),
Ordenes del dia Seran cargadas en drdenes individuales, por paciente, si esta cargado &l nro de documento

Ver Orden

Mis ordenes cargadas

Fecha de carga Obra Social Doc Paciente Nro Autorizacion Nro Afiliado Practica Cantidad Total Separar

Filiro de ordenes

Calculadora de precios

Sesiones

o e W N =

® raia

Figura 24. Carga de ordenes de cada profesional

Fecha de carga Obra Social Doc Paciente Nro Autorizacion  Nro Afiliado Practica Cantidad  Total Separar
1 23/04/2022 SWISS MEDICAL S.A. - 42713145 00000000 1-FKT 10| 4,858.00
unico
2
3
4

Figura 25. Ejemplo de datos para la carga de una orden
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En el apartado “Ordenes del dia”, se listan todas las 6rdenes cargadas dentro del rango
de fechas que se especifique, cada una con los datos del profesional, la fecha, el nimero de

orden, el

comentario generado automadticamente y la cantidad de

anteriormente (Figura 26. Lista de ordenes en un rango de fechas especifico).

Meni

E Tumos
~% Recepcion

Recepcionar paciente

Recepcionar profesional

Ordenes del dia

Ver Orden

Mis ordenes cargadas
Filtro de ordenes

Calculadora de precios

Sesiones

&

Expandir Contraer

Ordenes cargadas

Cambiar fecha: [01/04/2022  |El[30/04/2022

[= | Actualizar

Nro

Fecha Orden

Profesional

Comentario Cantidad

BENSADON, AUGUSTO 01/04/2022 45733

0S: PREVENCION SALUD S_A, Nro: 19923601019, Cond: Obl 1

<
@

BORDOY, JUAN PABLO 07/04/2022 45641

0S: PREVENCION SALUD S_A., Nro: 14871603030, Cond: Obl

<
@

BORDOY, JUAN PABLO 07/04/2022 45651

0S: PREVENCION SALUD S_A_, Nro: 20117600012, Cond: Obl

=
@

CALATAYUD, MARIA DE 01/04/2022 45734

OS: I0SFA, Nro: 44908400, Cond: Obl OS: SWISS MEDICAL S_A_, Nro: 15088060,

=
B

L0S ANGELES Cond: Obl 2 Ver
T T i e TR
CIMING. ROBERTO 130412022 45725 0S: DAMSU, Nro: 1, Cond: Obl 2 Ver
MG ROBERTO  13/04/2022 46726 0S. DAMSU, Nro. 1, Cond. Obl 2 Ver
CIMING.ROEERTO 130412022 45727  0S: DAMSU, Nro 1, Cond: Obl 1 Ve

CIMINO, ROBERTO

Figura 26. Lista de orden

es en un rango de fechas especifico

lineas cargadas

Independiente de la seccién anterior, se presenta el apartado “Filtro de Ordenes”
(Figura 27. Filtros para buscar ordenes). Donde se permite filtrar la lista de 6rdenes que se
muestra en la Figura 26. Lista de ordenes en un rango de fechas especifico segun fecha,
numero de orden, obra social, profesional y paciente o recepcionista. También se le brinda la
posibilidad al usuario de ordenar la lista resultante de la forma que prefiera.

Fecha inicio y fin

N° Orden:

Obra Social

Profesional

Grupo de
Profesionales:

Paciente:

Recepcionista

Excluir obra social:

Filtro de Ordenes

« ordenes del dia

[23032022  |a[22/0472022

45742

[Todos

[Ninguna ~]

[ Todos

[Todos

~]

Ordenar por. Obra Social ~ Ver filiros avanzados - Imprimir - Exportara Excel - Exportar a CSV
Se muestran los primeros 1000 registros filttrados
Total de drdenes cargadas: 1
Fecha Orden Profesional Paciente N[_U, 0S/Plan Pract. Cant. Neto Total OS5
Afiliado Pac
MURGA, PATIENT_DEFAULT, Pacients SANCOR
01/04/2022 45742 - : 81019869 2250183 1 0,00 $51317 i
MANTONELLA (Doc: 1) (HC: 35215) SALUD / unico $0. s ‘ o
MURGA PATIENT_DEFAULT, Pacients SANCCOR
104/20 - . 5 0 55
01/04/2022 45742 M ANTONELL (Do 14 (010 A5215) 8284383 <Al LD unica 2250183 1 $0,00 $51317 Ver

Figura 27. Filtros para buscar ordenes

La “Calculadora de precios” le permite al Circulo poder corroborar el precio de una
sesion de un tratamiento determinado segun el plan de la obra social de una forma muy
sencilla. Como se muestra en la Figura 28. Calcular precios segun obra social, plan y

tratamiento, luego de que se carguen los datos necesarios, se muestra el resultado de la

operacion en “Precio Obra Social”.
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Calculadora de precios

Obra Social: | SWISS MEDICAL S A -

Plan

Practica: |1-FKT - Terapia Fisiokinésica |
Profesional: | |
Fecha: [22/04/2022 |

Buscar precio

Neto: § 0,00

Precio paciente: IVA: § 0,00
Total: $ 0,00
Precio Obra Social: $ 485,80

Figura 28. Calcular precios segun obra social, plan y tratamiento

Dentro de la secciéon “Administracidon”, se encuentra la opcién “Profesionales” (Figura
29. Lista de profesionales asociados al Circulo), la cual lista todos los profesionales asociados al
Circulo de Kinesiélogos mostrando su nombre y apellido, especialidad, documento, teléfono y
direccion de correo electrénico.

»Z Recepcion - Profesionales
v $ Caja | H Buscar H Agregar profesional
Apellido y Nombre  Especialidad Documento Teléfono Email Usuario
~ & Administracion 2 } )
ABALLAY, NOELIA MNEURO 3341718284 155562865/4219617 aballaynoelia@hoimail.com Editar
Profesionales ADRoNER TRAUMATO 2o, o 153026481 gadroveri 3@gmail.com Editar
Agregar profesi
s Pl POURIAMILA - tRaumaTO  §3 o, 4295163-155104425 yamila adur@hotmail com Editar
e tiies AFFRONTI, IVANNA TRAUMATO S coaep 156972001 iva_afi@hotmail.com Editar
Médicos derivadores — -
— AR wpauLa TRAUMATO 2T 155057742 - 4215036 mar.aguire@outiook.com Editar
Obras sociales
Obras sociales del CIE:[JJIEPTE' NADIA TRAUMATO 33_5252?@2 155116719 linuenaguirre@gmail.com Editar
profesicnal AGUIRRE
Puestos de caja EC(E;EEE A TRAUMATO 2‘;‘ 48756 4649001 marifloor@hotmail.com.ar Editar
MARISOL
Sucursales
Ty Er s ALANIZ GABRIEL TRAUMATO 22 152877 1031567817 gabrisl alanz89@gmail com Editar
Defrecolh bl ALANS GABRIEL  nEURO S omorg 03706827 gabriel alanize9@gmail.com Editar
Prestaciones = St
) ALBARRACIN, 20
Tipos de documento FRANCISCO TRAUMATO 3503G40p.g 153051220 institutorivadaviafki@gmail.com Editar
— MAURICIO
Practicas
P e TRAUMATO 3% 153673482 pauloaloomoz@yahoo.com.ar Editar
Grupos de Practicas ﬁb%’ﬁﬂjfosa TRAUMATO 22_54954@9 156122951 - 4269191 Editar
Editor de pedidos médicos | | ALFARO.DANIEL  rpqparg  20-23932114- (055, 4343514 daniel_alfaro74@hotmail com Editar

Figura 29. Lista de profesionales asociados al Circulo

Al presionar la opcién “Editar” que figura en cada profesional en la Figura 29. Lista de
profesionales asociados al Circulo, el sistema muestra otra pantalla donde se permite
modificar los datos del profesional (datos personales, datos bancarios, grupo de practicas que
presta, entre otros). Los datos que resultan mas relevantes para el sistema “kineapp”, son los
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datos del profesional y el grupo de practicas que se muestran en las Figuras 30. Datos del
profesional y 31. Prdcticas prestadas por el profesional respectivamente.

Modificar profesional ABALLAY, NOELIA

« Yolver - listado

Datos de Profesiona Datos bancarios Grupo de Practicas PACS Worklist Firma electronica
Estado en federador Sin validar (El profesional no esta habilitado en MrTurno)
Salutacion: Kigola v
Apellido/Razén Social: ABALLAY
Nombre: NOELIA
Matricula: K-1470
Teléfono: 155562865/4219617
Email: aballaynoelia@hotmail. com
Tipo y Nro de Documento cur v| 23334171864
Condicion de IVA: monotributista v
Especialidad: NEURO v

B°8 DE JULIOMB-C 4

Figura 30. Datos del profesional

Modificar profesional ABALLAY, NOELIA

« Volver - listado

Datos de Profesional Datos bancarios [ o de Practicas PACS Worklist Firma electrénica

Grupos de Practicas del Profesional

Los grupos de practicas que se muesiran para agregar al profesional, deben ser cargados con el fipo de grupo "Practicas del Profesional”.
Una vez que asignes un grupo al profesional, pedras asociarlo a un calendario, y filirar por practicas en Muevo tumo.

Selecciona un grupo v Patel = Id gl ol | |7 @ grupo de practicas || Actualizar

ABALLAY, NOELIA Quitar grupo
1-DOM Prestacion a Domicilio

1-KNT 1-Neurolégico

1-FKT Terapia Fisickinésica

Figura 31. Prdcticas prestadas por el profesional

La opcion “Agregar profesional” permite al usuario dar de alta a un profesional que
decida asociarse al Circulo de Kinesidlogos, del cual no se contaba con informacién. Para el alta
del mismo se solicitan los datos que se visualizan en la Figura 32. Agregar profesional.
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« volver al listado

Salutacion:

Nombre:
Matricula:
Teléfono:
Documento:
Condicion de VA:
Especialidad:

Email:

Direccion:

Localidad

Comentarios:

APELLIDO / Razon Social:

Agregar profesional

[CE_v]|

| responsable inscripte v |

[Seleccione una especialidad

Agregar profesional | Cancelar

~ | Agregar especialidad

Figura 32. Agregar profesional

“Obras sociales” (Figura 33. Lista de obras sociales) genera una lista de todas las obras
sociales con las cuales el Circulo tiene convenio, mostrando para cada uno su nombre, razén
social y CUIT. Dentro de la misma pantalla se le permite al usuario agregar obras sociales o
editar las que ya estan cargadas.

+ % Recepcion
v 3 Caja
~& Administracion

Profesionales

Agregar profesional
Grupos de Profesionales
Especialidades

Médicos derivadores

Obras sociales
Obras sociales del
profesional

Puestos de caja

+ QObras sociales

Agregar Obra Social - Buscar‘

| - Tipo ‘ Todos

-

Nombre fantasia

20 DE OCTUBRE (0S004)

ACASALUD
AMFFA
APM

ART MUTUAL RURAL

BIENESTAR SALUD S.A. (0S050)
CAJAFORENSE

Razon social (%)

ASOCIACION MUTUAL 20 DE OCTUBRE DE
OBRAS SANITARIAS MENDOZA.

ART MUTUAL RURAL ASEGURADORA DE
RIESGOS DE TRABAJO

OBRA SOCIAL DEL PERSONAL LADRILLERO

CuIT (1)

30-65819076-4

30716211432

30-71187383-6

Tipo
Obra Social

QObra Social

Obra Social
Obra Social
Obra Social

Obra Social

Obra Social

Obra Social

Editar -

Editar -

Editar -
Editar -
Editar -

Editar -

Editar -
Editar -

Figura 33. Lista de obras sociales

Al seleccionar la opcién “Ver” en la Figura 33. Lista de obras sociales, se muestran los
datos de la obra social deseada (Figura 34. Datos de la obra social), como también los datos de

contacto y los datos de facturacion.
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« volver al listado - Editar

Datos de Obra Socia

Razon Social:

Nombre de fantasia:
CUIT:

Aseguradora de Riesgo
Direccion:

Ciudad:

Teleféno:

E-Mail:

Sitio web:

Observaciones:

ART MUTUAL RURAL

Datos de contacto Datos de facturacion

ART MUTUAL RURAL ASEGURADCORA DE RIESGOS DE TRABAJO
ART MUTUAL RURAL
30716211432

SAN MARTIN N 588 - 4 PISO - CABA - BUENOS AIRES -

011-37546700

prestaciones.convenios@artmutualrural.org.ar

hitp://fwww.artmutualrural org

Figura 34. Datos de la obra social

Los datos de facturacion (Figura 35. Informacion de las listas de precios de la obra
social) hacen referencia a las diferentes listas de precios que contienen los tratamientos y
precios acordados con cada obra social.

ART MUTUAL RURAL

avolver al listado - Editar

Datos de Obra Social

Tipo de Obra Social

Estado:

Condicion frente al IVA:

Planes y precios

O
O unico

Plan

Datos de contacto

Activa

responsable inscripto
consumidor final

exento

monotributista
responsable no inscripto

v

Inactiva

Lista de precios

LISTAART MUTUAL RURAL Lista de precios

Figura 35. Informacion de las listas de precios de la obra social

Cuando se accede a la lista de precios (Figura 36. Informacion de los precios por
prdctica de la respectiva lista de precios), se listan las practicas, con su descripcion y precio.

Estos datos son cambiantes en el tiempo, por lo que se le brinda al usuario la posibilidad de

edicion de los mismos.
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Ver historial
Filtros:

Listado de precios LISTAART MUTUAL RURAL

Grupo de practicas: | Todos V|

« Listas de precios - Convenios - Descargar =] - Subir=] - Actualizar GALENO - Actualizar INOS - Ir a practicas -

Ver Obras sociales -

Agregar Editar Quitar Actualizar Pagina |I| de 0 Mostrando 1 - 4 de 4
D Practica Descripcion Practica Recep. Descripcion Recep. Profesional Precio Paciel Precio Obra

| | | | | | | | | | |
D.1-KNT .1-Neurc|||')gicu [ [ [ [ 0.00. 1.090,00
) 1oLm DREMAJE LINFATICO 0.00 1.090,00
D 1-DOM Prestacion a Domicilio 0.00 1.635,00
O 1-Fkr Terapia Fisiokinésica 0,00 872,00

Figura 36. Informacion de los precios por prdctica de la respectiva lista de precios

La opcion “Practicas” (Figura 37. Lista de prdcticas) genera una lista de todas las
practicas o tratamientos que realizan los profesionales asociados al Circulo de Kinesiélogos. De
cada una de ellas, se muestra el cédigo, nombre, descripcién y la posibilidad de edicién de la

practica.

Practicas

=T ATt =R NP1 N1

Agregar practica » - Deshabilitar practicas - Habilitar practicas - Descargar lista completa =

Buscar: ‘m [JIncluir deshabilitados - [] Solo Importantes

# Cadigo Nombre Descripcién Tipo

O 0170117 REHABILITACION DEL CARDIOPATA.  REHABILITACION DEL CARDIOPATA.  Normal
0 oot FACETE I EE’EE‘;?‘QEESQ‘LE?&?EONEF;mm omai
O 1-RPG. SOUCHARD RPG. Normal
[ 1-AUX Auxiliar Auxiliar Normal
[ 1-DOM Prestacion a Domicilio Prestacion a Domicilio Normal
[ 1-FKT Terapia Fisiokinésica Terapia Fisiokinésica Normal
[J 1-HIDR Hidroterapia Hidroterapia Normal
] 1-KNT 1-Neurolégico REHABILITACION NEUROLOG Normal
O 1-KTR 1-Respiratoria REHABILITACION RESPIRATORIA. Normal
[ 1-MAG Magneto Terapia Laser Magneto Terapia Laser Neormal
[} 1-REAAB REHABILITACION CARDIOPULMONAR REHABILITACION CARDIOPULMONAR  Normal

Habilitado?

Si

Si

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

Si

Si

Editar

Editar

Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar
Editar

Editar

Editar

Figura 37. Lista de prdcticas

“Convenios” (Figura 38. Lista de convenios) otorga una tabla en cuyas filas se relaciona
una obra social determinada con las listas de precios asociadas a la misma. En las columnas de
la tabla se puede observar el nombre de la obra social, el plan, la lista de precios y la validez
correspondiente. Se le permite al usuario filtrar la lista por obras sociales (Figura 39. Lista de
convenios filtrada por obra social) o por lista de precios, como también ver los precios de esa
lista, que redirecciona a lo observado en la Figura 36. Informacion de los precios por prdctica
de la respectiva lista de precios o editar el convenio.
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~ Convenios

Obra Social

ACA SALUD

AMFFA

APM

ART MUTUAL RURAL
CAJAFORENSE
CIMESA

DAMSU

DASUTEN

DIARIOS Y REVISTAS
HOPE

I0SFA
JERARQUICOS SALUD
LUIS PASTEUR
MEDICUS

MIITIIAI FEREDADN

Agregar Convenio - Obra Social |Todos

~| Lista de precios | Todos

Activos? | activos v | | actualizar

Plan

unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico
unico

unicn

Lista de precios

LOS002 - LISTAAVALIAN

LOS001 - LISTAAMFFA

LOS018 - LISTA OSAPM

LISTAART MUTUAL RURAL

LOS006 - LISTA CAJA FORENSE
LOS029 - LISTA CIMESA -

LOS008 - LISTADAMSU

LOS040 - LISTADASUTEN
LOS025 - LISTADIARIOS Y REVISTAS
LOS044 - LISTAHOPE

LOS012 - LISTAIOSFA

LOS013 - LISTA JERARQUICOS SALUD
LISTA LUIS PASTEUR

LOS010 - LISTAMEDICUS S A.
LASN1E . | ISTA MIUTIIAL EEDERAD

Validez

01/01/2015 - 01/01/2200
01/10/2015 - 01/12/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/12/2021 - 01/12/2300
01/01/2015 - 31/12/2500
01/10/2015 - 31/12/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/01/2015 - 01/01/2200
01/01/2021 - 25/08/3000

01/01/2015 - 01/01/2200
01012015 . 01/04/2700

Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - sditar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
Ver precios - editar
ditar

Var nracing

Figura 38. Lista de convenios

+ Convenios

activos v | | actualizar

Obra Social
ART MUTUAL RURAL

Agregar Convenio - Obra Social | ART MUTUAL RURAL

Plan
unico

~| Lista de precios | Todos

Lista de precios
LISTAART MUTUAL RURAL

Validez
01/12/2021 - 01/12/2300

Ver precios - editar

v | Activos?

Figura 39. Lista de convenios filtrada por obra social

Al editar el convenio, se permite cambiar las fechas de inicio y fin de validez, como
también eliminarlo para que ya no figure como un convenio activo en la lista (Figura 40. ABM

de convenio).

Editar Convenio

Obra Social:
Plan:
Lista de precios:

Fecha de inicio de
validez

Fecha de fin de validez

ART MUTUAL RURAL
unico

LISTAART MUTUAL RURAL  ver precios

[01/1212021 |

[01/12/2300 |

Guardar cambios | Eliminar convenio - Cancelar

Figura 40. ABM de convenio

“Listas de precio” permite visualizar cada una de las listas definidas para cada obra
social, con las opciones de “Ver precios”, “Editar Lista” y “Ver Obras sociales” (Figura 41. Lista

de las diferentes listas de precios).
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Listas de precio

Agregar Lista - Duplicar Lista

Nombre

LISTAART MUTUAL RURAL

LISTA LUIS PASTEUR

LISTA OSPPREMZA

LOS001 - LISTAAMFFA

LOS002 - LISTA AVALIAN

LOS003 - LISTA UNION PERSONAL

LOS004 - LISTAASOC.20 DE OCTUBRE
LOS006 - LISTA CAJA FORENSE

LOS006A - LISTA CAJA FORENSE MAYO 2008
LOS007 - LISTA SANCOR SALUD

LOS008 - LISTA DAMSU

LOS008A - LISTA DAMSU JUNIO 2008
LOS010 - LISTA MEDICUS S.A.

LOS011 - LISTASERES SR.L.

LOS012 - LISTA IOSFA

LOS012A - LISTA IOSE DESDE 07/2008
LOS013 - LISTA JERARQUICOS SALUD
LOS014 - LISTA MUTUAL CASINO DE MENDOZA
LOS015 - LISTA MUTUAL FEDERADA

Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -
Ver precios - Editar Lista
Ver precios - Editar Lista -

Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales
Ver Obras sociales

Ver Obras sociales

Figura 41. Lista de las diferentes listas de precios

Por ultimo, en la opcidn “Precios de practica segun convenios” (Figura 42. Lista de
precios de cada prdctica) es posible observar en una tabla los datos del cédigo de la practica, el
nombre de la misma, la obra social asociada, el plan, la lista de precios de esa obra social, las
fechas de inicio y fin de vigencia del convenio, el coseguro, y el precio final en base a esa obra

social en particular.

Precios de prdactica segun convenios
Practica: | |
Obra Social: |Todas V| Vigentes | Actualizar || Limpiar filtros ||§ﬁpm
Cod. Pra. Practica Obra Social Plan Lista de Precios Desde Hasta Coseguro Precio
1-RPG SOUCHARD MEDICUS unico LOSMO LISTA 011011201501/012200 0,00 5 986.41
1-RPG. SOUCHARD OMINT unico (o024 “LISTA  01/01/201501/01/2200 1_00”3
1-RPG. SOUCHARD PODER JUDICIALunico 525022 LIST  01/017201501/01/2200 1_3[]“3
1-RPG. SOUCHARD o oS MEDICAL yico O iEDIcaL  01/01/201501/01/2200 1_02952
1-DOM Prestacién a Domicilio ACASALUD  unico RoB002 "HISTA 01/01/201501/012200 0,00 § 986,00
1-DOM Prestacién a Domicilio AMFFA unico LOS00T-LISTA 011102015 0111272200 . -
1.DOM Prestacion a Domicilio APM unico (o018 “HISTA  01/011201501/01/2200 1_12&12
1-DOM Prestacion a Domicilio PREALTUAL  unico TR ARTMUTUAL - 04/12/2021 0111272300 1_53&03
1-DOM Prestacién a Domicilio DASUTEN unico Loea U TE N 01/01/201501101/2200 1.000.03
DLARIG v LOS025 - LISTA

Figura 42. Lista de precios de cada prdctica
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3.1.4.2 Modelo légico del Sistema actual

El Diagrama 4. Modelo Iégico del Circulo de Kinesidlogos de Mendoza, ilustra las
funcionalidades generales relacionadas con las actividades que realiza el Circulo en su dia a
dia.

cargar ordenes de Calcular Precios

profesionales

_|  Visualizar Pricticas

Visualizar Lista daPrecios< "7 extendy

ABM i |
T
Administrador f’
” «extend»
'
|
4

Visualizar Obras Sociales

Visualizar ordenes
Visualizar Profesionales cargadas

Filtrar ordenes

Visualizar Convenios

woxtend» Editar Convenio

Diagrama 4. Modelo I6gico del Circulo de Kinesidélogos de Mendoza

3.1.4.3 Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en detalle y
en su entorno organizacional

Problemas observados

El problema principal de este sistema es la repeticion innecesaria de secciones, el
acceso a la misma informacidn se puede conseguir desde distintos sectores del sistema, lo cual
no solo es redundante sino también que puede resultar confuso para el usuario que comienza
a utilizar el mismo.

Se encuentra que varias interfaces graficas podrian haberse planteado de manera mas
amigable para el usuario, desde titulos para las secciones hasta la forma de mostrar la
informacidn que se solicita.

Conclusiones finales sobre el relevamiento del Circulo de Kinesidlogos

De este sistema se pueden relevar varias funcionalidades importantes que sirven para
la implementacidn del sistema “kineapp”, conocer la distribucion de obras sociales con sus
planes y respectivos tratamientos facilita la futura implementacion del mismo, otorgando al
equipo de trabajo un mayor conocimiento del negocio, lo cual permite definir el alcance
adecuado para cumplir las necesidades de los usuarios.
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3.1.5 Relevamiento general al Instituto Visciglia Kinesiologia

3.1.5.1 De la organizacion

El Instituto Visciglia Kinesiologia ([Pagina de Facebook Instituto Visciglia de
Kinesiologial, s.f.), que adjudica su nombre al apellido del duefio, es un instituto de
kinesiologia ubicado en Godoy Cruz, Mendoza, Argentina que realiza tratamientos de
fisioterapia, terapia manual, RPG, EPI, drenaje linfatico e hidroterapia.

La misidn del mismo es que el paciente se recupere lo mas rdpido posible y sienta
comodidad con el servicio durante todo el tratamiento. Para ello, la calidad de atencién es
prioridad, asegurando la obtencidn de una buena imagen para el instituto y la futura
recomendacion a los cercanos del paciente.

La vision del instituto es poder crecer tanto en espacio como en tratamientos, brindar
servicios con diferentes profesionales de diversas especialidades para poder abarcar la
recuperacion de cualquier paciente que se presente con cualquier tipo de afeccion.

El instituto fue abierto en el afio 2008, se remodelé de forma total una casa antigua
que tomaba lugar en ese domicilio para adaptarla a lo que hoy es el Instituto Visciglia
Kinesiologia. Un punto importante que su dueiio, Roberto Visciglia, decidié para poder marcar
la diferencia con otros consultorios, fue la colocacion de una pileta para hidroterapia en lo que
era el patio de la casa.

3.1.5.2 Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
Entidades

Al igual que en el consultorio Fabidan Guevara Kinesiologia, las funciones que se
observan dentro del instituto son:

e Administracidn de los turnos.

e Registro del historial del tratamiento del paciente.

e Proceso de rehabilitacion por lesiones.

e Proceso sin necesidad de rehabilitacion.

e Gestidn contable.

e Administracion de obras sociales y gestién de las drdenes con el Circulo de
Kinesidlogos.

Ambos consultorios funcionan de manera similar, solo se diferencian en algunos
servicios particulares que prestan, pero sus procesos y la forma en que los llevan a cabo se
asemejan entre si.

3.1.5.3 Tecnologia de Informacidon

Dentro de todos los tratamientos que se realizan en el instituto, el mayor porcentaje
de pacientes asisten por FKT (Fisio Kinesio Terapia), hidroterapia y EPI (Electrélisis Percutanea
Intratisular).
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Para los tratamientos de FKT se utiliza magneto, ultrasonido, tens y lampara infrarroja.
Esta aparatologia acelera y mejora la recuperacion del paciente, que se acompafia,
dependiendo de la patologia, de terapias manuales y ejercicios para volver a la movilidad
habitual.

Actualmente el instituto no cuenta con un sistema para la gestiéon de turnos, ya que
esto se lleva a cabo a través de una planilla de Excel. Tampoco tiene ningln sistema que
automatice otra funcionalidad, como el registro de tratamiento, finanzas, asistencias, entre
otras.

3.1.6 Relevamiento detallado y analisis del Instituto Visciglia Kinesiologia

3.1.6.1 Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
seleccionadas

La hidroterapia es llevada a cabo por una kinesidloga especializada, que acompaiia al
paciente desde dentro del agua. Se atienden diversas patologias, como lesiones de columna,
rodilla, tobillo y miembro superior.

Por otro lado, pero igual de importante, la técnica de EPI es aplicada por otro
kinesidlogo que pertenece al instituto, y se utiliza para patologias crdnicas de tenddn.

Respecto del proceso que lleva a cabo el instituto a la hora de atender a un paciente,
se comienza con una primera sesién donde se completa un registro de la historia clinica y una
evaluacidn para que el paciente pueda contar cdmo se produjo la lesidn y, de esa manera,
recabar toda la informaciéon posible para comenzar con un tratamiento adecuado. Esa
informacidn, incluyendo el registro de cada sesién, es volcada en una ficha donde se anota la
evolucidn del paciente.
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3.1.6.2 Modelo légico del Sistema actual

El Diagrama 5. Modelo I6gico del Instituto Visciglia Kinesiologia, ilustra las funcionalidades
generales relacionadas con las actividades que realiza el instituto en su dia a dia.

ABM Turno

ABM Detalle Historial

e

ABM Proceso de
Rehabilitacion

ABM Proceso sin
Rehabilitacion

ABM Orden Obra
Social

Diagrama 5. Modelo I6gico del Instituto Visciglia Kinesiologia

3.1.6.3 Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en detalle y
en su entorno organizacional

Problemas observados

El principal problema que menciona Roberto Visciglia, es que la mayoria de los
pacientes que no asisten a la sesién, no cancelan el turno con anterioridad, esto produce una
pérdida de tiempo y dinero, ya que ese turno puede ser ocupado por otro paciente que
realmente lo necesita.

Otro problema que es importante mencionar por parte del instituto es la ineficiencia
que se produce durante el proceso de completar los recibos para el Circulo, ya que este
requiere tiempo, orden y formato especifico para presentar todos los papeles necesarios del
mes, y puede que sea rechazado por el Circulo o las obras sociales luego de tres meses si se
presenta algun error en los papeles presentados, por ejemplo, las fechas, la firma, el sello,
etcétera. También, se observa un inconveniente a la hora de tener que buscar el archivo PDF
gue manda el Circulo para poder saber cual es la cobertura o cantidad de sesiones que se le
autoriza al paciente al momento de iniciar el tratamiento.

Conclusiones finales sobre el relevamiento del Instituto Visciglia Kinesiologia

Al revelar el Instituto Visciglia Kinesiologia, se observa que las necesidades son las
mismas que presenta el consultorio de Fabian Guevara. Ya que la forma de administrar el
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proceso del turno, registrar el proceso de recuperacion, y los problemas observados, son muy
similares.

3.1.7 Relevamiento general al Sistema de ejercicios “Ejercicios en casa”

3.1.7.1 De la organizacion

La aplicacién movil relevada posee el nombre de “Ejercicios en casa”, y es posible
encontrarla facilmente tanto en Google Play Store como en App Store de Apple (Leap Fitness
Group, 2017).

Segun su descripcién en Google Play Store, la aplicacién “Ejercicios en casa”
proporciona rutinas de ejercicios para todos los grupos de musculos principales. Ademas,
aclara: “Con solo unos minutos al dia, podrds aumentar tus musculos y mantenerte en forma
desde casa sin tener que ir al gimnasio. No necesitas equipo ni entrenador, todos los ejercicios
se pueden hacer Unicamente con tu peso corporal”.

Por otro lado, explica que la aplicacion dispone de ejercicios para los abdominales,
pecho, piernas, brazos, asi como ejercicios para todo el cuerpo. Todos los ejercicios han sido
disefiados por expertos y ninguno de ellos necesita equipo.

Las rutinas de calentamientos y estiramientos se han disefiado para asegurar que se
estd realizando ejercicio de forma segura. Con guias de animaciones y videos para cada
ejercicio, es posible asegurar que se adopta la postura adecuada para cada uno de ellos.

Caracteristicas de la aplicacidn “Ejercicios en casa”:

e Rutinas de calentamientos y estiramientos.

e Progreso del entrenamiento registrado de forma automatica.
e Grafico de seguimiento de tendencias de peso.

e Personalizacion de recordatorios de ejercicios.

e Guias de video y animacion detalladas.

e Entrenador personal.

e Compartir con amigos en redes sociales.

3.1.7.2 Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
Entidades

En rasgos generales, la aplicacién ofrece las siguientes funcionalidades a sus usuarios:

e C(Creacion automadtica de plan de entrenamiento personalizado segln datos
introducidos de cada usuario (sexo, altura, peso, frecuencia de actividad fisica
y objetivos personales).

e Observar secciones de ejercicios segun diferentes categorias de los mismos.

e Visualizaciéon del progreso semanal de cada plan de ejercicios.
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e Previsualizar rutinas permitiendo alterar a gusto el orden de los ejercicios
incluidos en ella, asi como también observar tutoriales de cada uno de ellos
junto a sus respectivas duraciones (ya sea en tiempo o repeticiones).

e Visualizar historial de ejercicios en un periodo de tiempo determinado junto a
la evolucién del peso del usuario.

e Posibilidad de ajustar configuraciones del motor de voz que actiia como guia al
momento de realizar los ejercicios.

e Establecer recordatorios personalizados de realizacién de rutinas.

En cuanto a su relacién con otros sistemas y entidades, la aplicaciéon permite realizar
copias de seguridad y restauraciones a través de Google o Facebook, asi como también
sincronizar los ajustes con los que el usuario disponga en su cuenta de Google, y descargar
diferentes motores de voz TTS desde la tienda de aplicaciones utilizada.

3.1.7.3 Tecnologia de Informacidon

Si bien se desconocen las herramientas, frameworks y lenguajes de programacion con
los cuales se llevé a cabo el desarrollo de esta aplicacién, es posible mencionar que cuenta con
ciertas tecnologias de comunicacién con otros sistemas, como pueden ser diferentes APIs que
posibiliten la realizacion de copias de seguridad y restauraciones utilizando sistemas externos,
asi como también la descarga de motores de voz junto a diferentes idiomas y opciones de
sincronizacién de ajustes con otras plataformas.

3.1.8 Relevamiento detallado y analisis del Sistema de ejercicios “Ejercicios en
casa”

3.1.8.1 Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
seleccionadas

Al abrir la aplicacion por primera vez, se solicita al usuario que indique su sexo
(“hombre” o “mujer”). Posteriormente, el usuario debe seleccionar la zona de su cuerpo que
tiene como objetivo ejercitar (“todo el cuerpo”, “brazo”, “pecho”, “abdominales”, “piernas”).
Una vez ingresada esta informacion, se muestra una interfaz que pregunta cuales son los
objetivos principales del usuario, quien debe realizar su eleccién entre las opciones “Pierde
peso”, “Aumentar musculo”, “Mantenerme en forma”.

Como préximo paso, se le pregunta al usuario acerca de su motivacidn principal a la
hora de realizar ejercicio. EIl mismo debe seleccionar alguna de las opciones “Sentir confianza
en mi”, “Liberar estrés”, “Mejorar la salud” o “Aumentar la energia”. La interfaz que sigue a
continuacién pregunta sobre cudntas flexiones seguidas puede hacer el usuario
aproximadamente. Y en la siguiente, se debe seleccionar una opcién entre “Sedentarismo”,
“Actividad ligera”, “Moderadamente activa”, “Muy activa”.

Finalizando con la configuracidn inicial, se requiere que el usuario establezca cuantos
dias por semana desea entrenar, asi como también el dia que se cuenta como primero de la
semana. Como Uultimo paso, el usuario debe proceder a ingresar su peso y altura, y
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posteriormente comienza la generacién automdtica de un plan de entrenamiento
personalizado segln todos los datos ingresados previamente.

En la seccion principal de la aplicacién (Figura 43. Pdgina de inicio de la aplicacion
“Ejercicios en casa”), se encuentran disponibles a visualizar la cantidad de ejercicios realizados
hasta el momento, cantidad de calorias quemadas, y minutos gastados al realizar ejercicios. A
su vez, se otorga la posibilidad de modificar el objetivo de la semana (“dias de entrenamiento
por semana” y “primer dia de la semana”), y se visualizan los siete dias de la semana actual,
remarcando el dia de la fecha en color azul.

OBJETIVODELA |

SEMANA na

DESAFi0 7X4

TODO EL GUERBO
DESAFiQ7X4

TREN INFERIOR
DESAFIO 7X4

PRINCIPIANTE

® O i 3

Ejercicios

Figura 43. Pdgina de inicio de la aplicacion “Ejercicios en casa”

Otro aspecto a observar dentro del inicio de la aplicacion es el de diferentes secciones
de ejercicios, segun ciertas categorias (“Desafio 7x4”, “Principiante”, “Intermedio”,
“Avanzado”). Dentro de cada una de ellas, existen apartados de ejercicios, que contienen su
duracién en semanas (Figura 44. Configuracion semanal de ejercicios “Desafio 7X4”). Ademas,
haciendo clic en un dia de una semana en particular, es posible visualizar la configuracién de
ejercicios predeterminada para ese dia (Figura 45. Configuracion de ejercicios para el dia 1 de
la primera semana dentro de “Desafio 7x4”). Para cada ejercicio se indica su duracion, ya sea
en segundos, minutos, o repeticiones. Es importante aclarar también, que el usuario puede
modificar libremente el orden de los ejercicios de un dia determinado.
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- Flexiones
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Figura 45. Configuracion de ejercicios para el dia 1 de la primera semana dentro de “Desafio

7X 7”7

Si se selecciona un ejercicio (Figura 46. Tutorial preliminar del ejercicio “Flexiones con
Inclinacion (Apoyo de Brazos)”), se podra observar un pequefio tutorial del mismo, junto a un
GIF y un botén que redirige al usuario a YouTube (Figura 47. Tutorial detallado del ejercicio
“Flexiones con Inclinacion (Apoyo de Brazos)”), para visualizar un tutorial mas detallado en

caso de ser necesario.
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Flexiones con Inclinacién
(Apoyo de Brazos)

Comienza en posicion de flexion pero
con las manos en alto sobre una silla o
un banco

Luego presiona el cuerpo hacia arriba y
hacia abajo con la fuerza de los brazos.
Recuerda mantener el torso en linea
recta.

CERRAR

Figura 46. Tutorial preliminar del ejercicio “Flexiones con Inclinacion (Apoyo de Brazos)”
M ANIMACION

INCLINE PUSH-UPS

LeaprTHESS

I8 YouTube

Flexiones con Inclinacion (Apoyo

de Brazos) x 10

Comienza en posicion de flexion pero con las
manos en alto sobre una silla o un banco.

Luego presiona el cuerpo hacia arriba y hacia
abajo con la fuerza de los brazos. Recuerda
mantener el torso en linea recta.

Figura 47. Tutorial detallado del ejercicio “Flexiones con Inclinacion (Apoyo de Brazos)”

Al pulsar “Inicio”, comienza la secuencia de ejercicios de un dia en particular,
otorgando tiempo al usuario para una preparacion previa al entrenamiento (Figura 48. Tiempo
de preparacion previo a realizar el entrenamiento). Una vez comenzado un ejercicio, si el
mismo se cuenta en repeticiones, el usuario posee la opcién de “Listo” para indicar cuando
finalizo la realizacidn del mismo (Figura 49. Opcion “Listo” para ejercicios con repeticiones). En
caso de ser por tiempo, se da la opcidn de “Pausa” para pausar el ejercicio (Figura 50. Opcion
“Pausa” para ejercicios con tiempo). Alcanzado el tiempo limite o la cantidad de repeticiones
especifica, el ejercicio finaliza automaticamente, y luego se le otorga al usuario unos segundos
de descanso, asi como la posibilidad de omitir el mismo o agregar mas segundos de descanso
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(Figura 51. Descanso posterior a la realizacion del ejercicio “Flexiones con Inclinacion (Apoyo de

Brazos)”).

/‘;

PREPARADOS

Flexiones con Apoyo de
Rodillas ©®

7
13 >

Figura 48. Tiempo de preparacion previo a realizar el entrenamiento

/‘;

Flexiones con Apoyo de
Rodillas @

X6

DIOMITIR

Figura 49. Opcidén “Listo” para ejercicios con repeticiones
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a4

Saltos De Tijera ®
00:18
L neavsa

|9 Anterior DIOMITIR

Figura 50. Opcion “Pausa” para ejercicios con tiempo

DESCANSO

00:08

SIGUIENTE 2/11

Flexiones con Inclinacién (Apoyo x10
de Brazos) @

Figura 51. Descanso posterior a la realizacion del ejercicio “Flexiones con Inclinacion (Apoyo de
Brazos)”

Una vez finalizados todos los ejercicios, se muestra por pantalla una serie de opciones,
donde el usuario debe seleccionar entre “Demasiado facil”, “Un poco facil”, “Adecuado”, “Un
poco dificil” o “Muy dificil”, y de esta manera otorgar un feedback al entrenador sobre el
entrenamiento realizado (Figura 52. Opinioén al entrenador).
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X ?
-

Dale tu opinién al entrenador...

¢:Como te sientes acerca del
entrenamiento de hoy?

Demasiado facil
Un poco facil
Adecuado

Un poco dificil

Muy dificil

Figura 52. Opinidn al entrenador

La proxima pantalla que se muestra luego de que el usuario da su opinién en cuanto al
entrenamiento, tiene que ver con el primer tipo de recordatorio que posee esta aplicacion. El
mismo se basa en recordar al usuario sobre la realizacion del entrenamiento especifico de
forma diaria, segun los diferentes horarios que sean seleccionados (Figura 53. Recordatorio de
entrenamiento diario especifico).

Vamos a motivarnos y a
recordarle que tiene que
hacer el entrenamiento
diario.

8:00a.m
9:00a.m
10:00a. m
11:00 a. m.
12:00 p. m.
1:00 p.m
2:00p
3:00 p.
4:.00 p

5:00 p.

0O
O
O
O
O
O
O
0O
0O
O
O

6:00 p

Figura 53. Recordatorio de entrenamiento diario especifico
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Del lado derecho de la pestafia “Ejercicios”, se encuentra la pestafia “Descubre”
(Figura 54. Seccion “Descubre”), la cual posee sugerencias de planes de ejercicios, asi como
también desafios, ejercicios de entrenamiento rapido, con equipo, etcétera.

DESCUBRE

Desafio

i

Estiramientos de  Calentamiento Esti

todo el cuerpo matutino cuel
[ (] ih -3

9

Descubre

Figura 54. Seccion “Descubre”

La pestafia siguiente que se puede visualizar es la de “Informe” (Figura 55. Seccion
“Informe”), dentro de la cual es posible observar la cantidad de ejercicios realizados, llevar un
seguimiento de la evolucidn del peso a lo largo de la ejecucion de los ejercicios dia a dia,
calorias quemadas y minutos gastados, asi como también un historial de los ejercicios llevados

a cabo en un periodo determinado, si se pulsa la opcion “M

(Figura 56. Historial de ejercicios en un periodo determinado).
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INFORME

0 0 0
Historial MAS

4 18 19 20 21 22 23
RECORDS

E Lemon Cash

{Compra Bitcoin, Ethereum,
Peso
kg

(0]

[ (] th 3

Ejercicios Descubre Informe

Figura 55. Seccion “Informe”

& Historial
<« 2022/04 »
5
3 4 5 6 7 8 9
0 1 2 13 14 15 16
17 18 @ 20 21 2 2
24 25 26 27 28 29 30

17 abr. - 23 abr.

@ TODO EL CUERPO - 1 °DIA
TODO EL CUERPO - 1 °DIA

Figura 56. Historial de ejercicios en un periodo determinado

La ultima pestana para analizar es la de “Ajustes” (Figura 57. Seccion “Ajustes” y
apartado “Entrenamiento”). En esta seccidn, el usuario tiene la posibilidad de realizar copias
de seguridad y restauraciones a través de Google o Facebook, por ejemplo.

Dentro del apartado “Entrenamiento”, el usuario es capaz de modificar el género
ingresado, el reposo de entrenamiento, tiempo de preparacion previo al comienzo de cada

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 50/1072 Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informaciéon

PROYECTO FINAL - 2022

entrenamiento, reiniciar su progreso, asi como también activar o desactivar opciones de

sonido (Figura 58. Opciones de sonido del apartado “Entrenamiento”).

Figura 57. Seccion “Ajustes” y apartado “Entrenamiento”

AJUSTES

restaurar

Inicie sesion y sincronice sus datos

Copia de seguridad y )
©

ENTRENAMIENTO

& Género

Reposo de
entrenamiento

25 segundos ¥

Tiempo de

e 15 dos ¥
9 preparacion RERRHCS
#)  Opciones de sonido

Reiniciar progreso

) ® HAZTE PREMIUM

Opciones de voz (TTS)

Lemon Cash
iCompra Bitcoin, Et DESCARGAR
USDT y DAl desde $1

Uni

[ (7] th 3

Ejercicios Descubre Informe Ajustes

Opciones de sonido

4) Silenciar
#) Guia devoz (@]

A Efectos de sonido @

Figura 58. Opciones de sonido del apartado “Entrenamiento”

Continuando dentro de la seccidn “Ajustes”, se encuentra el apartado “Opciones de
voz (TTS)” (Figura 59. Apartados “Opciones de voz (TTS)” y “Ajustes Generales” dentro de la
seccion “Ajustes”), dentro del cual es posible realizar una prueba de voz (Figura 60. Prueba de
voz), para corroborar que la guia de voz a utilizar posteriormente en los ejercicios funcione
correctamente. También, es posible elegir el motor de voz de guia que utilizara la aplicacidn,
por lo que el usuario es capaz de seleccionar cualquier motor de voz de guia que posea

instalado en su teléfono (Figura 61. Eleccion del motor de voz de guia).
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Cabe destacar, que es posible gestionar tanto la descarga, como el idioma y ajustes de
diferentes motores TTS mediante el uso de las opciones restantes (“Descarga motor TTS”,
“Idioma de voz”, “Descarga mas TTS idiomas”, “Dispositivo TTS Ajuste”).

< Ajustes
Opciones de voz (TTS)

@ Pruebavoz

A Seleccionar motor TTS
Servicios de voz de Google

&) Descarga motor TTS

Idioma de voz
Sistema predeterminado

[¥] Descargar mas TTS idiomas
3= Dispositivo TTS Ajuste
AJUSTES GENERALES

@  Sincroniza con ajuste Google

+~ Recordarme que entrene todos los
© dias

)  Seleccionar Unidades

@ Opcidn de idiomas

Sistema predeterminado

Mantener pantalla encendida @

Figura 59. Apartados “Opciones de voz (TTS)” y “Ajustes Generales” dentro de la seccion
“Ajustes”

¢Has oido prueba de voz?

NO

Figura 60. Prueba de voz

Elige un motor de voz de guia:

O Motor de texto a voz de

Samsung

O Servicios de voz
de Google

Figura 61. Eleccion del motor de voz de guia

Finalmente, dentro del apartado “Ajustes Generales”, el aspecto mas relevante que se
encuentra es el del segundo tipo de recordatorio que posee esta aplicaciéon. Este mismo

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio . .
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 52/1072 Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

consiste en recordarle al usuario, en un horario definido por él y en los dias seleccionados, que
ingrese a la aplicacion para realizar sus entrenamientos (Figura 62. Recordatorio de
entrenamiento general).

< Recordatorio

20:00 @

Repetir

Figura 62. Recordatorio de entrenamiento general

A su vez, dentro de la misma seccién de “Ajustes Generales”, el usuario también encuentra
disponibles ciertas opciones para sincronizar con ajuste de Google, seleccionar unidades (kg o
libra, por ejemplo), cambiar el idioma de la aplicacion, etcétera (Figura 59. Apartados
“Opciones de voz (TTS)” y “Ajustes Generales” dentro de la seccion “Ajustes”).
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3.1.8.2 Modelo légico del Sistema actual

El Diagrama 6. Modelo Iégico de Ejercicios en casa, ilustra las funcionalidades generales

relacionadas con las actividades que se realizan dentro de la aplicacién diariamente.

Restaurar Copia de
Seguridad

Realizar Copia de
Seguridad Gestionar Recordatorios de

Ejercicios

wextend»

Visualizar Rutina -

Usuario -7 extendn’ ~ 7
=~ Tcinclude» T
Visualizar Progreso H
semanal |
i
1
wincluden
!
i
v
Realizar Rutina

Visualizar Evelucion de
Peso

Visualizar Historial de
Ejercicios

Gestionar Objetivo

Semanal Gestionar Motor deVoz

Modificar Orden de

Ejercicios

Visualizar Tutorial de

Ejercicio

Diagrama 6. Modelo Iégico de Ejercicios en casa

3.1.8.3 Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en detalle y

en su entorno organizacional

Problemas observados

El principal inconveniente que puede notarse en esta aplicacion es la falta de
comunicacion con un experto en el tema o un profesional en el drea de la educacidn fisica, ya
que, si bien el usuario dispone de tutoriales (tanto preliminares como detallados), corre el
riesgo de realizar los ejercicios de manera errénea sin estar consciente de dicha situacién, por

lo que es en ese momento donde la comunicacidn con un profesional es de gran utilidad.

Conclusiones finales sobre el relevamiento de la aplicacién “Ejercicios en casa”

En términos generales, la aplicacion dispone de una buena organizacion de
funcionalidades, interfaces graficas amigables, configuracién variada, y abarca diferentes tipos
de usuario, lo cual hace que la misma sea una muy buena opcidn si lo que se desea es realizar

ejercicios de forma casera.

Cabe aclarar, que es recomendable que los usuarios de esta aplicacion dispongan de un
minimo conocimiento en el area, ya que, de otra manera, se corre el riesgo de sufrir lesiones o

verse el usuario perjudicado si realiza los ejercicios erroneamente.
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3.1.9 Relevamiento general al Sistema de Gestidon de turnos “Mr. Turno”

3.1.9.1 De la organizacion

Mr Turno es una pagina web desarrollada por RAS Salud (RAS Rent a Soft SA, s.f.), cuya
funcionalidad mas atractiva es la posibilidad de sacar un turno para un consultorio de un
catdlogo bastante amplio de diferentes disciplinas de la medicina, permitiendo al usuario filtrar
su busqueda por nombre, direccién, institucion o especialidad.

3.1.9.2 Funciones detectadas a nivel general y relaciones con otros Sistemas y
Entidades

Para el usuario paciente:

Administracion de usuarios.
Administracién de otros usuarios dependientes de un usuario del mismo grupo
familiar.

Administracion de la obra social del usuario y su grupo familiar.
Administracion de turnos.

Administracidn de archivos necesarios para los médicos, como por ejemplo
recetas o estudios.

Visualizacién de un historial de todos sus turnos.
Para el usuario consultorio:

e Administracidn de sus pacientes.
e Administracidn de los turnos de todos sus pacientes.
e Facilitacidon de datos como la obra social del paciente y su grupo familiar.

3.1.9.3 Tecnologia de Informacion

En cuanto a las tecnologias que utiliza Mr. Turno se observa en la Figura 63.
Tecnologias utilizadas por Mr. Turno reconocibles a simple vista que, para el front-end, se
utiliza HTML 5, CSS 3, Bootstrap y JQuery. No se dispone de informacién sobre las tecnologias
que se utilizan para el back-end.
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Name
login-password
WWwW.mrturmno.com
index?seed=1649851445
bootstrap.css

all.min.css

bootstrap.min.css
| jqueryjs
o] yiijs

+ yii.validation.js

| yi.activeForm.js

+| main.js
site.css

.| js?id=UA-20051413-2
css?family=Lato:400,700|Montserrat:10.

=/ bootstrap.bundlejs
logo-mrturno-white-270x50.png
S6uywABMUTPHjxdwXg.woff2

Figura 63. Tecnologias utilizadas por Mr. Turno reconocibles a simple vista

3.1.10 Relevamiento detallado y andlisis del Sistema de Gestion de turnos
“Mr. Turno”

3.1.10.1 Detalle, explicacion y documentacion detallada de todas las funciones
seleccionadas

Mr. Turno permite al usuario crear un perfil con datos como el nombre, apellido, DNI,
sexo y fecha de nacimiento, por lo que hace uso de datos sensibles. La forma de verificar un
usuario es via email.

Lo primero que Mr. Turno deja ver en su interfaz es un menu de navegacion en la
parte superior de la pagina con las opciones que se pueden ver en la Figura 64. Menu de
navegacion de Mr. Turno.

‘Mrlumo-{arra} Inicio Misturnos Misarchivos Grupofamiliar Ayuda Cerrar Sesi6n By

Figura 64. Menu de navegacion de Mr. Turno

La opcion "Inicio" redirige al Home de la pdagina, donde destaca la funcionalidad de
buscar profesionales segln un filtro y ciertas caracteristicas del profesional, como se ve en la
Figura 65. Formulario de Busqueda de Profesionales de Mr. Turno, también es posible
seleccionar un filtro de obras sociales, que sélo desplegara en la buisqueda a aquellos médicos
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que trabajen con la obra social seleccionada y, por ultimo, una opcién que da a elegir entre
consulta presencial o teleconsulta.

Tanto antes como después de realizar la busqueda, Mr. Turno despliega en su Home
una lista de profesionales que hacen uso de la webapp para gestionar sus turnos, la Unica
diferencia es que luego de realizar la busqueda, la lista que figura en la pagina estd
estructurada segun los filtros aplicados.

Mrhm(an‘a] Inicio Misturnos Misarchivos Grupofamiliar Ayuda Cerrar Sesi6n Bb

Hola, estamos trabajando en nuevas mejoras para que te resulte mas facil sacar un turno. Esto podria afectar el funcionamiento normal por lo que te pedimaos paciencia. Gracias!

Encontra profesionales por nombre, institucion, especialidad, domicilio, ... B
Especialidad Todas ~ Modalidad Todas ~
Obra social Todas -

MURAOZ, JIMENA (nutricién)

martes de 08:00 2 11:45 Pedir Turno »

Centro Privado de Endocrinologia - Centro Privado de Endocrinologia *

VALLE, SILVANA LORENA (oftalmologia)

viernes de 08:00 3 13:15 Pedir Turno »

Centro Medico Alto Maipu - Centro Medico Alto Maipu *

Figura 65. Formulario de Busqueda de Profesionales de Mr. Turno

Al seleccionar un profesional y la opcidn "Pedir un turno", se muestra la pantalla de la
Figura 66. Pedir un turno en Mr. Turno, donde se debe rellenar un formulario con las fechas
disponibles, el motivo del turno y los datos del paciente. Cabe aclarar que, si el paciente no ha
registrado su obra social, el sistema automaticamente lo reconoce como particular.
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No tenias ninguna obra social asociada, seleccionamos la opcién PARTICULAR por vos.

Pedir turno

Profesional: FERRARESE, ANA

Especialidad: cardiologia

Institucion: Terrazas Alta Medicina - sucursal: Terrazas Alta Medicina

Tipo de atencién: Consulta

IMPORTANTE: -Atiende a mayores de 15 afios. -Realiza CONSULTA - ECG - ECO BIDIMENSIONAL Y ECO DOPPLER COLOR. -Autorizar en obra
social.

Turnos Disponibles: Seleccione Uno M

Motivo del turno:

Opcional
Paciente
Paciente: OLGUIN, Juan Ignacio v
Rbiabocial PARTICULAR - PARTICULAR v
Numero de afiliado: 42318121

He leido y acepto las condiciones de uso de la institucion

Pedir turno cancelar

Figura 66. Pedir un turno en Mr. Turno

La segunda opcidn del menu de navegacidn es "Mis turnos", donde simplemente figura
una lista de los turnos pendientes del usuario. Esta opcidn sdlo es accesible una vez creado el
usuario, ya que légicamente, solo se puede sacar un turno si se cuenta con un perfil dentro del
sistema. Esto se despliega en forma de tabla, como se observa en la Figura 67. Historial de
turnos de un usuario en Mr. Turno.

La tabla despliega informacién util para el usuario, como la fecha, el profesional, quién
es el paciente destinado, el estado del turno y alguna accion relacionada.

Mrhm(mfa] Inicio Misturnos Misarchivos Grupofamiliar Ayuda Cerrar Sesion @

Préoximos

Historial

Fecha Profesional Paciente Estado Acciones

Figura 67. Historial de turnos de un usuario en Mr. Turno

La tercera opcion del menu de navegacidn es "Mis archivos”, en la cual el usuario tiene
disponible la opcidn de agregar archivos como puede ser un escaneo de una radiografia u
otros estudios que sean de utilidad para el profesional y quienes tienen permiso para
visualizarlos, lo cual resulta bastante ldgico, pues una persona quizas no desee compartir todos
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sus datos con los profesionales. La forma de hacerlo se observa en la Figura 68. Apartado "Mis
archivos" de Mr. Turno.

Mrhm(awa} Inicio Misturnos Misarchivos Grupo familiar Ayuda Cerrar Sesion B»

Archivos de OLGUIN, Juan Ignacio

Recuerda que solo puedes agregar 5 archivos por dia.

Archivos
X Agregar archivo

Fecha Nombre Profesional Acciones

Permisos

&+ Permitir acceso

Profesional Institucion Estado Acciones

Ver archivos de mis familiares:

Figura 68. Apartado "Mis archivos" de Mr. Turno

La cuarta opcidon del menu de navegacion es "Grupo familiar", quizas la funcionalidad
mas interesante de Mr. Turno, ya que lo primero que se encuentra es la opcién de gestionar el
perfil y asociar al mismo el nimero de obra social, la cual se puede elegir de una lista bastante
amplia de opciones (Figura 69. Lista de obras sociales asociadas con Mr. Turno), por lo que Mr.
Turno trata todo lo relacionado a obras sociales con bastante firmeza.
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20DEOCTUBRE - GENERAL
AAMM - GENERAL
ACASALUD - GENERAL
ACCORD SALUD - 1.5
ACCORD SALUD - 101
ACCORD SALUD - 102
ACCORD SALUD - 110
ACCORD SALUD-2.2
ACCORD SALUD - 210
ACCORD SALUD-211
ACCORD SALUD - 3.2
ACCORD SALUD - 310
ACCORD SALUD - 4.2
ACCORD SALUD - AZUL
ACCORD SALUD - DORADO
ACCORD SALUD - PLATINO
ACCORD SALUD - VERDE
ACLISA - GENERAL
AGUAY EMERGIA - GENERAL

':\ Seleccione Uno

Mumero de afiliado:

@ -

Figura 69. Lista de obras sociales asociadas con Mr. Turno

También se puede seleccionar "Agregar un familiar" (Figura 70. Boton que permite
agregar un familiar a un usuario en Mr. Turno), donde se registra a una nueva persona a la
plataforma (Figura 71. Seccién que se despliega al elegir "Agregar un familiar" en Mr. Turno).
Este nuevo usuario se asocia a quien lo agrega y se especifica su parentesco, pero no se
dispone informacidn sobre si Mr. Turno da a un familiar agregado un rol distinto y por lo tanto
opciones particulares para él.

Grupo familiar

=t Agregar familiar

Figura 70. Boton que permite agregar un familiar a un usuario en Mr. Turno
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Mrhmw[awa) Inicio Misturnos Misarchivos Grupofamiliar Ayuda

Agregar un familiar

Nombre tal cual figura en el DNI:

Apellido tal cual figura en el DNI:

Sexo:

Seleccione Uno

DNI:

dd/mmfyyyy

Teléfono:

QObra social:

Seleccione Uno

Fecha de Nacimiento segin el DNI:

Para cancelaciones de urgencia

Cerrar Sesi6n &

Figura 71. Seccion que se despliega al elegir "Agregar un familiar" en Mr. Turno

La penultima opcidn del menu de navegacion es "Ayuda", la cual redirige a un sistema
externo (Figura 72. Sistema externo donde un usuario de Mr. Turno puede consultar sobre
funcionalidades del sistema), donde el usuario puede realizar distintas consultas y enviar un

comentario de acuerdo con cuan util le fue esta informacion.
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MrTurno: Ayuda para el paciente

R Written by Daniel Mariano Sanchez

Funcionalidades de MrTurno v5

1. Crear una cuenta de paciente.

2. Gestidn del grupo familiar.

3. Solicitar un turno.

4. Gestion de turnos (confirmar, cancelar, etc).

5. Funcionalidad ;Cudndo me toca?.

6. Adjuntar documentacién administrativa al turno.
7. Instalar aplicacion ZOOM para TELEMEDICINA.

8. Adjuntar archivos médicos

Figura 72. Sistema externo donde un usuario de Mr. Turno puede consultar sobre

funcionalidades del sistema

Por ultimo, Mr. Turno tiene la opcién de cerrar sesidén y volver a la pantalla de inicio,
con la opcién de buscar profesionales sin la necesidad de tener un usuario, pero luego siendo
esto un impedimento si se desea sacar un turno.
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3.1.10.2 Modelo légico del Sistema actual

El Diagrama 7. Modelo Iégico de Mr. Turno, ilustra las funcionalidades generales relacionadas
con las actividades que se realizan dentro de la aplicacidn diariamente.

ABM Turno Agregar obra social

ABM Usuario CEiED

Paciente

Paciente Crear grupo familiar

cextends . -
-

Agregar familiar

Cargar archivos

ABM Turno

Consultorio

Diagrama 7. Modelo Iégico de Mr. Turno

3.1.10.3 Problemas y necesidades detectados en las funciones relevadas en detalle y
en su entorno organizacional

Problemas observados

El menld de navegacién es muy Util, pero si se accede a la pagina sin una sesion
iniciada, el botén de inicio de sesién destaca muy poco en la interfaz teniendo en cuenta la
importancia de las opciones que habilita tener un usuario creado, desembocando esto en una
posible mala experiencia si quien esta utilizando la webapp no comprende la utilidad de esta
funcionalidad.

La alternativa de utilizar un sistema externo para que el usuario pueda realizar
consultas sobre el funcionamiento del sistema implica quizads poca customizacién en cuanto al
tratamiento de los datos.

Conclusiones finales sobre el relevamiento de Mr. Turno

Mr. Turno propone una alternativa accesible para aquellos consultorios que no
pertenecen a una clinica con sistema propio, logrando comodidad tanto para el usuario como
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para el consultorio, posee una gran cantidad de obras sociales cargadas en el sistema, pero se
observan algunas fallas en las interfaces graficas.

3.1.11 Cuadro comparativo funcional

La Tabla 1.

Cuadro comparativo funcional,

muestra

las diferencias separadas por

funcionalidades principales que presentan los diferentes sistemas relevados con anterioridad.

. . Sistema del
Consultorio Instituto , .
.. Circulo de Mr. Turno | App Ejercicios
F. Guevara Visciglia . .,
Kinesidlogos
Si, Si, Se
diferenciacién | diferenciacion | desconoce.
Gestion de entre entre usuario
roles de - - administrativo | y grupo
usuario del Circuloy | familiar.
kinesiélogo
miembro.
No. No. Si,
.. recordatorios
Gestion de .
. - - para realizar
recordatorios )
las rutinas
creadas.
Si, de forma | Si, de forma | Si, por medio |Si, todas las No, no se
tradicional sin | tradicional sin | del sistema obras sociales | encuentra
uso de un uso de un RAS Salud. con dentro de las
.. sistema. sistema. convenios se |actividades
Gestion de
encuentran dela
obras L
. cargadas para | organizacion.
sociales
uso tanto del
usuario como
de los
consultorios.
Si, de forma |Si, de forma No, no se Si, el paciente | No, no se
tradicional sin | tradicional sin | encuentra busca un encuentra
uso de un uso de un dentro de las | profesionaly |dentro de las
Gestion de | sistema. sistema. actividades de | pide un turno | actividades
turnos la para alguna dela
organizacion. |de las fechas |organizacién.
disponibles.
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No, el disefio | No, el disefio | Si, el disefio

de interfaces |de interfaces |de interfaces

es poco es poco yla

Accesibilidad i i amigable. amigable. experienFia

de usuario
son un eje
principal de la
aplicacion.

Tabla 1. Cuadro comparativo funcional

3.1.12 Objetivos y alcances preliminares del nuevo Sistema

Antes de finalizar la etapa de “Definicion de Requerimientos”, se obtienen los
objetivos y alcances preliminares del sistema. Los mismos son:

e Agilizar el seguimiento de tratamientos para las instituciones, por lo que se debe
permitir a los pacientes tanto sacar turnos para tratamientos como guiarlos con sus
rutinas (a través de GIFs).

e Permitir a los pacientes programar recordatorios de ejercicios dependiendo de la
rutina asignada por el profesional, recibir notificaciones de turnos para recordar la
asistencia al mismo, y confirmar la asistencia 36 horas antes.

e Que el paciente deba marcar en la rutina asignada los ejercicios que cumple, asi tanto
él como los profesionales pueden visualizar avances. Una vez que el paciente se
registra en el sistema, este debe poder programar, reprogramar y cancelar sesiones y
consultas sin necesidad de acudir a la institucién o hacer una llamada telefénica. En
cada consulta el paciente también debe poder dejar su opinidn respecto del trato del
profesional.

e Se deben tener en cuenta motivos de accesibilidad para usuarios de edad avanzada o
con capacidad reducida a la hora del desarrollo, ya que al presentar una interfaz
sencilla es mas amigable para estos y asi, no se los priva de la posibilidad de poder
realizar un seguimiento de su rutina al igual que el resto de los pacientes.

e las instituciones deben poder cargar en el sistema las obras sociales con las que
tengan convenio. Las obras sociales deben proveer a la institucién la informacién
necesaria de cobertura de cada tratamiento. Esto le permite gestionar los tratamientos
de los pacientes teniendo en cuenta los planes de cada obra social y las coberturas
correspondientes a la hora de iniciar el tratamiento especifico, y asi evitar pérdidas de
dinero cuando se reciba el pago por el mismo. Esto ocurre debido a que el
procedimiento habitual de pago por parte de las obras sociales se lleva a cabo varios
meses después de efectuado el tratamiento, y es en ese momento cuando el
consultorio nota si un plan determinado cubre de manera completa el tratamiento en
cuestién o no.

e El sistema debe recordar al principio de cada mes la probable modificacién de alguna
obra social, para poder mantener la lista de convenios lo mas actualizada posible.
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e Gestion de turnos y generacion de reportes que tengan indicadores importantes para
la toma de decisiones. Los profesionales que estén asociados a una determinada
institucion deben poder asignar rutinas de ejercicios a los pacientes ingresando
también la frecuencia de los mismos y realizar un seguimiento de los tratamientos
asignados a cada uno.

e Cargar los ejercicios que cada institucién desee utilizar, incluyendo cada uno de los
items que se mencionan anteriormente. Se necesita una vista de administrador desde
la cual se puedan gestionar instituciones y obras sociales.

3.1.12.1 Mddulos preliminares del sistema “kineapp”

Mddulo seguridad: Definicién de los diferentes perfiles de usuario del sistema y
niveles de acceso para cada uno de ellos, autenticacién de usuarios, establecimiento y
configuracion de métodos de recuperacién de contrasenas, métodos de encriptado de datos
personales sensibles, como son contrasefias y datos clinicos. Verificacion de documentos
presentados por las instituciones para su habilitacién en el sistema. Verificacién de
documentacion de los profesionales para el ejercicio de actividades en un consultorio
determinado. Funcionalidad de recuperacién de backup para el administrador.

Mddulo de auditoria y reportes: Consultar y auditar acciones realizadas para generar
reportes que sirvan para la toma de decisiones y control por parte de la institucion. Estos
reportes contienen los indicadores evaluados en un mes determinado sobre cantidad de
pacientes atendidos, tratamientos mas solicitados, puntuacion de cada kinesidlogo,
comentarios de los pacientes sobre el consultorio y cantidad de nuevos pacientes recibidos.

Modulo de turnos: Gestion de turnos y recordatorios de los mismos, a través de la
aplicacion o a través de la webapp (dependiendo si es vista de paciente o del consultorio).

Moddulo de tratamientos: Guia de rutinas de ejercicios al paciente segun el
tratamiento, junto a recordatorios de dichos ejercicios, carga de ejercicios y tutoriales
particulares por parte del consultorio. Administracidon de pacientes, profesionales y ejercicios
de la institucidn. Visualizar los avances de cada paciente segun los ejercicios asignados.

Modulo de obras sociales: Carga de obras sociales con sus diferentes planes,
coberturas y tratamientos generales. Carga de convenios con obras sociales y tratamientos
particulares, recordatorios de posibles modificaciones de los convenios, érdenes de pago y
recordatorios del momento de pago de cada obra social.

Moddulo de accesibilidad: Implementacion de una versién “Lite” del sistema para los
usuarios pacientes, que permita facilitar el uso del mismo en aquellas personas con
dificultades a la hora de comprender el funcionamiento de la aplicacidn. Las funcionalidades
son las mismas, tanto para la versidn normal, como la versidn “Lite”, solo que para esta ultima
se presentan interfaces mas amigables y simplificadas.
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3.2 Diseno

3.2.1 Objetivos y alcances definitivos del nuevo Sistema

Luego de finalizar la etapa de “Definicion de Requerimientos”, se obtienen los
objetivos y alcances definitivos del sistema. Los mismos son:

o Agilizar el seguimiento de tratamientos para instituciones de kinesiologia, por lo que se
debe permitir a los pacientes tanto sacar turnos para tratamientos como guiarlos con
sus rutinas (a través de GIFs).

e Permitir a los pacientes programar recordatorios de ejercicios dependiendo de la
rutina asignada por el profesional y recibir notificaciones de turnos tanto para recordar
la asistencia al mismo como para confirmarlo 36 horas antes.

e Que el paciente deba marcar en la rutina asignada los ejercicios que cumple, asi tanto
él como los profesionales pueden visualizar avances. Una vez que el paciente se
registra en el sistema, este debe poder programar, reprogramar y cancelar sesiones y
consultas sin necesidad de acudir al consultorio o hacer una llamada telefénica. En
cada consulta el paciente también debe poder dejar su opinidn respecto del trato del
profesional.

e Se deben tener cuenta motivos de accesibilidad para usuarios de edad avanzada o con
capacidad reducida a la hora del desarrollo, ya que al presentar una interfaz sencilla es
mas amigable para estos y asi, no se los priva de la posibilidad de poder realizar un
seguimiento de su rutina al igual que el resto de los pacientes.

e Que el administrador de cada instituciéon pueda cargar en el sistema las obras sociales
con las que tenga convenio. Las obras sociales deben proveer al consultorio la
informacién necesaria de cobertura de cada tratamiento. Esto le permite gestionar los
tratamientos de los pacientes teniendo en cuenta los planes de cada obra social y las
coberturas correspondientes a la hora de iniciar el tratamiento especifico, y asi evitar
pérdidas de dinero cuando se reciba el pago por el mismo. Esto ocurre debido a que el
procedimiento habitual de pago por parte de las obras sociales se lleva a cabo varios
meses después de efectuado el tratamiento, y es en ese momento cuando el
consultorio nota si un plan determinado cubre de manera completa el tratamiento en
cuestion o no.

e El sistema debe recordar al principio de cada mes la probable modificacién de alguna
obra social, para poder mantener la lista de convenios lo mas actualizada posible.

e Gestion de turnos y generacién de reportes que tengan indicadores importantes para
la toma de decisiones. Los profesionales que estén asociados a una determinada
institucion deben poder asignar rutinas de ejercicios a los pacientes ingresando
también la frecuencia de los mismos y realizar un seguimiento de los tratamientos
asignados a cada uno.

e Cargar los ejercicios que cada institucién desee utilizar, incluyendo cada uno de los
items que se mencionan anteriormente. Se necesita una vista de administrador desde
la cual se pueda administrar consultorios y obras sociales.

e Llevar un registro de las érdenes de pagos por parte de las obras sociales es una tarea
importante a tener en cuenta para las instituciones, ya que como se menciond
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anteriormente, los pagos de las obras sociales se efectian generalmente tres meses
después de finalizar un tratamiento con el paciente. Si no se lleva un registro de las
ordenes que quedan pendientes a pagar o las que ya estan pagadas o, en algunos
casos se debitan parcialmente, se pueden generar problemas de finanzas para las
instituciones.

3.2.1.1 Mddulos del sistema “kineapp”

Modulo de usuario y seguridad: Definicion de los diferentes perfiles de usuario del
sistema y niveles de acceso para cada uno de ellos, autenticacion de usuarios, establecimiento
y configuracién de métodos de recuperacién de contrasefias, métodos de encriptado de datos
personales sensibles, como contraseiias y datos clinicos. Verificacién de documentos
presentados por las instituciones para su habilitacién en el sistema. Verificacién de
documentacion de profesionales para el ejercicio de actividades en un consultorio
determinado. Funcionalidad de recuperacién de backup para el administrador.

Mddulo de auditoria y reportes: Consultar y auditar acciones realizadas para generar
reportes que sirvan para la toma de decisiones y control por parte de la institucion. Estos
reportes contienen los indicadores evaluados en un mes determinado sobre cantidad de
pacientes atendidos, cantidad de tratamientos finalizados, puntuacién de cada profesional,
puntuacion de la institucion, cantidad de turnos no asistidos, cantidad de pacientes nuevos y
cantidad de pacientes por tratamiento.

Moddulo de turnos: Gestion de turnos y recordatorios de los mismos, a través de la
aplicacion o a través de la webapp (dependiendo si es vista de paciente o del consultorio).

Moddulo de tratamientos: Guia de rutinas de ejercicios al paciente segun el
tratamiento, junto a recordatorios de dichos ejercicios, carga de ejercicios y tutoriales
particulares por parte del consultorio. Administracidon de pacientes, profesionales y ejercicios
de la institucion.

Modulo de obras sociales: Carga de obras sociales con sus diferentes planes,
coberturas y tratamientos generales. Carga de convenios con obras sociales y tratamientos
particulares, recordatorios de posibles modificaciones de los convenios, érdenes de pago y
recordatorios del momento de pago de cada obra social.

Moddulo de accesibilidad: Implementacion de una versién “Lite” del sistema para los
usuarios pacientes, que permita facilitar el uso del mismo en aquellas personas con
dificultades a la hora de comprender el funcionamiento de la aplicacién. Las funcionalidades se
ven reducidas para simplificar la experiencia del usuario, contando con interfaces mas
amigables y simplificadas.

3.2.2 Modelo funcional

3.2.2.1 Requerimientos funcionales

En el siguiente apartado se observan los distintos moddulos mencionados
anteriormente con sus respectivos requerimientos funcionales. Los requerimientos funcionales
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describen detalladamente las distintas funcionalidades que debe cumplir el sistema a la hora
de accederlo, dentro de cada requerimiento funcional se menciona cada user story
perteneciente al mismo para describir en detalle el funcionamiento correspondiente, estas se
encuentran referenciadas como (“USXXX - Nombre correspondiente”). A la derecha se
encuentran las entidades del modelo de datos relacionadas con la descripcion de la
funcionalidad y los atributos asociados. En la precedencia se anotan los requerimientos
funcionales que se encuentran como dependencias del mismo, y en las precondiciones se
mencionan las condiciones que debe cumplir antes de ejecutar el detalle del requerimiento.

Al contar con los requerimientos funcionales se pueden detallar de manera ordenada
las funcionalidades del sistema junto a sus entidades y estados correspondientes. De esta
forma, se evitan ambigliedades, ya que la descripcién es consistente, detallada y compacta,
ademas se evitan problemas por mala gestion o interpretacion. Luego, en las user stories se
encuentra un mayor grado de detalle, al especificar los criterios de aceptaciéon y las pantallas
correspondientes, junto a las prioridades y los encargados del desarrollo. De esta manera,
logra una buena organizacion en el equipo, y se pueden elegir correctamente las user stories a
tomar en cada sprint.

Moddulo de usuarios y seguridad

Identificador RF001 - Administrar rol
Precedencias No tiene precedencia.
Descripcion El super usuario debe asignar un rol a cada uno de los ENT - Rol

usuarios dados de alta para controlar los accesos al
sistema con los permisos especificos de cada rol. Se
debe elegir la opcidn “Roles” del menu, donde aparece
una lista de todos los roles existentes y al hacer click en
un rol, se debe cargar la informacién detallada del
mismo. (“US001 - Visualizar roles”).

Existen cuatro roles que no pueden modificarse ni
eliminarse, estos roles son “Super Usuario”, “Persona
Fisica Paciente”, “Persona Juridica Base” y “Sin Asignar”,
estos se utilizan como roles predeterminados que
aseguren siempre la existencia un rol para asignar.

Para dar de alta un rol (“US002 - Alta rol”) al elegir la
opcion “Agregar rol”, que se encuentra al principio de la
lista, el sistema debe desplegar un formulario donde se
debe ingresar:
e Nombre del rol.
e Descripcion (opcional).
e Lista desde donde podran seleccionar los ENT - Permiso
permisos que se quieren habilitar para ese rol.
La lista de permisos tendra en cada elemento el | ENT - RolPermiso
nombre del permiso y una opcidén para activarlo
o desactivarlo. La lista de permisos para un rol
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Permisos del ro

es la siguiente:

o Administrar roles.
Administrar roles internos.
Administrar reportes.
Administrar usuario persona fisica
profesional.
Administrar usuarios persona juridica
Administrar obras sociales.
Administrar tratamientos generales.
Administrar convenios.
Administrar ejercicio.
Administrar tratamientos particulares.
Administrar pacientes.
Administrar turnos (persona juridica).
Administrar turnos (persona fisica
paciente).
Administrar recordatorios.
Administrar tratamientos (persona fisica
paciente).
o Administrar érdenes de pago.
o Puntuar instituciones.
o Administrar backups.

O O O O O O 0 O O O O O

O O

Permisos del rol “Super Usuario”:

Administrar roles.

Administrar usuario persona juridica.
Administrar obras sociales.
Administrar tratamientos generales.
Administrar backups.

Permisos del rol “Persona Fisica Paciente”:

Administrar usuario persona fisica paciente.
Realizar rutina.

Puntuar institucion.

Administrar turnos (persona fisica paciente).
Administrar recordatorios.

Permisos del rol “Persona Juridica Base”:

Administrar roles internos.

Administrar usuario persona fisica profesionales.

Administrar convenios.

Administrar ejercicio.

Administrar tratamientos particulares.
Administrar pacientes.

Administrar turnos (persona juridica).
Administrar reportes.

Ill

Sin Asignar”:
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e Ninguno. Suspende momentaneamente al
usuario debido a que su rol asignado fue
eliminado. No podra ingresar al sistema hasta
gue sea asignado otro rol.

Al finalizar la configuracién, el usuario debe seleccionar
la opcidn “Guardar Rol”, y se debe guardar el rol creado.

Para modificar un rol (“US003 - Modificar rol”), se debe
seleccionar la opcién “Editar”, donde se puede modificar
cada uno de los campos del rol que se selecciond, asi
como también los permisos que este mismo tiene
habilitados. Si un rol es modificado, se modifican los
accesos de todos los usuarios afectados por ese rol.

Al intentar eliminar un rol (“US004 - Baja rol”), el
sistema debe primero mostrar un mensaje para la
confirmacién del usuario, donde este debe elegir
“Eliminar” o “Cancelar”, al elegir “Eliminar”, se realiza
una segunda verificacién donde el sistema solicita que
se ingrese el nombre del rol que se va a eliminar en un
campo de texto para evitar eliminaciones por error. Al
eliminar un rol, a todos los usuarios que contaban con
ese rol se les debe asignar el rol “Sin Asignar”.

Precondiciones

Sesidn iniciada de usuario con el permiso “Super Usuario”, “Persona Fisica
Paciente”, “Persona Juridica Base” y “Sin Asignar” cargados en el sistema.

Tabla 2. RFO01 - Administrar rol

Identificador

RF002 - Administrar rol interno

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Un rol interno es el tipo de rol que una persona juridica
registrada en el sistema debe poder asignar a sus
empleados, sin que estos superen los permisos de la
misma persona juridica.

Para ver todos los roles internos (“US005 - Visualizar
roles internos”) se debe acceder a la opcién “Roles”
desde el menu de la vista de un usuario persona juridica,
dentro de la cual se despiega una lista de todos los roles
internos existentes para esa persona juridica. Al
seleccionar uno, se debe visualizar la informacién
detallada del mismo.

El rol interno “Sin Asignar” no puede modificarse ni
eliminarse, porque se utiliza como un rol interno
predeterminado que asegure que siempre exista un rol

ENT - Rolinterno
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para asignarse a los usuarios luego de eliminarse su rol.

Para dar de alta un rol interno (“US006 - Alta rol
interno”) se debe elegir la opcion “Agregar rol”, que se
encuentra al principio de la lista, el sistema debe
desplegar un formulario donde se debe ingresar:

e Nombre del rol interno.

e Descripcion (opcional).

e Lista desde donde se podran seleccionar los
permisos que se quieren habilitar para ese rol
interno; esta lista de permisos tendra en cada
elemento el nombre del permiso y una opcién
para activarlo o desactivarlo.

Permisos del rol interno “Sin Asignar”: Ninguno

Al finalizar la configuracidn, la persona juridica debe
seleccionar la opcién “Guardar” y se verifica que el rol se
haya guardado exitosamente informandolo con un
mensaje de éxito, caso contrario, se mostrara un
mensaje de error.

Para modificar un rol interno (“US007 - Modificar rol
interno”), se debe seleccionar la opcién “Editar”, donde
se puede modificar cada uno de los campos del rol
interno que se selecciond, asi como también los
permisos que este mismo tiene habilitados. Si un rol es
modificado, se modifican los accesos de todos los
usuarios afectados por ese rol.

Para borrar un rol interno (“US008 - Baja rol interno”) se
debe elegir un rol de la lista y presionar la opcién
“Eliminar”, el sistema debe primero solicitar una
confirmacién al usuario, donde este debe elegir
“Eliminar” o “Cancelar”, al elegir “Eliminar”, se realiza
una segunda verificacidon donde el sistema solicita que
se ingrese el nombre del rol interno que se va a eliminar
en un campo de texto para evitar eliminaciones por
error. Cuando la baja sea exitosa, a los usuarios
afectados por ese rol se les asigna automaticamente el
rol “Sin Asignar”.

ENT -
PJRolInterno

ENT - Rolinterno
Permisolnterno

ENT -

Permisolnterno

Precondiciones

Sesidn iniciada de usuario con el permiso “Administrar roles internos”.
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Identificador

RF003 - Administrar usuario persona fisica paciente

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Aquellas personas fisicas que necesitan las
funcionalidades de un paciente deben crear un usuario
en el sistema para que se les pueda asignar el rol
“Persona Fisica Paciente”, el cual no puede eliminarse ni
modificarse.

Para crear un usuario (“US009 - Alta Persona fisica
paciente”), la persona fisica paciente debe ingresar a la
opcion “Registrarse”, luego se debe desplegar un
formulario que solicite la siguiente informacion:

e Direccidén de correo electrénico.

e Contrasefia (longitud minima de 8 caracteres,
una mayuscula, una mindscula y un ndmero).

e Repeticién de contrasenfia.

e Botdn de tipo “checkbox” que al presionarlo
exprese que se aceptan los términos y
condiciones de uso del sistema y un link hacia
los mismos.

Todos los campos deben ser obligatorios, y la direccion
de correo electrénico ingresada no debe repetirse con la
de un usuario existente en el sistema. Luego de
presionar el botdn “Registrarse”, el sistema debe enviar
un correo electrénico a la direccidn indicada y establecer
a ese usuario el rol “Sin Asignar” hasta que este
verifique su direccidn de correo electrdnico. El correo
debe contener un link que redirija al usuario a una
pantalla donde complete los siguientes datos:

e Nombre completo.

e Tipo de documento.

e Numero de documento.

e Confirmacion de nimero de documento (ambos
campos deben coincidir).

e Fecha de nacimiento.

e Numero de teléfono.

e Obra social, donde la persona fisica paciente
debe seleccionar de una lista con todas las obras
sociales disponibles en el sistema.

e Plan de obra social, donde la persona fisica
paciente debe seleccionar de una lista con todos
los planes cargados para la obra social
seleccionada. Este campo debe estar
deshabilitado hasta que se seleccione una obra
social.

e Numero de afiliado.

ENT -
PersonafFisica
Paciente

ENT -
PersonafFisica
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Todos los campos deben ser obligatorios y cumplir con
las validaciones de tipos de datos correspondientes.

Una vez que haya finalizado de ingresar sus datos, al
presionar “Guardar”, el sistema debe comprobar que
ningln campo esté vacio. Si se presiona “Cancelar”, no
debe crearse el usuario.

Para modificar un usuario persona fisica paciente
(“US010 - Modificar persona fisica paciente”), el mismo
debe acceder desde la opcion “Perfil”, donde podra
modificar:

e Contrasena.

e Nombre completo.

e Numero de teléfono.

e Fecha de nacimiento.

e Obra social.

e Plan de obra social, de una que lista debe
cambiar si se selecciona otra obra social en el
campo anterior.

e Numero de afiliado.

Para modificar su contrasefia, el usuario debe ingresar:

e Contrasefia actual.

e Contrasefia nueva (longitud minima de 8
caracteres, una mayuscula, una mindscula y un
namero).

e Repetir contrasefia nueva.

Una vez que haya finalizado de modificar sus datos, al
presionar “Guardar”, el sistema debe comprobar que
ningln campo esté vacio.

Para eliminar un usuario persona fisica paciente (“US011
- Baja persona fisica paciente”), el mismo usuario debe
acceder a “Perfil” y presionar la opcién “Eliminar
usuario”, luego el sistema debe solicitar la contrasefia al
usuario, si la contraseia ingresada es correcta, se debe
cerrar la sesion de ese usuario. Si la contrasefia
ingresada es incorrecta, el sistema debe notificarlo y
permitirle ingresarla de nuevo.

Precondiciones

Sesién iniciada de usuario con el permiso “Administrar usuario persona
fisica paciente”.

Tabla 4. RFO03 - Administrar usuario Persona Fisica Paciente
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Identificador

RF004 - Administrar usuario persona fisica profesional

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Un usuario persona fisica profesional debe ser
registrado por una persona juridica, ya que serd
agregado como un profesional perteneciente a la
misma.

Para visualizar todos sus profesionales, el usuario
persona juridica debe ingresar a la opcion
“Profesionales” (“US012 - Visualizar profesionales”),
donde se cargara una lista de todos sus profesionales.
En la lista debe figurar:

e Nombre del profesional.

e Rolinterno.

Al seleccionar un profesional, el sistema debe desplegar
su informacién detallada.

Para agregar un profesional, la persona juridica puede o
bien crear un nuevo usuario, o también crearlo a partir
de un usuario existente. Cuando se selecciona la opcidn
“Agregar profesional”, el sistema primero muestra al
usuario una seleccidn para agregar un profesional con
las opciones “Nuevo usuario” o “Usuario existente”.

Para agregar un nuevo profesional desde un usuario
persona fisica existente (“US014 - Alta Usuario Persona
fisica profesional con usuario existente”), se elige la
opcion “Usuario existente”, lo que despliega un campo
de texto donde el usuario debe ingresar la direccion de
correo electrdnico del usuario persona fisica que se
quiere agregar como profesional.

Luego el sistema busca un usuario persona fisica
existente con una direccion de correo electrénico que
coincida con la ingresada, si la encuentra, muestra:

e Nombre completo.

Y solicita una confirmacion por parte del usuario en caso
de que quiera asociarlo como su nuevo empleado, se
muestra un botén “Confirmar” y un botén “Buscar otro
usuario”.

Si se selecciona “Confirmar”, el sistema debe desplegar
un formulario para completar los datos faltantes del
nuevo empleado, estos son:

e Siel nuevo empleado es “Recibido” o un

ENT -
PersonaFisica
Profesional
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“Pasante”.

e Sise selecciona “Recibido”, se debe ingresar un
“NUmero de matricula”.

e Rolinterno, seleccionandolo de una lista de los
roles internos de la institucién.

e Mensaje que recuerde al empleado presentar la
documentacion correspondiente al seguro por
mala praxis.

Una vez ingresados estos datos se debe presionar el
botdn “Guardar” o el botén “Cancelar”. Al presionar
“Guardar”, el sistema agrega al usuario a los
profesionales de esa persona juridica.

Para agregar un nuevo profesional desde un nuevo
usuario (“US013 - Alta usuario persond fisica
profesional con nuevo usuario”), se elige la opcién
“Nuevo usuario”, lo que despliega un formulario que
solicita:
e Direccién de correo electrénico.
e Nombre completo.
e Tipo de documento.
e Numero de documento.
e Confirmacion de nimero de documento (ambos
campos deben coincidir).
e Fecha de nacimiento.
e Numero de teléfono.
e Siel nuevo profesional es “Recibido” o un
“Pasante”.
e Sise selecciona “Recibido”, se debe ingresar un
“Numero de matricula”.
e Mensaje que recuerde al profesional presentar
la documentacidn correspondiente al seguro por
mala praxis.

Al seleccionar “Guardar”, el sistema debe comprobar si
la direccién de correo electrdnico ingresada existe en el
sistema, si existe, debe notificar al usuario. En caso de
que la direccion no exista en el sistema, se debe enviar
un correo electrdnico de verificacidon a esa direccion,
donde el nuevo empleado, al hacer click en un link,
pueda crear una contrasefia con:
e Contrasefia (longitud minima de 8 caracteres,
una mayuscula, una mindscula y un nimero).
e Repeticién de contrasefa.
e Botdn para “Guardar” la contrasefa del nuevo
usuario.
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La modificacién de un usuario persona fisica profesional
puede suceder de dos formas:

La primera es desde la opciéon “Perfil” del usuario
persona fisica profesional (“US015 - Modificacion
usuario persona fisica profesional desde el perfil”),
donde podra modificar:

e Contrasefa.

e Nombre completo.

e Numero de teléfono.

e Fecha de nacimiento.

Para modificar su contrasefia, el usuario debe ingresar:

e Contrasefia actual.

e Contrasefia nueva (longitud minima de 8
caracteres, una mayuscula, una mindscula y un
namero).

e Repetir contrasefa nueva.

Una vez haya finalizado de modificar sus datos, al
presionar “Guardar”, el sistema debe comprobar que
ningln campo esté vacio.

La segunda es desde la lista de profesionales de un
usuario persona juridica (“US016 - Modificacion usuario
persona fisica profesional desde la persona juridica”),
donde el usuario persona juridica sélo podra modificar
el rol interno del profesional, seleccionando de una lista
de todos los roles internos pertenecientes a ese usuario
persona juridica.

Se puede eliminar un usuario persona fisica profesional
(“US017 - Baja usuario persona fisica profesional”),
accediendo al detalle del profesional que desea eliminar
y seleccionar “Eliminar”. Una vez seleccionada esta
opcion se solicitara al usuario persona juridica su
contrasefia en un campo de texto y un botén para
“Cancelar” la accion. Si la contrasefia ingresada es
correcta, se solicita una confirmacién nuevamente por
parte del usuario persona juridica por medio de los
botones “Eliminar” o “Cancelar” la accion, si se
selecciona “Eliminar”, se debe eliminar ese profesional
de la lista de profesionales del usuario persona juridica,
por lo que el rol interno que tenga asignado en ese
momento también debe desasociarse. Si se selecciona
“Cancelar” se debe redirigir al usuario persona juridica a
su lista de empleados.

Precondiciones

Sesidn iniciada de usuario con el permiso “Administrar usuario Persona
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Fisica Profesional”.

Tabla 5. RFO04 - Administrar usuario Persona Fisica Profesional

Identificador

RFO05 - Administrar usuario persona juridica

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Para ver todas las personas juridicas cargadas en el
sistema (“US018 - Visualizar usuarios persona
juridica”), el super usuario debe acceder a la opcién
“Instituciones”, donde se debe desplegar una lista con
todos los usuarios persona juridica existentes y el boton
“Agregar institucion”. La lista debe mostrar la siguiente
informacién para cada institucidn:

e Nombre de la institucidn.

e Rol de lainstitucidn.

Si no hay ninguna institucion cargada, se debe mostrar
un mensaje de error.

Para agregar un usuario persona juridica (“US019 - Alta
usuario persona juridica”), |a institucidon debe proveer
sus datos al super usuario, y desde la opcién “Agregar
institucion”, el sistema debe desplegar un formulario
gue solicite:

e Nombre de la institucidn.

e Razdn social.

e Direccién de correo electrénico.

e Numero de teléfono de la institucion.

e Direccién.

e Seleccidn del rol que se va a asignar a la nueva

institucion.

Al seleccionar “Guardar”, se envia un correo electrénico
a la direccién especificada para que el nuevo usuario
persona juridica establezca:

e Contrasefa.

e Repeticién de contrasenia.

e Habilitacion municipal.

e Habilitacion del Ministerio de Salud.

e Habilitacidn de Superintendencia de la Nacion.

Una vez ingresados estos datos, el super usuario debe
revisar que las habilitaciones cargadas son correctas y
habilitar dicha institucion. Luego la institucién ya cuenta
con su usuario y puede acceder al sistema.

ENT -
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La modificacién de un usuario persona juridica puede
suceder de dos formas:

La primera es desde la opciéon “Perfil” del usuario
persona juridica (“US020 - Modificar usuario persona
juridica desde el perfil”), donde podra modificar:

e Contrasefa.

e Nombre de la institucion.

e Razdn social.

e Numero de teléfono.

e Poder borrar y volver a cargar cualquiera de los

3 documentos de habilitacién.

Para modificar su contrasefia, el usuario debe ingresar:

e Contrasefia actual.

e Contrasefia nueva (longitud minima de 8
caracteres, una mayuscula, una minuscula y un
namero).

e Repetir contrasefa nueva.

Una vez que haya finalizado de modificar sus datos, al
presionar “Guardar”, el sistema debe comprobar que
ningln campo esté vacio y guardar las modificaciones.

La segunda es desde la lista de instituciones (“US021 -
Modificar usuario persona juridica desde la opcion
“Instituciones””), donde el usuario sélo podra modificar
el rol del usuario persona juridica, seleccionando de una
lista de todos los roles existentes en el sistema.

Para dar de baja un usuario persona juridica (“US022 -
Baja usuario persona juridica”), se debe seleccionar la
opcion “Eliminar” desde la informacion detallada de una
persona juridica. Una vez seleccionada esta opcién se
solicita al usuario su contrasefa en un campo de texto y
un botdn para “Cancelar” la accién. Si la contraseia
ingresada es correcta, se solicita una confirmacion
nuevamente por parte del usuario por medio de los
botones “Eliminar” o “Cancelar” la accion, si se
selecciona “Eliminar”, se debe eliminar esa institucion
de la lista de instituciones registradas en el sistema, por
lo que el rol que tenga asignado en ese momento
también debe desasociarse. Si se selecciona “Cancelar”
se debe redirigir a la informacion de la institucién.

Precondiciones

Sesién iniciada de usuario con el permiso “Administrar usuario Persona

Juridica”.
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Identificador

RF006 - Administrar sesion de usuario

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe permitir a un usuario con una cuenta
existente iniciar sesion (“US023 - Inicio de sesién”) en el
sistema antes de realizar cualquier otra actividad. Para
realizar el inicio de sesion el usuario debe ingresar los
siguientes datos en un formulario:

e Direccién de correo electrénico.

e Contraseia.

En caso de olvidar su contrasena (“US024 - Restablecer
contrasena”), el sistema debe enviar un correo a la
direccion registrada por el usuario luego de que este
elija la opcién “Olvidé mi contrasena”, correo en el cual
se debe adjuntar un link que redirija al usuario a una
pantalla para restablecer su contrasefia. Una vez
restablecida su contrasefia, se debe guardar la nueva
informacién en el perfil del usuario.

Si todos los datos ingresados en el formulario al
presionar “Iniciar sesidon” son correctos, el sistema debe
verificar si el usuario tiene mas de un rol o rol interno
asignado, si es asi, se debe mostrar una lista de todos los
roles o roles internos que este tenga para iniciar sesion
con uno de ellos. Si no tiene mds de un rol o rol interno
asignado, se redirige al usuario a la pantalla principal
correspondiente a su rol donde visualiza las
funcionalidades habilitadas segun sus permisos.

Para cerrar una sesion (“US025 - Cierre de sesion”), el
usuario debe elegir en la configuracién de su perfil la
opcion “Cerrar sesién”, la cual da como finalizada su
sesion y se borran los tokens de acceso que se hayan
almacenado en el navegador o en la aplicacion movil.

ENT - Usuario

Precondiciones

Usuario creado y con email verificado.
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Madulo de obras sociales

Identificador

RF007 - Administrar obras sociales

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema despliega una lista con todas las obras
sociales cargadas (“US026 - Visualizar y seleccionar
obras sociales cargadas”) y debe permitir al super
usuario cargar nuevas y acceder a la informacién de
cada una de ellas. Se debe permitir filtrar las obras
sociales por nombre (“US027 - Aplicar filtro por nombre
de obra social”).

El usuario debe poder cargar una obra social
presionando el botén “Agregar Obra Social” (“US028 -
Alta obra social”’), donde debe cargar la informacion
referida a:

e Nombre.

e Razdn social.
e CUIT.

e Domicilio.

e Teléfono.

e E-mail.

Una vez que agregue de forma correcta los datos
necesarios, el sistema debe permitir al usuario que
guarde la informacién cargada. Luego debe solicitar la
carga de los planes de la obra social.

Cuando el super usuario seleccione una obra social, el
sistema debe mostrar la informacién de la misma
(“US029 - Visualizar informacion de una obra social”),
junto con los botones “Editar”, “Eliminar” y “Planes”.
Cada obra social debe tener sus planes asociados, por lo
gue se debe mostrar un botén “Planes” para acceder a
la administracion de los mismos.

Para modificar una obra social (“US030 - Modificacion
obra social’), el usuario debe elegir la opcion “Editar”, y
el sistema debe permitir modificar los campos que el
usuario desee. Finalmente debe guardar los cambios
seleccionando la opcién “Guardar cambios” o cancelar la
modificacién seleccionando “Cancelar”.

Para dar de baja una obra social (“US031 - Baja obra
social”), el usuario debe elegir la opcién “Eliminar”. El
sistema debe primero solicitar una confirmacioén al
usuario, donde este debe elegir “Borrar” o “Cancelar”, al
elegir “Borrar”, se realiza una segunda verificacion

ENT - ObraSocial
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donde el sistema solicita que se ingrese el nombre de la
obra social que se va a borrar en un campo de texto,
junto con los botones “Confirmar” y “Cancelar” para
evitar eliminaciones por error.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar obras sociales” habilitado con sesidn

iniciada.

Tabla 8. RFO07 - Administrar obras sociales

Identificador

RFO008 - Administrar planes

Precedencias

RFOO07 - Administrar obras sociales

Descripcion

El usuario debe poder cargar los planes de cada obra
social y la cobertura sobre todos los tratamientos.

El sistema despliega una lista con todos los planes de la
obra social seleccionada (“US032 - Visualizar y
seleccionar planes cargados”) y debe permitirle al
usuario cargar nuevos y dar de baja o modificar los
existentes al seleccionarlo.

El usuario debe poder cargar un plan (“US033 - Alta
plan”) presionando el boton “Agregar Plan” y el sistema
le debe pedir especificar el nombre del plan.

El sistema muestra un botén “Agregar tratamiento”
(“US034 - Agregar tratamientos a un plan”), una opcion
para guardar y salir o cancelar la accion. Cuando el
usuario selecciona “Agregar tratamiento” el sistema
muestra una lista con todos los tratamientos generales y
le solicita al usuario:

e Seleccionar el nombre del tratamiento, contar
con la posibilidad de poder filtrarlos (“US035 -
Aplicar filtro por nombre tratamientos”).

e Especificar el porcentaje de cobertura.

e Agregar comentarios relevantes (opcional).

Cuando el usuario seleccione un plan, el sistema debe
mostrar la informacién del mismo (“US037 - Visualizar
informacion de un plan”), junto con los botones
“Editar”, “Agregar tratamientos” y “Eliminar”.

Para modificar un plan, el usuario debe elegir la opcién
“Editar” y posteriormente modificar el porcentaje de
cobertura del tratamiento que desee modificar (“US038
- Modificacién plan”), finalmente debe guardar los
cambios seleccionando “Guardar cambios” o
descartarlos seleccionando la opcidn “Cancelar”.

ENT - Plan

ENT -
PlanTratamien
toGeneral

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

82/1072

Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informaciéon

PROYECTO FINAL - 2022

Para dar de baja un plan (“US039 - Baja plan”), el
usuario debe elegir la opcidn “Eliminar” y luego
presionar “Confirmar” o “Cancelar” segun lo que desee
realizar.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar planes” habilitado con sesién iniciada.

Obra social dada de alta.
Tratamientos generales cargados en el sistema.

Tabla 9. RFO08 - Administrar planes

Identificador

RF009 - Administrar tratamientos generales

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe poder cargar un tratamiento general
gue luego debe ser seleccionado a la hora de asignar su
cobertura cuando se esté creando o modificando un
plan.

El sistema despliega una lista con todos los tratamientos
cargados (“US040 - Visualizar y seleccionar
tratamientos generales cargados”) y debe permitir al
usuario cargar nuevos y dar de baja o modificar los
existentes. Para facilitar dicho procedimiento se cuenta
con la posibilidad de filtrar por nombre (“US041 -
Aplicar filtro por nombre de tratamiento general”).

El usuario debe poder cargar un tratamiento general
presionando el boton “Agregar Tratamiento” (“US042 -
Alta tratamiento general”) y el sistema le debe solicitar
especificar el nombre del tratamiento y descripcién del
mismo, para finalizar el alta del tratamiento se debe
apretar el botdn “Guardar”. Se cuenta con la posibilidad
de volver hacia atrds en caso de cancelar dicha ejecucién
o presionar el botén “Cancelar”.

Para modificar un tratamiento (“US043 - Modificar
tratamiento general”), el usuario debe elegir la opcion
“Editar” y posteriormente modificar los datos que
desee, finalmente debe guardar los cambios
seleccionando “Guardar cambios”.

Para dar de baja un tratamiento (“US044 - Baja
tratamiento general”), el usuario debe elegir la opcién
“Eliminar” y luego presionar “Borrar” en caso de seguir
el paso para eliminar el proceso, o “Cancelar” en caso de
no querer eliminarlo. Si un tratamiento se da de baja,
también se da de baja la asociacién con todos los planes
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donde figure.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Tratamientos Generales” habilitado con

sesion iniciada.

Tabla 10. RFO09 - Administrar tratamientos generales

Identificador

RF010 - Administrar convenios

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El usuario debe poder dar de alta todos los convenios
gue tiene con las obras sociales, asi como modificarlos y
darlos de baja.

Todos los convenios de la institucion deben figurar en
una lista (“US045 - Visualizar y seleccionar convenios”)
con la posibilidad de poder filtrarlos por el nombre del
convenio que es el mismo que el nombre de la obra
social con la que tiene el convenio. (“US046 - Aplicar
filtro por nombre de convenio”).

Para dar de alta un convenio (“US047 - Alta convenio”)
el usuario debe presionar “Agregar convenio” y
seleccionar la obra social que figure en la seccidn
izquierda de la pantalla, solo figuran aquellas que estén
cargadas, es importante contar con la posibilidad de
filtrar las obras sociales por nombre (“US048 - Aplicar
filtro por nombre de obra social sin convenio”). Al
seleccionar una obra social en particular, se muestra el
nombre del convenio y debajo un campo opcional para
ingresar alguna descripcion en caso necesario. Luego se
muestran los tratamientos que cubre esa obra social,
siempre que estos sean tratamientos existentes en el
consultorio, seguidos de un botén “Guardar” y
“Cancelar”. No se le permite presionar la opcion
“Guardar” si no estan los montos ingresados para cada
uno de los tratamientos.

En el caso de que se necesite modificar el monto de un
tratamiento que tiene asociado una obra social con la
gue se tiene convenio, se debe seleccionar el convenio y
presionar la opcidn “Editar” (“US049 - Modificar
convenio”). Posteriormente, se debe mostrar por
pantalla al usuario una lista de los tratamientos
presentes en ese convenio junto al monto de cada uno.
Al seleccionar dos veces el monto actual, debe
permitirle al usuario cambiar ese monto. Si se observa
un tratamiento sin monto, es debido a que se agregd
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como tratamiento nuevo algin plan de esa obra social.
No debe permitir guardar los cambios si se encuentra
alglin campo vacio.

Para eliminar un convenio (“US050 - Baja convenio”), se
debe presionar la opcién “Eliminar”, luego se debe
mostrar un mensaje de texto consultando si se desea
eliminar dicha obra social, debajo del mensaje deben
aparecer las opciones “Continuar” o “Cancelar”. Al
seleccionar “Continuar” se da de baja el convenio.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar convenios” habilitado con sesién

iniciada.
Las obras sociales deben estar cargadas en el sistema.

Los tratamientos asociados a las obras sociales deben estar cargados en el

sistema.

Tabla 11. RFO10 - Administrar convenios

Identificador

RF011 - Administrar tratamientos particulares

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El usuario debe poder dar de alta todos los tratamientos
particulares que se llevan a cabo en la institucion, asi
como modificarlos y darlos de baja.

Todos los tratamientos particulares asociados a una
institucion deben figurar en una lista de tratamientos
particulares (“US051 - Visualizar y seleccionar
tratamientos particulares”) con la posibilidad de poder
filtrarlos por nombre (“US052 - Aplicar filtro por
nombre de tratamiento particular”).

Para dar de alta un tratamiento particular (“US053 - Alta
tratamiento particular que no esté en la lista de
tratamientos generales”) el usuario debe presionar
“Cargar Tratamiento” y completar los siguientes
campos:

e Nombre del tratamiento.

e Agregar una descripcion.

e Monto.

En el caso de ser un tratamiento general que se quiera
agregar a la lista de tratamientos particulares (“US054 -
Alta tratamiento particular que esté en la lista de
tratamientos generales”) se debe visualizar una lista de
tratamientos generales para seleccionar aquellos que se
quieran incorporar (“US055 - Aplicar filtro por nombre
de tratamientos generales alta tratamiento

ENT -
TratamientoPart
icular
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particular”’). Y se debe completar los siguientes campos:
e El nombre del tratamiento se debe
autocompletar con el mismo nombre del
tratamiento general.
e Descripcion (opcional).
e Monto.

Se debe contar con los botones “Guardar” y “Cancelar”,
para “Guardar” deben estar todos los campos
completos.

En el caso de que se necesite modificar un tratamiento
particular (“US056 - Modificar tratamiento particular”),
se debe presionar la opcién “Editar” y se permite
modificar la descripcion y el monto.

Para eliminar un tratamiento particular (“US057 - Baja
tratamiento particular’), se debe presionar la opcion
“Eliminar”, luego se muestra un mensaje de texto
consultando si se desea eliminar dicho tratamiento y
debajo del mensaje se encuentran las opciones “Borrar”
si se quiere eliminar dicho tratamiento o “Cancelar” en
el caso de que no lo desee.

Los tratamientos particulares son propios de cada
consultorio.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Tratamientos Particulares” habilitado
con sesidn iniciada.

Tabla 12. RFO11 - Administrar tratamientos particulares

Identificador

RF012 - Recordar posible modificacion de convenios

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe recordar el primer dia habil de cada mes
al usuario institucién modificar convenios con las obras
sociales en el caso de que haya algin cambio (“US058 -
Emitir recordatorio para modificar convenios”), y debe
mostrar un botdon “Convenios” para acceder a la lista de
convenios u “Omitir”.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Convenios” habilitado con sesién
iniciada.

Los convenios con las obras sociales deben estar cargados en el sistema.
Las obras sociales deben estar cargadas en el sistema.

Los planes de las obras sociales deben estar cargados en el sistema.

Tabla 13. RFO12 - Recordar posible modificacion de convenios
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Identificador

RF013 - Administrar érdenes de pago de las obras sociales

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe permitir al usuario generar las érdenes | ENT - OrdenPago

de pago de las obras sociales con las que se tiene
convenio.

El sistema despliega una lista con todos los convenios
(“US059 - Visualizar y seleccionar convenios para
generar orden de pago”) y debe permitir al usuario
seleccionar cada uno de ellos para generar la orden. Se
debe permitir al usuario filtrar los convenios por nombre
(“US060 - Aplicar filtro por nombre de convenio para
generar orden de pago”).

Si el usuario consultorio desea generar todas las érdenes
de todos los convenios, debe presionar el botén
“Generar todas” (“US061 - Generar todas las érdenes de
pagos”), y se debe mostrar los pagos de cada convenio

con el estado “Pendiente de orden”. En el momento de |ENT -
la generacién de las 6rdenes de pago, el estado de la EstadoOrden
misma es “No cobrada” y todos los pagos que se Pago

encuentren dentro de las érdenes también. Luego se
presenta la posibilidad de la generacién de un archivo
PDF de la orden de pago para que el usuario pueda
descargarla en caso de asi necesitarlo.

Cuando se selecciona un convenio especifico, se debe
mostrar una lista de las 6rdenes generadas con la fecha
correspondiente (“US062 - Visualizar y seleccionar
ordenes de pagos”). Se debe contar con la opcidn
“Generar Orden” y la posibilidad de filtrar por estado de
orden (“US063 - Aplicar filtro por estado de orden”).
Estos estados son “No cobrada”, “Debitada
parcialmente”, “Debitada totalmente” y “Pagada”.
Cuando se presiona “Generar orden” (“US064 - Generar
orden de pago”) el sistema busca todos los pagos de ese
convenio con estado “Pendiente de orden” y genera la
orden de ese convenio con todos los pagos mostrando
nombre y apellido del paciente, el nUmero de afiliado, el
tratamiento, la cantidad de sesiones correspondientes y
en base al convenio y la cantidad de sesiones calcula el
monto. Luego, guarda el pago con estado “No cobrada”.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar érdenes de pago” habilitado con sesidn

iniciada.

El paciente debe estar dado de alta en el sistema.

Las obras sociales deben estar cargadas en el sistema.
Los tratamientos deben estar cargados en el sistema.
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Los estados de las 6rdenes de pago deben estar cargados en el sistema.
Los estados de los pagos deben estar cargados en el sistema.
Los convenios con las obras sociales deben estar cargados en el sistema.

Tabla 14. RFO13 - Administrar drdenes de pago de las obras sociales

Identificador

RF014 - Verificar érdenes de pago de obras sociales

Precedencias

RF013 - Administrar 6rdenes de pago de las obras sociales

Descripcion

Una vez que el usuario consultorio reciba el PDF con los
pagos efectuados de las obras sociales, debe acceder
“Pagos”, y por cada convenio seleccionar la orden
correspondiente (“US065 - Verificar pagos”).

El usuario debe tildar los pagos de la orden de pago para
verificar aquellos que se pagaron totalmente, en ese
momento el estado del pago pasa a ser “Pagado”.

Cuando se selecciona la cruz, se solicita ingresar
manualmente el monto acreditado en el campo
“Pagado”, este es el caso en que la obra social pague
una parte del tratamiento, entonces el sistema debe
restar del monto total dicho monto ingresado (en ese
momento el estado del pago pasa a ser “debitado
parcialmente”).

Si el usuario no ingresa ninglin monto, se muestra el
valor por defecto que es “S0,00” en el caso de que la
obra social no pague nada del tratamiento, por lo que el
estado del pago pasa a ser “debitado totalmente”.

Si el sistema encuentra que todos los pagos de la orden
estan en estado “Pagado”, la orden pasa a tener estado
“Pagada”. Si el sistema encuentra que al menos un pago
estd en estado “Debitado parcialmente” o “Debitado
totalmente”, la orden pasa a tener estado “Debitada
parcialmente”. Si el sistema encuentra que todos los
pagos estan en estado “Debitado totalmente”, la orden
pasa a tener estado “Debitada totalmente” (“US066 -
Cambio de estado para la orden de pago”).

ENT - Pago

ENT -
EstadoPago

ENT -
PagoACobrar

Precondiciones

Las 6rdenes de pago de las obras sociales cargados en el sistema.

Los estados de las 6rdenes de pago deben estar cargados en el sistema.
Los pagos de las drdenes de pago deben estar cargados en el sistema.
Los estados de los pagos deben estar cargados en el sistema.

Los pacientes deben estar cargados en el sistema
Los tratamientos deben estar cargados en el sistema.

Tabla 15. RFO14 - Verificar rdenes de pago de obras sociales
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Identificador RFO015 - Recordar cobro a obras sociales
Precedencias RF013 - Administrar 6rdenes de pago de las obras sociales
RF014 - Verificar drdenes de pago de obras sociales
Descripcion El sistema debe recordar al usuario aquellas érdenes de | ENT - Convenio

pago de los convenios que llevan mas de 90 dias desde | ENT - OrdenPago
gue son marcadas como “No cobrada”. De la misma
manera para aquellas drdenes que fueron registradas
con estado “Debitada parcialmente” o “Debitada
totalmente”, el sistema debe comenzar a contar los dias
hasta que el estado de la orden de pago sea “pagada”, si
luego de 90 dias, el estado sigue siendo “debitada
parcialmente” o “debitada totalmente”.

El recordatorio debe mostrar al usuario un mensaje
informando la situacién y un botén de “Ver 6rdenes”.
Cuando se seleccione dicha opcidn, el sistema debe
mostrar por pantalla una lista de las érdenes de pago
con estado “No cobrada”, “Debitada parcialmente” y
“Debitada totalmente” en orden cronolégico (“US067 -
Emitir recordatorios para cobrar a las obras sociales”).
Precondiciones Usuario con permiso “Administrar Convenio” habilitado con sesidn iniciada.
El paciente debe estar dado de alta en el sistema.

Las obras sociales deben estar cargadas en el sistema.

Los tratamientos deben estar cargados en el sistema.

Los estados de las 6rdenes de pago deben estar cargados en el sistema.

Los convenios con las obras sociales deben estar cargados en el sistema.

Tabla 16. RFO15 - Recordar cobro a obras sociales

Moédulo de tratamientos

Identificador RF016 - Administrar pacientes
Precedencias No tiene precedencia.
Descripcion El sistema debe permitirle al usuario administrar los ENT -
datos personales de los pacientes. Estos datos son: PersonafFisica
e Nombrey apellido. Paciente

e Tipo de documento.

e Numero de documento.

e Fecha de nacimiento.

e Numero de teléfono.

e Obrasocial y plan correspondiente
e Numero de afiliado

e Direccién de correo electrénico.

Todos los pacientes asociados a una persona juridica
deben cargarse en una lista (“US068 - Visualizar y
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seleccionar pacientes”) donde solo se muestren sus
nombres y apellidos.

Al seleccionar un paciente, se deben mostrar todos los
datos personales de dicho paciente, siendo estos:
nombre y apellido, tipo de documento, nimero de
documento, fecha de nacimiento, nimero de teléfono,
obra social y plan correspondiente, nimero de afiliado,
y direccion de correo electrénico (“US069 - Visualizar
informacion de un paciente”).

Para dar de alta a un paciente (“US070 - Alta paciente”),
se debe presionar la opcion “Alta paciente” y completar
los campos:

e Nombrey apellido.

e Tipo de documento.

e Numero de documento.

e Repeticién del numero de documento.

e Fecha de nacimiento.

e Numero de teléfono.

e Direccién de correo electrénico.

e Obra social.

e Plan.

e Numero de afiliado.

Al momento de especificar la obra social y plan del
paciente a dar de alta, el sistema debe mostrar una lista
de todas las obras sociales cargadas en el sistema
(“US071 - Visualizar y seleccionar obra social para alta
paciente”) con la posibilidad de filtrar por nombre de
una obra social en particular (“US072 - Aplicar filtro por
nombre de obra social en alta paciente”). Luego de
seleccionar la obra social, el sistema debe mostrar los
planes pertenecientes a dicha obra social con la
posibilidad de seleccionar uno de ellos en particular,
otorgando también la posibilidad de filtrar la busqueda
por nombre del plan (“US073 - Aplicar filtro por nombre
de plan en alta paciente”). Si el paciente no posee obra
social, se debe seleccionar el convenio “Particular”
dentro de la lista de obras sociales. Una vez finalizada
esta seleccidn, el usuario debera indicar el nimero de
afiliado ingresandolo por teclado en el campo
correspondiente. Luego debe seleccionar “Guardar”
para agregar el paciente o “Cancelar” en caso de que no
desee guardarlo.

Para modificar algun dato del paciente es necesario
seleccionar al paciente correspondiente. El sistema debe
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mostrar los datos cargados y al final de esta pantalla la
opcion “Editar” (“US074 - Modificar paciente”). Al
seleccionar esta opciodn, el sistema permite modificar los
siguientes datos del paciente:

e Nombre y apellido.

e Fecha de nacimiento.

e Numero de teléfono.

e Obra Social.

e Plan.

e Numero de afiliado.

Cabe aclarar, que el usuario no cuenta con la posibilidad
de guardar los cambios teniendo alguno de los campos
vacios o repetidos con los de un paciente existente.

Para dar de baja a un paciente (“US075 - Baja
paciente”), se debe seleccionar la opcién “Eliminar”
dentro de la pantalla del paciente correspondiente. Al
presionar esta opcidn, se solicita una confirmacién sobre
la accidn al usuario, y debajo las opciones “Borrar” y
“Cancelar”.

Cuando se da de baja un paciente, este ya no aparece en
la lista de pacientes de la institucidn.

Para facilitar dicho procedimiento, el sistema debe
permitir filtrar por: DNI (“US076 - Aplicar filtro por DNI
del paciente”) o nombre y apellido del paciente (“US077
- Aplicar filtro por nombre y apellido del paciente”).

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Pacientes” habilitado con sesidn iniciada.

Tabla 17. RFO16 - Administrar pacientes

Identificador

RF017 - Administrar tratamiento de un paciente

Precedencias

RFO16 - Administrar paciente

Descripcion

El sistema debe permitir al usuario asignar un nuevo
tratamiento a un paciente determinado.

Dentro de la pantalla que contiene los datos de un
paciente en particular, junto a los tratamientos que
posee, se debe mostrar la opcidn “Agregar tratamiento”,
para que el usuario pueda asignarle un nuevo
tratamiento al paciente (“US078 - Asignar
tratamiento”).

Al presionar la opcidn “Asignar tratamiento”, el sistema
debe mostrar por pantalla una lista de todos los

ENT -
PersonafFisica
Paciente

ENT -
TratamientoPar
ticular

ENT -
PJTratamiento
General

ENT -
Tratamiento
General
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tratamientos que posee la institucidn, con la posibilidad
de filtrar por nombre de tratamiento (“US079 - Aplicar
filtro por nombre del tratamiento para asigndrselo a un
paciente”) y seleccionar uno de ellos.

Cuando el usuario selecciona un tratamiento de la lista,
el sistema debe solicitar que ingrese la fecha de inicioy
fecha de finalizacidn estimada del tratamiento. Una vez
ingresada esta informacion, el usuario selecciona
“Guardar” para asignar el tratamiento al paciente o
“Cancelar” en el caso que no lo requiera. Cabe
mencionar que no se habilita el botédn “Guardar” hasta
que estén todos los campos completos.

Cuando se presione “Guardar” el sistema debe redirigir
al usuario a la pantalla donde se muestra el tratamiento
creado (“US080 - Visualizar tratamiento asignado”).
Dentro de esta pantalla, se debe mostrar el nombre del
paciente al cual esta asignado dicho tratamiento, el
tratamiento, fecha inicio y fecha de fin estimada, y
debajo las opciones “Finalizar” (“US081 - Finalizar
tratamiento asignado”) y “Eliminar” (“US082 - Eliminar
tratamiento asignado”).

Precondiciones

sesion iniciada.

Usuario con permiso “Asignar tratamientos a un paciente” habilitado con

Tabla 18. RFO17 - Administrar tratamiento de un paciente

Identificador

RF018 - Administrar ejercicio

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe permitirle al usuario crear, modificar y
eliminar un ejercicio de rehabilitacion para las
instituciones.

Todos los ejercicios asociados a una institucion deben
figurar en una lista de ejercicios (“US083 - Visualizar y
seleccionar ejercicio”), con la posibilidad de poder
filtrarlos por nombre (“US084 - Aplicar filtro por
nombre de ejercicio”) o complejidad (“US085 - Aplicar
filtro por complejidad del ejercicio”). Cuando se
selecciona un ejercicio especifico, se deben visualizar los
datos de dicho ejercicio (“US086 - Visualizar
informacion de un ejercicio”).

Para dar de alta a un ejercicio, se debe presionar la
opcién “Agregar Ejercicio” (“US087 - Alta ejercicio”) y
completar los campos:

ENT - Ejercicio
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e Nombre del ejercicio.

e Gif o video del ejercicio.
e Descripcién del ejercicio.
e Complejidad.

Luego de que el usuario seleccione la opcién “Guardar”,
el ejercicio se agrega a la lista de ejercicios de la
institucion, cuando se selecciona la opcién “Cancelar”,
se cancela la creacion del ejercicio y se vuelve a la
pantalla anterior. Cabe mencionar que no se puede
presionar la opcion “Guardar” si alglin campo se
encuentra vacio.

Cuando se desea modificar algun dato del ejercicio, se
debe seleccionar el ejercicio y en la parte inferior
presionar el botéon “Editar” (“US088 - Modificar
ejercicio”). Al seleccionar esta opcion, el sistema
permite modificar todos campos del ejercicio.

Para dar de baja un ejercicio, se debe seleccionar el
ejercicio correspondiente. El sistema debe mostrar los
datos cargados y al final de esta pantalla la opcidn
“Eliminar” (“US089 - Baja ejercicio”). Al presionar esta
opcién, aparece un mensaje de texto preguntando si
realmente se quiere dar de baja dicho ejercicio, y debajo
las opciones “Cancelar”, para el caso de que no se
quiera dar de baja, y “Borrar” para confirmar la
operacion y eliminar definitivamente el mismo.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Ejercicios” habilitado con sesién iniciada.

Tabla 19. RFO18 - Administrar ejercicio

Identificador

RF019 - Administrar rutina

Precedencias

RFO17 - Administrar tratamiento de un paciente

Descripcion

El sistema debe permitirle al usuario crear, modificar y
eliminar una rutina del tratamiento de algun paciente en
especifico.

Dentro de la seccién “Paciente”, se debe permitir
seleccionar un tratamiento y visualizar los datos del
tratamiento seleccionado (“US080 - Visualizar
tratamiento asignado”). Pero para crear una rutina en
el tratamiento, el mismo debe estar sin finalizar.

Dentro de la pantalla que contiene los datos del
tratamiento seleccionado, se debe permitir al usuario
crear una rutina (“US090 - Crear ruting”) a través de la

ENT - Rutina
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opcion “Nueva Rutina”. En donde se deben completar
los siguientes campos:

e Seleccionar ejercicio a realizar.

e Ingresar cantidad de repeticiones (cantidad de
veces en el dia en que se debe realizar un
ejercicio).

e Ingresar la duracidn del ejercicio en tiempo o
series.

Es importante contar con la posibilidad de filtrar los
ejercicios por nombre (“US091 - Aplicar filtro por
nombre de ejercicio para asignar rutina”) o complejidad
de los mismos (“US092 - Aplicar filtro por complejidad
para asignar rutina”).

El sistema debe permitir agregar el ejercicio a la rutina,
mediante la opcién “Agregar ejercicio”. El usuario debe
ser capaz de repetir este proceso las veces que sea
necesario, segun la cantidad de ejercicios que desee
agregar a la nueva rutina, se debe visualizar la cantidad
de repeticiones de estos en la seccién derecha de la
pantalla.

Luego de agregar todos los ejercicios a la rutina, se debe
mostrar la opcion “Guardar” para crear la rutina o
“Cancelar” en el caso de no querer llevar a cabo dicha
accion. Cuando se seleccionar “Guardar”, se debe crear
la rutina y visualizar la informacién correspondiente
(“US093 - Visualizar rutina”) junto a las opciones
“Avance”, “Editar”, “Finalizar” y “Eliminar”.

En el caso de querer modificar una rutina (“US094 -
Modificar rutina”) se debe seleccionar la opcion
“Editar”, donde se podra agregar ejercicios mediante la
opcién “Agregar ejercicio” o seleccionar un ejercicio
para modificarlo, se debe contar con las opciones
“Cancelar”, “Guardar” y “Eliminar”. El usuario puede
modificar:

e La cantidad de repeticiones.

e Laduracion del ejercicio en tiempo o serie.

Cuando selecciona “Guardar” se deben guardar las
modificaciones del ejercicio seleccionado. Cuando se
selecciona “Eliminar”, se debe eliminar de la rutina el
ejercicio seleccionado.

Una vez finalizadas las modificaciones de la rutina se
debe presionar la opcién “Guardar” o “Cancelar” en caso

ENT -
RutinaEjercicio

ENT - Ejercicio
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de no querer hacer los cambios aplicados. Cabe aclarar
que la opcién “Guardar” no se puede seleccionar si hay
campos vacios.

Si el usuario selecciona la opcidn “Finalizar” (“US095 -
Finalizar rutina”), se debe dejar de mostrar esa rutina al
paciente. En el caso de seleccionar “Eliminar” (“US096 -
Eliminar rutina”) se elimina la misma, y no aparece en el
historial del paciente.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Rutina” habilitado con sesién iniciada.

Deben estar cargados los datos de los ejercicios.
El paciente debe tener un tratamiento creado.

Tabla 20. RFO19 - Administrar rutina

Identificador

RF020 - Administrar consulta

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Se debe permitir al usuario registrar las consultas que
realiza con distintos pacientes llegada la fecha y hora
correspondiente a cada turno. Cada consulta se asocia al
tratamiento que estd siguiendo un paciente.

Se deben visualizar los turnos del dia de la fecha con los
horarios y pacientes (“US097 - Visualizar y seleccionar
turnos del dia”). Para registrar una consulta de un
paciente se debe seleccionar el nombre del paciente
(“US098 - Registrar consulta”), y luego se muestran los
siguientes campos asociados al turno del paciente:
e Nombre del paciente.
e Fechay hora del turno.
e Tratamiento.
e Observaciones (opcional).
e Lo que debe abonar el paciente, en base al
precio del tratamiento y la cobertura del plan de
la obra social del paciente.

Se cuenta con las opciones “Asistié” o “No asistié”. En el
caso de que se presione “Asistid” el nombre del paciente
debe figurar en verde, en el caso de presionar “No
asistio” este figura en rojo.

En el momento que se registra la consulta con el botén
“Asistid”, se debe agregar automaticamente esta
consulta en la informacién del paciente y enviarle una
notificacién para puntuar al profesional que lo atendio
(“US099 - Emitir recordatorio al paciente para puntuar
al profesional”). Cuando se registra una consulta

ENT - Consulta
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asociada a un turno, se debe cambiar el estado del turno
correspondiente a esa consulta a “Asistido”.

Al ingresar al perfil de un paciente, se podra ver su
historia clinica, con un histérico de todas sus consultas
anteriores (“US100 - Visualizar y seleccionar
consultas”), al seleccionar una consulta se debe
visualizar la informacidn asociada a dicha consulta
(“US101 - Visualizar informacion de una consulta”), con
los datos:

e Nombre del paciente.

e Fechay hora de la consulta.

e Tratamiento efectuado.

ENT -
EstadoTurno

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Consulta” habilitado con sesidn iniciada.

Turno previo dado de alta y cargados en el sistema.
Paciente dado de alta.

Tratamientos cargados en el sistema.

Paciente con al menos un tratamiento asignado.
Estados de turnos cargados en el sistema.

Tabla 21. RFO20 - Administrar consulta

Identificador

RF021 - Realizar rutina

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Cuando el usuario paciente al seleccione “Tratamientos”
o la seccion “Mis tratamientos” desde la pantalla de
inicio, se deben mostrar los tratamientos sin finalizar y
debajo una lista de historiales de tratamientos
finalizados (“US102 - Visualizar y seleccionar los
tratamientos”). Al seleccionar el tratamiento sin
finalizar se debe mostrar la rutina activa asignada al
usuario junto a los botones “Realizar rutina” y “Realizar
comentario” y debajo se debe mostrar una lista de las
rutinas finalizadas con la fecha de finalizacién de cada
una (“US103 - Visualizar y seleccionar las rutinas”).
Posteriormente, si se selecciona la opcion “Realizar
rutina”, se deben visualizar las repeticiones y en cada
una mostrar la lista de ejercicios (“US104 - Visualizar
repeticiones y los ejercicios asignados a una rutina”).
Cada ejercicio cuenta con un botdn de video, al
seleccionar esta opcién se debe mostrar un GIF
explicativo del mismo junto a su nombre y descripcion
(“US105 - Visualizar GIF explicativo de un ejercicio”).

Dentro de cada ejercicio, se debe permitir al usuario
paciente marcar con un campo tipo “check”, cuando ha
completado el ejercicio. Si todos los ejercicios de una

ENT -
Tratamiento
Paciente

ENT - Rutina

ENT -
RutinaEjercicio
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repeticién estén marcados como completos, esa
repeticién debe estar tildada de verde para mostrar que
estd completa.

Si se selecciona la opcién “Realizar comentario”, se
deben visualizar los comentarios tanto del paciente
como del profesional acerca de la rutina (“US106 -
Visualizar comentarios de la rutina”). El sistema debe
mostrar por pantalla un campo de texto donde el
usuario pueda realizar un comentario (“US107 -
Comentar en una rutina”), y luego de enviado el mismo,
se le notifica al profesional dicha accion (“US108 -
Notificar comentarios a la institucion
correspondiente”).

ENT -
RutinaComenta
rio

Precondiciones

Usuario con permiso “Realizar Rutinas” habilitado con sesién iniciada.

Datos de las rutinas cargados en el sistema.
Ejercicios cargados en el sistema.

Debe haber una rutina vinculada al usuario paciente.
Datos del usuario paciente cargados en el sistema.

Tabla 22. RF021 - Realizar rutina

Identificador

RF022 - Administrar alarma de ejercicios

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Cuando el usuario selecciona en el menu la opcién
“Recordatorios”, se debe mostrar una lista de alarmas
para cada repeticién de un tratamiento, estas en un
principio se encuentran desactivadas (“US109 -
Visualizar alarmas”). Cuando se selecciona una de ellas
se podra seleccionar el horario para dicha repeticién
(“US110 - Madificar alarma de ejercicios”) junto a las
opciones “Guardar” o “Cancelar”. Cabe aclarar que el
sistema solo muestra la cantidad de alarmas equivalente
a la cantidad de repeticiones de la rutina activa.

Para activar una alarma, se debe presionar el botén
ubicado a la derecha de la misma (“US111 - Activar
alarma de ejercicios”) y el sistema lo marca en verde.

Para el caso que se quiera desactivar una alarma, solo se
debe presionar el botdn del costado (“US112 -
Desactivar alarma de ejercicios”) y el sistema lo marca
en gris.

ENT -
Recordatorio
Rutina

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar recordatorios” habilitado con sesién

iniciada.
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Identificador

RF023 - Controlar rutina

Precedencias

RF0O19 - Administrar rutina

Descripcion

El sistema debe permitir al usuario controlar la rutina de
un paciente determinado.

Cuando se selecciona un paciente dentro de la lista de
pacientes, en la informacion del mismo, se debe
visualizar la seccidon “Tratamientos” y cuando se
selecciona el tratamiento en cuestidn, se debe visualizar
una secciéon “Rutinas” con todas las rutinas asociadas.
Cuando se selecciona una de ellas, y dentro de la rutina
se presiona el botdn “Avance”, se deben ver los
ejercicios completados en verde y en rojo aquellos que
no se realizan todavia (“US113 - Controlar rutina”).

En la parte derecha de la pantalla se deben visualizar los
comentarios tanto del paciente como del profesional
acerca de la rutina. El sistema debe mostrar por pantalla
un campo de texto donde el usuario pueda otorgar un
feedback al paciente sobre el progreso hasta el
momento (“US114 - Otorgar feedback a un paciente
sobre su rutina”), y luego se le notifica al paciente dicha
accion (“US115 - Notificar feedbacks a los pacientes”).

ENT - Rutina

ENT -
RutinaComenta
rio

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Rutina” habilitado con sesién iniciada.

Datos de la rutina cargados en el sistema.

Debe haber una rutina asignada al tratamiento del paciente seleccionado.

Tabla 24. RF023 - Controlar rutina

Identificador

RF024 - Puntuar y comentar sobre un consultorio

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe permitir al usuario paciente acceder a
una pantalla donde pueda puntuar y realizar
comentarios hacia las instituciones que haya asistido.

Dentro de la opcién “Instituciones” se debe mostrar al
usuario una lista de las instituciones, el sistema debe
separar las instituciones a las que el paciente haya
asistido de las que no. Una vez que seleccione una
institucion sobre el que desea opinar (“US116 -
Visualizar y seleccionar una institucion para puntuary
comentar”), se deben mostrar por pantalla los
comentarios de otros usuarios sobre esa institucién
(“US117 - Visualizar comentarios de la institucion
seleccionada”), y un campo de texto donde el usuario
paciente pueda dejar un comentario sobre la misma

ENT -
ComentarioPaci
ente
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(“US118 - Puntuar y comentar sobre la institucion
seleccionada”). Al presionar la opcién “Enviar”, el
comentario se guarda con fecha y nombre del usuario
paciente que lo realizé, y se incluye dentro de la lista de
comentarios hacia la institucion. Al seleccionar
“Cancelar”, el comentario no se guarda y el sistema
debe volver a mostrar los comentarios de la institucion
seleccionada.

Precondiciones

Usuario paciente con sesién iniciada.
Instituciones cargadas en el sistema.
Comentarios de los usuarios cargados en el sistema.

Tabla 25. RF024 - Puntuar y comentar sobre un consultorio

Médulo de turnos

Identificador

RF025 - Administrar turno (paciente)

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Cuando se ingresa a la seccién “Turnos” se deben
visualizar los turnos del usuario con estado
“Confirmado” o “A confirmar” (“US119 - Visualizar y
seleccionar turnos”). Es importante contar con la opcién
“Solicitar” para poder sacar un turno.

Si se selecciona un turno en particular, se debe ver la
informacién asociada al turno (“US120 - Visualizar
informacion de un turno”) con un botén “Eliminar” para
borrar el turno si se desea cancelar el mismo (“US121 -
Eliminar turno”). Si se desea eliminar un turno se debe
confirmar dicha accion mediante el botén “Si, cancelar”
o “Volver” en caso contrario, cuando se elimina el turno,
también se debe eliminar del calendario de la institucion
correspondiente. Se puede llevar a cabo dicha accidn
siempre y cuando hayan mas de 36 horas antes del
horario del turno.

Cuando se presiona la opciéon “Solicitar” (“US122 -
Solicitar turno”), se debe permitir seleccionar:

e Una institucion de la lista de instituciones que
figura en la parte inferior de la pantalla, para
agilizar dicho procedimiento se cuenta con la
opcion de filtrar por nombre de las instituciones
(“US123 - Aplicar filtro por institucion”).

e Unturno de la lista de turnos libres de la
institucion seleccionada. Los turnos libres
figuran en la parte inferior de la pantalla con la
posibilidad de desplazarse por semanas. Cabe

ENT - Turno
ENT -
EstadoTurno
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aclarar que estos turnos son de 24 horas en
adelante desde el horario actual.

e Un tratamiento de la lista de tratamientos de la
institucion seleccionada que figura en la parte
inferior de la pantalla, para agilizar dicho
procedimiento se cuenta con la opcién de filtrar
por nombre de tratamiento (“US124 - Aplicar
filtro por tratamientos”).

Luego se debe mostrar el monto a abonar segun el
tratamiento y la obra social y plan del usuario. Después
de que el usuario paciente seleccione la opcidn
“Guardar” y confirme el dia y horario deseado para
asistir a la sesién, se agrega el turno al usuario y al
calendario de la institucidn. El turno toma el estado de
“A confirmar”. Cuando se presiona la opcién “Cancelar”
no se genera el turno.

En cuanto a la modificacién de un turno (“US125 -
Modificar turno”), el sistema debe permitir al usuario
acceder a modificar los turnos que posea, (siempre y
cuando esto ocurra 36 horas antes de la fecha del turno
en cuestion). En este caso, el sistema le permite volver a
seleccionar dia y hora al igual que en el caso de solicitar
un turno. Al presionar “Guardar” se debe guardar el
turno con las nuevas modificaciones, el turno anterior se
elimina de la lista de turnos del paciente y del calendario
del consultorio y se agenda este nuevo turno.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Turnos” habilitado con sesién iniciada.
Horarios laborales de la institucidon cargados en el sistema.

Instituciones cargadas en el sistema.

Datos de las obras sociales de cada institucion cargados en el sistema.

Tratamientos de cada consultorio cargados en el sistema.
Estados de los turnos cargados en el sistema.

Tabla 26. RFO25 - Administrar turno (paciente)

Identificador

RF026 - Administrar turno (consultorio)

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Cuando se ingresa a la seccion “Turnos” se deben
visualizar los turnos de la semana (“US126 - Visualizar y
seleccionar turnos desde la institucion”), contando con
la posibilidad de volver a la semana anterior o avanzar a
la semana siguiente. Es importante contar con la opcion
“Agregar Turno” para poder dar de alta uno en
particular. En el caso de que no haya turnos en esa

semana se debe notificar por pantalla.

ENT - Turno
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Si se selecciona un turno en particular, se debe ver la
informacion asociada al mismo (“US127 - Visualizar
informacion de un turno desde la institucion”) con un
botdn “Eliminar” para borrar el turno si se desea
cancelar el mismo (“US128 - Eliminar turno desde la
institucion”). Si se desea eliminar un turno se debe
confirmar dicha accion mediante el botén “Borrar” o
“Cancelar” en caso contrario, cuando se elimina el
turno, también se debe eliminar del calendario de la
institucion. Se puede llevar a cabo dicha accion siempre
y cuando hayan mas de 36 horas antes del horario del
turno. Si el paciente ya tiene un usuario paciente creado
en la aplicacion, se le debe notificar la cancelacion del
turno y eliminarse de la lista de turnos del mismo
(“US129 - Notificar cancelacién de turno al paciente”).
Si el paciente no tiene un usuario creado en la
aplicacidn, el sistema le muestra a la institucidon un
mensaje para recordar el aviso de la cancelacion al
paciente.

Cuando se presiona la opcién “Agregar Turno” (“US130 -
Agendar turno”), se debe permitir seleccionar el
paciente de la lista de pacientes que figura en la parte
izquierda superior de la pantalla, para agilizar dicho
procedimiento se cuenta con la opcidn de filtrar por
nombre y apellido del paciente (“US131 - Aplicar filtro
por nombre y apellido paciente para sacar turno”).
Luego se debe seleccionar el tratamiento de la lista de
tratamientos que figura en la parte izquierda inferior de
la pantalla, contando con la posibilidad de filtrar los
tratamientos por nombre (“US132 - Aplicar filtro por
nombre tratamiento para sacar turno”). A
continuacién, se deben mostrar los turnos libres (24
horas a partir de la fecha actual) de la semana o contar
con la opcidn de ver turnos de semanas siguientes. Al
presionar “Guardar”, se agregar el turno al calendario
del consultorio, si se presiona “Cancelar”, no se guarda
dicho turno. Si el paciente ya tiene un usuario creado en
la aplicacidn, el turno se le agrega automaticamente a su
seccion de “Turnos”. El turno agregado adquiere el
estado “A confirmar”.

ENT -
EstadoTurno

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Turnos” habilitado con sesién iniciada.
Horarios laborales de la institucidon cargados en el sistema.

Instituciones cargadas en el sistema.

Datos de las obras sociales de cada institucidon cargados en el sistema.
Tratamientos de cada consultorio cargados en el sistema.

Estados de los turnos cargados en el sistema.
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Identificador

RF027 - Administrar recordatorios de turnos

Precedencias

RF025 - Administrar turno (paciente)
RF026 - Administrar turno (consultorio)

Descripcion

El sistema debe recordar los turnos al usuario, siendo
este con 1 semana de anticipacion (“US133 - Emitir
recordatorio de turno una semana”), 72 horas antes del
turno (“US134 - Recordatorio de turno 72 horas”) y 36
horas antes para la confirmacidon (“US135 - Recordatorio
de turno 36 horas”).

Dentro de los recordatorios se debe mostrar la fechay la
hora del turno asignado. Para el recordatorio de 36
horas antes se debe contar con la opcion de
“Confirmar”. Cuando el usuario paciente seleccione esta
opcioén el estado del turno pasa a ser “Confirmado”.

Precondiciones

Usuario con permiso “Administrar Turnos” habilitado con sesién iniciada.

El usuario paciente debe tener un perfil creado.
Estados de los turnos cargados en el sistema.

Tabla 28. RF027 - Administrar recordatorios de turnos

Madulo de accesibilidad

Identificador

RF028 - Visualizar la aplicacion en modo sencillo

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

Se debe permitir al usuario paciente visualizar las
funcionalidades principales del sistema con un formato
mas sencillo. La interfaz debe visualizarse con la menor
cantidad de texto posible e iconos con tamafios mas
grandes (“US136 - Visualizar la aplicacion en modo
sencillo”).

Precondiciones

El usuario paciente debe tener un perfil creado.

Tabla 29. RFO28 - Visualizar la aplicacion en modo lite

Moddulo de auditoria y reportes

Identificador

RF029 - Seleccionar indicadores y generar reporte

Precedencias

No tiene precedencia.

Descripcion

El sistema debe permitir a un consultorio seleccionar
con qué indicadores desea visualizar un reporte. Los
indicadores son:

e Puntaje de cada kinesidlogo.

e Cantidad de tratamientos finalizados.

e Cantidad de turnos no asistidos.

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
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e Cantidad de pacientes nuevos.
e Cantidad de pacientes por tratamiento.
e Puntaje del consultorio por mes.

El sistema debe permitir al usuario acceder a la seccion
“Reportes” y seleccionar la opcidn “Generar reporte”
(“US137 - Generar reporte mensual”). Por lo que para
poder generar el reporte es necesario seleccionar los
indicadores, el afio y el mes.

De una lista se deben visualizar cada uno de los
indicadores definidos a nivel sistema para seleccionarlos
(“US138 - Visualizar y seleccionar indicador”’) como
también una lista con los meses y afios (“US139 -
Visualizar y seleccionar mes o afio”).

Al seleccionar el afio con el mes y los indicadores, el
sistema debe mostrar un reporte de lo seleccionado
(“US140 - Mostrar reporte”). Es necesario contar con la
opcién “Descargar” para guardar el reporte de forma
local en formato PDF.

Precondiciones

Usuario con permiso “Generar Reportes” habilitado con sesién iniciada.

Tabla 30. RF029 - Seleccionar indicadores y generar reporte

3.2.2.2 User stories

En el siguiente apartado se encuentran todas las user stories referenciadas en los
requerimientos funcionales. En cada user story se detallan los desarrolladores responsables, la
estimacion segun Fibonacci, la prioridad, la descripcidn y los distintos criterios de aceptacion
junto a las pantallas correspondientes.

Al estimar con Fibonacci, se le presenta al equipo una forma mas flexible de medir el
tiempo transcurrido en el sprint. Fibonacci estima por complejidad de la tarea y no por horas
de trabajo, lo cual permite contemplar en mayor medida el esfuerzo aceptando el riesgo de la
exactitud de tiempo. Sin embargo, para una planificacion estimada, se estipula la siguiente
equivalencia entre puntos de Fibonacci y horas de trabajo:

e 3 =3horas

e 5=4horas
e 8=7horas
e 13=12horas
e 21=18horas

Por lo que se deben contemplar aproximadamente 126 puntos de Fibonacci para cada
sprint, y asi poder cumplir con las tareas en el tiempo especificado.

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

103/1072

Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

Durante el desarrollo, se encuentran 4 escalas para establecer las prioridades, siendo
el 1 la prioridad mds alta y 4 la mas baja. Segun la prioridad, se deciden cuales son las user
stories que se van tomando para desarrollar.

La descripcion se expresa con la siguiente plantilla para describir la funcionalidad
desde la perspectiva del usuario final:

e Como <Usuario>.
e Quiero <algun objetivo>.
e Para <motivo>.

Por ultimo, se encuentran los criterios de aceptacidn, siendo estos las condiciones que
debe cumplir el sistema para satisfacer las necesidades de los usuarios. Se plantea como
“Cuando” sucede algo “Espero” que se cumplan ciertas condiciones. Cada criterio tiene las
pantallas correspondientes referenciadas como “PXXX - Nombre de la pantalla”.

Identificador US001 - Visualizar roles

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar una lista de todos los roles existentes en el sistema.
Para: decidir qué acciones realizar en los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: POO01 - Lista de
presiona la opcidn e que se despliegue una lista con todos los roles roles

“Roles” en el cargados en el sistema, ordenada

mendu. alfabéticamente.

e poder acceder a los datos detallados de un rol
al seleccionarlo.

e contar con la opcién “Agregar rol”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: no existe |Espero: P0O02 - Error: No
ningun rol cargado e (ue se muestre un mensaje por pantalla hay roles
en el sistema. informando que no hay ningun rol cargado en el | cargados en el

sistema. sistema

e contar con la opcién “Agregar rol”.

Cuando: se Espero: P003 - Visualizar
presiona uno de e que se muestre del rol: informacion de
los roles de la o nombre [string]. un rol
lista. o descripcion del rol [string].

e que se muestre la lista de permisos de ese rol,
de forma que junto al nombre de permiso se
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pueda habilitar o deshabilitar el mismo para ese
rol con un switch.

contar con la opcion “Editar”.

contar con la opcién “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar rol”.

Espero:

que el sistema se redirija a la US002 - Alta rol.

Cuando: se
presiona la opcion
“Editar”.

Espero

que el sistema se redirija a la US003 - Modificar
rol.

Cuando: se
presiona la
opcidn “Eliminar”.

Espero:

gue el sistema se redirija a la US004 - Baja rol.

US 1. Visualizar roles

Identificador

Us002 -

Alta rol

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

Para: definir los permisos de los usuarios a los que se les asigne ese rol.

dar de alta un rol.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar rol”.

Espero:
[ ]

gue se muestre el formulario correspondiente.
poder agregar:

o Nombre [string].

o Descripcion [string].
poder seleccionar uno o mds permisos desde la
lista de permisos.
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcion “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P004 - Alta rol

Cuando: se agrega
el nombre de un
rol existente.

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
esta en uso.

gue no permita guardar el rol.

permitir ingresar otro nombre nuevamente.

POOQ5 - Error:
Nombre de rol
existente - Alta
rol
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Cuando: alguno de | Espero: P006 -

los campos e que no se permita guardar el rol. Completar los
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | campos
formulario esta mensaje en rojo informando que es un campo | obligatorios

vacio.

obligatorio.

gue se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacién ingresada
previamente.

para alta rol

Cuando: se Espero: P007 - Exito alta
presiona la opcion e que se muestre la informacién del rol creado. rol
“Guardar” e agregar el nuevo rol a la lista de roles.

gue se notifique con un mensaje que el nuevo
rol fue creado exitosamente.

contar con la opcién “Editar”.

contar con la opcién “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar”.

regresar a la lista de roles.
que no se guarde el nuevo rol dando de alta.

POO01 - Lista de
roles

US 2. Alta rol

Identificador

Uso003 -

Modificar rol

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

modificar un rol existente en el sistema.

Para: cambiar la informacion relacionada con el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Editar”.

Espero:
[ ]

gue se muestre el formulario correspondiente
para modificar el rol.
poder cambiar:

o Nombre [string].

o Descripcion [string].
poder cambiar la lista de permisos del rol,
activando o desactivando los permisos que
desee modificar.
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcion “Cancelar”.

P008 - Modificar
rol
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e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: alguno de | Espero: P009 -
los campos e que no se permita guardar el rol. Completar los
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | campos
formulario estd mensaje en rojo informando que es un campo | obligatorios
vacio. obligatorio. para modificar

e que se permita ingresar los campos nuevamente | rol
sin borrar la informacién ingresada
previamente.

Cuando: se agrega | Espero: PO10 - Error:

el nombre de un e que debajo del campo se informe con un Nombre de rol

rol existente. mensaje en rojo que el nombre agregado ya existente -
esta en uso. Modificar rol

e que no se permita guardar el rol.
e Que se permita ingresar otro nombre

nuevamente.
Cuando: se Espero: P011 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacién del rol modificar rol
“Guardar” modificado.

e guardar el rol con los datos modificados.

e que se notifique con un mensaje que el nuevo
rol fue modificado exitosamente.

e contar con la opcién “Editar”.

e contar con la opcidn “Eliminar”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: se Espero: P003 - Visualizar
presiona el botén e que se redirija a la pantalla anterior. informacion de
“Cancelar”. un rol
US 3. Modificar rol
Identificador US004 - Baja rol
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 13
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder eliminar un rol.
Para: que el rol no siga vigente en la lista de roles.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P012 - Baja rol
presiona la opcion e (ue se muestre un mensaje solicitando la

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 107/1072 Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenierfa en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022
“Eliminar”. confirmacién de la accion.

e contar con la opcién “Eliminar”.

e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: PO13 - Ingreso
presiona la opcion e que el sistema solicite escribir el nombre del rol | del nombre del
“Eliminar” en la gue se va a borrar como una segunda rol para
confirmacién. verificacion. confirmar baja

e que se muestre la opcidn “Confirmar”.

e que se muestre la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P003 - Visualizar
presiona la opcidn e que se redirija a la pantalla anterior. informacion de
“Cancelar” en la un rol
confirmacion.
Cuando: se escribe | Espero: P014 - Exito baja
correctamente el e que se notifique con un mensaje que el rol fue | rol
nombre del rol en dado de baja exitosamente.
la segunda e que el rol eliminado desaparezca de la lista de
verificacion y se roles.
presiona
“Confirmar”.
Cuando: se escribe | Espero: PO15 - Error:
incorrectamente el e que debajo del campo se informe con un Nombre rol
nombre del rol en mensaje en rojo que el nombre ingresado es ingresado
la segunda incorrecto. incorrecto - Baja
verificacion. e que no se permita eliminar el rol. rol

e permitir ingresar el nombre nuevamente.
Cuando: se Espero: P013 - Ingreso
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. del nombre del
“Cancelar” al rol para
ingresar el confirmar baja
nombre.

US 4. Baja rol

Identificador US005 - Visualizar roles internos

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3

Prioridad 1

Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar una lista de todos los roles internos existentes de la
institucion.

Para: decidir qué acciones realizar en los mismos.

Criterios de aceptacién
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Cuando: se
selecciona la
opcién “Roles” en
el mend.

Espero:

que se despliegue una lista con todos los roles
internos cargados en el sistema, ordenada
alfabéticamente.

poder acceder a los datos detallados del rol
interno al seleccionarlo.

contar con la opcion “Agregar rol”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

PO16 - Lista de
roles internos

Cuando: no existe | Espero: PO17 - Error: No
ningun rol interno e que se muestre un mensaje por pantalla hay roles
cargado en el informando que no hay ningun rol interno internos

sistema para la cargado en el sistema. cargados en la
institucion. e contar con la opcién “Agregar rol”. institucion
Cuando: se Espero: P018 - Visualizar

presiona uno de
los roles internos
de la lista.

que se muestre del rol:

o nombre [string].

o descripcién del rol [string].
gue se muestre la lista de permisos de ese rol
interno, de forma que junto al nombre de
permiso se pueda habilitar o deshabilitar el
mismo para ese rol con un switch.
contar con la opcién “Editar”.
contar con la opcién “Eliminar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

informacion de
un rol interno

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar rol”.

Espero:

gue se redirija a US006 - Alta rol interno.

Cuando: se Espero

presiona la e que se redirija a US007 - Modificar rol interno.
opcion “Editar”.

Cuando: se Espero:

presiona la e que se redirija a USO08 - Baja rol interno.

opcidén “Eliminar”.

US 5. Visualizar roles internos

Identificador

Us006 -

Alta rol interno

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
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Quiero:

dar de alta un rol interno.

Para: definir los permisos de los empleados de la institucion a los que se les
asigne ese rol.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar rol”.

Espero:

gue se muestre el formulario correspondiente.
poder agregar:

o Nombre [string].

o Descripcion [string].
poder seleccionar uno o mas permisos desde la
lista de permisos.
contar con la opciéon “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P0O19 - Alta rol
interno

Cuando: se agrega
el nombre de un
rol interno
existente.

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
esta en uso.

gue no me permita guardar el rol interno.
permitir ingresar otro nombre nuevamente.

P020 - Error:
Nombre de rol
interno existente
- Alta rol interno

Cuando: alguno de | Espero: P021 -

los campos e que no se permita guardar el rol interno. Completar los

obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | campos

formulario estd mensaje en rojo informando que es un campo obligatorios

vacio. obligatorio. para alta rol
. interno

gue se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacidn ingresada
previamente.

Cuando: se
presiona la opcién
“Guardar”.

Espero:

gue se muestre la informacién del rol interno
creado.

agregar el nuevo rol interno a la lista de roles
internos.

gue se notifique con un mensaje que el nuevo
rol interno fue creado exitosamente.

contar con la opcion “Editar”.

contar con la opcién “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P022 - Exito alta
rol interno

Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar”.

regresar a la lista de roles internos.
que no se guarde el nuevo rol interno.

PO16 - Lista de
roles internos

US 6. Alta rol interno
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Identificador

Uso007 -

Modificar rol interno

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar un rol interno existente en la institucion.
Para: cambiar la informacion relacionada al mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P023 - Modificar
presiona la opcidn e que se muestre el formulario correspondiente rol interno
“Editar”. para modificar el rol interno.
e poder cambiar:
o Nombre [string].
o Descripcion [string].
e poder cambiar la lista de permisos del rol
interno, activando o desactivando los permisos
gue desee modificar.
e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: alguno de | Espero: P024 -
los campos ® que no se permita guardar el rol interno. Completar los
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | campos
formulario estd mensaje en rojo informando que es un campo | obligatorios
vacio. obligatorio. para modificar
e que se permita ingresar los campos nuevamente rol interno

sin borrar la informacion ingresada
previamente.

Cuando: se ingresa
el nombre de un

Espero:

gue debajo del campo se informe con un

P0O25 - Error:
Nombre de rol

rol interno mensaje en rojo que el nombre agregado ya interno existente
existente. estd en uso. - Modificar rol

e que no se permita guardar el rol. interno

e permitir ingresar otro nombre nuevamente.
Cuando: se Espero: P026 - Exito
presiona e que se muestre la informacién del rol interno modificar rol
“Guardar”. modificado. interno

guardar el rol interno con los datos
modificados.

gue se notifique con un mensaje que el rol
interno fue modificado exitosamente.
contar con la opcion “Editar”.
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contar con la opcion “Eliminar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se
presiona el botén
“Cancelar”.

Espero:

que se redirija a la pantalla anterior.

PO018 - Visualizar
informacion de
un rol interno

US 7. Madificar rol interno

Identificador

Us008 -

Baja rol interno

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

poder eliminar un rol interno.

Para: que el rol interno no siga vigente en la lista de la institucion.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P027 - Baja rol
presiona la opcion e gue se muestre un mensaje solicitando la interno
“Eliminar”. confirmacién de la accion.

e contar con la opcién “Eliminar”.

e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P0O28 - Ingreso

presiona la opcion
“Eliminar” en la
confirmacion.

gue el sistema solicite escribir el nombre del rol
interno que se va a borrar como una segunda
verificacion.

gue se muestre la opcion “Confirmar”.

gue se muestre la opcidn “Cancelar”.

del nombre del
rol interno para
confirmar baja

Cuando: se
presiona la opcién
“Cancelar” en la
confirmacion.

Espero:

gue se me redirija a la pantalla anterior.

P0O18 - Visualizar
informacion de
un rol interno

Cuando: se escribe
correctamente el
nombre del rol
interno en la
segunda
verificacidon y se
presiona “Eliminar
rol interno”.

Espero:

gue se notifique que el rol interno fue dado de
baja exitosamente.

que el rol interno eliminado desaparezca de la
lista de roles internos.

P029 - Exito baja
rol interno
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Cuando: se escribe | Espero: P030 - Error:
incorrectamente el e que debajo del campo se informe con un Nombre rol
nombre del rol mensaje en rojo que el nombre ingresado es interno

interno en la incorrecto. ingresado
segunda e que no se permita eliminar el rol. incorrecto - Baja
verificacion. e permitir ingresar el nombre nuevamente. Rol interno

Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar” al

Espero:

que se redirija a la pantalla anterior.

P0O28 - Ingreso
del nombre del
rol interno para

ingresar el confirmar baja
nombre.
US 8. Baja rol interno
Identificador US009 - Alta persona fisica paciente
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuros usuarios del sistema.
Quiero: dar de alta una persona fisica paciente.
Para: que pueda usar el sistema con el rol de paciente.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P031 - Alta
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | persona fisica
“Registrarse”. e poderingresar: paciente
o Correo electrénico [string]. (mobile)

o Contrasefia [string].
o Repetir contraseia y que coincida con el
campo anterior [string].
contar con la opcién “Términos y condiciones de
uso”.
poder aceptar los términos y condiciones.
contar con la opcion “Registrarse”.

contar con la opcion “Iniciar sesion”.

Cuando: se Espero: P032 - Términos
presiona e visualizar en otra pantalla los términos y y condiciones
“Términos y condiciones de uso. (mobile)

condiciones de

”

uso.

Cuando: se ingresa
una direccién de
correo electrdnico
existente en el

Espero:

informar que la direccidn de correo electrénico
ya esta en uso.
contar con la opcidon “Iniciar sesiéon”.

PO33 - Error:
Direccion de
correo
electronico en
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sistema.

uso (mobile)

Cuando: se
presiona la opcion
“Iniciar sesién”.

Espero:

gue el sistema se redirija a la US024 - Inicio de
sesion.

Cuando: se
presiona la opcion
“Registrarse”.

Espero:

gue se envie al correo electrénico ingresado un
link de verificacion.

P034 -
Verificacion de
correo

e que se muestre un mensaje informando que se | electrdnico
envio al correo ingresado un enlace de usuario persona
verificacién. fisica paciente

(mobile)
Cuando: se ingresa | Espero: PO35 - Ingresar
al link de e que se muestre el formulario correspondiente. | datos personales
verificacion de e poderingresar: del usuario
correo o Nombre [string]. persona fisica
electrénico. o Apellido [string]. paciente
o Seleccionar tipo DNI [string]. (mobile)
o Numero de documento [int].
o Repetir numero de documento y que
coincida con el campo anterior [int].
o Fecha de nacimiento [Date].
o Numero de teléfono [int].

o Seleccionar obra social de una lista con
las obras sociales disponibles en el
sistema [ObraSocial].

o Seleccionar plan correspondiente de la
obra social elegida [Plan].

o Ingresar el nimero de afiliado [string].

contar con la opcién “Guardar”.

Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
presiona la opcion e que se asigne el rol “Persona Fisica Paciente”. informacion
“Guardar”. e que se guarden los datos ingresados del usuario |persona fisica
persona fisica paciente. paciente
e que se muestre la informacién del usuario (mobile)

persona fisica paciente creado.

Que se muestre un mensaje informando que el
usuario se creo correctamente.

contar con la opcion “Editar”.

contar con la opcién “Eliminar usuario”.

Cuando: se Espero: P111 - Pdgina de

presiona la opcion e regresar a la pantalla de inicio. inicio rol

“Cancelar”. e que no se guarden los datos personales seleccionado
ingresados. (mobile)

Cuando: se Espero

presiona la opcion e que el sistema se redirija a la US010 - Modificar

“Editar”.

persona fisica paciente.
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Cuando: se
presiona la
opcion “Eliminar
usuario”.

Espero:

que el sistema se redirija a la USO11 - Baja
persona fisica paciente.

US 9. Alta Persona Fisica Paciente

Identificador US010 - Modificar persona fisica paciente
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 5
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar una persona fisica paciente existente en el sistema.
Para: cambiar la informacién relacionada a la misma.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P037 - Modificar
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente persona fisica
“Editar”. para modificar la informacién del usuario paciente
persona fisica paciente. (mobile)
e poder cambiar:
o Nombre y apellido [string].
o Numero de teléfono [int].
o Fecha de nacimiento [Date].
o Seleccionar otra obra social de una lista
con las obras sociales disponibles en el
sistema [ObraSocial].
o Seleccionar un plan correspondiente de
la obra social elegida [Plan].
o Numero de afiliado [int].
e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: alguno de | Espero: P038 -
los campos e que no se guarde el usuario modificado. Completar los
obligatorios del e que se muestre de bajo del campo obligatorio | campos
formulario esta un mensaje informando que es un campo obligatorios
vacio. obligatorio. para modificar
e que se permita ingresar los campos nuevamente persona fisica
sin borrar la informacidn ingresada paciente
previamente. (mobile)
Cuando: se Espero: P039 - Modificar
presiona la opcion e que se muestre un mensaje informativo sobre contrasena
“Editar los requisitos que debe cumplir la contrasefia. persona fisica
contrasefia”. e poder ingresar: paciente
o Contrasefia actual [string]. (mobile)
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o Contrasefia nueva [string].
o Repetir contrasefa nueva y que coincida
con el campo anterior [string].
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.

Cuando: se ingresa | Espero: P040 -

la contraseia e que se muestre debajo del campo contrasefia Contrasena
actual ingresada es actual un mensaje en rojo informando que la actual incorrecta
incorrecta. contrasefa es incorrecta. (mobile)
Cuando: se ingresa | Espero: P041 -

una contrasefia e que se muestre debajo del campo nueva Contrasenas

nueva igual ala
contrasefia actual.

contrasefia un mensaje en rojo informando que
la contraseiia debe ser diferente a la actual.

iguales (mobile)

Cuando: se ingresa
una contrasefia
nueva que no

Espero:

gue se muestre debajo del campo de nueva
contrasefia un mensaje en rojo informando que

P042 -
Contrasefia que
no cumple las

cumple con las la contrasefia debe cumplir las condiciones condiciones
condiciones informadas. (mobile)
establecidas. e que se muestren las condiciones cumplidas en

color verde.

e que se muestre las condiciones no cumplidas en

color rojo.
Cuando: las Espero: P043 - Las
contrasefias no e que se muestre de bajo del Ultimo campo un contraseinas no
coinciden en los mensaje en rojo informando que las contrasefias | coinciden
ultimos dos ingresadas no coinciden. (mobile)
campos.
Cuando: la Espero: P044 -
contrasefia nueva e que se muestren todas las condiciones en verde. | Contrasefia
se ingresa e poder guardar la contrasefia generada. adecuada
correctamente. (mobile)
Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
presiona la opcion e que se muestre la informacién del usuario informacion
“Guardar” cuando persona fisica paciente modificado. persona fisica
se modifican los e guardar el usuario con los datos modificados. paciente
datos personales e que se redirija a la informacién del usuario (mobile)

del usuario. persona fisica paciente modificado.

e contar con la opcién “Editar”.

e contar con la opcién “Eliminar usuario”.
Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. informacion
“Cancelar” cuando persona fisica
se modifica los paciente
datos personales (mobile)
del usuario.
Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
presiona la opcion e que se me redirija a informacién del usuario informacion
“Guardar” cuando persona fisica paciente. persona fisica
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se restablece la

e que se muestre un mensaje informando que la | paciente

contrasefia. contrasefia se actualizd correctamente. (mobile)

e contar con la opcién “Editar”.

e contar con la opcién “Eliminar usuario”.
Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
presiona la opcion e no modificar la contrasefia actual. informacion
“Cancelar” cuando e que se redirija a informacién del usuario persona fisica
se restablece la persona fisica paciente. paciente
contrasefia. (mobile)

US 10. Modificar Persona Fisica Paciente

Identificador

US011 - Baja persona fisica paciente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder dar de baja a una persona fisica paciente.
Para: que no siga vigente en la configuracidn del sistema.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P045 - Baja
presiona la opcion e que se muestre un mensaje solicitando la persona fisica
“Eliminar confirmacién de la accion. paciente
usuario”. e contar con la opcién “Eliminar usuario”. (mobile)
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P046 - Ingreso
presiona la opcion e que el sistema solicite ingresar la contrasefia de |de la contrasefia
“Eliminar usuario” la cuenta a eliminar. de la cuenta
enla e que se muestre la opcién “Confirmar”. para confirmar
confirmacion. e que se muestre la opcién “Cancelar”. baja (mobile)
Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. informacion
“Cancelar” en la persona fisica
confirmacion. paciente
(mobile)
Cuando: se ingresa | Espero: P031 - Alta
correctamente la e que se redirija a la pantalla para registrarse. persona fisica
contrasefia en la paciente
segunda (mobile)
verificacidn y se
presiona “Eliminar
usuario”.
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Cuando: se ingresa | Espero: P047 - Error:
incorrectamente la e que debajo del campo se informe con un Contrasena
contrasefia en la mensaje en rojo que la contrasefia ingresada es |ingresada
segunda incorrecta. incorrecto - Baja
verificacion. e que no se permita dar de baja la cuenta. usuario persona
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. fisica paciente
(mobile)
Cuando: se Espero: P036 - Visualizar
selecciona la e que se me redirija a la pantalla anterior. informacion
opcidén “Cancelar” persona fisica
al ingresar la paciente
contrasefia. (mobile)

US 11. Baja Persona Fisica Paciente

Identificador

US012 - Visualizar profesionales

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar una lista de todos los profesionales perteneciente a una

institucion.
Para: observar la informacion de los mismos.

Criterios de aceptacion

Cuando: se Espero: PO48 - Lista de
selecciona la e que se despliegue una lista con todos los profesionales
opcion profesionales perteneciente a la institucidn,

“Profesionales” en
el mend de un
usuario con el
permiso
“Administrar
profesionales”
habilitado.

ordenada alfabéticamente.

e que se permita filtrar los profesionales por
nombre y apellido.

e que se muestre el nombre del profesional.

e que se muestre el rol interno del profesional.

e poder acceder a los datos detallados de algin
profesional en especifico al seleccionarlo.

e contar con la opcién “Agregar Profesional”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: no existe |Espero: P049 - Error: No
ningun profesional e que se muestre un mensaje por pantalla hay
cargado en el informando que no hay ningun profesional profesionales
sistema cargado en el sistema. cargados en la
pertenecientes a la e contar con la opcién “Agregar Profesional”. institucion
institucion.
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Cuando: se
presiona uno de
los profesionales

Espero:
e que se muestre del profesional:
o Nombre completo [string].

P050 - Visualizar
informacion de
un profesional

de la lista. o Direccién de correo electrénico [string].
o Tipo de documento [string].
o Numero de documento [string].
o Fecha de nacimiento [Date].
o Teléfono [int].
o Nivel educativo [string].
o Numero de matricula [int].
o Rol [Rol].
e contar con la opcién “Editar”.
e contar con la opcién “Eliminar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:
presiona la opcién e que se redirija a US013 - Alta usuario persona
“Agregar fisica profesional con nuevo usuario.
Profesional”.
Cuando: se Espero:
presiona la e que se redirija a US015 - Modificacidn usuario
opcidén “Editar”. persona fisica profesional desde la persona
juridica.
Cuando: se Espero:
presiona la e que se redirija a US017 - Baja usuario persona

opcidén “Eliminar”.

fisica profesional.

US 12. Visualizar Profesionales

Identificador

USO013 - Alta usuario persona fisica profesional con nuevo usuario

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: dar de alta una persona fisica profesional con nuevo usuario.

Para: que pueda usar el sistema con el rol asignado.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P051 - Seleccion
presiona la opcion e que se muestren las opciones “Nuevo usuario” y | de usuario
“Agregar “Usuario existente".

Profesional”.

Cuando: se Espero: P052 - Alta
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | usuario persona
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“Nuevo usuario”.

poder ingresar:

o Direccién correo electrénico [string].
Nombre y apellido [string].
Seleccionar tipo de documento [string].
Numero de documento [string].
Repetir nimero de documento y que
coincida con el campo anterior [string].
Fecha de nacimiento [Date].
Teléfono [string].
Seleccionar nivel educativo [String].
Si el nivel educativo es “Recibido”, que
se me permita ingresar el nimero de
matricula [int].

o Seleccionar rol interno [Rol].
gue se recuerde por medio de un mensaje que
debo solicitar la documentacidn sobre el seguro
de mala praxis.
contar con la opciéon “Guardar”.
contar con la opcion “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

o O O O

O O O O

fisica profesional
con nuevo
usuario

Cuando: alguno de | Espero: PO053 - Error:
los campos e que no se permita guardar el profesional. Campos
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | obligatorios
formulario estd mensaje en rojo informando que es un campo | vacios - Alta
vacio. obligatorio. usuario persona
e que se permita ingresar los campos nuevamente | fisica profesional
sin borrar la informacidn ingresada con nuevo
previamente. usuario
Cuando: se Espero: P054 - Exito alta
presiona la opcion e que se muestre la informacién del profesional usuario persona
“Guardar”. creado. fisica profesional
e agregar el nuevo profesional a la lista de con nuevo
profesionales de la institucion. usuario
e que se muestre un mensaje informando que el
profesional fue creado correctamente.
e contar con la opcién “Editar”.
e contar con la opcién “Eliminar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
e que se envie el link de verificacién al
profesional.
Cuando: se Espero: P048 - Lista de

presiona la opcion
“Cancelar”.

regresar a la lista de profesionales.
gue no se guarde el nuevo profesional.

profesionales

Cuando: se ingresa
una direccion de
correo electrénico

Espero:

gue debajo del campo se informe con un

PO55 - Error:
Direccion de
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existente. mensaje en rojo que el correo electrénico correo
ingresado ya esta en uso. electronico
e gue no me permita guardar el profesional. existente - Alta
e permitir ingresar otro correo electrénico usuario persona
nuevamente. fisica profesional
con nuevo
usuario
Cuando: se Espero: P056 - Error:
selecciona e e que debajo del campo se informe con un Tipo y nimero
ingresa un niumero mensaje en rojo que el tipo y numero de de documento
de documento que documento ingresado ya esta en uso. existente - Alta
coincide en tipo'y * que no me permita guardar el profesional. usuario persona
numero existente. e seleccionar e ingresar otro numero de fisica profesional
documento. con nuevo
usuario
Cuando: el Espero: PO57 - Establecer
profesional ingresa e que se muestre el formulario correspondiente. | contrasefia -
al link de e poder establecer: Alta usuario
verificacion de o Contrasefia [string]. persona fisica
cuenta. o Repetir contrasefia y que coincida con el | profesional con
campo anterior [string]. nuevo usuario

e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

Cuando: se repite | Espero: PO58 - Error:

la contrasefia en el e que debajo del campo se informe con un Contraseias no

segundo campo y mensaje en rojo que la contrasefia ingresada no | coincidentes -

no coincide. coincide. Alta usuario

e que no me permita guardar el profesional. persona fisica
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. profesional con

nuevo usuario
(mobile)

Cuando: no se Espero: PO59 - Error: No

cumple con alguna e que debajo del campo se informe con un se cumplen las

regla para mensaje en rojo el error. condiciones -

establecer la e que no me permita establecer la contrasefia. Alta usuario

contrasefia. e permitiringresar otra contrasefia nuevamente. |persona fisica
profesional con
nuevo usuario
(mobile)

Cuando: se Espero: P110 - Pdgina de

presiona la opcion e que se establezca la contrasefia correctamente. | inicio rol

“Guardar” al e que se redirija a la pantalla de inicio. seleccionado

establecer la

contrasefa.
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Cuando: se
presiona el botén
“Cancelar” al
establecer la
contrasefia.

Espero:

volver al mail.

US 13. Alta Usuario Persona Fisica Profesional con nuevo usuario

Identificador

USO014 - Alta usuario persona fisica profesional con usuario existente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuros usuarios del sistema.
Quiero: dar de alta una persona fisica profesional a partir de un usuario
existente.
Para: que pueda acceder a las funcionalidades del sistema segun un rol

interno.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: PO51 - Seleccion
presiona la opcion e que se muestren las opciones “Nuevo usuario” y | de usuario
“Agregar “Usuario existente".
Profesional”.
Cuando: se Espero: P060 - Buscar
presiona la opcion e gue se me permita ingresar un correo usuario persona
“Usuario electrdnico [string]. fisica profesional
existente”. e que se me permita buscar un usuario asociado a | con usuario
la direccidn de correo electrdnico ingresada. existente

Cuando la
direccion de

Espero:

informar que la direccion de correo electrénico

P061 - Error:
Direccion de

correo electrénico ya estd asociada a un profesional de la correo

se encuentra institucion. electronico en

asociado a un uso - Alta

profesional. usuario persona
fisica profesional
con usuario
existente

Cuando: no se
encuentra un

Espero:

informar que la direccidn de correo electrénico

P062 - Error:
Direccion de

usuario asociado a ingresada no tiene un usuario asociado. correo

la direccion de e que se permita ingresar otra direccion de correo | electronico no

correo electronico electrdnico nuevamente. encontrado -

ingresada. Alta usuario
persona fisica
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profesional con
usuario
existente

Cuando: se Espero: P063 - Direccion

encuentra un e que se muestre el nombre completo del de correo

usuario asociado a usuario. electrénico con
la direccion de e contar con la opcién “Confirmar”. usuario asociado
correo electrénico e contar con la opcién “Buscar otro usuario”. - Alta usuario
ingresada. e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | Persona fisica
anterior. profesional con
usuario
existente

Cuando: se Espero: P060 - Buscar

presiona la opcion e que se reinicie el campo de busqueda por correo | usuario persona

"Buscar otro para encontrar otro usuario. fisica profesional

usuario”. con usuario
existente

Cuando: se Espero: P064 - Alta

presiona la opcion e poder visualizar: Usuario Persona

“Confirmar”. o Nombre y apellido [string]. Fisica

o Direccién correo electrénico [string]. Profesional con
e poder seleccionar: usuario
o Seleccionar rol interno [Rol]. existente

o Seleccionar nivel educativo [String].

o Si el nivel educativo es “Recibido”, que
se me permita ingresar el nimero de
matricula [int].

e que se recuerde por medio de un mensaje que
debo solicitar la documentacidn sobre el seguro
de mala praxis.

e contar con la opcién “Guardar”.

e contar con la opcién “Cancelar”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: el Espero: POG65 - Error:
ndmero de e informar que la matricula ingresada ya tiene un | Nimero de
matricula usuario asociado. matricula
ingresado ya esta e que se permita ingresar otra matricula existente - Alta
asociado. nuevamente. usuario persona
fisica profesional
con usuario
existente
Cuando: alguno de | Espero: PO66 - Error:
los campos e que no permita guardar el profesional. Campos
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | obligatorios
formulario esta mensaje en rojo informando que es un campo | vacios Alta
vacio. obligatorio. usuario persona

e que se permita ingresar los campos nuevamente | fisica profesional
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sin borrar la informacidn ingresada

con usuario

previamente. existente
Cuando: se Espero: P054 - Exito alta
presiona la e que se muestre la informacién del profesional usuario persona
opcidén “Guardar”. creado. fisica profesional
e agregar el nuevo profesional a la lista de con nuevo
profesionales de la institucidn. usuario

gue se notifique con un mensaje que el
profesional fue creado correctamente.

contar con la opcién “Editar”.

contar con la opcién “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar”.

regresar a la lista de profesionales.
gue no se guarde el nuevo profesional dando de
alta.

P048 - Lista de
profesionales

US 14. Alta Usuario Persona Fisica Profesional con usuario existente

Identificador

US015 - Modificar usuario persona fisica profesional desde el perfil

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar un usuario persona fisica profesional existente en el

sistema

Para: cambiar la informacién relacionada a ese usuario.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P067 - Visualizar
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente perfil del
“Editar” dentro de para modificar la informacidn del usuario profesional
la opcidn “Datos persona fisica profesional desde su perfil. (mobile)
del profesional”. e poder cambiar: P068 - Modificar
o Nombrey apellido [string]. usuario persona
o Teléfono [string]. fisica profesional
e contar con la opcién “Guardar”. desde el perfil
e contar con la opcién “Cancelar”. (mobile)
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P039 - Modificar
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presiona “Editar e que se muestre un mensaje informativo sobre contrasena
contrasefia”. los requisitos que debe cumplir la contrasefia. persona fisica
e poder ingresar: paciente
o Contrasefia actual [string]. (mobile)
o Contrasefia nueva [string].
o Repetir contraseia nueva y que coincida
con el campo anterior [string].
e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: la Espero: P040 -
contrasefia actual e que se muestre debajo del campo contrasefia Contrasena
ingresada es actual un mensaje en rojo informando que la actual incorrecta
incorrecta. contrasefia es incorrecta. (mobile)
Cuando: se ingresa | Espero: P0O41 -
una contrasefia e que se muestre de bajo del campo nueva Contrasenas

nueva igual a la
contrasefia actual.

contrasefia un mensaje en rojo informando que
la contraseina debe ser diferente a la actual.

iguales (mobile)

Cuando: se ingresa
una contrasefa
nueva que no

Espero:

gue se muestre de bajo del campo nueva
contrasefia un mensaje en rojo informando que

P042 -
Contrasefia que
no cumple las

cumple con las la contrasefa debe cumplir las condiciones condiciones
condiciones informadas. (mobile)
establecidas. e que se muestren las condiciones cumplidas en

color verde.

e que se muestre las condiciones no cumplidas en

color rojo.
Cuando: las Espero: P043 - Las
contrasefias no e que se muestre de bajo del dltimo campo un contrasenas no
coinciden en los mensaje en rojo informando que las contrasefas | coinciden
ultimos dos ingresadas no coinciden. (mobile)
campos.
Cuando: la Espero: P044 -
contrasefia nueva e que se muestren todas las condiciones en Contraseina
se ingresa verde. adecuada
correctamente. e poder guardar la contrasefia generada. (mobile)
Cuando: se Espero: P067 - Visualizar
presiona la opcion e que se muestre la informacién del usuario perfil del
“Guardar” cuando persona fisica profesional modificado. profesional
se modifica los e que se muestre un mensaje informando que el | (mobile)

datos personales

profesional fue modificado correctamente.

del usuario. e guardar el usuario con los datos modificados.

e contar con la opcién “Editar”.

e contar con la opcién “Editar contrasefia”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

Cuando: se Espero: P067 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. perfil del
“Cancelar” cuando profesional
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se modifica los
datos personales

(mobile)

del usuario.

Cuando: se Espero: P067 - Visualizar
presiona la opcion e que se me redirija a la informacién del usuario | perfil del
“Guardar” cuando persona fisica profesional. profesional

se restablece la e contar con la opcién “Editar”. (mobile)

contrasefia. e contar con la opcién “Editar contrasefia”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P067 - Visualizar
presiona la opcion e no modificar la contrasefia actual. perfil del
“Cancelar” cuando e que se redirija a informacién del usuario profesional
se restablece la persona fisica profesional. (mobile)
contrasefa.
Cuando: alguno de | Espero: P069 -
los campos e que no permita guardar las modificaciones. Completar los
obligatorios del e que se muestre de bajo del campo obligatorio campos
formulario esta un mensaje informando que es un campo obligatorios
vacio. obligatorio. para usuario
e que se permita ingresar los campos nuevamente | persona fisica
sin borrar la informacién ingresada profesional
previamente. desde el perfil

US 15. Modificacion Usuario Persona Fisica Profesional desde el perfil

Identificador

US016 - Modificar usuario persona fisica profesional desde la persona

juridica

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar un usuario persona fisica profesional existente en el

sistema

Para: asignarle otro rol interno.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P070 - Modificar

presiona la opcion e que se muestre del profesional: usuario persona

“Editar”. o Direccidn correo electrénico [string]. fisica profesional
Nombre y apellido [string]. desde la persona
Tipo de documento [string]. juridica.

Numero de documento [string].

o
o
o
o Fecha de nacimiento [Date].
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o Teléfono [string].
o Nivel educativo [String].
o Numero de matricula [int].
poder seleccionar otro rol interno [Rol].
que se muestre la opcién “Guardar”.
gue se muestre la opcidn “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero: P071 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacién del profesional modificar
“Guardar”. modificado. usuario persona
e que se notifique con un mensaje que el fisica profesional
profesional fue modificado correctamente. desde la persona
juridica.
Cuando: se Espero: PO050 - Visualizar

presiona la opcion
“Cancelar”.

regresar a la informacidn del profesional.
gue no se guarde el profesional modificado.

informacion de
un profesional

US 16. Modificacion Usuario Persona Fisica Profesional desde la persona juridica

Identificador

Uso017 -

Baja usuario persona fisica profesional

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder dar de baja a una persona fisica profesional.

Para: que no siga vigente en la configuracidn del sistema.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P072 - Baja
presiona la opcion e que se muestre un mensaje solicitando la usuario persona
“Eliminar”. confirmacién de la accion. fisica profesional

que el sistema solicite ingresar la contrasefia
para eliminar al usuario persona fisica
profesional.

gue se muestre la opcion “Confirmar”.

gue se muestre la opcidn “Cancelar”.

Cuando: se ingresa
correctamente la
contrasefia y se
presiona
“Confirmar”.

gue se muestre un mensaje para confirmar la
baja del profesional.

gue se muestre la opcidn “Eliminar”.

gue se muestre la opcidn “Cancelar”.

P073 - Confirmar
baja profesional

Cuando: se
presiona la opcion

Espero:

gue se me redirija a la pantalla anterior.

P050 - Visualizar
informacion de
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“Cancelar”. un profesional.
Cuando: se Espero: P074 - Exito baja
presiona la opcion e que se notifique que el usuario fue dado de baja | persona fisica
“Eliminar” en la correctamente. profesional
confirmacion. e que el profesional eliminado desaparezca de la
lista de profesionales.
Cuando: se Espero: P072 - Baja
presiona la opcion e no dar de baja al profesional. usuario persona
“Cancelar”. e que se me redirija a la pantalla anterior fisica
profesional.
Cuando: se escribe | Espero: PO75 - Error:
incorrectamente la e que debajo del campo se informe con un Contraseiia
contrasefia. mensaje en rojo que la contrasefia ingresada es |ingresada
incorrecta. incorrecta - Baja
e que no se permita eliminar el profesional. usuario persona
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. fisica
profesional.

US 17. Baja Usuario Persona Fisica Profesional

Identificador

uso018 -

Visualizar usuarios persona juridica

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar todos los usuarios persona juridica cargados en el

sistema

Para: observar informacion de los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcién
“Instituciones” del
mendu.

Espero:

gue se despliegue una lista con todos los
nombres de las instituciones cargadas en el
sistema, ordenadas alfabéticamente.

poder acceder a los datos detallados de una
institucidn al seleccionarla.

gue se permita filtrar las instituciones por
nombre.

contar con la opcidon “Agregar institucion”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

PO76 - Lista de
instituciones

Cuando: no existe
ninguna persona
juridica cargada en

Espero:

que se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ninguna institucion

PO77 - Error: No
hay instituciones
cargadas en el
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el sistema. cargada en el sistema. sistema

e contar con la opcidén “Agregar institucién”.
Cuando: se Espero: PO78 - Visualizar
presiona una de e que se muestre de la institucion: usuario persona
las instituciones de o Nombre [string]. juridica
la lista. CUIT [string].

Razdn social [String].

Direccién de correo electrénico [string].

Direccion [string].

Teléfono [int].

Rol [Rol].

o Habilitaciones

e que se me permita “Editar” la informacién del
rol interno.

e que se me permita “Eliminar” el rol interno.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

O O O O O O

Cuando: se Espero:

presiona el botdn e que se me redirija a US020 - Modificar usuario
“Editar” desde los persona juridica desde el perfil.

datos del perfil de
un usuario
persona juridica.
Cuando: se Espero:

presiona el botdn e que se me redirija a US021 - Modificar usuario
“Editar” en la persona juridica desde la opcidn “Instituciones”.
informacidén de un
usuario persona
juridica desde la
opcion
“Instituciones”.
Cuando: se Espero:

presiona el botdn e que se me redirija US022 - Baja usuario persona
“Eliminar” en la juridica.

informacidén de un
usuario persona

juridica.
US 18. Visualizar usuarios persona juridica

Identificador USO019 - Alta usuario persona juridica
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2

Desarrollador front-end 1

Desarrollador front-end 2
Estimacion 8
Prioridad 1
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Descripcion

Como: futuros usuarios del sistema.

Quiero:

dar de alta una persona juridica.

Para: que pueda usar el sistema con el rol asignado.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P079 - Alta
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | usuario persona
“Agregar e poder ingresar: juridica

institucion”.

o Nombrey apellido [string].
o CUIT [string].
o Razdn social [string].
o Direccién correo electrdnico [string].
o Direccidn [string].
o Teléfono [string].
o Seleccionar rol [Rol].
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: alguno de | Espero: P080 - Error:

los campos ® que no se permita guardar la institucién. Campos

obligatorios del e que se muestre de bajo del campo obligatorio | obligatorios

formulario esta un mensaje en rojo informando que es un vacios - Alta

vacio. campo obligatorio. usuario persona
e que se permita ingresar los campos nuevamente |juridica

sin borrar la informacion ingresada
previamente.

Cuando: se Espero: P081 - Exito alta
presiona la opcion e que se muestre la informacidn de la institucién | usuario persona
“Guardar”. creada. juridica
e agregar la nueva institucién a la lista de
instituciones.
e que se notifique con un mensaje que la nueva
institucion fue creada exitosamente.
e contar con la opcién “Editar”.
e contar con la opcidn “Eliminar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: PO76 - Lista de

presiona la opcion
“Cancelar”.

regresar a la lista de instituciones.
gue no se guarde la nueva institucion dando de
alta.

instituciones

Cuando: se ingresa
una direccién de

gue debajo del campo se informe con un

PO82 - Error:
Direccion de

correo electrdnico mensaje en rojo que el correo electrénico correo
existente. ingresado ya estd en uso. electrdnico
e que no me permita guardar la institucién. existente - Alta
e permitir ingresar otro correo electrénico usuario persona
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nuevamente. juridica
Cuando: se ingresa | Espero: P0O83 - Error:
un CUIT existente. e que debajo del campo se informe con un Numero de CUIT
mensaje en rojo que el tipo y nimero de CUIT existente - Alta
ingresado ya esta en uso. usuario persona
e que no me permita guardar la institucion. juridica

permitir ingresar otro CUIT nuevamente.

Cuando: la Espero: P084 - Establecer
institucion ingresa e que se muestre el formulario correspondiente. | contrasefia -

al link de e poder establecer: Alta usuario
verificacion de o Contrasefia [string]. persona juridica

cuenta.

o Repetir contrasefia y que coincida con el
campo anterior [string].
poder subir los archivos de habilitacion:
o Municipal.
o Ministerio de salud.
o Superintendencia de la Nacion.
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se repite | Espero: PO85 - Error:
la contrasefa en el e que debajo del campo se informe con un Contrasenas no
segundo campo y mensaje en rojo que la contrasefia ingresada no | coincidentes -
no coincide. coincide. Alta usuario
e que no me permita guardar la institucién. persona juridica
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente.
Cuando: no se Espero: P086 -

cumple con alguna

gue debajo del campo se informe con un

Contrasefna que

regla para mensaje en rojo el error. no cumple las
establecer la e que no me permita establecer la contrasefia. condiciones
contrasefa. °

permitir ingresar otra contrasefa.

Cuando: se Espero: P110 - Pdgina de
presiona la opcion e que se establezca la contrasefia correctamente. | inicio rol
“Guardar” al e que el sistema me redirija al home de la seleccionado

establecer la
contrasefa.

aplicacion.

US 19. Alta Usuario Persona Juridica
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Identificador

US020 - Modificar usuario persona juridica desde el perfil

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar un usuario persona juridica existente en el sistema.
Para: cambiar la informacién relacionada a ese usuario.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P087 - Visualizar
presiona la opcidn e que se muestre el formulario correspondiente perfil de la
“Editar” dentro de para modificar la informacidn del usuario institucion

la opcidn “Datos
de la institucion”.

persona juridica desde su perfil.
poder cambiar:

o Nombre [string].

o Razon social [string].

o Direccidn [String].

o Teléfono [int].
volver a subir los archivos de habilitacion
municipal, del Ministerio de Salud y de
Superintendencia de la Nacion.
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opciéon “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero: P0O88 - Error:
presiona la opcion e que debajo del botdn “Guardar” y “Cancelar” se | Campos sin
“Editar” y no se muestre un mensaje informando que es modificar -
realizan cambios. necesario hacer alguna modificacidn. Editar usuario
e no permitir guardar los cambios. persona juridica
e contar con la posibilidad de regresar a la desde el perfil

pagina anterior.

Cuando: alguno de | Espero: PO89 - Error:

los campos e que no se permita guardar las modificaciones. Campos
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | obligatorios
formulario estd mensaje informando que es un campo vacios - Editar
vacio. obligatorio. usuario persona

que se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacion ingresada
previamente.

juridica desde el
perfil

Cuando: se
modifica algunos
de los campos del
formulario.

gque me permita guardar los cambios.
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcion “Cancelar”.

P090 - Modificar
usuario persona
juridica desde el

perfil
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contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero: P091 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacién del usuario modificar
“Guardar” cuando persona juridica modificado. usuario persona

se modifica los

guardar el usuario con los datos modificados.

juridica desde el

datos de la e que se notifique con un mensaje que el usuario | perfil
institucion. fue modificado exitosamente.
e que se redirija a informacidn del usuario
persona juridica modificado.
e contar con la opcién “Editar”.
e contar con la opcién “Editar contrasefia”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P087 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. perfil de la
“Cancelar” cuando institucion

se modifica los
datos personales

del usuario.
Cuando: se Espero: P092 - Error:
presiona “Editar e que se muestre un mensaje informativo sobre Campos
contrasefia”. los requisitos que debe cumplir la contrasefia. obligatorios
e que se muestre un mensaje informando debajo | vacios -
de cada campo en caso de ser obligatorio. Modificar
e poderingresar: usuario persona

o Contrasefia actual [string].
o Contrasefia nueva [string].
o Repetir contraseia nueva y que coincida
con el campo anterior [string].
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.

juridica desde el
perfil

Cuando: alguno de | Espero: P092 - Error:
los campos e que no se permita guardar las modificaciones. Campos
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | obligatorios
formulario estd mensaje informando que es un campo vacios -
vacio. obligatorio. Modificar

e que se permita ingresar los campos nuevamente | Usuario persona

sin borrar la informacidn ingresada
previamente.

juridica desde el
perfil

Cuando: se Espero: P093 - Modificar
completan los e que me permita guardar los cambios. contrasena

campos e contar con la opcién “Guardar”. usuario persona
correctamente. e contar con la opcidn “Cancelar”. juridica desde el

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

perfil
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Cuando: la Espero: P094 - Error:
contrasefia actual e que debajo del campo se informe con un Contraseifia
ingresada no es la mensaje en rojo que la contrasefia ingresada no | actual incorrecta
correcta. es correcta. - Modificar
e gue no me permita guardar la institucién. usuario persona
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. juridica desde el
perfil

Cuando: no se
cumple con alguna

gue se muestre en rojo la regla que no se

P095 - Error: La
contrasefia no

regla para cumple. cumple las
establecer la * que no me permita guardar la contrasefia. condiciones -
contrasefia. e permitiringresar otra contrasefia nuevamente. Modificar
usuario persona
juridica desde el
perfil
Cuando: se repite | Espero: P096 - Error:
la contrasefia en el e que debajo del campo se informe con un Contraseias no
segundo campo y mensaje en rojo que la contrasefia ingresada no | coincidentes -
no coincide. coincide. Modificar
e que no me permita guardar la institucion. usuario persona
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. juridica desde el
perfil
Cuando: se Espero: P097 - Exito
presiona la opcion e que se notifique con un mensaje que la restablecer
“Guardar” cuando contrasefia fue modificada exitosamente. contrasenar
se restablece la e que se me redirija a informacién del usuario usuario persona

contrasefia. persona juridica. juridica desde el

e contar con la opcién “Editar”. perfil

e contar con la opcién “Editar contrasefia”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

Cuando: se Espero: P087 - Visualizar
presiona la opcion e no modificar la contrasefia actual. perfil de la
“Cancelar” cuando e que se redirija a informacién del usuario institucion

se restablece la
contrasefia.

persona fisica paciente.

US 20. Modificacion Usuario Persona Juridica desde el perfil
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Identificador

US021 - Modificar usuario persona juridica desde la opcién “Instituciones”

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar un usuario persona juridica existente en el sistema.
Para: asignarle otro rol.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P100 - Modificar
presiona la opcion e que se muestre del profesional: usuario persona
“Editar”. o Nombre y apellido [string]. juridica desde la
CUIT [string]. opcion
Razdn social [string]. “Instituciones”

Direccidn correo electrdnico [string].
Direccion [string].
Teléfono [string].
o Seleccionar otro rol [Rol].
que se muestre la opcién “Guardar”.
gue se muestre la opcidn “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

O O O O O

Cuando: se Espero: P098 - Error:
presiona la opcion e que debajo del botén “Guardar” y “Cancelar” se | Campos sin
“Editar” y no se muestre un mensaje informando que es modificar -
realizan cambios. necesario hacer alguna modificacion. Modificar
e no permitir guardar los cambios. usuario persona
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina |Jjuridica desde la
anterior. opcion
“Instituciones”
Cuando: alguno de | Espero: P099 - Error:
los campos ® que no se permita guardar las modificaciones. Campos
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | obligatorios
formulario estd mensaje informando que es un campo vacios -
vacio. obligatorio. Modificar
e que se permita ingresar los campos nuevamente usuario persona
sin borrar la informacién ingresada juridica desde la
previamente. opcion
“Instituciones”
Cuando: se Espero: P101 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacidn de la institucion | modificar
“Guardar”. modificada. usuario persona
e que se notifique con un mensaje que la juridica desde la
institucion fue modificada correctamente. opcion
“Instituciones”
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Cuando: se Espero: P078 - Visualizar
presiona la opcion e regresar a la informacion de la institucidn. usuario persona
“Cancelar”. e que no se guarde la institucién modificada. juridica

US 21. Modificacion Usuario Persona Juridica desde la opcion “Instituciones”

Identificador

uso022 -

Baja usuario persona juridica

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:
Para: que no siga vigente en la configuracién del sistema.

poder dar de baja a una persona juridica.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P102 - Baja
presiona la opcion e que se muestre un mensaje solicitando la usuario persona
“Eliminar”. confirmacién de la accion. juridica

que el sistema solicite ingresar la contraseiia
para eliminar al usuario persona fisica
profesional.

gue se muestre la opcidn “Confirmar”.

gue se muestre la opcidn “Cancelar”.

Cuando: se ingresa | Espero P103 - Segunda
correctamente la e que se muestre un mensaje para confirmar la confirmacion
contrasefia y se baja de la institucidn. baja usuario
presiona e que se muestre la opcién “Confirmar”. persona juridica

“Confirmar”.

gue se muestre la opcidn “Cancelar”.

Cuando: se Espero: PO78 - Visualizar
presiona la opcion e que se me redirija a la pantalla anterior. usuario persona
“Cancelar”. juridica

Cuando: se
presiona la opcién

Espero:

gue se notifique que la institucién fue dada de

P104 - Exito baja
persona

“Confirmar” enla baja correctamente. juridica
confirmacion. e que lainstitucidn eliminada desaparezca de la

lista de instituciones.
Cuando: se Espero: P102 - Baja
presiona la opcion e que se redirija a la primera confirmacién. usuario persona
“Cancelar”. juridica

Cuando: se escribe | Espero: P105 - Error:
incorrectamente la e que debajo del campo se informe con un Contrasefia
contrasefia. mensaje en rojo que la contrasefia ingresada es |ingresada

incorrecta.

incorrecta - Baja
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e que no se permita eliminar la institucién. usuario persona
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. juridica

US 22. Baja Usuario Persona Juridica

Identificador US023 - Inicio de sesion

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacién 5
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: iniciar sesion en el sistema.
Para: poder ingresar en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se desea | Espero: P106 - Inicio de
iniciar sesion en el e que el sistema solicite ingresar los siguientes sesion
sistema. datos: P107 - Inicio de
o Direccién de correo electrénico [string]. sesion (mobile)
o Contrasefia [string].
e contar con la opcion “Olvidé mi contrasena”.
e contar con la opcién “Iniciar sesién”.
e contar con la opcidén “Registrarme”.
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema se redirija a US024 - Restablecer
“Olvidé mi contrasefia.
contrasefia”.
Cuando: el usuario | Espero: P108 - Seleccion
posee mas de un e que se muestren por pantalla los roles que de roles
rol interno posee el usuario. P109 - Seleccion
asignado. e contar con la posibilidad de seleccionar uno de | de roles
ellos. (mobile)
Cuando: se Espero: P110 - Pdgina de
selecciona un rol o e observar la pagina de inicio correspondiente al | inicio rol
rol interno en rol seleccionado. seleccionado
particular. P111 - Pdgina de
inicio rol
seleccionado
(mobile)
Cuando: el usuario | Espero: P110 - Pagina de
no posee mas de e observar la pagina de inicio correspondiente al | inicio rol
un rol interno. Unico rol del usuario. seleccionado
P111 - Pdgina de
inicio rol
seleccionado
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(mobile)
Cuando: los datos | Espero: P112 - Error: los
de inicio de sesién e que debajo de todo se informe con un mensaje | datos son
son incorrectos. que hay algun dato incorrecto. incorrectos -

gue no me permita iniciar sesion.
permitir ingresar los datos nuevamente.

Inicio de sesion
P113 - Error: los
datos son
incorrectos -
Inicio de sesion
(mobile)

Cuando: alguno de
los campos de
correo electrénico
o contrasefia esté
vacio.

Espero:

gue no se permita iniciar sesién.

que se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacidn ingresada
previamente.

P114 - Error:
Campos
obligatorios
vacios - Inicio de
sesion

P115 - Error:
Campos
obligatorios
vacios - Inicio de
sesion (mobile)

US 23. Inicio de sesidon

Identificador

uso024 -

Restablecer contraseia

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

21

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

poder restablecer la contraseiia.

Para: poder ingresar en al sistema.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P116 - Envio de
presiona la opcion e poder ingresar el correo electrénico mail para
“Olvidé mi correspondiente al usuario de la cuenta. restablecer
contrasefia” e que se notifique con un mensaje que se envié contrasefia
un mail a la direccién de correo electrénico del | P117 - Envio de
usuario para recuperar la contrasefia. mail para
e recibir un mail en mi direccién de correo restablecer
electrénico donde se adjunte un link de contraseiia
recuperacion de contrasefia. (mobile)
Cuando: se Espero: P118 -
presiona el link e que se muestre el formulario correspondiente. | Restablecer
presente en el mail e que se muestre un mensaje informativo sobre contrasefa por
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de recuperacion.

los requisitos que debe cumplir la contrasefia.

inicio de sesion

e poderingresar: P119 -
o Nueva contrasefia [string]. Restablecer
o Confirmar nueva contrasefia [string]. contraseia por
e contar con la opcién “Guardar”. inicio de sesion
e contar con la opcidn “Cancelar”. (mobile)
Cuando: alguno de | Espero: P120 - Error:
los campos e que no se permita guardar las modificaciones. Campos
obligatorios del e que se muestre debajo del campo obligatorio un | obligatorios
formulario esta mensaje informando que es un campo vacios -
vacio. obligatorio. Restablecer
e que se permita ingresar los campos nuevamente | contrasena
sin borrar la informacidn ingresada P121 - Error:
previamente. Campos
obligatorios
vacios -
Restablecer
contrasena
(mobile)
Cuando: la nueva | Espero: P122 - Error:
contrasefia e que se muestre debajo del campo de la Contrasena
coincide con la contrasefia nueva un mensaje informando que | nueva igual a la
anterior. debe ser diferente a la utilizada anteriormente. | anterior
e que no se permita restablecer la contrasefia. P123 - Error:
e permitir ingresar la contrasefia nuevamente. Contraseiia
nueva igual a la
anterior (mobile)

Cuando: no se
cumple con alguna

gue se muestre en rojo la regla que no se

P124 - Error:
Contrasefna no

regla para cumple. cumple los

establecer la e que no me permita guardar la contrasefia. requisitos -

contrasefa. e permitir ingresar otra contrasefia nuevamente. | Restablecer
contraseina

P125 - Error:
Contraseia no
cumple los
requisitos -
Restablecer
contrasena
(mobile)

Cuando: se repite
la contraseiia en el
segundo campo y
no coincide.

Espero:

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que la contraseia ingresada no
coincide.

que no me permita guardar.

permitir ingresar la contrasefia nuevamente.

P126 - Error:
Contraseinas no
coinciden -
Restablecer
contrasena
P127 - Error:
Contraseias no
coinciden -
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Restablecer
contrasefna
(mobile)

Cuando: se Espero: P110 - Pdgina de

presiona la opcion e que el sistema me redirija al Home. inicio rol

“Guardar”. seleccionado
P111 - Pdgina de
inicio rol
seleccionado
(mobile)

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US023 - Inicio de

“Cancelar”. sesion.

US 24. Restablecer contrasefia

Identificador

US025 - Cierre de sesion

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: cerrar la sesion en el sistema.
Para: dar la misma por finalizada.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Cerrar sesion”.

Espero:
e que se muestre por pantalla un mensaje
consultando si se esta seguro de dicha accion.
e contar con las opciones “Salir” y “Volver”.

P128 - Cierre de
sesion

P129 - Cierre de
sesion (mobile)

Cuando: se Espero: P087 - Visualizar
presiona la opcion e regresar a la pagina anterior. perfil de la
“Volver”. institucion
P036 - Visualizar
informacion
persona fisica
paciente
(mobile)
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US024 - Inicio de
“Salir”. sesion.
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Identificador

US026 -

Visualizar y seleccionar obras sociales cargadas

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar una lista de todas las obras sociales existentes en el
sistema.

Para: decidir qué acciones realizar en las mismas.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
opcion “Obras
Sociales” en el

Espero:

que se despliegue una lista con todas las obras
sociales cargadas en el sistema, ordenada
alfabéticamente.

P130 - Lista de
obras sociales

menu de un e poder acceder a los datos detallados de alguna

usuario con el obra social en especifico al seleccionarla.

permiso e contar con la opcién “Agregar Obra Social”.

“Administrar obras e contar con la posibilidad de filtrar las obras

sociales” sociales por nombre.

habilitado. e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero:

presiona una de
las obras sociales
de la lista.

gue el sistema me redirija a la US029 - Visualizar
informacién de una obra social.

Cuando: no existe | Espero: P131 - Error: No
ninguna obra e que se muestre un mensaje por pantalla hay obras
social cargada en informando que no hay ninguna obra social sociales
el sistema. cargada en el sistema. cargadas en el
e contar con la opcién “Agregar Obra Social”. sistema
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US028 - Alta obra
“Agregar Obra social.
Social”.

Cuando: se desea
filtrar las obras
sociales por
nombre.

Espero:

que el sistema me redirija a la US027 - Aplicar
filtro por nombre de obra social.

US 26. Visualizar y seleccionar obras sociales cargadas
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Identificador US027 - Aplicar filtro por nombre de obra social
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de obra social.
Para: encontrarla mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P132 - Aplicar
el nombre de la e visualizar una lista de obras sociales con las que | filtro por
obra social. coinciden, ordenada alfabéticamente. nombre de obra
e mostrar el nombre de cada obra social que social
coincide.

e contar con la opcién “Agregar Obra Social”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: se escribe | Espero: P133 - Error: No
un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
coincide con informando que no hay ninguna obra social que | coincidencias -
ninguna obra coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
social. e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | nombre de obra
anterior. social

e contar con la opcién “Agregar Obra Social”.

US 27. Aplicar filtro por nombre de obra social

Identificador US028 - Alta obra social

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: dar de alta una obra social.
Para: que aparezca en la lista de obras sociales.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P134 - Alta obra
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | social
“Agregar Obra e poder agregar: P135 -
Social”. o Nombre [string]. Completar datos
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Razon social [string].
CUIT [int].
Domicilio [string].

O
O
O
o Teléfono [string].

o Direccién de correo electrénico [string].

contar con la opciéon “Guardar”.

contar con la opcién “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

para alta obra
social

Cuando: se
presiona la opcion
“Guardar”.

que se guarden los datos ingresados de la obra
social.

que se muestre la informacién de la obra social
que fue creada.

contar con la opcion “Agregar planes”.

contar con la opcion “Guardar y salir”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

gue se muestre un mensaje notificando que la
obra social se creé correctamente.

P136 - Exito alta
obra social

Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar”.

Espero:

que se redirija a la pantalla anterior sin guardar
los datos cargados.

P130 - Lista de
obras sociales

Cuando: se agrega
el nombre de una
obra social
existente en el
sistema.

Espero:

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
esta en uso.

gue no me permita guardar la obra social.
permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P137 - Error:
Dato existente -
Alta obra social

Cuando: se agrega
la razdn social de
una obra social
existente.

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que la razén social ya estd en
uso.

gue no me permita guardar la obra social.
permitir ingresar otra razén social nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P137 - Error:
Dato existente -
Alta obra social

Cuando: se agrega
el CUIT de una
obra social
existente.

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el CUIT ya estd en uso.
gue no me permita guardar la obra social.
permitir ingresar otra razén social nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P137 - Error:
Dato existente -
Alta obra social
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Cuando: se
presiona la opcion
“Guardar vy salir”.

que se muestre la informacién de la obra social
contar con la opciéon “Editar”.

contar con la opcién “Planes”.

contar con la opcion “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P138 - Visualizar
informacion de
una obra social

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar planes”.

Espero:

que el sistema me redirija a la US034 - Agregar
tratamiento a un plan.

Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US031 - Baja obra
“Eliminar”. social.

US 28. Alta obra social

Identificador

uUso029 -

Visualizar informacion de una obra social

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

acceder a la obra social seleccionada.

Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en la misma.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona el
nombre de una
obra social de la
lista de obras
sociales.

Espero:

gue se muestre de la obra social:
o Nombre [string].
Razdn Social [string].
CUIT [int].
Domicilio [string].
Teléfono [int].
o Direccién de correo electrénico [string].
contar con la opcion “Editar”.
contar con la opcién “Planes”.
contar con la opcion “Eliminar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

o O O O

P138 - Visualizar
informacion de
una obra social

Cuando: se
presiona la opcion
“Editar”.

Espero:

gue el sistema me redirija a la US030 -
Modificacién obra social.

Cuando: se
presiona la opcion
“Planes”.

Espero:

que el sistema me redirija a la US032 - Visualizar
y seleccionar planes cargados.
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Cuando: se Espero:
presiona la opcién e que el sistema me redirija a la USO31 - Baja obra
“Eliminar”. social.

US 29. Visualizar informacidn de una obra social

Identificador

US030 -

Modificar obra social

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

modificar datos de una obra social.

Para: actualizar la informacién correspondiente a la misma.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Editar”.

Espero:

que se muestre el formulario correspondiente
para modificar la obra social.
poder cambiar:
o Nombre [string].
Razon social [string].
CUIT [int].
Domicilio [string].
Teléfono [string].
o Direccién de correo electrénico [string].
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

o O O O

P139 - Cambiar
algun campo
para modificar
obra social

P140 - Modificar
obra social

Cuando: alguno de | Espero: P141 - Error:

los campos e que no se permita guardar la obra social Campos

obligatorios del modificada. obligatorios

formulario esta e que se muestre debajo del campo obligatorio un | vacios -

vacio. mensaje en rojo informando que es un campo | Modificar obra
obligatorio. social

que se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacion ingresada
previamente.

Cuando: se ingresa
el nombre de una

gue debajo del campo se informe con un

P142 - Error:
Dato existente -

obra social mensaje en rojo que el nombre ya esta en uso. | Modificar obra
existente en el e que no me permita modificar la obra social. social
sistema. °

permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 145/1072

Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informaciéon

PROYECTO FINAL - 2022

anterior.

Cuando: se ingresa
la razén social de
una obra social
existente.

Espero:

e que debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que la razdn social ya estd en
uso.

e gue no me permita modificar la obra social.

e permitiringresar otra razén social nuevamente.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

P142 - Error:
Dato existente -
Modificar obra
social

anterior.
Cuando: se ingresa | Espero: P142 - Error:
el CUIT de una e que debajo del campo se informe con un Dato existente -
obra social mensaje en rojo que el CUIT ya estd en uso. Modificar obra
existente. e que no me permita modificar la obra social. social

e permitir ingresar otra razén social nuevamente.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se escribe
el correo
electrénico
existente en el

e que debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el correo electrénico ya
esta en uso.

P142 - Error:
Dato existente -
Modificar obra
social

sistema. e que no me permita modificar la obra social.
e permitiringresar otra razén social nuevamente.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P143 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacién de la obra social | modificar obra
“Guardar”. modificado. social
e guardar la obra social con los datos
modificados.
e que se muestre un mensaje notificando que la
obra social se editd correctamente.
Cuando: se Espero: P138 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior sin realizar | informacion de

“Cancelar”.

los cambios.

una obra social

US 30. Modificacion obra social

Identificador

US031 - Baja obra social

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: dar de baja una obra social.
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Para: que no siga vigente en la lista de obras sociales.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
opcion “Eliminar”.

Espero:
e gue se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accion.
e contar con la opcién “Borrar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.

P144 - Baja obra
social

Cuando: se
selecciona la
opcién “Cancelar”
en la confirmacion.

Espero:
e que se redirija a la pantalla anterior.

P138 - Visualizar
informacion de
una obra social

Cuando: se
selecciona la
opcién “Borrar”.

Espero:

e que el sistema solicite escribir el nombre de la
obra social que se va a borrar como una
segunda verificacidn.

e que se muestre la opcidn “Confirmar”.

e que se muestre la opcién “Cancelar”.

P145 - Ingreso
del nombre de la
obra social para
confirmar baja

Cuando: se escribe
incorrectamente el
nombre de la obra
social en la
segunda
verificacion.

e que debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre ingresado es
incorrecto.

e que no se permita eliminar la obra social.

e permitir ingresar el nombre nuevamente.

P146 - Error:
Nombre rol
ingresado
incorrecto - Baja
obra social

Cuando: se escribe
correctamente el
nombre de la obra

e que se notifique con un mensaje que la obra
social fue dada de baja correctamente.

P147 - Confirmar
baja de la obra
social

social en |a e que la obra social eliminada desaparezca de la | P148 - Exito baja
segunda lista de obras sociales. obra social
verificacidon y se

presiona

“Confirmar”.

Cuando: se Espero: P145 - Baja obra

presiona la opcion
“Cancelar” al
ingresar el
nombre.

e que se redirija a la pantalla anterior.

social

US 31. Baja obra social

Identificador

US032 - Visualizar y seleccionar planes cargados

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1
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Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar una lista de todos los planes de una obra social existente
en el sistema.

Para: decidir qué acciones realizar en las mismas.

Descripcion

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona “Planes”
dentro de una

Espero:

que se despliegue una lista con todos los planes
de la obra social seleccionada, ordenada

P149 - Lista de
planes

obra social. alfabéticamente o numéricamente.
e poder acceder a los datos detallados de algin
plan en especifico al seleccionarlo.
e contar con la opcién “Agregar plan”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:
presiona un plan e que el sistema me redirija a la US037 - Visualizar
de la lista. informacién de un plan.
Cuando: no Espero: P150 - Error: No

existen ningun
plan para la obra
social
seleccionada.

que se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningun plan asociado a
la obra social.

contar con la opcién “Agregar plan”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

hay planes
asociados a la
obra social

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar plan”.

Espero:

gue el sistema me redirija a la US033 - Alta plan.

US 32. Visualizar y seleccionar planes cargados

Identificador

Uso033 -

Alta plan

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

dar de alta un plan.

Para: que aparezca en la lista de planes.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar plan”.

Espero:

gue se muestre el formulario correspondiente.
poder agregar el nombre del plan [String].

P151 - Alta plan
P152 - Agregar
plan
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contar con la opcién “Agregar tratamientos”.
contar con la opcién “Guardar y salir”.

contar con la opcién “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se agrega
el nombre de un
plan existente.

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
esta en uso.

gue no me permita guardar el plan.

permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P153 - Error:
Dato existente -
Alta plan

Cuando:

se selecciona la
opcion “Guardary
salir”.

que se guarde los datos ingresados del plan.
agregar el plan a la lista de planes.

gue se notifique con un mensaje que el plan fue
creado exitosamente.

que el sistema me redirija a la US037 - Visualizar
informacién de un plan.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P154 - Exito Alta
Plan

Cuando: no hay Espero: P155 - No hay
tratamientos e que se muestre un mensaje por pantalla tratamientos
cargados antes de informando que no hay tratamientos asociados | cargados para el
seleccionar la al plan. plan

opcion “Guardary e contar con la opcién “Agregar tratamientos”. | seleccionado

salir”.

contar con la opcion “Guardar y salir”.
contar con la opcién “Cancelar”.

Cuando: se
presiona la opcién
“Cancelar”.

Espero:

gue se redirija a la pantalla anterior.

P149 - Lista de
planes

Cuando: no hay
tratamientos
cargados luego de
seleccionar la
opcion “Guardary
salir”.

Espero:

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay tratamientos asociados
al plan.

contar con la opcion “Agregar tratamientos”.
contar con la opcion “Editar”.

contar con la opcion “Eliminar”.

P156 - No hay
tratamientos
cargados para el
plan guardado

US 33. Alta plan
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Identificador

US034 - Agregar tratamientos a un plan

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: agregar tratamientos a un plan.
Para: tenerlos asociados al mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona “Agregar
tratamientos”.

Espero:

e que se muestre el nombre del plan
correspondiente.

e que se despliegue una lista con todos los
tratamientos cargados en el sistema, ordenada
alfabéticamente.

e contar con la posibilidad de filtrar los
tratamientos por nombre.

e que al seleccionar dos veces el tratamiento se
agregue a la lista de tratamientos que cubre el
plan.

e poder agregar:

o Porcentaje de cobertura [int] limitando
desde 1 a100.

o Agregar un comentario [string]
(opcional).

e contar con la opcién “Guardar cambios”.

e contar con la opcién “Cancelar”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P157 - Plan sin
tratamientos
P158 -
Seleccionar
tratamientos a
cubrir por la
obra social en el
plan

P159 - Agregar
cobertura del
tratamiento
seleccionado

Cuando: alguno de
los campos
obligatorios del
formulario estd
vacio.

e que no permita guardar el plan con los
tratamientos agregados.

e que se muestre debajo del campo obligatorio un
mensaje en rojo informando que es un campo
obligatorio.

e que se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacidn ingresada
previamente.

P157 - Plan sin
tratamientos

Cuando: se Espero: P160 - Exito
presiona la opcion e que se guarde los tratamientos agregados al agregar
“Guardar plan con la cobertura correspondiente. tratamiento
cambios”. e que el sistema me redirija a la US037 - Visualizar

informacién de un plan.
Cuando: se Espero: P161 - Confirmar
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presiona la opcion e gue se muestre un mensaje solicitando la cancelacion de
“Cancelar”. confirmacién de la accién. agregar

e contar con la opcién “Salir de todos modos”. tratamientos a

e contar con la opcién “Cancelar”. un plan
Cuando: se Espero: P162 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior sin realizar | informacion de
“Salir de todos los cambios. un plan sin
modos”. tratamientos
Cuando: se Espero: P159 - Agregar
presiona la opcion e volver a la pantalla anterior con los tratamientos | cobertura del
“Cancelar” de la agregados sin guardar. tratamiento
confirmacion. seleccionado

US 34. Agregar tratamientos a un plan

Identificador USO035 - Aplicar filtro por nombre tratamientos

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de tratamientos.
Para: encontrarlos mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P163 - Aplicar
el nombre de un e visualizar una lista de tratamientos con las que | filtro por
tratamiento. coinciden. nombre

e mostrar el nombre de cada tratamiento que tratamientos

coincide.
Cuando: se escribe | Espero: P164 - Error: No
un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
coincide con informando que no hay ningin nombre de coincidencias -
ningun tratamiento que coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
tratamiento. nombre
tratamientos

US 35. Aplicar filtro por nombre tratamientos

US036 - Notificar a los usuarios cuando se modificaron los tratamientos

Identificador
de un plan
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Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 21
Prioridad 4
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: tener notificaciones cuando se modifica un tratamiento de un plan.
Para: estar informado del cambio.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P165 -

notifica a los e que llegue una notificacion en la parte superior | Notificaciones

usuarios al derecha de la pantalla cuando se modifica un (escritorio)

modificar un tratamiento de una obra social que tenga

plan. cargada en el sistema.

Cuando: se Espero: P166 - Lista de

presiona el botén e que se despliegue una lista con todas las notificaciones

de notificaciones notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo

siendo este una desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -

campanita. e poder acceder a los datos detallados de alguna | Modificacion de
notificacidn especifica al seleccionarla. los tratamientos

e visualizar las notificaciones sin abrir en un color |de un plan
celeste claro y las ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

Cuando: se Espero: P167 -

selecciona la e visualizar el titulo de la notificacién. Notificacion -

notificacion e visualizar un mensaje informando que hay Modificacion de

referida a que se cambios aplicados. los tratamientos

modificé un e contar con la opcién “Ir al convenio”. de un plan

tratamiento de un e contar con la opcién “Omitir”.

plan.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US048 - Visualizar

“Ir al convenio”. y seleccionar convenios.

Cuando: se Espero: P166 - Lista de

presiona la opcidn e que seredirija a la pantalla anterior. notificaciones

“Omitir”. con un titulo
representativo -
Modificacion de
los tratamientos
de un plan

Cuando: una Espero:

notificacién es de e novisualizarlo en la lista de notificaciones.

hace un mes.

US 36. Notificar a los usuarios cuando se agrega un tratamiento nuevo a un plan
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Identificador US037 - Visualizar informacion de un plan
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: acceder al plan seleccionado.
Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P168 - Visualizar
selecciona el e (que se muestre: plan

nombre de un plan o nombre [string].

de la lista de o lista de tratamientos asociados junto a

planes de una obra su porcentaje de coberturay

social. comentarios relevantes si lo posee.

e contar con la opcién “Editar”.
e contar con la opcién “Agregar tratamientos”.
e contar con la opcién “Eliminar”.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US038 - Modificar
“Editar”. plan.

Cuando: se Espero:

presiona la opcién e que el sistema me redirija a la USO39 - Baja
“Eliminar”. plan.

US 37. Visualizar informacion de un plan

Identificador US038 - Modificacion plan

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: modificar datos de un plan.
Para: actualizar la informacién correspondiente al mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P169 - Modificar
selecciona la e que se muestre el formulario correspondiente. | plan
opcion “Editar”. e poder cambiar el nombre del plan [string].

e poder agregar tratamientos al plan.
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eliminar tratamientos asociados.

modificar el porcentaje de algun tratamiento
asociado.

contar con la opcién “Guardar cambios”.
contar con la opcién “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se escribe
el nombre de un
plan existente.

que debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
estd en uso.

gue no me permita modificar el plan.

permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P170 - Error:
Dato existente -
Modificar plan

Cuando: se desea

Espero:

agregar un e que el sistema me redirija a la US034 - Agregar
tratamiento al tratamientos a un plan.

plan.

Cuando: se desea | Espero:

eliminar un e no visualizar més el tratamiento.

tratamiento de un
plan al borrar el
nombre.

gue se elimine automaticamente el porcentaje
de cobertura.

eliminar automaticamente el comentario si es
gue lo posee.

contar con la opcién “Guardar cambios”.
contar con la opciéon “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se desea
modificar el
porcentaje de
cobertura de un
tratamiento del
plan.

poder modificar el porcentaje de cobertura [int]
limitando desde 1 a 100.

gue sea opcional agregar un comentario
[string].

contar con la opcién “Guardar cambios”.

contar con la opciéon “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero: P171 - Guardar
presiona la opcion e que se guarde todas las modificaciones cambios al
“Guardar correspondientes. modificar un
cambios”. e que se muestre un mensaje notificando que el | plan

plan se actualizé correctamente. P172 - Exito

e que el sistema me redirija a la US037 - Visualizar | modificar plan

informacién de un plan.

Cuando: se Espero: P173 - Confirmar

presiona la opcion

gue se muestre un mensaje solicitando la

cancelacion
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“Cancelar”.

confirmacién de la accion.
contar con la opcién “Salir de todos modos”.
contar con la opcién “Cancelar”.

modificar plan

“Cancelar” de la
confirmacion.

agregados sin guardar.

Cuando: se Espero: P168 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior sin realizar | plan

“Salir de todos los cambios.

modos”.

Cuando: se Espero: P169 - Modificar
presiona la opcién e volver a la pantalla anterior con los tratamientos | plan

US 38. Modificacion plan

Identificador

Us039 -

Baja plan

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 13

Prioridad 1

Descripcion
Quiero:

Como: futuro usuario del sistema.

dar de baja un plan de una obra social.

Para: que no aparezca en la lista de planes de una obra social.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero:
selecciona la °
opcion “Eliminar”.

gue se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accion.

contar con la opcion “Borrar”.

contar con la opciéon “Cancelar”.

P174 - Baja plan

opciéon “Borrar”.

dado de baja correctamente.

que el plan eliminado desaparezca de la lista de
planes de la obra social.

gue se me redirija a la lista de planes.

Cuando: se Espero:

selecciona la e que el sistema me redirija a la US037 - Visualizar

opcidén “Cancelar” informacién de un plan.

enla

confirmacion.

Cuando: se Espero: P175 - Confirmar
selecciona la e que se notifique con un mensaje que el plan fue | baja plan
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Identificador US040 - Visualizar y seleccionar tratamientos generales cargados
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar una lista de todos los tratamientos generales existentes
en el sistema.
Para: decidir qué acciones realizar en los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P176 - Lista de
selecciona la e que se despliegue una lista con todos los tratamientos
opcion tratamientos generales cargados en el sistema, | generales
“Tratamientos” en ordenada alfabéticamente.
el menud de un e poder acceder a los datos detallados de algin
usuario con el tratamiento en especifico al seleccionarlo.
permiso e contar con la opcidn “Agregar Tratamiento”.
“Administrar e contar con la posibilidad de filtrar los
tratamientos” tratamientos generales por nombre.
habilitado. e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: no existe | Espero: P177 - Error: No
ningun e que se muestre un mensaje por pantalla hay
tratamiento informando que no hay ningln tratamiento tratamientos
general cargado en general cargado en el sistema. generales
el sistema. e contar con la opcidn “Agregar Tratamiento”. cargados en el
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina |Sistema
anterior.
Cuando: se Espero:
presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US042 - Alta
“Agregar tratamiento general.
Tratamiento”.
Cuando: se desea | Espero:
filtrar los e que el sistema me redirija a la US041 - Aplicar
tratamientos filtro por nombre de tratamiento general.
generales por
nombre.

US 40. Visualizar y seleccionar tratamientos generales cargados
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Identificador US041 - Aplicar filtro por nombre de tratamiento general
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de tratamiento general.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P178 - Aplicar
el nombre del e visualizar una lista de tratamientos generales filtro por
tratamiento con los que coincide la busqueda, ordenados nombre de
general. alfabéticamente. tratamientos
e contar con la opcidn “Agregar Tratamiento”. generales
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se escribe | Espero: P179 - Error: No
un nombre que no ® que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
coincide con informando que no hay ningin nombre de coincidencias -
ningun tratamiento general que coincida con lo Aplicar filtro por
tratamiento ingresado. nombre de
general. e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | tratamiento
anterior. general
e contar con la opcién “Agregar Tratamiento”.

US 41. Aplicar filtro por nombre de tratamiento general

Identificador US042 - Alta tratamiento general

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: dar de alta un tratamiento general.
Para: que aparezca en la lista de tratamientos generales.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P180 - Alta
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | tratamiento
“Agregar e poder agregar: general
Tratamiento”. o Nombre [string]. P181 -
Completar datos
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o Descripcion [string]. para alta
e contar con la opcién “Guardar”. tratamiento

e contar con la opcién “Cancelar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: se agrega | Espero: P182 - Error:
el nombre de un e que debajo del campo se informe con un Dato existente -
tratamiento mensaje en rojo que el nombre agregado ya Alta tratamiento
general existente estd en uso. general
en el sistema. e que no me permita guardar el tratamiento.

e permitiringresar otro nombre nuevamente.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: Espero: P183 - Exito alta
se presiona la e que se muestre un mensaje indicando que el tratamiento
opcidén “Guardar”. tratamiento se cred exitosamente. general

e que se guarde los datos ingresados del
tratamiento general.

e que se muestre la informacién del tratamiento
que fue creado.

e contar con la opcién “Editar”.

e contar con la opcién “Eliminar”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: Espero: P176 - Lista de
se presiona la e que se redirija a la pantalla anterior sin guardar | tratamientos
opcidén “Cancelar”. los datos cargados. generales
Cuando: Espero:
se presiona la e que el sistema me redirija a la US043 - Modificar
opcion “Editar”. tratamiento general.
Cuando: Espero:
se presiona la e que el sistema me redirija a la US044 - Baja
opcion “Eliminar”. tratamiento general.

US 42. Alta tratamiento general

Identificador US043 - Modificar tratamiento general

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 5
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: modificar datos de un tratamiento general.
Para: actualizar la informacién correspondiente al mismo.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Editar”.

Espero:

gue se muestre el formulario correspondiente
para modificar el tratamiento general.
poder cambiar:
o Nombre [string].
o Descripcion [string].
contar con la opciéon “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P184 - Cambiar
algun campo
para modificar
tratamiento
general

P185 - Modificar
tratamiento
general

Cuando: alguno de
los campos
obligatorios del
formulario estd
vacio.

qgue no se guarde el tratamiento general
modificado.

gue se muestre debajo del campo obligatorio un
mensaje en rojo informando que es un campo
obligatorio.

que se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacidn ingresada
previamente.

P186 - Error:
Campos
obligatorios
vacios -
Modificar
tratamiento
general

Cuando: se ingresa
el nombre de un
tratamiento
general existente
en el sistema.

Espero:

que debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre ya esta en uso.
gue no me permita modificar el tratamiento
general.

permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P187 - Error:
Dato existente -
Modificar
tratamiento
general

Cuando: se Espero: P188 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacidn del tratamiento | modificar
“Guardar”. modificado. tratamiento
e guardar el tratamiento con los datos general
modificados.
e que se muestre un mensaje informando que el
tratamiento se actualizé correctamente.
Cuando: Espero: P189 - Visualizar

se presiona la
opcion “Cancelar”.

que se redirija a la pantalla anterior sin realizar
los cambios.

informacion de
un plan

US 43. Modificacion tratamiento general
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Identificador US044 - Baja tratamiento general
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 13
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: dar de baja un tratamiento general.
Para: que no siga vigente en la lista de tratamientos generales.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P190 - Baja
presiona la opcion e (ue se muestre un mensaje solicitando la tratamiento
“Eliminar”. confirmacion de la accién. general
e contar con la opcién “Borrar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P189 - Visualizar
presiona la opcién e que se redirija a la pantalla anterior. informacion de
“Cancelar” en la un plan
confirmacion.
Cuando: se Espero: P191 - Segunda
presiona la opcion e que el sistema solicite escribir el nombre del confirmacion -
“Borrar”. tratamiento general que se va a borrar como Baja
una segunda verificacidn. tratamiento
e que se muestre la opcion “Confirmar”. general
e que se muestre la opcién “Cancelar”. P192 - Ingreso
del nombre del
tratamiento
general para
confirmar baja
Cuando: se escribe | Espero: P193 - Error:
incorrectamente el e que debajo del campo se informe con un Nombre rol
nombre del mensaje en rojo que el nombre ingresado es ingresado
tratamiento en la incorrecto. incorrecto - Baja
segunda e que no se permita eliminar el tratamiento tratamiento
verificacion. general. general
e permitiringresar el nombre nuevamente.
Cuando: se escribe | Espero: P194 - Exito baja
correctamente el e que el tratamiento general eliminado tratamiento
nombre del desaparezca de la lista de tratamientos general
tratamiento en la generales.
segunda e que se muestre un mensaje informando que el
verificaciony se tratamiento se dio de baja correctamente.
presiona e regresar a la lista de tratamientos generales.
“Confirmar”.
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Cuando: se Espero: P190 - Baja
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. tratamiento
“Cancelar” al general
ingresar el

nombre.

US 44. Baja tratamiento general

Identificador

US045 - Visualizar y seleccionar convenios

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar una lista de todos los convenios existentes en el sistema.
Para: decidir qué acciones realizar en los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P195 - Lista de
presiona e que se despliegue una lista con todos los convenios
“Convenios” del convenios cargados en la institucidn, ordenada

menu de un alfabéticamente.

usuario con e poder acceder a los datos detallados de algun

permiso convenio en especifico al seleccionarlo.

“Administrar
Convenios”.

contar con la opcion “Agregar Convenio”.
contar con la posibilidad de filtrar los convenios
por nombre.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: no existe | Espero: P196 - Error: No
ningun convenio e que se muestre un mensaje por pantalla hay convenios
cargadoen la informando que no hay ningln convenio cargados en el
institucion. cargado en la institucion. sistema

e contar con la opcién “Agregar Convenio”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US047 - Alta
“Agregar convenio.
Convenio”.
Cuando: se desea | Espero:
filtrar los e que el sistema me redirija a la US046 - Aplicar
convenios. filtro por nombre de convenio.

US 45. Visualizar y seleccionar convenios
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Identificador

USO046 - Aplicar filtro por nombre de convenio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: aplicar un filtro por nombre de convenio.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe
el nombre de un
convenio.

Espero:

e visualizar una lista de convenios con los que
coincide la busqueda, ordenados
alfabéticamente.

e contar con la opcién “Agregar Convenio”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P197 - Aplicar
filtro por
nombre de
convenio

Cuando se escribe
un nombre que no

e (ue se muestre un mensaje por pantalla

P198 - Error: No
se encuentran

coincide con informando que no hay ninglin convenio que coincidencias -
ningun convenio. coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | nombre de
anterior. convenio
e contar con la opcién “Agregar Convenio”.
US 46. Aplicar filtro por nombre de convenio
Identificador US047 - Alta convenio
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 13
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: dar de alta un convenio.
Para: que aparezca en la lista de convenios.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P199 -
presiona la opcién e que se muestre una lista con todas las obras Seleccionar obra
“Agregar sociales con las que no se tiene convenio en la | social del
Convenio”. seccidn izquierda de la pantalla. convenio
e contar con la posibilidad de filtrar las obras P200 - Agregar
monto del
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sociales por nombre.
que al seleccionar dos veces la obra social se
muestren los tratamientos que cubre y que la
instituciéon tiene asociados, ordenados
alfabéticamente.
poder agregar:

o Descripcion [string] (opcional).

o Monto para cada tratamiento [int].
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

convenio con la
obra social
P201 - Alta
convenio

Cuando: se Espero P202 - Exito alta
presiona e que se guarde los datos ingresados del convenio
“Guardar”. convenio.
e que se muestre la informacién del convenio que
fue creado.
e contar con la opcién “Editar”.
e contar con la opcién “Eliminar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P203 - Confirmar
presiona la opcion e que se muestre un mensaje solicitando la cancelacion alta
“Cancelar”. confirmacién de la accién. convenio
e contar con la opcién “Salir de todos modos”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P201 - Alta
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior sin realizar | convenio

“Salir de todos
modos”.

los cambios.

Cuando: se
presiona la opcién
“Cancelar” en la
confirmacion.

Espero:

volver a la pantalla anterior con el convenio
agregado sin guardar.

P195 - Lista de
convenios

Cuando: se
presiona la opcién
“Editar”.

Espero:

gue el sistema me redirija a la US049 - Modificar
convenio.

Cuando: Espero:

se presiona la e que el sistema me redirija a la USO50 - Baja
opcion convenio.

“Eliminar”.

US 47. Alta convenio
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Identificador

US048 - Aplicar filtro por nombre de obra social sin convenio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder aplicar filtro por nombre de obra social sin convenio.
Para: encontrarla mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P204 - Aplicar
el nombre de la e visualizar una lista de obras sociales con las que | filtro por
obra social. coincide la busqueda, ordenada nombre de obras
alfabéticamente. sociales sin
convenios

Cuando: se escribe
un nombre que no

Espero:

gue se muestre un mensaje por pantalla

P205 - Error: No
se encuentran

coincide con informando que no hay ningiin nombre de obra | coincidencias -

ninguna obra social que coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por

social. nombre de obras
sociales sin
convenios

US 48. Aplicar filtro por nombre de obra social sin convenio

Identificador

uso49 -

Modificar convenio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

Para: actualizar la informacién correspondiente al mismo.

modificar datos de un convenio.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P206 - Modificar
presiona “Editar”. e que se muestre el nombre del convenio. convenio
e poder agregar o modificar la descripcion del P207 - Modificar
convenio [string] (opcional). monto de un
e que se muestre el nombre de los tratamientos | tratamiento del
del convenio ordenados alfabéticamente. convenio

poder modificar el monto de cada uno de los
tratamientos del convenio al seleccionarlo dos
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veces.

e contar con la opcién “Guardar”.

e contar con la opcién “Cancelar”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: alguno de
los campos
obligatorios del
formulario esta
vacio.

e Que no se me permita guardar el convenio.

e que se muestre debajo del campo obligatorio un
mensaje en rojo informando que es un campo
obligatorio.

® que se permita ingresar los campos nuevamente
sin borrar la informacidn ingresada
previamente.

P208 - Error:
Campos
obligatorios
vacios -
Modificar
convenio

Cuando: se Espero: P209 - Exito
presiona la opcion e que se muestre la informacién del convenio modificar
“Guardar”. modificado. convenio
e que se muestre un mensaje informando que el
convenio se actualizé correctamente.
e guardar el convenio con los datos modificados.
Cuando: se Espero: P210 - Confirmar

presiona la opcion
“Cancelar”.

e gue se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accion.

e contar con la opcién “Salir de todos modos”.

e contar con la opcién “Cancelar”.

cancelacion
modificar
convenio

Cuando: se Espero: P211 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior sin realizar | informacion del
“Salir de todos los cambios. convenio
modos”.

Cuando: se Espero: P207 - Modificar
presiona la opcion e volver a la pantalla anterior con el convenio sin | monto de un
“Cancelar” en la modificar. tratamiento del

confirmacion.

convenio

US 49. Modificacion convenio

Identificador

US050 - Baja convenio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: dar de baja un convenio.
Para: que no siga vigente en la lista de convenios.

Criterios de aceptacién
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Cuando: se
presiona la
opcion “Eliminar”.

Espero:

gue se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accion.

contar con la opcién “Borrar”.

contar con la opcién “Cancelar”.

P212 - Baja
convenio

Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar” en la
confirmacion.

Espero:

que se redirija a la pantalla anterior.

P211 - Visualizar
informacion del
convenio

Cuando: se
presiona la opcion
“Borrar” en la
confirmacion.

Espero:

gue el convenio eliminado desaparezca de la
lista de convenios.

gue se informe con un mensaje que el convenio
se elimind exitosamente.

P213 - Exito baja
convenio

US 50. Baja convenio

Identificador

USO051 - Visualizar y seleccionar tratamientos particulares

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar una lista de todos los tratamientos particulares existentes
en la institucidn.

Para: decidir qué acciones realizar en los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P214 - Lista de
presiona e que se despliegue una lista con todos los tratamientos
“Tratamientos” del tratamientos particulares cargados en la particulares
menu de un institucion, ordenada alfabéticamente.

usuario con e poder acceder a los datos detallados de algin

permiso tratamiento en especifico al seleccionarlo.

“Administrar
tratamientos
particulares”
habilitado.

contar con la opcion “Agregar Tratamiento”.
contar con la posibilidad de filtrar los
tratamientos particulares por nombre.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: no existe |Espero: P215 - Error: No

ningun e que se muestre un mensaje por pantalla hay

tratamiento informando que no hay ningun tratamiento tratamientos

particular cargado particular cargado en la institucion. particulares

en la institucion. e contar con la opcidn “Agregar Tratamiento”. cargados en el
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | sistema
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anterior.
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a US0O53 - Alta
“Agregar tratamiento particular que no esté en la lista de
Tratamiento”. tratamientos generales.

e que el sistema me redirija a US054 - Alta
tratamiento particular que esté en la lista de
tratamientos generales.

Cuando: se desea | Espero:

filtrar los
tratamientos de la
institucion por
nombre.

que el sistema me redirija a la US052 - Aplicar
filtro por nombre de tratamiento de la
institucion.

US 51. Visualizar y seleccionar tratamientos particulares cargados

Identificador

US052 - Aplicar filtro por nombre de tratamiento particular

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder aplicar filtro por nombre de un tratamiento particular.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P216 - Aplicar
el nombre del e visualizar una lista de tratamientos particulares | filtro por
tratamiento con los que coincide la busqueda, ordenada nombre de
particular. alfabéticamente. tratamientos

e contar con la opcidn “Agregar Tratamiento” particulares

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

Cuando: se escribe | Espero: P217 - Error: No

un nombre que no
coincide con
ningun
tratamiento
particular.

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningun tratamiento
particular que coincida con lo ingresado.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

contar con la opcion “Agregar Tratamiento”.

se encuentran
coincidencias -
Aplicar filtro por
nombre de
tratamientos
particulares
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Identificador

USO053 - Alta tratamiento particular que no esté en la lista de tratamientos
generales

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

dar de alta un tratamiento particular.

Para: que aparezca en la lista de tratamientos particulares.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Agregar
Tratamiento”.

Espero:

gue se muestre el formulario correspondiente.
poder agregar:

o Nombre [string].

o Descripcion [string].

o Monto [float].
contar con la opciéon “Guardar”.
contar con la opcién “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P218 -
Completar datos
para alta
tratamiento
particular
P219 - Alta
tratamiento
particular que
no esté en la
lista de
tratamientos
generales

Cuando: se agrega
el nombre de un
tratamiento

Espero:

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya

P220 - Error:
Dato existente -
Alta tratamiento

particular esta en uso. particular que
existente. e que no me permita guardar el tratamiento. no esté en la

e permitir ingresar otro nombre nuevamente. lista de

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | tratamientos

anterior. generales

Cuando: Espero: P214 - Lista de
se presiona la e que se redirija a la pantalla anterior sin guardar | tratamientos
opcidén “Cancelar”. los datos cargados. particulares
Cuando: Espero: P221 - Exito alta
se presiona la e que se guarde los datos ingresados del tratamiento
opcion “Guardar”. tratamiento. particular

gue se muestre la informacion del tratamiento
particular creado.

gue se muestre un mensaje informando que el
tratamiento se cred exitosamente.

agregar el tratamiento a la lista de tratamientos
particulares.

contar con la opcién “Editar”.

contar con la opcién “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
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anterior.

Cuando:
se presiona la
opcidén “Editar”.

Espero:
[ ]

gue el sistema me redirija a la US056 - Modificar
tratamiento particular.

Cuando:
se presiona la
opcién “Eliminar”.

Espero:
[ ]

gue el sistema me redirija a la USO57 - Baja
tratamiento particular.

US 53. Alta tratamiento particular que no esté en la lista de tratamientos generales

g US054 - Alta tratamiento particular que esté en la lista de tratamientos
Identificador
generales
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 13
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: dar de alta un tratamiento particular.
Para: que aparezca en la lista de tratamientos particulares.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: pP218 -
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | Completar datos
“Agregar e que se despliegue una lista con todos los para alta
Tratamiento”. tratamientos generales cargados en el sistema, | tratamiento
ordenada alfabéticamente. particular
e contar con la posibilidad de filtrar por nombre | P222 - Alta
los tratamientos generales. tratamiento
e que al seleccionar dos veces el tratamiento particular que
general aparezca el nombre como nombre del esté en la lista
tratamiento particular. de tratamientos
e poder agregar: generales
o Descripcién [string] (opcional).
o Monto [float].
e contar con la opcién “Guardar”
e contar con la opcién “Cancelar”
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se desea | Espero:
filtrar por nombre e que el sistema me redirija a la US055 - Aplicar
del tratamiento filtro por nombre de tratamiento general.
general.
Cuando: Espero: P214 - Lista de
se presiona la e que se redirija a la pantalla anterior sin guardar | tratamientos
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opcién “Cancelar”. los datos cargados. particulares
Cuando: Espero: P221 - Exito alta
se presiona la e que se guarden los datos ingresados del tratamiento
opcidén “Guardar”. tratamiento. particular

gue se muestre la informacién del tratamiento
particular creado.

mostrar un mensaje informando que el
tratamiento se cred correctamente.

agregar el tratamiento a la lista de tratamientos
particulares.

contar con la opcién “Editar”.

contar con la opcion “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando:
se presiona la
opciéon “Editar”.

Espero:

que el sistema me redirija a la US056 - Modificar
tratamiento particular.

Cuando:
se presiona la
opcion “Eliminar”.

Espero:

gue el sistema me redirija a la USO57 - Baja
tratamiento particular.

US 54. Alta tratamiento particular que esté en la lista de tratamientos generales

Identificador

USO055 - Aplicar filtro por nombre de tratamientos generales alta

tratamiento particular

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacién 3
Prioridad 3
Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder aplicar filtro por nombre de tratamiento general.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P223 - Aplicar

el nombre de un e visualizar una lista de tratamientos generales filtro por

tratamiento con los que coincide la busqueda, ordenados nombre de

general. alfabéticamente. tratamientos
generales alta
tratamiento
particular

Cuando: se escribe
un nombre que no
coincide con

Espero:

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningin nombre de

P224 - Error: No
se encuentran
coincidencias -
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ningun tratamiento general que coincida con lo Aplicar filtro por
tratamiento ingresado. nombre de
general. tratamientos
generales alta
tratamiento
particular

US 55. Aplicar filtro por nombre de tratamiento general

Identificador US056 - Modificar tratamiento particular
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar datos de un tratamiento particular.
Para: actualizar la informacién correspondiente al mismo.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P225 - Cambiar
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | algin campo
“Editar”. e poder cambiar: para modificar
o Nombre [string], en caso de que no tratamiento
derive de un tratamiento general. particular que
o Descripcion [string]. este en la lista
o Monto [float]. de tratamientos
e contar con la opcién “Guardar”. generales
e contar con la opcién “Cancelar”. P226 - Cambiar
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | @lgn campo
anterior. para modificar
tratamiento
particular que
no esté en la
lista de
tratamientos
generales
P227 - Modificar
tratamiento
particular
Cuando: alguno de | Espero: P228 - Error:
los campos e que no se permita guardar el tratamiento Campos
obligatorios del particular modificado. obligatorios
formulario esta e que se muestre debajo del campo obligatorio un | vacios -
vacio. mensaje en rojo informando que es un campo Modificar
obligatorio. tratamiento
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e que se permita ingresar los campos nuevamente | particular
sin borrar la informacién ingresada
previamente.

Cuando: se ingresa | Espero: P229 - Error:

el nombre de un e que debajo del campo se informe con un Dato existente -
tratamiento mensaje en rojo que el nombre ya estd en Modificar
particular uso. tratamiento
existente en el e que no me permita modificar el tratamiento particular
sistema. particular.

e permitiringresar otro nombre nuevamente.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: Espero: P230 - Exito
se presiona la e que se muestre la informacién del tratamiento | modificar
opcidn “Guardar”. modificado. tratamiento
e guardar el tratamiento con los datos particular
modificados.

e que se muestre la informacién del tratamiento
gue fue modificado.

Cuando: Espero: P231 - Visualizar

se presiona la e que se redirija a la pantalla anterior sin realizar | informacion de

opcidén “Cancelar”. los cambios. un tratamiento
particular

US 56. Modificacion tratamiento particular

Identificador US057 - Baja tratamiento particular

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 13
Prioridad 1
Descripcidn Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: dar de baja un tratamiento particular.
Para: que no siga vigente en la lista de tratamientos particulares.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P232 - Baja
presiona la e (ue se muestre un mensaje solicitando la tratamiento
opcion “Eliminar”. confirmacién de la accion. particular

e contar con la opcién “Borrar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.

Cuando: se Espero: P231 - Visualizar
presiona la opcion e que se redirija a la pantalla anterior. informacion de
“Cancelar” en la un tratamiento
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confirmacion. particular
Cuando: se Espero: P233 - Exito baja
presiona la opcion e que el tratamiento particular eliminado tratamiento
“Borrar” en la desaparezca de la lista de tratamientos particular
confirmacion. particulares.
e que se muestre un mensaje informando que el
tratamiento se elimind correctamente.
US 57. Baja tratamiento particular
Identificador USO058 - Emitir recordatorio para modificar convenios
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacién 8
Prioridad 4
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tener un recordatorio el 1er dia del mes.
Para: recordar verificar las modificaciones de convenios.
Criterios de aceptacién
Cuando: se emite | Espero: P165 -
un recordatorio e que llegue una notificacién a cada usuario del Notificaciones
para verificar sistema en la parte superior derecha de la (escritorio)
convenios. pantalla.
Cuando: se Espero: P234 - Lista de
presiona el boton e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
siendo esta una desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -
campanita. e poder acceder a los datos detallados de alguna | Modificacion de
notificacidn especifica al seleccionarla. convenios
e visualizar las notificaciones sin abrir en un color
celeste claro.
e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: p235 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacion. Notificacion
notificacion e visualizar un mensaje de recordatorio. seleccionada
“Posible e contar con la opcién “Convenios”. “Posible
modificaciones de e contar con la opcién “Omitir”. modificaciones

convenios”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

de convenios”

Cuando: se
selecciona la

Espero:
e que el sistema me redirija a la US048 - Visualizar
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opcion
“Convenios”.

y seleccionar convenios.

Cuando: se
selecciona la
opcion "Omitir”

Espero:

volver a la pantalla anterior.

P165 -
Notificaciones
(escritorio)

Cuando: una
notificacion es de
hace un mes.

Espero:

no visualizarlo en la lista de notificaciones.

US 58.

Emitir recordatorio para modificar convenios

Identificador

US059 - Visualizar y seleccionar convenios para generar orden de pago

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

ver y seleccionar los convenios cargados.

Para: generar el orden de pago de cada uno.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
opcion “Pagos” del

Espero:

gue se despliegue una lista con todos los
convenios para generar orden de pago cargados

P236 - Lista de
convenios para
generar orden

menu de un en la institucidon, ordenada alfabéticamente. de pago
usuario con e poder acceder a los datos detallados de algin
permiso convenio en especifico al seleccionarlo.
“Administrar e contar con la opcién “Generar todas”.
pagos” e contar con la posibilidad de filtrar los convenios
habilitado. por nombre.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior

Cuando: se Espero:

presiona la opcion
“Generar todas”.

que el sistema me redirija a la US061 - Generar
todas las drdenes de pagos.

Cuando: se desea
filtrar convenio

Espero:

que el sistema me redirija a la US060 - Aplicar

por nombre. filtro por nombre de convenio para generar
orden de pago.

Cuando: se Espero:

selecciona un e que el sistema me redirija a la US064 - Generar

convenio en orden de pago.

especifico.
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Cuando: no
existen convenios
para generar
orden de pago.

Espero:

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ninglin convenio para
generar orden de pago.

contar con la opciéon “Agregar Convenio”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P237 - Error: No
hay convenios
para generar
orden de pago

US 59. Visualizar y seleccionar convenios

Identificador

USO060 - Aplicar filtro por nombre de convenio para generar orden de pago

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

poder aplicar filtro por nombre de convenio.

Para: para generar orden de pago.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe

Espero:

P238 - Aplicar

el nombre del e visualizar una lista de convenios con los que filtro por

convenio para coincide la busqueda, ordenada nombre de

generar orden de alfabéticamente. convenio para

pago. e contar con la posibilidad de seleccionarlo. generar orden
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina |de pago

anterior.

Cuando: se escribe
un nombre que no

gue se muestre un mensaje por pantalla

P239 - Error: No
se encuentran

coincide con informando que no hay ningun convenio que coincidencias -
ningun convenio. coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | nombre de
anterior. convenio para
generar orden
de pago

us

60. Aplicar filtro por nombre de convenio

Identificador

usoé61 -

Generar todas las érdenes de pagos

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

175/1072

Sistema kineapp




¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: generar todas las 6rdenes de pagos.
Para: llevar un control de los pagos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P240 - Generar

presiona el botén e generar todas las érdenes de pago que tengan todas las

“Generar todas”. pagos con estado “No cobrado”, “Debitado ordenes de
totalmente” o “Debitado parcialmente”. pagos

e visualizar una lista de pagos por convenio.
e los pagos tienen los siguientes campos:

o Afiliado [string].

o N°de socio [string].

o Tratamiento [string].

o Cantidad de sesiones [int].

o Monto [float].

e que los convenios que no tengan pagos con
estado “Pendiente de orden”, no deben figurar
en la lista de drdenes de pagos.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
e contar con la opcién “Descargar”.
Cuando: no se Espero:
encuentran pagos e no poder presionar la opcidon “Generar todas”.
en estado
“Pendiente de
orden”.
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e descargar las 6rdenes de pagos en formato
“Descargar”. PDF.
US 61. Generar todas las érdenes de pagos

Identificador US062 - Visualizar y seleccionar ordenes de pagos
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2

Desarrollador front-end 1

Desarrollador front-end 2
Estimacion 3
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar una lista de todas las 6rdenes existentes en la

institucion.

Para: decidir qué acciones realizar en las mismas.

Criterios de aceptacién
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Cuando: se Espero: P241 - Lista de
selecciona un e que se despliegue una lista con todas las ordenes de
convenio 6rdenes generadas hasta el momento, pagos de un
especifico. ordenadas cronolégicamente desde la mads convenio
reciente a la menos reciente.
e contar con la opcién “Generar orden”.
e contar con la posibilidad filtrar las 6rdenes por
estado.
e poder acceder a los datos detallados de alguna
orden en especifico al seleccionarla.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:

presiona la opcion
“Generar orden”.

gue el sistema me redirija a US064 - Generar
orden de pago.

Cuando: se desea
filtrar orden por
estado.

Espero:

que el sistema me redirija a la US063 - Aplicar
filtro por estado de orden.

Cuando: se Espero:

selecciona una e que el sistema me redirija a la USO65 - Verificar
orden en pagos.

especifico.

US 62. Visualizar y seleccionar ordenes de pagos

Identificador

Uso63 -

Aplicar filtro por estado de orden

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

poder aplicar filtro por estado de orden.

Para: visualizar solo las 6rdenes de dicho estado.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona un

Espero:
[ ]

visualizar una lista de drdenes que tengan el

P242 - Aplicar
filtro por estado

estado especifico. estado seleccionado, ordenada de orden
cronolégicamente desde la mas reciente a la P243 - Ordenes
menos reciente. del estado
e mostrar la fecha de generacidn de las érdenes | seleccionado

junto al estado correspondiente.

contar con la opcion “Generar Orden”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
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Cuando: se
presiona la opcion
“Generar Orden”.

Espero:
e que el sistema me redirija a la US064 - Generar
orden de pago.

US 63. Aplicar filtro por estado de orden

Identificador

US064 - Generar orden de pago

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: generar orden de pago de un convenio.
Para: llevar un control de los pagos.

Criterios de aceptacién

Cuando: Se
selecciona el
boton “Generar
Orden”.

Espero:

e generar la orden de pago del convenio.

e visualizar una lista de pagos del convenio con
estado “Pendiente de orden”, “Debitado
totalmente” o “Debitado parcialmente”.

e |os pagos tienen los siguientes campos:

o Afiliado [string].

o N°de socio [string].

o Tratamiento [string].

o Cantidad de sesiones [int].
o Monto [float].

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

e contar con la opcién “Descargar”.

P244 - Generar
orden de pago

Cuando: no se Espero:

encuentran pagos e no poder presionar la opcion “Generar orden”.
con estado

“Pendiente de

orden”.

Cuando: se Espero:

presiona la opcién e descargar las érdenes de pagos en formato
“Descargar”. PDF.
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Identificador USO065 - Verificar pagos
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacién 8
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tildar los pagos efectuados por las obras sociales.
Para: llevar un registro de los mismos.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P245 - Verificar
selecciona una e visualizar una lista de pagos pertenecientes ala | pagos
orden en orden seleccionada.
especifico de la e los pagos tienen los siguientes campos:
lista de 6rdenes de o Afiliado [string].
pagos de un o Numero de socio [string].
convenio. o Tratamiento [string].
o Cantidad de sesiones [int].
o Monto [float].
o Pagado [float].
e contar con la opcién para tildar el pago, lo cual
significa que fue efectuado dicho pago.
e contar con la opcidn para tachar el pago, lo cual
significa que no fue efectuado dicho pago.
Cuando: se tilda Espero: P246 - Pagos
un pago. e que en el campo “Pagado” se cargue efectuados o no
automaticamente el monto total del
tratamiento.
Cuando: se tacha | Espero: P246 - Pagos
un pago. e que el campo “Pagado” se cargue con S 0,00. efectuados o no
e poder agregar el monto de pago en el campo
“Pagado” [float].
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US066 - Cambio
“Guardar”. de estado para la orden de pago.
Cuando: se Espero: P241 - Lista de
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la lista de érdenes ordenes de
“Cancelar”. de pagos de un convenio sin realizar los cambios | pagos de un
efectuados. convenio

US 65. Verificar pagos
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Identificador

US066 - Cambio de estado para la orden de pago

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

2

Descripcion

Como: sistema.

Quiero: cambiar los estados de las ordenes segln el estado de los pagos.

Para: llegar un registro de los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: todos los
pagos dentro de
una orden estén
con el estado
“Pagado”.

Espero:
e cambiar la orden a estado “Pagada”.

P247 - Exito -
Verificar orden
de pago

Cuando:
algln pago dentro
de una orden esté
con el estado
“Debitado
parcialmente” o
“Debitado
totalmente”.

Espero:
e cambiar la orden a estado “Debitada
parcialmente”.

P247 - Exito -
Verificar orden
de pago

Cuando: todos los
pagos dentro de
una orden estén
con el estado
“Debitado
totalmente”.

Espero:
e cambiar la orden a estado “Debitada
totalmente”.

P247 - Exito -
Verificar orden
de pago

US 66. Cambio de estado para la orden de pago

Identificador

US067 - Emitir recordatorios para cobrar a las obras sociales

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

21

Prioridad

4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tener un recordatorio.

Para: llevar un registro de los pagos por parte de las obras sociales.

Criterios de aceptacién

Cuando: se emite

Espero:

P165 -
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un recordatorio e que llegue una notificacién a cada usuario del Notificaciones
para cobrar a las sistema en la parte superior derecha de la (escritorio)
obras sociales. pantalla.
Cuando: se Espero: P248 - Lista de
presiona el botdn e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
siendo esta una desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -
campanita. e poder acceder a los datos detallados de alguna | Cobro a obras
notificacidn en especifico al seleccionarla. sociales
e visualizar las notificaciones sin abrir en un color
celeste claro.
e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P249 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacién. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada
“Cobro a obras e visualizar un mensaje informativo recordando | “Cobro a obras
sociales”. verificar los pagos de las obras sociales. sociales”
e contar con la opcién “Ver érdenes”.
e contar con la opcién “Omitir”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:
selecciona la e que el sistema me redirija a la USO65 - Visualizar
opcion “Ver y seleccionar ordenes de pagos.
ordenes”.
Cuando: se Espero: P165 -
selecciona la e volver a la pantalla anterior. Notificaciones
opcion "Omitir” (escritorio)
Cuando: una Espero:
notificacién es de e no visualizarla en la lista de notificaciones.
hace un mes.

US 67. Emitir recordatorios para cobrar a las obras sociales

Identificador

US068 -

Visualizar y seleccionar pacientes

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar los pacientes de una institucion determinada.
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Para: decidir qué acciones realizar en los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P250 - Lista de
selecciona la e que se despliegue una lista con todos los pacientes
opcién “Pacientes” pacientes de la institucién ordenada
del menu de un alfabéticamente.
usuario con el e contar con la opcién “Agregar Paciente”
permiso e contar con la posibilidad de filtrar los pacientes
“Administrar por DNI.
Pacientes” e contar con la posibilidad de filtrar los pacientes
habilitado. por nombre y apellido.
e poder acceder a los datos detallados de algun
paciente en especifico al seleccionarlo.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando se Espero
presiona un e que el sistema me redirija a la US069 - Visualizar
paciente de la informacién de un paciente.
lista.
Cuando: no existe |Espero: P251 - Error: No
ningun paciente ® que se muestre un mensaje por pantalla hay pacientes
cargado en la informando que no hay ningun paciente cargado | cargados en la
institucion. en la institucion. institucion
e contar con la opcién “Agregar Paciente”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la USO70 - Alta
“Agregar paciente.
Paciente”.
Cuando se desea | Espero:
filtrar por DNI del e que el sistema me redirija a US076 - Aplicar filtro
paciente. por DNI del paciente.
Cuando se desea | Espero:

filtrar por nombre
y apellido del
paciente.

gue el sistema me redirija a la US077 - Aplicar
filtro por nombre y apellido del paciente.

US 68. Visualizar y seleccionar pacientes

Identificador

Us069 -

Visualizar informacion de un paciente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3
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Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: acceder a un paciente seleccionado.

Para: ver su informacidn y decidir qué acciones realizar en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona el
nombre y apellido

Espero:
e (ue se muestre:
o Nombre [string].

P252 - Visualizar
informacion de
un paciente

de un paciente de o Apellido [string].
la lista de o Tipo de documento [string].
pacientes. o N°de documento [string].
o Fecha de nacimiento [Date].
o Teléfono [int].
o Direccién de correo electrénico [string].
o Obra social [string].
o Plan [string].
o N°de afiliado [string].

e contar con la opcién “Editar”.

e contar con la opcién “Eliminar”.

e contar con la opcién “Asignar Tratamiento”.

e contar con la seccién donde figure las consultas
con la fecha que se asistio el paciente y poder
seleccionar una de ella.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a US074 - Modificar
“Editar”. paciente.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la USO75 - Baja
“Eliminar”. paciente.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la USO78 - Asignar
“Asignar tratamiento.

Tratamiento”.

Cuando: se Espero:

selecciona una e que el sistema me redirija a la US101 - Visualizar
consulta. informacién de una consulta.
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Identificador USO070 - Alta paciente
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: dar de alta un paciente.
Para: que aparezca en la lista de pacientes.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P253 - Alta
selecciona la e que se muestre el formulario correspondiente. | paciente
opcion “Alta e poder agregar: pP254 -
paciente”. o Nombre y apellido [string]. Seleccionar tipo
o Tipo de documento [string]. de documento
o Numero de documento [string]. P255 -
o Repeticién del nimero de documento Completar datos
[string]. para alta
o Fecha de nacimiento [date]. paciente
o Numero de teléfono [string].
o Direccién de correo electrénico [string].
o Obra social [Obra Social].
o Plan [Plan].
o Numero de afiliado [string].
e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:
selecciona una e que el sistema me redirija a la USO71 - Visualizar
obra social en y seleccionar obra social para alta paciente.
particular.
Cuando: se Espero: P256 - Exito alta
presiona la opcion e que se guarden los datos ingresados del paciente
“Guardar”. paciente_
e que se muestre un mensaje informando que el
paciente se cred correctamente.
e que el sistema me redirija a la USO72 - Visualizar
informacién de un paciente.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P250 - Lista de
presiona la opcion e volver a la pantalla anterior. pacientes
“Cancelar”.

US 70. Alta paciente
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Identificador

USO071 - Visualizar y seleccionar obra social para alta paciente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar una lista de todas las obras sociales con las que tiene
convenio la institucion.

Para: seleccionar una de ellas.

Criterios de aceptacién

Cuando: se desea | Espero: P257 - Lista de
seleccionar una e que se despliegue una lista de las obras sociales |obras sociales
obra social en con las que tiene convenio la institucidn, para alta
particular. ordenada alfabéticamente. paciente
e contar con la posibilidad de filtrar por nombre
de una obra social determinada.
e contar con la posibilidad de seleccionar una obra
social en particular.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P258 - Seleccion

selecciona una
obra social en
particular.

gue la obra social se agregue al campo “Obra
Social” del paciente a dar de alta.

gue se despliegue una lista de todos los planes
de la obra social seleccionada, ordenada
alfabéticamente.

contar con la posibilidad de filtrar por nombre
de un plan determinado.

contar con la posibilidad de seleccionar un plan
en particular.

contar con la posibilidad de vaciar el campo
“Obra Social” para agregar una nueva obra
social.

obra social y
visualizacion de
planes

Cuando: se
selecciona un plan
en particular.

Espero:

gue el plan se agregue al campo “Plan” del
paciente a dar de alta.

contar con la posibilidad de vaciar el campo
“Plan” para agregar un nuevo plan.

P259 - Seleccion
plan

Cuando: se desea
filtrar por nombre
de obra social.

Espero:

que el sistema me redirija a la US072 - Aplicar
filtro por nombre de obra social en alta
paciente.

Cuando: se desea
filtrar por nombre

Espero:

gue el sistema me redirija a la US073 - Aplicar
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de plan. filtro por nombre de plan en alta paciente.

Cuando: no Espero: P260 - Error: No
existen obras e que se muestre por pantalla un mensaje hay obras
sociales cargadas informando que auin no existen obras sociales | sociales cargada
en el sistema. cargadas. en la institucion
Cuando: no Espero: P261 - Error: No
existen planes e que se muestre por pantalla un mensaje hay planes
cargados para la informando que aun no existen planes cargados | cargados para la
obra social para la obra social seleccionada. obra social
seleccionada. seleccionada

US 71. Visualizar y seleccionar obra social para alta paciente

Identificador US072 - Aplicar filtro por nombre de obra social en alta paciente

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacién 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de obra social.
Para: encontrarla mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P262 - Aplicar

el nombre de la e visualizar una lista de obras sociales con las que | filtro por

obra social. coincide la busqueda, ordenada nombre de obra

alfabéticamente. social en alta

paciente

Cuando: se escribe | Espero: P263 - Error: No

un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran

coincide con informando que no hay ninguna obra social que | coincidencias -

ninguna obra coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por

social. nombre de obra
social en alta
paciente

US 72. Aplicar filtro por nombre de obra social en alta paciente

Identificador US073 - Aplicar filtro por nombre de plan en alta paciente

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 5
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Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de plan de una obra social.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P264 - Aplicar

el nombre de un e visualizar una lista de planes con los que filtro por

plan. coincide la busqueda, ordenada nombre de plan

alfabéticamente. en alta paciente

Cuando: se escribe | Espero: P265 - Error: No

un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran

coincide con informando que no hay ningln plan que coincidencias -

ningun plan. coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
nombre de plan
en alta paciente

US 73. Aplicar filtro por nombre de plan en alta paciente

Identificador US074 - Modificar paciente

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 5
Prioridad 1
Descripcidn Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: modificar datos de un paciente.
Para: actualizar la informacién correspondiente al mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P266 - Cambiar
presiona la opcion e que se muestre el formulario correspondiente. | algun dato para
“Editar”. e poder cambiar: guardar las

o Nombre y apellido [string]. modificaciones

o Fecha de nacimiento [string]. P267 - Modificar

o Numero de teléfono [string]. paciente

o Direccién de correo electrénico [string].

o Obra Social [Obra Social].

o Plan [Plan].

o Numero de afiliado [int].
e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: alguno de | Espero: P268 -
los campos e que el sistema no me permita guardar el Completar los
obligatorios este campos
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vacio. paciente. obligatorios
para modificar
paciente
Cuando: se desea | Espero:

modificar la obra
social.

que el sistema me redirija a la USO71 - Visualizar
y seleccionar obra social para alta paciente.

Cuando: Espero: P269 - Exito
se presiona la e guardar al paciente con los datos modificados. | modificar
opcion “Guardar”. e visualizar la informacién del paciente paciente

modificado.
gue se me informe con un mensaje que el
paciente se modificd correctamente.

Cuando:
se presiona la

opcidén “Cancelar”.

Espero:

regresar a la pagina anterior sin realizar los
cambios.

P252 - Visualizar
informacion de
un paciente

US 74. Modificacion paciente

Identificador

uUso75 -

Baja paciente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

dar de baja un paciente.

Para: que no siga vigente en la lista de pacientes.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la

opcidén “Eliminar”.

Espero:

gue se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accién.

contar con la opciéon “Borrar”.

contar con la opcion “Cancelar”.

P270 - Baja
paciente

Cuando: se
selecciona la
opcién “Cancelar”
enla
confirmacion.

que se redirija a la pantalla anterior.

P252 - Visualizar
informacion de
un paciente

Cuando: se
selecciona la
opcion “Borrar”.

Espero:

gue se notifique con un mensaje que el paciente
fue dado de baja correctamente.

gue el paciente eliminado desaparezca de la
lista de pacientes.

P271 - Exito baja
paciente

US 75. Baja paciente
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Identificador USO076 - Aplicar filtro por DNI del paciente
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por DNI del paciente.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P272 - Aplicar
el DNI de un e visualizar una lista de pacientes con los que filtro por DNI del
paciente. coincide la busqueda, ordenada paciente

alfabéticamente.

e mostrar el nombre y apellido de cada paciente
gue coincide.

e contar con la opcién “Agregar Paciente”.

e contar con la posibilidad de filtrar los pacientes
por nombre y apellido.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: se escribe | Espero: P273 - Error: No
un DNI'que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
coincide con informando que no hay ningtin DNI de paciente | coincidencias -
ningun paciente. gue coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
e contar con la opcidn “Agregar Paciente”. DNI del paciente

e contar con la posibilidad de filtrar los pacientes
por nombre y apellido.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

US 76. Aplicar filtro por DNI del paciente

Identificador US077 - Aplicar filtro por nombre y apellido del paciente

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre y apellido del paciente.
Para: encontrarlo mas rapido.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P274 - Aplicar
el nombrey e visualizar una lista de pacientes con los que filtro por
apellido de un coincide la busqueda, ordenada nombre y
paciente. alfabéticamente. apellido del
e mostrar el nombre y apellido de cada paciente | paciente
gue coincide.
e contar con la opcién “Agregar Paciente”.
e contar con la posibilidad de filtrar los pacientes
por DNI.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se escribe | Espero: P275 - Error: No

un nombrey
apellido que no
coincide con
ningun paciente.

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningln nombre y
apellido de paciente que coincida con lo
ingresado.

contar con la opcién “Agregar Paciente”.
contar con la posibilidad de filtrar los pacientes
por DNI.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

se encuentran
coincidencias -
Aplicar filtro por
nombre y
apellido del
paciente

US 77. Aplicar filtro por nombre y apellido del paciente

Identificador

uso78 -

Asignar tratamiento

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

asignar un tratamiento a un paciente.

Para: comenzar con el tratamiento adecuado.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion
“Asignar
tratamiento”.

Espero:
[ ]

gue se despliegue una lista con todos los
tratamientos de la instituciéon ordenada
alfabéticamente.

contar con la posibilidad de filtrar los
tratamientos por nombre.

contar con la posibilidad de seleccionar un
tratamiento en particular.

contar con la opcién “Guardar”.

P276 - Asignar
tratamientos a
un paciente
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e contar con la opcién “Cancelar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando se desea
filtrar por nombre
de tratamiento.

Espero:
e que el sistema me redirija a la US079 - Aplicar
filtro por nombre del tratamiento para
asignarselo a un paciente.

Cuando: se Espero: pP277 -
selecciona un e que se complete automaticamente el nombre Seleccionar
tratamiento en del tratamiento. tratamiento a
particular. e poder agregar: asignar
o Fecha de inicio [date].
o Fecha de fin estimada [date].
e contar con la opcién “Guardar”.
e contar con la opcién “Cancelar”
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P252 - Visualizar
presiona la opcion e regresar a la pagina anterior sin realizar los informacion de
“Cancelar”. cambios. un paciente
Cuando: se Espero: P278 - Exito
presiona la opcion e que se guarde el tratamiento asignado. asignar
“Guardar”. e que se muerte un mensaje informando que el tratamiento

tratamiento se asigno correctamente.

e que se muestre la informacién del tratamiento
asignado.

e contar con la opcién “Nueva rutina”.

Cuando: no existe
ningun
tratamiento en la
institucion.

Espero:
e que se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningun tratamiento
cargado en la institucion.

P279 - Error: No
hay
tratamientos
cargados en la
institucion

US 78. Asignar tratamiento

Identificador

US079 - Aplicar filtro por nombre del tratamiento para asignarselo a un

paciente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de tratamientos.

Para: encontrarlo mas rapido.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe
el nombre de un
tratamiento.

Espero:

visualizar una lista de tratamientos con los que
coincide la busqueda, ordenada
alfabéticamente.

P280 - Aplicar
filtro por
nombre del
tratamiento
para asigndrselo
a un paciente

Cuando: se escribe
un nombre que no
coincide con
ningun
tratamiento.

Espero:

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningun tratamiento que
coincida con lo ingresado.

P281 - Error: No
se encuentran
coincidencias -
Aplicar filtro por
nombre del
tratamiento
para asigndrselo
a un paciente

US 79. Aplicar filtro por nombre del tratamiento para asigndrselo a un paciente

Identificador

UsS080 -

Visualizar tratamiento asignado

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

acceder a un tratamiento asignado.

Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona el
tratamiento de un
paciente de la lista
de pacientes.

Espero:

que se muestre
o Nombre del paciente [string].
o Nombre del tratamiento [string].
o Fecha de inicio [date]
o Fecha de fin estimada [date].
contar con la opcion “Finalizar”.
contar con la opcién “Eliminar”.
contar con la opcion “Nueva Rutina”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P282 - Visualizar
tratamiento
asignado

Cuando: se
presiona la opcion
“Finalizar”.

Espero:

que el sistema me redirija a la US081 - Finalizar
tratamiento asignado.

Cuando: se
presiona la opcion
“Eliminar”.

Espero:

que el sistema me redirija a la US082 - Eliminar
tratamiento asignado.
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Cuando: se
presiona la opcion
“Nueva Rutina”.

Espero:

que el sistema me redirija a la US90 - Crear
rutina.

US 80. Visualizar tratamiento asignado

Identificador

uUsos81 -

Finalizar tratamiento asignado

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

poder finalizar el tratamiento un paciente.

Para: terminar con el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P283 - Finalizar
selecciona la e que se muestre un mensaje solicitando la tratamiento
opcion “Finalizar”. confirmacién de la accién. asignado

contar con la opciéon “Finalizar”.
contar con la opcién “Cancelar”.

Cuando: se
selecciona la
opcidén “Cancelar”
enla
confirmacion.

gue el sistema me redirija a la US080 - Visualizar
tratamiento asignado.

Cuando: se
selecciona la
opcién “Finalizar”
enla
confirmacion.

Espero:

que se guarde la fecha de fin real [date] con la
fecha del dia que se finaliza el tratamiento.
que se muestre un mensaje informando que el
tratamiento se finalizé exitosamente.

P284 - Confirmar
finalizacion de
un tratamiento

US 81. Finalizar tratamiento asignado

Identificador

uUso082 -

Eliminar tratamiento asignado

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: eliminar un tratamiento de un paciente.
Para: desaparezca de la lista de tratamientos asignados.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P285 - Eliminar
selecciona la e que se muestre un mensaje solicitando la tratamiento
opcidén “Eliminar”. confirmacion de la accioén. asignado

e contar con la opcién “Borrar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.

Cuando: se Espero:

selecciona la e que el sistema me redirija a la USO80 - Visualizar

opcidén “Cancelar” tratamiento asignado.

enla

confirmacion.

Cuando: se Espero: P286 - Exito

selecciona la e que se notifique con un mensaje que el eliminar

opcién “Borrar”. tratamiento asignado fue eliminado tratamiento
correctamente. asignado

e que se muestre la informacion del paciente.
e que se elimine el tratamiento de la lista de
tratamientos del paciente.

US 82. Eliminar tratamiento asignado

Identificador USO083 - Visualizar y seleccionar ejercicio

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar los ejercicios de una instituciéon determinada.
Para: observar una lista de los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P287 - Lista de
selecciona la e que se despliegue una lista con todos los ejercicios
opcidén “Ejercicios” ejercicios de la institucién, ordenada
del mend de un alfabéticamente.
usuario con e contar con la opcidn “Agregar Ejercicio”.
permiso e contar con la posibilidad de filtrar los ejercicios
“Administrar por nombre.
Ejercicios” e contar con la posibilidad de filtrar los ejercicios
habilitado. por complejidad.

e poder acceder a los datos detallados de algin

ejercicio en especifico al seleccionarlo.

Cuando se Espero
presiona un e que el sistema me redirija a la US086 - Visualizar
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ejercicio de la informacién de un ejercicio.
lista.
Cuando se Espero:
presiona la opcién e que el sistema me redirija a la USO87 - Alta
“Agregar ejercicio.
Ejercicio”.
Cuando se desea | Espero:
filtrar por nombre e que el sistema me redirija a la US084 - Aplicar
del ejercicio. filtro por nombre de ejercicio.
Cuando se desea | Espero:
filtrar por e que el sistema me redirija a la US085 - Aplicar
complejidad del filtro por complejidad del ejercicio.
ejercicio.
Cuando: no existe |Espero: P288 - Error: No
ningun ejercicio e (ue se muestre un mensaje por pantalla hay ejercicios
cargadoenla informando que no hay ningun ejercicio cargado | cargados en la
institucion. en la institucidn. institucion

e contar con la opcién “Agregar Ejercicio”.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.

US 83. Visualizar y seleccionar ejercicio

Identificador US084 - Aplicar filtro por nombre de ejercicio

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de un ejercicio.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P289 - Aplicar
el nombre de un e visualizar una lista de ejercicios con los que filtro por
ejercicio. coincide la busqueda, ordenada nombre de
alfabéticamente. ejercicio
Cuando: se escribe | Espero: P290 - Error: No
un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
coincide con informando que no hay ningun ejercicio que coincidencias -
ningun ejercicio. coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
nombre de
ejercicio

US 84. Aplicar filtro por nombre de ejercicio
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Identificador

USO085 - Aplicar filtro por complejidad del ejercicio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder aplicar filtro por complejidad del ejercicio.
Para: visualizar solo los ejercicios de dicha complejidad.

Criterios de aceptacién

selecciona una
complejidad que
no coincide con
ningun ejercicio.

Cuando: se Espero: P291 - Aplicar
selecciona una e visualizar una lista de ejercicios con los que filtro por
complejidad en coincide el filtro, ordenada alfabéticamente. complejidad del
particular. ejercicio
P292 -
Seleccionar
algun filtro en
particular
Cuando: se Espero: P293 - Error: No

e que se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningun ejercicio que
coincida con lo seleccionado.

se encuentran
coincidencias -
Aplicar filtro por
nombre y
apellido del
paciente

US 85. Aplicar filtro por complejidad del ejercicio

Identificador

US086 - Visualizar informacidn de un ejercicio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: acceder a un ejercicio seleccionado.

Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona un
ejercicio de la lista
de ejercicios.

Espero:
® (ue se muestre:
o Nombre [string].
o Complejidad [string].
o Descripcion [string].

P294 - Visualizar
informacion de
un ejercicio
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o GIF del ejercicio [string].
contar con la opciéon “Editar”.
contar con la opcién “Eliminar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero:

presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US088 - Modificar
“Editar”. ejercicio.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la USO89 - Baja
“Eliminar”. ejercicio.

us

86. Visualizar informacion de un ejercicio

Identificador

uso87 -

Alta ejercicio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

21

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

dar de alta un ejercicio.

Para: que aparezca en la lista de ejercicios de la institucion.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P295 -
selecciona la e que se muestre el formulario correspondiente. | Completar datos
opcidn “Alta e poder agregar: para alta
Ejercicio”. o Nombre [string]. ejercicio
o Seleccionar complejidad [complejidad]. P296 -
o Descripcidn [string]. Seleccionar
o GIF [string]. complejidad
e contar con la opcién “Guardar”. para alta
e contar con la opcién “Cancelar” ejercicio
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina | P297 -
anterior. Seleccionar GIF
P298 - Alta
ejercicio
Cuando se Espero P299 - Exito alta
presiona la opcion e que se guarde los datos ingresados del ejercicio
“Guardar”. ejercicio.

gue se muestre la informacion del ejercicio
creado.

gue se muestre un mensaje informando que el
ejercicio se cred correctamente.
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Cuando: se
presiona la opcion
“Cancelar”.

Espero:

que se redirija a la pantalla anterior sin guardar
los datos cargados.

P287 - Lista de
ejercicios

Cuando: se agrega
el nombre de un
ejercicio existente
en el sistema.

Espero:

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
estd en uso.

gue no me permita guardar el ejercicio.
permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P300 - Error:
Dato existente -
Alta ejercicio

US 87. Alta ejercicio

Identificador

Uso08s -

Modificar ejercicio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:
Para: actualizar la informacién correspondiente al mismo.

modificar datos de un ejercicio.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcion

“Editar”. e poder cambiar: modificar
o Nombre [string]. ejercicio
o Seleccionar complejidad [complejidad]. P302 - Modificar
o Descripcién [string]. ejercicio

Espero:
[ ]

gue se muestre el formulario correspondiente.

o  GIF [string].
contar con la opcién “Guardar”.
contar con la opcion “Cancelar”.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P301 - Cambiar
algun dato para

Cuando: se agrega
el nombre de un
ejercicio existente
en el sistema.

gue debajo del campo se informe con un
mensaje en rojo que el nombre agregado ya
esta en uso.

gue no me permita modificar el ejercicio.
permitir ingresar otro nombre nuevamente.
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P303 - Error:
Dato existente -
Modificar
ejercicio

Cuando:
se presiona la

Espero:

guardar el ejercicio con los datos modificados.

P304 - Exito
modificacion
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opcion “Guardar”.

gue se muestre un mensaje informando que el
ejercicio se actualizé correctamente.

gue se redirija a la US089 - Visualizar
informacién de un ejercicio.

ejercicio

Cuando:
se presiona la

opcidén “Cancelar”.

Espero:

regresar a la pagina anterior sin realizar los
cambios.

P294 - Visualizar
informacion de
un ejercicio

US 88. Modificacion ejercicio

Identificador

Uso089 -

Baja ejercicio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

dar de baja un ejercicio.

Para: que no aparezca en la lista de ejercicios.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la

opcion “Eliminar”.

Espero:
[ ]

gue se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accién.

contar con la opcion “Borrar”.

contar con la opcion “Cancelar”.

P305 - Baja
ejercicio

Cuando: se
selecciona la
opcién “Cancelar”
enla
confirmacion.

gue se redirija a la pantalla anterior.

P294 - Visualizar
informacion de
un ejercicio

Cuando: se
selecciona la
opciéon “Borrar”.

gue se notifique con un mensaje que el ejercicio
fue dado de baja correctamente.

regresar a la lista de ejercicios.

que el ejercicio eliminado desaparezca de la lista
de ejercicios.

P306 - Exito baja
ejercicio

US 89. Baja ejercicio
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Identificador US090 - Crear rutina
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 13
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: crear una rutina dentro del tratamiento de un paciente.
Para: que el mismo pueda realizar los ejercicios.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P307 - Crear
presiona la opcion e que se visualice la lista de ejercicios de la rutina
“Nueva Rutina”. institucion en la parte inferior izquierda,
ordenados alfabéticamente.
e poder seleccionar de a un ejercicio.
e contar con la posibilidad de filtrar los ejercicios
por nombre.
e contar con la posibilidad de filtrar los ejercicios
por complejidad.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando se desea | Espero:
filtrar por nombre e que el sistema me redirija a la US091 - Aplicar
de ejercicio. filtro por nombre de ejercicio para asignar
rutina.
Cuando se desea | Espero:
filtrar por e que el sistema me redirija a la US092 - Aplicar
complejidad de filtro por complejidad para asignar rutina.
ejercicio.
Cuando: se Espero: P308 -
selecciona un e que se complete automaticamente el nombre Seleccionar un
ejercicio en del ejercicio. ejercicio para la
particular. e poder agregar: rutina
o Cantidad de repeticiones [int].
o Duracion [string].
e contar con la opcién “Agregar Ejercicio”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P309 - Visualizar
presiona la opcion e que se visualice el ejercicio en la derecha segun |rutina creada
“Agregar la cantidad de repeticiones ingresadas. P310 - Visualizar
Ejercicio”. e contar con la opcién “Guardar”. rutina creada
e contar con la opcién “Cancelar. con mds de un
ejercicio
Cuando: se Espero: P282 - Visualizar
presiona la opcién e regresar ala pagina anterior sin crear la rutina. | tratamiento
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“Cancelar”. asignado
Cuando: se Espero: P311 - Exito alta
presiona la opcion e que se guarde en el sistema la rutina creada rutina
“Guardar” enla asociandola al paciente. P312 - Rutina
rutina. e que se agregue la rutina a la lista dentro del agregada
apartado de tratamientos del paciente. exitosamente

que el sistema me redirija a la US093 - Visualizar
rutina.

gue se muestre un mensaje informando que la
rutina se cred correctamente.

Cuando: no existe
ningun ejercicio
asociado a una
rutuna.

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no existen ejercicios.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P313 - Error: No
hay ejercicios
cargados en la
rutina

Cuando: se Espero:
selecciona un e que el sistema me redirija a la US94 - Modificar
ejercicio. rutina.

US 90. Crear rutina

Identificador

US091 - Aplicar filtro por nombre de ejercicio para asignar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder aplicar filtro por nombre de un ejercicio.

Para: encontrarlo mas rapido.
Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P314 - Aplicar
el nombre de un e visualizar una lista de ejercicios con los que filtro por
ejercicio. coincide la busqueda, ordenada nombre de

alfabéticamente. ejercicio para

asignar rutina

Cuando: se escribe | Espero: P315 - Error: No

un nombre que no

que se muestre un mensaje por pantalla

se encuentran

coincide con informando que no hay ningun ejercicio que coincidencias -

ningun ejercicio. coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
nombre de
ejercicio para
asignar rutina

US 91. Aplicar filtro por nombre de ejercicio
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Identificador

US092 - Aplicar filtro por complejidad para asignar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: poder aplicar filtro por complejidad del ejercicio.
Para: visualizar solo los ejercicios de dicha complejidad.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona una
complejidad en
particular.

Espero:
e visualizar una lista de ejercicios con los que
coincide la seleccion, ordenada
alfabéticamente.

P316 - Aplicar
filtro por
complejidad
para asignar
rutina

P317 -
Seleccionar
algun filtro en
particular para
asignar rutina

Cuando: se
selecciona una
complejidad que
no coincide con
ningun ejercicio.

Espero:
e que se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningln ejercicio que
coincida con lo seleccionado.

P318 - Error: No
se encuentran
coincidencias -
Aplicar filtro por
complejidad
para asignar
rutina

US 92. Aplicar filtro por complejidad

Identificador

US093 - Visualizar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: acceder a la rutina del tratamiento de un paciente.

Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en

la misma.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
rutina.

Espero:
e visualizar las repeticiones.
e visualizar los ejercicios junto a la duracién

P319 - Visualizar
rutina

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

202/1072

Sistema kineapp




UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informaciéon

PROYECTO FINAL - 2022

correspondiente.

contar con la opciéon “Avance”.

contar con la opcién “Editar”.

contar con la opcién “Finalizar”.

contar con la opcién “Eliminar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

Cuando: se Espero:

presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US114 - Controlar
“Avance”. rutina.

Cuando: se Espero:

presiona la opcion
“Editar”.

gue el sistema me redirija a la US094 - Modificar
rutina.

Cuando: se
presiona la opcion
“Finalizar”.

Espero:

gue el sistema me redirija a la US095 - Finalizar
rutina.

Cuando: se Espero:
presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US096 - Eliminar
“Eliminar”. rutina.

US 93. Visualizar rutina

Identificador

Us094 -

Modificar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

modificar datos de una rutina.

Para: actualizar la informacién correspondiente a la misma.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona la opcién
“Editar”.

Espero:
[ ]

contar con la posibilidad de agregar ejercicios.
contar con la posibilidad de seleccionar un
ejercicio de la rutina para modificarlo o
eliminarlo de la rutina.

contar con la opcién “Guardar”.

contar con la opcion “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

P320 - Modificar
rutina

Cuando: se desea
modificar un
ejercicio agregado
a la rutina.

visualizar el nombre del ejercicio seleccionado
para modificar.
poder cambiar:

P321 - Modificar
ejercicio
agregado a la
rutina
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o Cantidad de repeticiones [int].
o Duracién o sesién [string].

e contar con la opcién “Cancelar”.

e contar con la opcién “Guardar”.

e contar con la opcién “Eliminar”.

Cuando:
se presiona la

opcion “Guardar”.

Espero:
e que se guarden todas las modificaciones
realizadas.
e que se muestre la informacién de la rutina
modificada.

e gue se muestre un mensaje informando que la
rutina se editd correctamente.

P322 - Exito
modificacion
rutina

Cuando:
se presiona la

opcién “Cancelar”.

Espero:
e que se redirija a la pantalla anterior sin guardar
los datos cargados.

P319 - Visualizar
rutina

US 94. Modificacion rutina

Identificador

US095 - Finalizar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: finalizar una rutina del tratamiento de un paciente.

Para: terminar la misma.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la

opcidén “Finalizar”.

Espero:
e que se muestre un mensaje solicitando la
confirmacién de la accién.
e contar con la opcién “Finalizar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.

P323 - Finalizar
rutina

Cuando: se Espero:

selecciona la e que el sistema me redirija a la US093 - Visualizar

opcion “Cancelar”. rutina.

Cuando: se Espero: P324 - Confirmar

selecciona la

opcion “Finalizar”.

e finalizar la rutina del paciente.

e que se muestre un mensaje informando que la
rutina se finalizé correctamente.

e que se muestre la rutina deshabilitada en la lista
con la fecha de finalizacion.

finalizacion de
una rutina

US 95. Finalizar rutina
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Identificador

US096 - Eliminar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: eliminar una rutina del tratamiento de un paciente.
Para: que no aparezca mas en la lista de rutinas.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P325 - Eliminar
presiona la opcion e (ue se muestre un mensaje solicitando la rutina
“Eliminar”. confirmacién de la accion.

e contar con la opcién “Borrar”.

e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US093 - Visualizar
“Cancelar” enla rutina.
confirmacion.
Cuando: se Espero: P326 - Confirmar
presiona la opcion e que se elimine la rutina asociada al paciente. eliminacion
“Borrar”. e que se muestre un mensaje informando que la | rutina

rutina se elimind correctamente.
e que no se muestre la rutina en la lista de rutinas
del tratamiento del paciente.

US 96. Eliminar rutina

Identificador

US097 - Visualizar y seleccionar turnos del dia

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar los turnos del dia.
Para: hacer un registro de las consultas.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
opcién “Consulta”
del menu de un

P327 - Visualizar
turnos del dia

Espero:
e que se despliegue una lista con todos los
pacientes con turnos del dia en el horario
asignado.
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usuario con
permiso
“Administrar
Consulta”
habilitado.

contar con la posibilidad de seleccionar un turno
en especifico.

Cuando se
selecciona el
nombre de un
paciente.

Espero

que el sistema me redirija a la US098 - Registrar
consulta.

Cuando: no hay
turnos en el dia.

Espero:

gue se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ningun turno cargado en
el sistema para el dia de hoy.

P328 - Error: No
hay turnos
cargados en el
dia

us

97. Visualizar y seleccionar turnos del dia

Identificador

US098 -

Registrar consulta

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

registrar las consultas de los pacientes.

Para: llevar un registro de las mismas.

Criterios de aceptacién

Cuando se Espero: P329 - Registrar
selecciona el e visualizar los datos asociados al turno de dicho | consulta
nombre de un paciente mostrando:
paciente. o Nombre del paciente [string].
o Fechay hora del turno [date].
o Tratamiento [Tratamiento].
o Observaciones [string] (opcional).
o Lo que el paciente debe abobar [float].
e contar con la opcién “Asistié”.
e contar con la opcién “No asistid”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P330 - Turno
presiona la opcion e que el nombre del paciente figure en color asistido

“Asistio”.

verde.

gue se agregue una consulta con la fecha del dia
en la informacién del paciente.

enviar una notificacién al paciente para puntuar
al profesional.
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Cuando: se
presiona la opcion
“No asistid”.

Espero:

que el nombre del paciente figure en color rojo.
gue no se registre la consulta.

P331 - Turno no

asistido

US 98. Registrar consulta

Identificador

US099 - Emitir recordatorio al paciente para puntuar al profesional

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

tener un recordatorio.

Para: puntuar al profesional que me atendié.

Criterios de aceptacién

Cuando: se emite |Espero: P332 -
un recordatorio e que llegue una notificacién al paciente en la Notificaciones
para puntuar al parte inferior “Notificaciones”. (mobile)
profesional.
Cuando: se Espero: P333 - Lista de
presiona la seccidon e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
“Notificaciones”. desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -

e poder seleccionar una notificacion especifica. Puntuar

e visualizar las notificaciones sin abrir en un color | profesional

celeste claro. (mobile)

e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
Cuando: se Espero: P334 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacién. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada
“Califica al e visualizar un mensaje informativo recordando la | “Califica al
profesional”. puntuacion. personal”

e contar con la opcién de seleccionar la (mobile)

satisfaccidon de la atencidn.

Cuando: una
notificacion es de
hace un mes.

Espero:

no visualizarlo en la lista de notificaciones.

US 99. Emitir recordatorio al paciente para puntuar al profesional

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

207/1072

Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022
Identificador US100 - Visualizar y seleccionar consultas
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar las consultas asociadas a un paciente.
Para: seleccionarla.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P335 - Lista de
selecciona la e que se despliegue una lista con todas las consultas
opcidén “Pacientes” consultas del paciente seleccionado, ordenadas

del mend de un cronolégicamente desde la mas reciente a la

usuario con menos reciente.

permiso e poder acceder a los datos de una consulta en

“Administrar especifico luego de seleccionarla.

Pacientes” e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

habilitado. anterior.

Cuando se Espero

selecciona una e que el sistema me redirija a la US101 - Visualizar

consulta informacién de una consulta.

determinada.

Cuando: no Espero: P336 - Error: No
existen consultas e no mostrar ninguna consulta en esta seccion. hay consultas
del paciente del paciente
seleccionado. seleccionado

US 100. Visualizar y seleccionar consultas

Identificador US101 - Visualizar informacion de una consulta

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: acceder a una consulta seleccionada.
Para: ver su informacion.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P337 - Visualizar
selecciona una e visualizar los datos asociados a la consulta informacion de
consulta de la lista seleccionada, mostrando: una consulta
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de consultas.

o Nombre del paciente [string].

o Fechay hora de la consulta [date].

o Tratamiento [Tratamiento].
contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

US 101. Visualizar informacion de una consulta

Identificador

Us102 -

Visualizar y seleccionar los tratamientos

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

acceder a un tratamiento seleccionado.

Para: ver su informacion.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P338 - Lista de
presiona la e que aparezca una lista de los tratamientos con | tratamientos del
opcion estado “activo”. paciente

“Tratamientos” en
la parte inferior de
la pantalla o “Mis
tratamientos”.

que aparezca una lista de los tratamientos con
estado “finalizado”.

visualizar los tratamientos ordenados
cronoldégicamente desde el mas reciente al
menos reciente, hasta 5 tratamientos por
pantalla.

disponer de una opcion “Ver todos”.

poder acceder a los datos de un tratamiento
luego de seleccionarlo.

Cuando se
selecciona un
tratamiento.

Espero

gue el sistema me redirija a la US103 - Visualizar
y seleccionar las rutinas.

Cuando: se Espero: P339 - Lista de
presiona la e que se despliegue una lista con todos los todos los

opcion “Ver tratamientos del usuario, ordenados tratamientos del
todos”. cronolégicamente desde el mas reciente al paciente

menos reciente.

Cuando: no existe |Espero: P340 - Error: No

ningun e que se muestre un mensaje por pantalla hay

tratamiento para informando que no hay ninglin tratamiento para | tratamientos

el paciente. el paciente. para el
paciente

US 102. Visualizar y seleccionar los tratamientos
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Identificador US103 - Visualizar y seleccionar las rutinas
Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2
Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar mis rutinas.
Para: seleccionarla.
Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P341 - Lista de
selecciona un e que aparezca la rutina con estado “activa”. rutinas de un
tratamiento en e que aparezca una lista de las rutinas con estado | tratamiento del
particular. “finalizada”.
e visualizar las rutinas ordenadas
cronolégicamente desde la mas reciente a la
menos reciente.
e contar con la opcién “Ver todas”.
e poder acceder a los datos de una rutina luego de
seleccionarla.
e contar con la opcién “Realizar rutina”.
e contar con la opcién “Realizar comentario”.
Cuando se Espero
selecciona una e que el sistema me redirija a la US104 - Visualizar
rutina en repeticiones y los ejercicios asignados a una
particular. rutina.
Cuando: se Espero: P342 - Lista de
presiona la e que se despliegue una lista con todas las rutinas | todas las rutinas
opcion “Ver asociadas al tratamiento, ordenadas
todas”. cronoldégicamente desde la mas reciente a la tratamiento del
menos reciente.
Cuando: no Espero: P343 - Error: No
existen rutinas e que se muestre un mensaje por pantalla hay rutinas para
asociadas al informando que no hay ninguna rutina asociada | el tratamiento
tratamiento. al tratamiento. del paciente
Cuando: se Espero
presiona la e que el sistema me redirija a la US104 - Visualizar
opcion “Realizar repeticiones y los ejercicios asignados a una
rutina” rutina.
Cuando: se Espero
presiona la e que el sistema me redirija a la US107 - Comentar
opcién “Realizar en una rutina.
comentario”.

US 103. Visualizar y seleccionar las rutinas
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Identificador US104 - Visualizar repeticiones y los ejercicios asignados a una rutina
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 5
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar las repeticiones y los ejercicios asociados a la rutina.
Para: realizar los ejercicios y marcarlos si se completan.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P344 - Visualizar
selecciona la e que se despliegue una lista con todas las repeticiones
opcidén “Realizar repeticiones asociadas a la rutina, ordenadas

rutina”. segln el numero de la repeticidn.

e poder acceder a los ejercicios de una repeticion
luego de seleccionarla.

Cuando se Espero P345 - Visualizar
selecciona una e visualizar una lista de ejercicios de la repeticion. | ejercicios
repeticion en e contar con un botdn tipo video. asociados a una
particular. e contar con la posibilidad de tildar los ejercicios | repeticion
completados.
Cuando se Espero
presiona el video. e que el sistema me redirija a la US105 - Visualizar
GIF explicativo de un ejercicio.
Cuando una rutina | Espero P346 - Mensaje
tenga todos los e visualizar un mensaje de felicitaciones por de finalizacion
ejercicios tildados finalizar la rutina. de la rutina

como completo.

US 104. Visualizar repeticiones y los ejercicios asignados a una rutina

Identificador US105 - Visualizar GIF explicativo de un ejercicio

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar un GIF explicativo de cada ejercicio.
Para: no cometer errores al realizarlo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P347 - Visualizar
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selecciona el
botdn del video.

visualizar el nombre del ejercicio.

visualizar un GIF mostrando el movimiento.
visualizar una descripcion detallada del mismo.
contar con la opcién “Volver”.

GIF de un
ejercicio

Cuando: se Espero: P345 - Visualizar

presiona el botén e regresar a la pantalla anterior. ejercicios

"Volver”. asociados a una
repeticion

US 105. Visualizar GIF explicativo de un ejercicio

Identificador

US106 -

Visualizar comentarios de la rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

visualizar los comentarios de la rutina.

Para: tener una interaccidn entre en profesional y paciente.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P348 - Visualizar
selecciona la e que se muestre un chat entre el profesional y el | comentarios
opcion paciente. rutina
“Comentarios”. e contar con la posibilidad de agregar un

comentario.
Cuando el Espero
paciente quiere e que el sistema me redirija a la US107 - Comentar
agregar un en una rutina.
comentario.
Cuando: no hay Espero: P349 - No hay
comentarios de la e se muestre el chat vacio. comentarios de
rutina. la rutina

US 106. Visualizar comentarios de la rutina

Identificador

uUs107 -

Comentar en una rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

1
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Descripcion Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: comentar sobre una rutina.
Para: anotar observaciones o dudas.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P350 - Realizar
selecciona el e contar con la posibilidad de escribir un comentario de
botdén inferior para comentario [string]. una rutina
realizar un e contar con la posibilidad de enviar el mensaje de
comentario. texto.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

US 107. Comentar en una rutina

Identificador US108 - Notificar comentarios a la institucion correspondiente

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 21
Prioridad 4
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: tener una notificacion.
Para: saber que un paciente realiz6 un comentario en su rutina.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P165 -

notifica a la e que llegue una notificacion a cada usuario del Notificaciones

institucion cuando sistema en la parte superior derecha de la (escritorio)

hay comentarios pantalla cuando un paciente realiza un

en una rutina de comentario en su rutina.

un paciente.

Cuando: se Espero: P351 - Lista de

presiona el boton e que se despliegue una lista con todas las notificaciones

de notificaciones notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo

siendo este una desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -

campanita. e poder acceder a los datos detallados de alguna | Comentarios de
notificacidn especifica al seleccionarla. un paciente

e visualizar las notificaciones sin abrir en un color
celeste claro.

e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: se Espero: P352 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacion. Notificacion
notificacion que e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada
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indica que el
paciente realizd un
comentario en su
rutina.

e visualizar un mensaje informativo acerca de una

rutina comentada.
e contar con la opcién “Ir a rutina”.
e contar con la opcién “Omitir”.

comentario
paciente en su
rutina

Cuando: se
selecciona la
opcién “Ir a
rutina”.

Espero:

e que el sistema me redirija a la US106 - Visualizar

comentarios de la rutina.

Cuando: se
selecciona la
opcion "Omitir”

Espero:
e no visualizar mas la notificacion.

P351 - Lista de
notificaciones
con un titulo
representativo -
Comentarios de
un paciente

Cuando: una
notificacion es de
hace un mes.

Espero:
e no visualizarlo en la lista de notificaciones.

US 108. Notificar comentarios a la institucion correspondiente

Identificador

US109 - Visualizar alarmas

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar alarmas.

Para: recordarme de realizar los ejercicios de una repeticion.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
opcion
“Recordatorios”.

Espero:

e que se despliegue una lista con todas las
alarmas asociadas a una rutina en particular,
ordenadas segun las repeticiones.

e poder activar un recordatorio.

e poder modificar un recordatorio.

e poder desactivar un recordatorio.

P353 -
Seleccionar la
opcion
“Recordatorios”
P354 - Visualizar
recordatorios de
ejercicios

Cuando se desea
activar un
recordatorio de
ejercicios.

e que el sistema me redirija a la US111 - Activar
alarma de ejercicios.

Cuando se desea
modificar un
recordatorio de
ejercicios.

e que el sistema me redirija a US110 - Modificar
alarma de ejercicios.
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Cuando se desea
desactivar un
recordatorio de
ejercicios.

Espero
e que el sistema me redirijaala US112 -
Desactivar alarma de ejercicios.

Cuando: no existe
rutina asignada al
paciente.

Espero:
e que se muestre un mensaje por pantalla
informando que no hay ninguna rutina
asociada.

P355 - Error: No
hay rutinas para
el recordar

US 109. Visualizar alarmas

Identificador

US110 - Modificar alarma de ejercicios

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

3

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar la alarma de una repeticion.
Para: guardarla con el horario deseado.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P356 - Alarma
selecciona una e contar con la posibilidad de seleccionar otro actual
alarmaen horario para la alarma. P357 - Modificar
particular. e contar con la opcién “Guardar”. alarma de
e contar con la opcidn "Cancelar”. ejercicios
Cuando: se Espero: P358 - Activar
presiona la opcion e activar la alarma con el horario especificado. alarma con
“Guardar”. horario
modificado
Cuando: se Espero: P354 - Visualizar

presiona la opcion
“Cancelar”.

e regresar a la pagina anterior.

recordatorios de
ejercicios

US 110. Modificacion alarma de ejercicios

Identificador

US111 - Activar alarma de ejercicios

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

3
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Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: activar la alarma de una repeticion.
Para: no olvidar realizar los ejercicios asociados.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P359 - Activar
presiona el botdn e activar la alarma con el horario figurado. alarma de
de la alarma. e visualizar el botén en color verde. ejercicios
US 111. Activar alarma de ejercicios

Identificador US112 - Desactivar alarma de ejercicios
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2

Desarrollador front-end 1

Desarrollador front-end 2
Estimacion 8
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: desactivar la alarma de una repeticion.

Para: que no suene el dispositivo.

Criterios de aceptacién
Cuando: se Espero: P360 -
presiona el boton e desactivar la alarma con el horario figurado. Desactivar
de la alarma. e visualizar el botdn en color gris. alarma de
ejercicios

US 112. Desactivar alarma de ejercicios

Identificador

US113 - Controlar rutina

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar el progreso de las rutinas asignadas a un paciente.
Para: hacer el seguimiento correspondiente.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona el botén
“Avance”.

Espero: P361 - Avance de
e Que aparezca la rutina seleccionada, ordenada rutina del
segun las repeticiones. paciente

e siun ejercicio se ha completado visualizarlo en
color verde.
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e siun ejercicio no se ha completado visualizarlo
en color rojo.
e visualizar la seccion “Comentarios”.

Cuando: no hay Espero: P362 - No hay

comentarios de la e se muestre el chat vacio. comentarios de

rutina. la rutina vista
profesional

US 113. Controlar rutina

Identificador US114 - Otorgar feedback a un paciente sobre su rutina

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacién 8
Prioridad 1
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: realizar un feedback a un paciente sobre su rutina.
Para: que el paciente pueda tener informacién sobre su seguimiento.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P363 - Realizar
en el campo de e contar con la posibilidad de escribir el feedback |feedback de una
texto en [string]. rutina a un
“Comentarios”. e contar con la posibilidad de enviar el mensaje de | paciente
texto.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

US 114. Otorgar feedback a un paciente sobre su rutina

Identificador US115 - Notificar feedbacks a los pacientes

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 21
Prioridad 4
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: tener una notificacion.
Para: saber que tengo un feedback sobre una rutina.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P332 -
notifica el e que llegue una notificacién al paciente en la Notificaciones
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feedback de un parte inferior “Notificaciones”. (mobile)
profesional.
Cuando: se Espero: P364 - Lista de
presiona la seccion e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
“Notificaciones”. desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -
e poder seleccionar una notificacién especifica. Feedback
e visualizar las notificaciones sin abrir en un color | (mobile)
celeste claro.
e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P365 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacion. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha de la notificacion. seleccionada
“Comentarios en e visualizar un mensaje informativo sobre el “Comentario en
su rutina”. feedback. su rutina”
e contar con la opcién “Rutina”.
e contar con la opcién “Cancelar”
e contar con la opcién de seleccionar la
satisfacciéon de la atencion.
Cuando: se Espero:
selecciona la e que el sistema me redirija a la US106 - Visualizar
opcidén “Rutina”. comentarios de la rutina.
Cuando: se Espero: P364 - Lista de
selecciona la e no visualizar mas la notificacion. notificaciones
opcion "Cancelar” con un titulo
representativo -
Feedback
(mobile)

Cuando: una Espero:
notificacion es de °
hace un mes.

no visualizarlo en la lista de notificaciones.

US 115. Notificar feedbacks a los pacientes

Identificador

US116 - Visualizar y seleccionar una institucidon para puntuar y comentar

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3

Prioridad 4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar una lista de las instituciones a las que he asistido.
Para: puntuar y dejar un comentario.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P366 -
presiona la e que se despliegue una lista de todas las Instituciones
opcidén instituciones asistidas junto a su domicilio, P367 - Lista de
“Instituciones”. ordenadas alfabéticamente. instituciones

e que también se despliegue una lista de todas las | asistidas
instituciones a las que no se asistié junto a su
domicilio.

e poder acceder a una institucidén en particular
luego de seleccionarla.

Cuando se Espero

selecciona una e que el sistema me redirija a la US117 - Visualizar
institucion en comentarios de la institucion seleccionada.
particular.

US 116. Visualizar y seleccionar una institucion para puntuar y comentar

Identificador US117 - Visualizar comentarios de la institucion seleccionada

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 4
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: visualizar los comentarios de la institucion seleccionada.
Para: estar informado de la calidad de prestacién de servicio.

Criterios de aceptacién

Cuando se Espero: P368 -
selecciona una e que se muestren todos los comentarios de esa | Comentario de
institucién en institucidn, junto al usuario que lo realizé y la una institucion
particular. fecha en que lo hizo.

e contar con la opcién “Agregar Comentario” si
alguna vez asistio el paciente a la misma.

Cuando: se Espero

presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US118 - Puntuary

“Agregar comentar sobre la institucion seleccionada.

comentario”

Cuando: no hay Espero: P369 - No hay
comentarios y e que se muestre la lista de comentarios vacia. comentarios de
puntuacion de la e que se muestre un mensaje informando que no | la institucion
institucion. hay comentarios para la institucion

seleccionada.

US 117. Visualizar comentarios de la institucion seleccionada
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Identificador

US118 - Puntuar y comentar sobre la institucion seleccionada

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

21

Prioridad

4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: puntuar y comentar sobre una institucion.

Para: que otros usuarios estén informados de la calidad de prestacidon de

servicio de la misma.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe
en el campo de

Espero:
e contar con la posibilidad de escribir el

P370 - Realizar
comentario a

puntuacion.

comentario. comentario [string]. una institucion
e contar con la opcién “Enviar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero: P371 -
selecciona una e ver la puntuacion seleccionada. Seleccionar

puntuacion para
la institucion

Cuando: se
selecciona la
opcion “Enviar”.

Espero:
e guardar el comentario y la puntuacién de la
institucion.

e que se agregue a la lista de comentarios de esa

institucion.

P372 - Exito
comentario de
una institucion

US 118. Puntuar y comentar sobre la institucion seleccionada

Identificador

US119 - Visualizar y seleccionar turnos

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar mis turnos.
Para: seleccionarlos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la
opcion “Turnos”.

Espero:
e que se muestre una lista con los turnos en
estado “Confirmado” o “A confirmar”.
e visualizar la fecha y hora del turno.

P373 - Visualizar
turnos
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visualizar el nombre de la institucién.
contar con la opciéon “Solicitar”.

poder acceder a la informacién de un turno
seleccionandolo.

Cuando se Espero

selecciona un e que el sistema me redirija a la US120 - Visualizar
turno informacién de un turno.

determinado.

Cuando se Espero:

presiona la opcion
“Solicitar”.

que el sistema me redirija a la US122 - Solicitar
turno.

Cuando: no hay Espero: P374 - No hay
turnos con estado e que se muestre un mensaje por pantalla turnos
“Confirmado” o “A informando que no hay turnos pendientes. pendientes

confirmar”.

contar con la opciéon “Solicitar”.

US 119. Visualizar y seleccionar turnos

Identificador

US120 -

Visualizar informacion de un turno

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

acceder a un turno seleccionado.

Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P375 - Visualizar
selecciona un e que se muestre como titulo la fechay horadel |informacion de
turno en turno junto a la institucion correspondiente. un turno
especifico. e que se muestre del turno:
o Obra social [Obra social].
o Plan [Plan].
o Tratamiento [Tratamiento].
e contar con la opcién “Eliminar”.
e contar con la opcién “Volver”.
e contar con la opcién “Modificar”.
Cuando: se Espero:
presiona la opcidn e que el sistema me redirija a la US121 - Eliminar
“Eliminar”. turno.
Cuando: se Espero: P373 - Visualizar
presiona la opcion e regresar ala pagina anterior. turnos
“Volver”.
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Cuando: se Espero:

presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US125 - Modificar

“Modificar”. turno.

US 120. Visualizar informacion de un turno

Identificador US121 - Eliminar turno

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 13
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: eliminar un turno.
Para: cancelar el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P376 - Eliminar
selecciona la e que se muestre un mensaje solicitando la turno
opcién “Eliminar”. confirmacién de la accion.

e contar con la opcién “Si, cancelar”.

e contar con la opcién “Volver”.
Cuando: se Espero:
selecciona la e que el sistema me redirija a la US120 - Visualizar
opcion “Volver” en informacién de un turno.
la confirmacion.
Cuando: se Espero: P377 - Exito
selecciona la e que se muestre la lista de turnos del usuario. eliminar turno
opcidn “Si, e que se elimine el turno de la lista.
cancelar”. e que se elimine el turno desde el calendario de la

institucion.
US 121. Eliminar turno

Identificador US122 - Solicitar turno
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 8
Prioridad 2
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: solicitar un turno.
Para: poder ser atendido en la institucién.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P378 -
presiona “Solicitar e que se muestre el formulario correspondiente. | Seleccionar
Turno”. e poder seleccionar una institucion [Institucién]. | institucion para
e poder seleccionar un turno [date]. solicitar turno
e poder seleccionar un tratamiento P379 -
[Tratamiento]. Seleccionar
e contar con la posibilidad de filtrar las fecha para
instituciones por nombre. solicitar turno
e contar con la posibilidad de filtrar los P380 -
tratamientos por nombre. Seleccit?nar
tratamiento

visualizar el monto a abonar luego de
seleccionar todas las variables anteriores.
contar con la opciéon “Guardar”.

contar con la opcién “Cancelar”.

para solicitar
turno

Cuando: se Espero: P381 -
presiona la opcion e mostrar informacion del turno. Informacion del
“Guardar”. e agregar el turno en el calendario de la turno a solicitar
institucion. P382 - Exito
e agregar el turno en la seccién “Turnos” del Solicitar turno
paciente.
Cuando: se Espero: P383 - Confirmar

presiona la opcion
“Cancelar”.

gue se muestre un mensaje confirmando la
accion.

contar con la opcién “Si, cancelar”.

contar con la opcién “Volver”.

cancelacion de
turno

Cuando: se
presiona la opcion
“Si, cancelar”.

Espero:

volver a la lista de turnos sin guardarlo.

P373 - Visualizar
turnos

Cuando: se
presiona la opcion
“Volver” de la
confirmacién.

Espero:

volver a la pagina anterior.

P381 -
Informacion del
turno a solicitar

Cuando: se desea
filtrar las
instituciones por
nombre.

Espero:

gue el sistema me redirija a la US123 - Aplicar
filtro por institucion.

Cuando: se desea
filtrar los
tratamientos por
nombre.

Espero:

que el sistema me redirija a la US124 - Aplicar
filtro por tratamientos.

US 122. Solicitar turno
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Identificador US123 - Aplicar filtro por institucion
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de instituciones.
Para: encontrarlas mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P384 - Aplicar

el nombre de una e visualizar una lista de instituciones con las que | filtro por

institucion. coincide la busqueda, ordenada institucion
alfabéticamente.

Cuando: se escribe | Espero: P385 - Error: No

un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran

coincide con informando que no hay ninguna institucién que | coincidencias -

ninguna coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por

institucion. institucion

US 123. Aplicar filtro por institucion

Identificador US124 - Aplicar filtro por tratamientos

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de tratamientos.
Para: encontrarlos mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P386 - Aplicar

el nombre de un e visualizar una lista de tratamientos con los que | filtro por

tratamiento. coincide la busqueda, ordenada tratamientos
alfabéticamente.

Cuando: se escribe | Espero: P387 - Error: No

un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran

coincide con informando que no hay ningin nombre de coincidencias -

ningun tratamiento que coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por

tratamiento. tratamientos

US 124. Aplicar filtro por tratamientos
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Identificador

US125 - Modificar turno

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: modificar un turno.
Para: poder hacer cambios en el mismo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
presiona
“Modificar”.

Espero:

e que se muestre el formulario correspondiente.

e poder seleccionar otro turno [date].

e poder seleccionar otro tratamiento
[Tratamiento].

e contar con la posibilidad de filtrar los
tratamientos por nombre.

e contar con la opcién “Guardar”.

e contar con la opcién “Cancelar”.

P388 - Cambiar
algin campo
para modificar
turno

P389 - Modificar
turno

Cuando: se Espero: P373 - Visualizar
presiona la opcion e modificar el turno en el calendario de la turnos
“Guardar”. institucion.
e modificar el turno en la seccién “Turnos” del
paciente.
Cuando: se Espero: P375 - Visualizar

presiona la opcion
“Cancelar”.

e que se redirija a la pantalla anterior sin guardar
los datos cargados.

informacion de
un turno

US 125. Modificacion turno

Identificador

US126 - Visualizar y seleccionar turnos desde la institucion

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: visualizar los turnos de la institucion.
Para: tener un calendario de los mismos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciona la

Espero:
e que se muestre un calendario con los horarios

P390 - Visualizar
turnos desde la
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opcion “Turnos” de loS turnos de la semana. institucion
del menu de un e visualizar el apellido del paciente con un turno
usuario con asignado.
permiso e contar con la opcién “Agregar Turno”.
“Administrar e contar con la posibilidad de visualizar los turnos
Turnos”. de la semana anterior.
e contar con la posibilidad de visualizar los turnos
de la semana siguiente.
e poder acceder a la informacién de un turno
seleccionando el apellido del paciente.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando se Espero
selecciona un e que el sistema me redirija a la US127 - Visualizar
turno informacién de un turno desde la institucién.
determinado.
Cuando se Espero:
presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US130 - Agendar
“Agregar Turno”. turno.
Cuando se Espero:
presiona la flecha e visualizar el calendario de la semana anterior.
para la izquierda.
Cuando se Espero:
presiona la flecha e visualizar el calendario de la semana siguiente.
para la derecha.
Cuando: no hay Espero: P391 - No se
turnos cargados en e que se muestre el calendario vacio. encuentran
la semana. e contar con la opcién “Agregar Turno”. turnos en la
e contar con la posibilidad de visualizar los turnos | semana
de la semana anterior.
e contar con la posibilidad de visualizar los turnos
de la semana siguiente.

US 126. Visualizar y seleccionar turnos desde la institucion

Identificador

US127 - Visualizar informacion de un turno desde la institucion

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

Para: ver su informacion y decidir qué acciones realizar en el mismo.

acceder a un turno seleccionado.

Criterios de aceptacién
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Cuando: se
selecciona el
apellido de un
paciente desde el
calendario de la

Espero:

que se muestre del turno:
o Nombre y apellido del paciente [string].
o Tratamiento [Tratamiento].
o Fechay hora del turno [date].

P392 - Visualizar
turno desde el
calendario

institucion. e contar con la opcién “Eliminar”.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero:
presiona la opcién e que el sistema me redirija a la US128 - Eliminar
“Eliminar”. turno desde la institucion.

US 127. Visualizar informacion de un turno desde la institucion

Identificador

US128 -

Eliminar turno desde la institucion

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

13

Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: eliminar un turno desde la informacién del mismo.
Para: cancelar el turno que se desee.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P393 - Eliminar
selecciona la e que se muestre un mensaje solicitando la turno desde la
opcién “Eliminar”. confirmacién de la accién. institucion
e contar con la opcién “Borrar”.
e contar con la opcién “Cancelar”.
Cuando: se Espero:
selecciona la e que el sistema me redirija a la US127 - Visualizar
opcién “Cancelar” informacién de un turno desde la institucién.
enla
confirmacion.
Cuando: se elimina | Espero: P394 -

un turno de un
paciente que no es

que el sistema muestre un mensaje para
recordar notificar el turno cancelado al

Recordatorio de
cancelacion de

usuario del paciente. turno a un
sistema. e que al seleccionar “Entendido”, desaparezcala | paciente no
notificacion. usuario
Cuando: se Espero: P395 - Exito
selecciona la e que se elimine el turno. eliminar turno
opcién “Borrar” o e que se muestre el calendario de la institucién sin | desde la
“Entendido”. el turno que se elimind. institucion
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gue se muestre un mensaje informando que el
turno se elimind correctamente.

US 128. Eliminar turno desde la institucion

Identificador

US129 -

Notificar cancelacién de turno al paciente

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tener una notificacion cuando se elimine un turno desde la
institucion.

Para: saber que el turno se ha cancelado.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P332 -
notifica la e que llegue una notificacién al paciente en la Notificaciones
cancelaciéon de un parte inferior “Notificaciones”. (mobile)

turno.

Cuando: se Espero: P396 - Lista de
presiona el boton e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
siendo este una desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -

campanita. e poder seleccionar una notificacion especifica. Cancelacion del
e visualizar las notificaciones sin abrir en un color | turno (mobile)
celeste claro.
e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P397 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacién. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada

“Cancelacién de
turno”.

visualizar un mensaje informativo acerca del
turno cancelado.

“Cancelacion de
turno”

US 129. Notificar cancelacion de turno al paciente

Identificador

US130 -

Agendar turno

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8
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Prioridad

2

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.

Quiero:

agregar un turno a un paciente.

Para: que se registre el turno.

Criterios de aceptacién

Cuando: se Espero: P398 -
presiona “Agregar e que se despliegue una lista de los pacientes de | Completar los
Turno”. la institucidn, ordenada alfabéticamente. campos

e que se despliegue una lista de los tratamientos | obligatorios

de lainstitucidn, ordenada alfabéticamente.
contar con la posibilidad de filtrar por nombre y
apellido de un paciente determinado.

contar con la posibilidad de filtrar por nombre
de un tratamiento determinado.

que al seleccionar un paciente se complete el
campo nombre [Paciente].

gue al seleccionar un tratamiento se complete el
campo tratamiento [Tratamiento] y aparezcan
los turnos disponibles.

gue al seleccionar un turno se complete el
campo fecha [date].

contar con la opciéon “Guardar”.

contar con la opcién “Cancelar”.

contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.

para agregar
turno

P399 - Agregar
turno a un
paciente

Cuando: se Espero: P400 - Exito
presiona la opcion e que se muestre el calendario de la institucién agregar turno
“Guardar”. con el turno agregado.
e agregar el turno en la seccién “Turnos” del
paciente.
e que se muestre un mensaje informando que el
turno se cred correctamente.
Cuando: se Espero: P401 - Confirmar

presiona la opcién
“Cancelar”.

gue se muestre un mensaje confirmando la
accion.

contar con la opcién “Si, cancelar”.

contar con la opcién “Volver”.

cancelacion de
turno a un
paciente

Cuando: se
presiona la opcion

Espero:

volver al calendario.

P390 - Visualizar
turnos desde la

“Si, cancelar”. institucion
Cuando: se Espero: P399 - Agregar
presiona la opcion e volver a la pagina anterior. turno a un
“Volver” de la paciente

confirmacion.

US 130. Agendar turno
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Identificador US131 - Aplicar filtro por nombre y apellido paciente para sacar turno
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre y apellido del paciente.
Para: encontrarlo mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P402 - Aplicar
el nombrey e visualizar una lista de pacientes con los que filtro por
apellido de un coincida la busqueda, ordenada nombre y
paciente. alfabéticamente. apellido
paciente para
sacar turno
Cuando: se escribe | Espero: P403 - Error: No
un nombrey e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
apellido que no informando que no hay ningln paciente que coincidencias -
coincide con coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
ningun paciente. nombre y
apellido
paciente para
sacar turno

US 131. Aplicar filtro por nombre y apellido paciente

Identificador US132 - Aplicar filtro por nombre tratamiento para sacar turno

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 3
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: poder aplicar filtro por nombre de tratamientos.
Para: encontrarlos mas rapido.

Criterios de aceptacién

Cuando: se escribe | Espero: P404 - Aplicar
el nombre de un e visualizar una lista de tratamientos con los que | filtro por
tratamiento. coincida la busqueda, ordenada nombre
alfabéticamente. tratamiento
para sacar
turno
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Cuando: se escribe | Espero: P405 - Error: No
un nombre que no e que se muestre un mensaje por pantalla se encuentran
coincide con informando que no hay ningln tratamiento que | coincidencias -
ningun coincida con lo ingresado. Aplicar filtro por
tratamiento. nombre
tratamiento
para sacar turno

US 132. Aplicar filtro por nombre tratamiento

Identificador US133 - Emitir recordatorio de turno una semana

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacién 21
Prioridad 4
Descripcion Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: tener un recordatorio una semana antes del turno.
Para: no olvidarlo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se emite |Espero: P332 -
un recordatorio e que llegue una notificacién al paciente en la Notificaciones
para recordar parte inferior “Notificaciones”. (mobile)

turno una semana
antes del mismo.

Cuando: se Espero: P406 - Lista de
presiona la seccion e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
“Notificaciones”. desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -
e poder seleccionar una notificacion especifica. Recordatorio
e visualizar las notificaciones sin abrir en un color |una semana
celeste claro. (mobile)

e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

anterior.
Cuando: se Espero: P407 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacién. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada
“Recordatorio de e visualizar un mensaje informativo recordando | “Recordatorio de
turno”. que dentro de una semana hay un turno. turno”

US 133. Emitir recordatorio de turno una semana
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Identificador

US134 - Recordatorio de turno 72 horas

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

5

Prioridad

4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tener un recordatorio 72 horas antes del turno.
Para: no olvidarlo.

Criterios de aceptacién

Cuando: se emite
un recordatorio
para recordar
turno 72 horas
antes del mismo.

Espero:
e que llegue una notificacién al paciente en la
parte inferior “Notificaciones”.

P332 -
Notificaciones
(mobile)

Cuando: se
presiona la seccidon
de
“Notificaciones”.

Espero:

e que se despliegue una lista con todas las
notificaciones ordenadas cronolégicamente
desde la mas reciente a la menos reciente.

e poder seleccionar una notificacion especifica.

e visualizar las notificaciones sin abrir en un color
celeste claro.

e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.

e contar con la posibilidad de regresar a la pagina

P408 - Lista de
notificaciones
con un titulo
representativo -
Recordatorio 72
horas (mobile)

anterior.
Cuando: se Espero: P409 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacion. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada

“Recordatorio de
turno”.

e visualizar un mensaje informativo recordando
gue dentro de 72 horas hay un turno.

“Recordatorio de
turno” de 72
horas

US 134. Recordatorio de turno 72 horas

Identificador

US135 - Recordatorio de turno 36 horas

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

4

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tener un recordatorio 36 horas antes del turno.
Para: confirmar la asistencia.
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Criterios de aceptacién

Cuando: se emite |Espero: P332 -
un recordatorio e que llegue una notificacion al paciente en la Notificaciones
para recordar parte inferior “Notificaciones”. (mobile)

turno 36 horas
antes del mismo.

Cuando: se Espero: P410 - Lista de
presiona la seccion e que se despliegue una lista con todas las notificaciones
de notificaciones ordenadas cronolégicamente con un titulo
“Notificaciones”. desde la mas reciente a la menos reciente. representativo -
e poder seleccionar una notificacion especifica. Confirmar turno
e visualizar las notificaciones sin abrir en un color | (mobile)
celeste claro.
e visualizar las notificaciones ya abiertas en gris.
e contar con la posibilidad de regresar a la pagina
anterior.
Cuando: se Espero: P411 -
presiona la e visualizar el titulo de la notificacion. Notificacion
notificacion e visualizar la fecha del recordatorio. seleccionada
“Confirmacion de e visualizar un mensaje informativo recordando | “Confirmacién
turno”. que dentro de 36 horas hay un turno. de turno”

e contar con la opcién “Confirmar”.
e contar con la opcién “Cancelar turno”.

Cuando: se
presiona la opcion
“Confirmar”.

Espero:
e que el estado del turno pase a estar confirmado
de asistencia.

Cuando: se Espero:
presiona la opcion e que el sistema me redirija a la US121 - Eliminar
“Cancelar turno”. turno.

US 135. Recordatorio de turno 36 horas

Identificador

US136 - Visualizar la aplicacién en modo sencillo

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: tener un modo lite de la aplicacion.
Para: que sea mas sencillo utilizarla.

Criterios de aceptacién

Cuando: se activa

Espero:

P412 - Activar
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la opcion “Modo e visualizar las funcionalidades de administrar modo sencillo
sencillo”. perfil. P413 - Mads

e contar con la posibilidad de desactivar el modo | (modo sencillo)

sencillo.

Cuando: se Espero: P414 - Pantalla
selecciona e visualizar las funcionalidades principales con de inicio (modo
“Volver” desde la iconos grandes representativos. sencillo)
seccion “Mas”. e contar con la opcién “Mas”.

e visualizar la funcionalidad de turno.

e visualizar la funcionalidad de tratamientos.
e visualizar la funcionalidad de notificaciones.
Cuando se Espero P415 - Turnos
selecciona e visualizar las mismas funcionalidades que el (modo sencillo)
“Turnos”. modo completo, solo que respetando las P416 - Historial
pantallas del modo sencillo. de turnos (modo
sencillo)

P417 - Nuevo
turno -
Seleccionar
institucion
(modo sencillo)
P418 - Nuevo
turno -
Seleccionar
fecha y hora
(modo sencillo)
P419 - Nuevo
turno -
Seleccionar
tratamiento
(modo sencillo)
P420 - Nuevo
turno - Monto
(modo sencillo)
P421 - Nuevo
turno -
Informacion
cargada (modo
sencillo)

P422 - Nuevo
turno - Visualizar
informacion del
turno (modo
sencillo)

P423 - Nuevo
turno - Cancelar
turno (modo
sencillo)
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Cuando se
selecciona
“Tratamientos”.

Espero

visualizar las mismas funcionalidades que el
modo completo, solo que respetando las
pantallas del modo sencillo.

no contar con la funcionalidad de comentar
sobre una rutina.

P424 - Visualizar
tratamientos
(modo sencillo)
P425 - Historial
de tratamientos
(modo sencillo)
P426 - Visualizar
rutinas (modo
sencillo)

P427 - Historial
de rutinas (modo
sencillo)

P428 - Rutina del
dia (modo
sencillo)

P429 - Final de
rutina del dia
(modo sencillo)

Cuando se
selecciona
“Recordatorios”
desde la seccion
“Mas”.

Espero

visualizar las mismas funcionalidades que el
modo completo, solo que respetando las
pantallas del modo sencillo.

P430 - Visualizar
recordatorios
(modo sencillo)
P431 -
Seleccionar
alarma (modo
sencillo)

P432 - Modificar
alarma (modo
sencillo)

P433 - Activar
alarma (modo
sencillo)

P434 - Error: no
hay rutinas
activas (modo
sencillo)

Cuando se
selecciona “Datos
personales” desde
la seccidn “Mas”.

Espero

visualizar las mismas funcionalidades que el
modo completo, solo que respetando las
pantallas del modo sencillo.

no contar con la funcionalidad de restablecer
contrasefa.

P435 - Datos
personales
(modo sencillo)
P436 - Modificar
datos personales
(modo sencillo)
P437 - Eliminar
usuario (modo
sencillo)

Cuando se
selecciona
“Notificacion”.

Espero

visualizar las mismas funcionalidades que el
modo completo, solo que respetando las
pantallas del modo sencillo.

P438 -
Notificaciones
(modo sencillo)
P439 -

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 235/1072

Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

Notificaciones -
Calificar al
profesional
(modo sencillo)
P440 -
Notificaciones -
Cancelacion de
turno (modo
sencillo)

P441 -
Notificaciones -
Recordatorio
una semana
(modo sencillo)
P442 -
Notificaciones -
Recordatorio 72
horas (modo
sencillo)

P443 -
Notificaciones -
Recordatorio 36
horas (modo

sencillo)
US 136. Visualizar la aplicacion en modo sencillo

Identificador US137 - Generar reporte mensual
Responsable Desarrollador back-end 1

Desarrollador back-end 2

Desarrollador front-end 1

Desarrollador front-end 2
Estimacion 8
Prioridad 1
Descripcidn Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: tener reportes mensuales con indicadores.

Para: tomar decisiones.

Criterios de aceptacién
Cuando: requiere | Espero:
el indicador e guardar la fecha que genera el indicador.
“Puntaje e buscar en la base de datos la puntuacion por
kinesi6logo” kinesidlogo del mes.
e calcular un promedio de puntuacién por
kinesidlogo.
e guardar el indicador.
Cuando: calcula la | Espero:
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cantidad de e guardar la fecha que genera el indicador.

tratamientos e buscar en la base de datos y contar la cantidad

finalizados. de tratamientos finalizados del mes.

e guardar una cuenta de la cantidad encontrada.

Cuando: calculala | Espero:

cantidad de turnos e guardar la fecha que genera el indicador.

no asistidos. e buscar en la base de datos y contar la cantidad
de turnos marcados como no asistidos del mes.

e guardar una cuenta de la cantidad encontrada.

Cuando: calculala | Espero:

cantidad de e guardar la fecha que genera el indicador.

pacientes nuevos. e buscar en la base de datos y contar la cantidad
de pacientes dados de alta en el mes.

e guardar una cuenta de la cantidad encontrada.

Cuando: calculala | Espero:

cantidad de e guardar la fecha que genera el indicador.
pacientes por e buscar en la base de datos los tratamientos del
tratamiento. mes.

e contar la cantidad de paciente por cada
tratamiento realizado en el mes.

e guardar por cada tratamiento la cantidad de
paciente encontrado.

US 137. Generar reporte mensual

Identificador US138 - Visualizar y seleccionar indicador

Responsable Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion 3
Prioridad 1
Descripcidn Como: futuro usuario del sistema.

Quiero: ver una lista de indicadores.
Para: seleccionarlos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se quiere |Espero: P444 - Seccion
visualizar una lista e que se muestre una lista con todos los de indicadores
de indicadores. indicadores del sistema. P445 -
e contar con la posibilidad de seleccionar uno de | Seleccionar
ellos. indicadores
e ver los indicadores ordenados alfabéticamente.

US 138. Visualizar y seleccionar indicador
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Identificador

US139 - Visualizar y seleccionar mes o afio

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

3

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: ver una lista desplegable de meses de un afio.
Para: seleccionarlos.

Criterios de aceptacién

Cuando: se quiere
visualizar una lista
de anos.

Espero:
e que se despliegue una lista con todos los afos
desde el registro de la institucién en el sistema.
e contar con la posibilidad de seleccionar uno de
ellos.

P446 - Seccion
de fechas afio

Cuando: se quiere
visualizar una lista
de meses.

e que se despliegue una lista con todos los meses
del afio seleccionado.

e contar con la posibilidad de seleccionar uno de
ellos.

e ver los meses ordenados cronoldgicamente.

P447 - Seccion
de fechas mes

US 139. Visualizar y seleccionar mes o afio

Identificador

US140 - Mostrar reporte

Responsable

Desarrollador back-end 1
Desarrollador back-end 2
Desarrollador front-end 1
Desarrollador front-end 2

Estimacion

8

Prioridad

1

Descripcion

Como: futuro usuario del sistema.
Quiero: ver los reportes segun lo seleccionado.
Para: tomar decisiones.

Criterios de aceptacién

Cuando: se
selecciond el
indicador “Puntaje
de cada
profesional”.

Espero:
e mostrar el promedio en las estrellas.

P448 - Reporte
generado

Cuando: se
selecciond el
indicador
“Cantidad de

Espero:
e mostrar la cantidad numérica guardada en el
indicador.

P448 - Reporte
generado
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pacientes

nuevos”.

Cuando: se Espero: P448 - Reporte
selecciond el e mostrar la cantidad numérica guardada en el generado
indicador indicador.

“Cantidad de
tratamientos
finalizados”.
Cuando: se Espero: P448 - Reporte
selecciono el e mostrar la cantidad numérica guardada en el generado
indicador indicador.
“Cantidad de
turnos no
asistidos”.
Cuando: se Espero: P448 - Reporte
selecciond el e mostrar en un diagrama de barras la cantidad de | generado
indicador pacientes por tratamiento.
“Cantidad de
pacientes por
tratamientos”.

Cuando: se Espero: P448 - Reporte
selecciond el e mostrar la puntuacion del consultorio desde generado
indicador “Puntaje enero hasta el mes seleccionado.

del consultorio”.

US 140. Mostrar reporte

3.2.3 Pantallas y reportes

A continuacidn, se presentan las pantallas disefiadas para el sistema kineapp. Para
mostrarlas de forma ordenada, se dividen las mismas segun médulo y requerimiento funcional
al que pertenecen, haciendo referencia de la user story de la que provienen.

3.2.3.1 Pantallas del Médulo de Usuarios y Seguridad

RF001 - Administrar rol

User Story Pantalla

PO01 - Lista de roles
US001 - Visualizar roles P0O02 - Error: No hay roles cargados en el sistema

P0OO03 - Visualizar informacién de un rol
P0O04 - Alta rol
POO5 - Error: Nombre de rol existente - Alta rol

Us002 - Alta rol - -
P0O06 - Completar los campos obligatorios para alta rol

P0OO7 - Exito alta rol
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P0O08 - Modificar rol

P0O09 - Completar los campos obligatorios para modificar
US003 - Modificar rol rol

P010 - Error: Nombre de rol existente - Modificar rol

PO11 - Exito modificar rol

P012 - Baja rol

P0O13 - Ingreso del nombre del rol para confirmar baja
P014 - Exito baja rol

PO15 - Error: Nombre rol ingresado incorrecto - Baja rol

Us004 - Baja rol

Tabla 31. Pantallas del RFO01

P 1. Lista de roles

P 2. Error: No hay roles cargados en el sistema
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HOSPITAL

P 3. Visualizar informacidn de un rol

P 4. Alta rol

P 5. Error: Nombre de rol existente - Alta rol
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P 6. Completar los campos obligatorios para alta rol

P 7. Exito alta rol

P 8. Modlificar rol
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P 9. Completar los campos obligatorios para modificar rol

P 10. Error: Nombre de rol existente - Modificar rol

P 11. Exito modificar rol
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P 12. Baja rol

Kineapp

P 13. Ingreso del nombre del rol para confirmar baja

P 14. Exito baja rol
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Kineapp

P 15. Error: Nombre rol ingresado incorrecto - Baja rol

RF002 - Administrar rol interno

User Story

Pantalla

USO005 - Visualizar roles
internos

P016 - Lista de roles internos

P0O17 - Error: No hay roles internos cargados en la instituciéon

P018 - Visualizar informaciéon de un rol interno

US006 - Alta rol interno

P019 - Alta rol interno

P020 - Error: Nombre de rol interno existente - Alta rol interno

P021 - Completar los campos obligatorios para alta rol interno

P022 - Exito alta rol interno

US007 - Modificar rol
interno

P023 - Modificar rol interno

P024 - Completar los campos obligatorios para modificar rol
interno

P025 - Error: Nombre de rol interno existente - Modificar rol
interno

P026 - Exito modificar rol interno

US008 - Baja rol interno

P027 - Baja rol interno

P028 - Ingreso del nombre del rol interno para confirmar baja

P029 - Exito baja rol interno

PO30 - Error: Nombre rol interno ingresado incorrecto - Baja Rol
interno
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Hola Fabian Guevara Kinesiologia 1y
s

P 16. Lista de roles internos

Halo Fablén Guevara Kineslologia 1y

P 17. Error: No hay roles internos cargados en la institucion

Halo Fablén Guevara Kinesloiogia 1y

ADMINISTRATIVO

P 18. Visualizar informacion de un rol interno
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Halo Fablén Guevara Kineslologia 1y

P 19. Alta rol interno

Halo Fablén Guevara Kineslologia 1y

P 20. Error: Nombre de rol interno existente - Alta rol interno

Halo Fablén Guevara Kinesloiogia 1y

P 21. Completar los campos obligatorios para alta rol interno
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110 Fabléin Guevara Kinesiologia 1y

P 22. Exito alta rol interno

Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Editar Rol

P 23. Modificar rol interno

tiala Fabian Gusvara Kinesiologia 1y

Editar Ral

P 24. Completar los campos obligatorios para modificar rol interno
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Kinecpp Hola Fablan Guevara Kinesielogia )

Editar Rol

P 25. Error: Nombre de rol interno existente - Modlificar rol interno

Kineapp

DUERO CONSULTORIO

P 26. Exito modificar rol interno

Kineapp Hola Fablén Guevara Kineslologla 1y

P 27. Baja rol interno
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P 28. Ingreso del nombre del rol interno para confirmar baja

Kineapp

P 29. Exito baja rol interno

Kineapp

P 30. Error: Nombre rol interno ingresado incorrecto - Baja Rol interno
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RF003 - Administrar usuario Persona Fisica Paciente

User Story Pantalla

P031 - Alta persona fisica paciente (mobile)

P032 - Términos y condiciones (mobile)

P033 - Error: Direccidn de correo electrénico en uso (mobile)

US0Q09 - Alta persona P034 - Verificacidn de correo electrénico usuario persona fisica
fisica paciente paciente (mobile)

PO35 - Ingresar datos personales del usuario persona fisica
paciente (mobile)

P036 - Visualizar informacién persona fisica paciente (mobile)

P037 - Modificar persona fisica paciente (mobile)

P038 - Error: Campos obligatorios vacios - Modificar persona fisica
paciente (mobile)

P039 - Modificar contrasefia persona fisica paciente (mobile)

US010 - Modificar

o . P040 - Contrasefia actual incorrecta (mobile)
persona fisica paciente

P041 - Contrasefias iguales (mobile)

P042 - Contraseiia que no cumple las condiciones (mobile)

P043 - Las contrasefias no coinciden (mobile)
P044 - Contrasefia adecuada (mobile)
P045 - Baja persona fisica paciente (mobile)

P046 - Ingreso de la contrasefia de la cuenta para confirmar baja

US011 - Baja persona (mobile)

fisica paciente

P0O47 - Error: Contraseia ingresada incorrecto - Baja usuario
persona fisica paciente (mobile)

Tabla 33. Pantallas del RFO03
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kineapp

Crea tu cuenta

Direccion de correo electronico

fgkinesiologia@gmail.com

*Campo obligatorio
Contrasena

mpo obligatorio

Repite tu contrasena

*Campo obligat

Acepto los ninos y condiciones

Registrarse

¢Ya tienes cuenta? Inicia sesién.

Términos y condiciones

Términos y condiciones de uso

Todos los datos del usuario estén sujetos alo
dispuesto en fa fey 6 de la Constitucion
Nacional, cuyo contenido ampara la proteccion de
datos personales registrados en archivos, bases
de datos u otros medios técnicos de
ley hace hincapié en que se
eger, ante todo, la privacidad e intimidad

de las personas.

Todo aquel kinesidlogo registrado en el sistema
debe especificar su nivel educativo y experiencia

laboral, en caso de ser un kinesidlogo con un titulo
universitario, debe cargar su nimero de matricul.

Todo aqual consultorio que desse registrarse en
sistomo, ademas de los datos de su perfl, debe
adjuntar:

+ Foto o documento que demuestra la
habilitacion por parte de la municipalidad de la
localidad donde opera el consultorio,

Foto o documento que demuestre a
hailitacién para operar otorgado por el
Ministerio de Salud,

+ Foto o documento de Superintendencia de

salud de la Nacion,

En caso de que ocurta un caso de mala praxs por
parte de un profesional, el paciente tiene el
derecho a realizar un reclamo hacia la compania
de seguros por mala praxis del kinesislogo o que
provee el consultario,

Cada usuario cuenta con un ol de usuario, el cual
limita las acciones que cada uno puede reaizar
dentro del sistema, con el objetivo de proteger los
datos de los demds usuarios.

P 32. Términos y condiciones (mobile)
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O
=

kineapp

Crea tu cuenta

Direccion de correo electrénico

fgkinesiologia@hotmail.com

50, inicie sesion

*Campo obligatorio

Repite tu contrasena

+*Campo obligatorio

[ Acepto los términos y condiciones

Registrarse:

¢Ya tienes cuenta? Inicia sesién.

P 33. Error: Direccion de correo electrénico en uso (mobile)

Verifica tu cuenta

e ha enviado un correo electrénico a la
direccion fgkinesiologia@gmoaitcom
para completar el ragistro en kineapp.

Revisa la bandeja de entrada y verifica

tu cuenta presionando el link que se
mostrar en el mensaje recibido.

P 34. Verificacion de correo electrdnico usuario persona fisica paciente (mobile)
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Completar datos

Datos personales

Nombre y Apeliido:

Tipo de documento

Nimero de documento

Repite tu nimero do documento

Fecha de nacimiento

Toléfono

©Obra Social

P 35. Ingresar datos personales del usuario persona fisica paciente (mobile)

Datos personales

Datos personales Cerrar sesion

Nombra y Apellido:

Tipo de documento: oN

Namero dedocumento: 42318121

Fecha de nacimiento: 9/12/1999

Teléfono: 2616045987

Obra social:

Plan:

Contrasefia:

Eliminor usuario

P 36. Visualizar informacion persona fisica paciente (mobile)
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Editar datos personales

Datos personales

Nombre y Apeliido:

Juan ignacio Oiguin

Focha de nacimiento

18/12/1999

Toléfono

2616045987

©Obra Social

OSDE

P 37. Modificar persona fisica paciente (mobile)

Editar datos personales

Datos personales

Nombre y Apellido:

Focha de nacimiento

19/12/1999

Toléfono

2616045987

Obra Social

0SDE

P 38. Error: Campos obligatorios vacios - Modificar persona fisica paciente (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 255/1072 Sistema kineapp
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Editar contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu contrasefia actual

Ingresa tu nueva contrasefia

Repite tu nueva contrasefia

Editar contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu contrasefia actual
“Conts cta

Ingresa tu nueva contraseia

Repite tu nueva contrasefia

+ Longitud de 8 caracteres como minimo

P 40. Contrasefia actual incorrecta (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 256/1072 Sistema kineapp
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Editar contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu contrasefia actual

Ingresa tunueva contrasefia

“La nu % debe ser diferente @ la actual

Repite tu nueva contrasefia

Editar contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu contrasefia actual

Ingresa tu nueva contraseia

“La nu asena debe cumpr todas los condiciones

Repite tu nueva contrasefia

P 42. Contrasefia que no cumple las condiciones (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 257/1072 Sistema kineapp
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Editar contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu contrasefia actual

*Las contrasenas no coinciden

Tu nueva contrasena debe contener:

Editar contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu contrasefia actual

Repite tu nueva contrasefia

P 44. Contrasefia adecuada (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 258/1072 Sistema kineapp
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Eliminar usuario

4Esta seguro de que desea eliminar su
usuario?

si lo hace, perderd su informacion y el
acceso al sistema.

Eliminar usuario Cancelar

P 45. Baja persona fisica paciente (mobile)

Eliminar usuario

Para eliminar su usuario, ingrese su
contrasena a continuacion:

Eliminar usuario

P 46. Ingreso de la contrasefia de la cuenta para confirmar baja (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 259/1072 Sistema kineapp
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Eliminar usuario

Para eliminar tu usuario, ingresa tu

contrasena a continuacion:

Eliminar usuario Cancelar

P 47. Error: Contrasefia ingresada incorrecto - Baja usuario persona fisica paciente (mobile)

RF004 - Administrar usuario persona fisica profesional

User Story Pantalla

P048 - Lista de profesionales

P049 - Error: No hay profesionales cargados en la institucion
PO50 - Visualizar informacidn de un profesional

PO51 - Seleccidn de usuario

P0O52 - Alta usuario persona fisica profesional con nuevo usuario

US012 - Visualizar
profesionales

PO53 - Error: Campos obligatorios vacios - Alta usuario persona
fisica profesional con nuevo usuario

PO54 - Exito alta usuario persona fisica profesional con nuevo
US013 - Alta usuario usuario

persona fisica PO55 - Error: Direccion de correo electrénico existente - Alta
profesional con nuevo usuario persona fisica profesional con nuevo usuario

usuario PO56 - Error: Tipo y numero de documento existente - Alta
usuario persona fisica profesional con nuevo usuario

PO57 - Establecer contrasefia - Alta usuario persona fisica
profesional con nuevo usuario (mobile)

PO58 - Error: Contrasefias no coincidentes - Alta usuario persona
fisica profesional con nuevo usuario (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 260/1072 Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informaciéon

PROYECTO FINAL - 2022

PO59 - Error: No se cumplen las condiciones - Alta usuario persona
fisica profesional con nuevo usuario (mobile)

US014 - Alta usuario
persona fisica
profesional con usuario
existente

PO60 - Buscar usuario persona fisica profesional con usuario
existente

P0O61 - Error: Direccion de correo electrénico en uso - Alta usuario
persona fisica profesional con usuario existente

P062 - Error: Direccidén de correo electrénico no encontrado - Alta
usuario persona fisica profesional con usuario existente

P063 - Direccién de correo electrdnico con usuario asociado - Alta
usuario persona fisica profesional con usuario existente

P064 - Alta Usuario Persona Fisica Profesional con usuario
existente

PO65 - Error: NUmero de matricula existente - Alta usuario
persona fisica profesional con usuario existente

P066 - Error: Campos obligatorios vacios Alta usuario persona
fisica profesional con usuario existente

US015 - Modificacidn
usuario persona fisica
profesional desde el
perfil

P0O67 - Visualizar perfil del profesional (mobile)

P068 - Modificar usuario persona fisica profesional desde el perfil
(mobile)

P069 - Modificar usuario persona fisica profesional desde el perfil
(mobile)

US016 - Modificar
usuario persona fisica
profesional desde la
persona juridica

P0O70 - Modificar usuario persona fisica profesional desde la
persona juridica

PO71 - Exito modificar usuario persona fisica profesional desde la
persona juridica

US017 - Baja usuario
persona fisica
profesional

P0O72 - Baja usuario persona fisica profesional

P073 - Confirmar baja profesional

P0O74 - Exito baja persona fisica profesional

PQO75 - Error: Contraseia ingresada incorrecta - Baja usuario
persona fisica profesional

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

Tabla 34. Pantallas del RFO04

261/1072

Sistema kineapp
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Hola Fabian Guevara Kinesiologia 1y

Profesionales

P 48. Lista de profesionales

Halo Fablén Guevara Kineslologia 1y

P 49. Error: No hay profesionales cargados en la institucion

Profesional

P 50. Visualizar informacion de un profesional

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 262/1072

Sistema kineapp
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Kinecipp ¥ela Fabién Gusvara Kingsiologia )

P 51. Seleccion de usuario

Kineapp tolo Fabién Guevara Kinesiologia 1y

Agregar Profesional

P 52. Alta usuario persona fisica profesional con nuevo usuario

Kineapp.

Agregar Profesional

P 53. Error: Campos obligatorios vacios - Alta usuario persona fisica profesional con nuevo

usuario

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
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Sistema kineapp
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Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

P 54. Exito alta usuario persona fisica profesional con nuevo usuario

Halo Fablén Guevara Kineslologia 1y

Agregar Profesional

P 55. Error: Direccion de correo electrdnico existente - Alta usuario persona fisica profesional
con nuevo usuario

Agregar Profesional

P 56. Error: Tipo y numero de documento existente - Alta usuario persona fisica profesional con
nuevo usuario

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 264/1072 Sistema kineapp
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Establecer contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu nueva contrasefia

Repite tu nueva contrasefia

P 57. Establecer contrasefia - Alta usuario persona fisica profesional con nuevo usuario (mobile)

Establecer contrasefia

Contrasefia

Ingresa tunueva contrasefia

*Las contrasenas no coinciden.

Tu nueva contrasefia debe contener

m SaneNdD

P 58. Error: Contrasefias no coincidentes - Alta usuario persona fisica profesional con nuevo

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

usuario (mobile)

265/1072

Sistema kineapp
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Establecer contrasefia

Contrasefia

Ingresa tu nueva contrasefia

*Debe cumplir todas las condiciones

Repite tu nueva contrasefia

P 59. Error: No se cumplen las condiciones - Alta usuario persona fisica profesional con nuevo
usuario (mobile)

Hola Fabién Guevara Kinesiclogia 1y

Agregar Profesional

P 60. Buscar usuario persona fisica profesional con usuario existente

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 266/1072 Sistema kineapp
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Fola Fabién GuevoraKinesiologia 1y

P 61. Error: Direccidn de correo electrdnico en uso - Alta usuario persona fisica profesional con
usuario existente

Hola Fabién Guevara Kinesiclogia [y

P 62. Error: Direccion de correo electrénico no encontrado - Alta usuario persona fisica
profesional con usuario existente

Halo Fablén Guevara Kineslologia 1)

Agregar Profesional

P 63. Direccion de correo electrénico con usuario asociado - Alta usuario persona fisica
profesional con usuario existente

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 267/1072 Sistema kineapp
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110 Fabléin Guevara Kinesiologia 1y

P 64. Alta Usuario Persona Fisica Profesional con usuario existente

Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Agragar Profesional

Mo

P 65. Error: Numero de matricula existente - Alta usuario persona fisica profesional con usuario
existente

Agregar Profesional

P 66. Error: Campos obligatorios vacios Alta usuario persona fisica profesional con usuario
existente

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 268/1072 Sistema kineapp
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Datos personales

Datos personales Cerrar sesién

Nombre y Apellido:

Tipo de documento:

Namero dedocumento: 40123123

Fecha de nacimiento:

Teléfono:

Nivel educativo:

Namero de matricula:

Contrasefia:

P 67. Visualizar perfil del profesional (mobile)

Editar datos personales

Datos personales

Nombre y Apellido:

pérez, Julio

Tipo de documento:

Namero de documento:

Focha de nacimiento:

Teléfono:

261505 0456

Nivel educativo:

Namero de matricula:

P 68. Modificar usuario persona fisica profesional desde el perfil (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 269/1072 Sistema kineapp
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Editar datos personales

Datos personales

Nombre y Apellido:

péroz, Julio

Correo olectrénico:
Tipo de documento:
Namero de documento:
Focha de nacimiento:

Teléfono:

Nivel educativo:

Namero de matricula:

tolo Fablién Guevara Kinesiologla 1y

Editar Profesional

P 70. Modificar usuario persona fisica profesional desde la persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 270/1072 Sistema kineapp
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oz Fabién Gusvara Kinsslologia

Kinecipp Q

P 71. Exito modificar usuario persona fisica profesional desde la persona juridica

Kineapp 102 Fablén Gusvora Kineslologia ()

P 72. Baja usuario persona fisica profesional

Kineopp Tiola Fabléin Gusvara Kineslologia )

P 73. Confirmar baja profesional

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 271/1072 Sistema kineapp
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Kinecpp

tiala Fabidn Guevara Kineslologia 1y

P 74. Exito baja persona fisica profesional

Kineapp.

P 75. Error: Contrasefia ingresada incorrecta - Baja usuario persona fisica profesional

RFO005 - Administrar usuario persona juridica

User Story

Pantalla

US018 - Visualizar
usuarios persona juridica

P0O76 - Lista de instituciones

P0O77 - Error: No hay instituciones cargadas en el sistema

P078 - Visualizar usuario persona juridica

US019 - Alta usuario
persona juridica

P0O79 - Alta usuario persona juridica

P080 - Error: Campos obligatorios vacios - Alta usuario persona
juridica

P081 - Exito alta usuario persona juridica

P082 - Error: Direccion de correo electrdnico existente - Alta
usuario persona juridica

P083 - Error: Numero de CUIT existente - Alta usuario persona
juridica

P084 - Establecer contrasefia - Alta usuario persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

272/1072

Sistema kineapp
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PO85 - Error: Contrasefias no coincidentes - Alta usuario persona
juridica

P0O86 - Contraseiia que no cumple las condiciones

P087 - Visualizar perfil de la institucion

P088 - Error: Campos sin modificar - Editar usuario persona
juridica desde el perfil

P089 - Error: Campos obligatorios vacios - Editar usuario persona
juridica desde el perfil

P090 - Modificar usuario persona juridica desde el perfil

P091 - Exito modificar usuario persona juridica desde el perfil

P092 - Error: Campos obligatorios vacios - Modificar usuario

US020 - Modificar persona juridica desde el perfil
usuario persona juridica | P093 - Modificar contrasefia usuario persona juridica desde el
desde el perfil perfil

P094 - Error: Contrasefia actual incorrecta - Modificar usuario
persona juridica desde el perfil

PO95 - Error: La contraseia no cumple las condiciones - Modificar
usuario persona juridica desde el perfil

P096 - Error: Contrasefias no coincidentes - Modificar usuario
persona juridica desde el perfil

P097 - Exito restablecer contrasefiar usuario persona juridica
desde el perfil

P098 - Error: Campos sin modificar - Modificar usuario persona
juridica desde la opcién “Instituciones”

US021 - Modificar P099 - Error: Campos obligatorios vacios - Modificar usuario
usuario persona juridica |persona juridica desde la opcion “Instituciones”

desde la opcion P100 - Modificar usuario persona juridica desde la opcién
“Instituciones” “Instituciones”

P101 - Exito modificar usuario persona juridica desde la opcién
“Instituciones”

P102 - Baja usuario persona juridica

P103 - Segunda confirmacidn baja usuario persona juridica

US022 - Baja usuario

N P104 - Exito baja persona juridica
persona juridica

P105 - Error: Contrasena ingresada incorrecta - Baja usuario
persona juridica

Tabla 35. Pantallas del RFO0O5

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 273/1072 Sistema kineapp
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P 76. Lista de instituciones

P 77. Error: No hay instituciones cargadas en el sistema

P 78. Visualizar usuario persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 274/1072 Sistema kineapp
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P 79. Alta usuario persona juridica

P 80. Error: Campos obligatorios vacios - Alta usuario persona juridica

P 81. Exito alta usuario persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 275/1072 Sistema kineapp
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Agregar institucion

P 82. Error: Direccidn de correo electronico existente - Alta usuario persona juridica

Agregar institucién

P 83. Error: Numero de CUIT existente - Alta usuario persona juridica

Verificar cuenta de Institucién

Habilitaciones

P 84. Establecer contraseiia - Alta usuario persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 276/1072 Sistema kineapp
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Verificar cuenta de Institucién

Habllitaciones:

P 85. Error: Contrasefas no coincidentes - Alta usuario persona juridica

Verificar cuenta de Institucién

Habllitaciones:

P 86. Contrasefia que no cumple las condiciones

11242 Fabln Gusvara Kinasiologia 1y

P 87. Visualizar perfil de la institucion

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 277/1072 Sistema kineapp
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Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Editar datos de la institucién

P 88. Error: Campos sin modificar - Editar usuario persona juridica desde el perfil

Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Editor datos de la institueién

P 89. Error: Campos obligatorios vacios - Editar usuario persona juridica desde el perfil

11242 Fabln Gusvara Kinasiologia 1y

Editar datos de la Institucion

P 90. Modlificar usuario persona juridica desde el perfil

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 278/1072 Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Institucién

P 91. Exito modificar usuario persona juridica desde el perfil

Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Editor contrasefia

P 92. Error: Campos obligatorios vacios - Modificar usuario persona juridica desde el perfil

11242 Fabln Gusvara Kinasiologia 1y

P 93. Modlificar contrasefia usuario persona juridica desde el perfil

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 279/1072 Sistema kineapp
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110 Fabléin Guevara Kinesiologia 1y

P 94. Error: Contrasefia actual incorrecta - Modificar usuario persona juridica desde el perfil

1ola Fabléin Gusvara Kinesiologia 1y

P 95. Error: La contrasefia no cumple las condiciones - Modificar usuario persona juridica desde
el perfil

tiala Fabian Gusvara Kinesiologia 1y

Editor comtrasefia

P 96. Error: Contrasefias no coincidentes - Modificar usuario persona juridica desde el perfil

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 280/1072 Sistema kineapp
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Hala Fabin Gusvara Kinesiologia 1y

Institucién

P 97. Exito restablecer contrasefiar usuario persona juridica desde el perfil

Editor institueién

P 98. Error: Campos sin modificar - Modificar usuario persona juridica desde la opcion
“Instituciones”

Editar institueién

P 99. Error: Campos obligatorios vacios - Modificar usuario persona juridica desde la opcion
“Instituciones”

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 281/1072 Sistema kineapp
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Hoka Martin

Kineapp

Editar Institucion

P 100. Modificar usuario persona juridica desde la opcion “Instituciones”

Kinecipp o wartin

Institueién

P 101. Exito modificar usuario persona juridica desde la opcién “Instituciones”

Kineapp

P 102. Baja usuario persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 282/1072 Sistema kineapp
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Kineapp Hota Martin

28316 soguro de que desca ciminr a nsttucion
‘Conautoriode Kinesiologia do Fabian uevara?

P 103. Segunda confirmacion baja usuario persona juridica

Kinecipp. eia martin

Institucionas

P 104. Exito baja persona juridica

Kineapp

P 105. Error: Contrasefia ingresada incorrecta - Baja usuario persona juridica

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 283/1072

Sistema kineapp
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RF006 - Administrar sesion de usuario

User Story Pantalla

P106 - Inicio de sesidn

P107 - Inicio de sesion (mobile)

P108 - Seleccién de roles

P109 - Seleccion de roles (mobile)

P110 - Pagina de inicio rol seleccionado

US023 - Inicio de sesion | P111 - Pagina de inicio rol seleccionado (mobile)

P112 - Error: los datos son incorrectos - Inicio de sesion

P113 - Error: los datos son incorrectos - Inicio de sesién (mobile)

P114 - Error: Campos obligatorios vacios - Inicio de sesién

P115 - Error: Campos obligatorios vacios - Inicio de sesidn
(mobile)

P116 - Envio de mail para restablecer contrasefia

P117 - Envio de mail para restablecer contrasefia (mobile)

P118 - Restablecer contrasefia por inicio de sesion

P119 - Restablecer contrasefia por inicio de sesidon (mobile)

P120 - Error: Campos obligatorios vacios - Restablecer contrasefia

P121 - Error: Campos obligatorios vacios - Restablecer contrasefia

(mobile)
US024 - Restablecer P122 - Error: Contrasefia nueva igual a la anterior
contrasefia P123 - Error: Contrasefia nueva igual a la anterior (mobile)

P124 - Error: Contrasefia no cumple los requisitos - Restablecer
contraseiia

P125 - Error: Contrasefia no cumple los requisitos - Restablecer
contrasefia (mobile)

P126 - Error: Contrasefias no coinciden - Restablecer contrasefia

P127 - Error: Contrasefias no coinciden - Restablecer contrasefia
(mobile)

P128 - Cierre de sesion

US025 - Cierre de sesion

P129 - Cierre de sesion (mobile)

Tabla 36. Pantallas del RFO06

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 284/1072 Sistema kineapp
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Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

~

kineapp

Iniciar sesion

0

P 106. Inicio de sesion

o/
kineapp
Iniciar sesion

Direccion de correo electréonico

fgkinesiologia@gmail.com

Contrasena

¢Olvidaste tu contrasena? Haz click aqui

Iniciar sesion

¢No tienes cuenta? Registrate.

P 107. Inicio de sesion (mobile)

285/1072

Sistema kineapp
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~/
=

kineapp

Bienvenido, Fabién Guevara

Duefio Kinesiélogo

P 108. Seleccion de roles

Bienvenido,
Fabian Guevara

A continuacion,
seleccione el rol con el
que quiere iniciar sesion

Dueno

Kinesidlogo

P 109. Seleccion de roles (mobile)
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Holo Fabién Guevara Kinesiclogia [

kineapp

Atendiendo en serio

v no en serie

P 110. Pdgina de inicio rol seleccionado

Hola Lucia

Click para ver y editar tu perfl

Mis tratamientos

Préximo turno

15 de Junio - 17:00 hs

Descubri instituciones

k(]

Fabian

Guevara
Kinesiologia

onsultorio Fal c logic

b

Consultori
Dr.
Alfredo Sil

Erich 214, Godoy ¢

P 111. Pdgina de inicio rol seleccionado (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

287/1072

Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

/
=

kineapp

Iniciar sesion

P 112. Error: los datos son incorrectos - Inicio de sesion

kineapp
Iniciar sesion

Direccion de correo electréonico

fgkinesiologia@gmail.com

Contrasena

errexsRRErerea

¢Olvidaste tu contrasena? Haz click aqui

n Direccion de correo electrénico o
contrasena incorrecta

Iniciar sesién

¢No tienes cuenta? Registrate.

P 113. Error: los datos son incorrectos - Inicio de sesion (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 288/1072 Sistema kineapp



¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

/
=

kineapp

Iniciar sesion

P 114. Error: Campos obligatorios vacios - Inicio de sesion

kineapp

Iniciar sesion

Direccion de correo electréonico

Contrasena

¢Olvidaste tu contrasena? Haz click aqui

Iniciar sesién

¢No tienes cuenta? Registrate.

P 115. Error: Campos obligatorios vacios - Inicio de sesion (mobile)
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P 116. Envio de mail para restablecer contrasefia

Ingrese su correo electrénico

Cancelar

P 117. Envio de mail para restablecer contrasefia (mobile)

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez
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Mol Fabitn Guauara Kinasislogi

Restablecer contrasefia

P 118. Restablecer contrasefa por inicio de sesion

Restablecer contrasefna

Restablecer contrasefia

Ingresa tu nueva contrasefia

Repite tu nueva contrasefia

R

P 119. Restablecer contrasefia por inicio de sesion (mobile)
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Volc Fabién Guevara Kinesiologia

Restablecer contrasefia

P 120. Error: Campos obligatorios vacios - Restablecer contrasefia

Restablecer contrasefia

Restablecer contrasefia

Ingresa tu nueva contrasefia

Repite tu nueva contrasefia

P 121. Error: Campos obligatorios vacios - Restablecer contrasefia (mobile)
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Kineapp (O rr———

Restablecer contrasefia

P 122. Error: Contrasefia nueva igual a la anterior

Restablecer contrasefna

Restablecer contrasefia

P 123. Error: Contrasefia nueva igual a la anterior (mobile)
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Kineapp [T ——

r contraseha

P 124. Error: Contrasefia no cumple los requisitos - Restablecer contrasefia

Restablecer contrasefia

Restablecer contrasefia

Ingresa tu nueva contrasefia

*La contrasena no cumple los condiciones

Repite tu nueva contrasefia

Longitud de 8 caracteres como minimo.

P 125. Error: Contrasefia no cumple los requisitos - Restablecer contrasefia (mobile)
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Kineapp (O rr———

Restablecer contrasefia

P 126. Error: Contrasefas no coinciden - Restablecer contrasefia

Restablecer contrasefna

Restablecer contrasefia

Ingresa tu nueva contrasefia

P 127. Error: Contrasefias no coinciden - Restablecer contrasefia (mobile)
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Kineapp

P 128. Cierre de sesion

Cerrar sesion

¢Esté seguro que desea cerrar sesion?

P 129. Cierre de sesion (mobile)

3.2.3.2 Pantallas del Médulo de Obras Sociales

RFO07 - Administrar obras sociales

User Story

Pantalla

US026 - Visualizary
seleccionar obras
sociales cargadas

P130 - Lista de obras sociales

P131 - Error: No hay obras sociales cargadas en el sistema

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez
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Sistema kineapp
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US027 - Aplicar filtro por
nombre de obra social

P132 - Aplicar filtro por nombre de obra social

P133 - Error: No se encuentran coincidencias - Aplicar filtro por
nombre de obra social

US028 - Alta obra social

P134 - Alta obra social

P135 - Completar datos para alta obra social

P136 - Exito alta obra social

P137 - Error: Dato existente - Alta obra social

US029 - Visualizar
informacion de una obra
social

P138 - Visualizar informacién de una obra social

US030 - Modificar obra
social

P139 - Cambiar algin campo para modificar obra social

P140 - Modificar obra social

P141 - Error: Campos obligatorios vacios - Modificar obra social

P142 - Error: Dato existente - Modificar obra social

P143 - Exito modificar obra social

US031 - Baja obra social

P144 - Baja obra social

P145 - Ingreso del nombre de la obra social para confirmar baja

P146 - Error: Nombre rol ingresado incorrecto - Baja obra social

P147 - Confirmar baja de la obra social

P148 - Exito baja obra social

Tabla 37. Pantallas del RFOO7

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez

P 130. Lista de obras sociales
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P 131. Error: No hay obras sociales cargadas en el sistema

P 132. Aplicar filtro por nombre de obra social

P 133. Error: No se encuentran coincidencias - Aplicar filtro por nombre de obra social
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P 134. Alta obra social

P 135. Completar datos para alta obra social

P 136. Exito alta obra social
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P 137. Error: Dato existente - Alta obra social

P 138. Visualizar informacion de una obra social

P 139. Cambiar algun campo para modificar obra social
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P 140. Modificar obra social

P 141. Error: Campos obligatorios vacios - Modificar obra social

P 142. Error: Dato existente - Modificar obra social
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Kineapp

P 143. Exito modificar obra social

Kineapp

P 144. Baja obra social

Kineapp

P 145. Ingreso del nombre de la obra social para confirmar baja
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P 146. Error: Nombre rol ingresado incorrecto - Baja obra social

Kineapp

P 147. Confirmar baja de la obra social

Kineapp

P 148. Exito baja obra social

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio

Olguin y Gerardo Agustin Rodriguez 303/1072 Sistema kineapp
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RF008 - Administrar planes

User Story Pantalla
US032 - Visualizary P149 - Lista de planes
seleccionar planes
cargados P150 - Error: No hay planes asociados a la obra social

P151 - Alta plan
P152 - Agregar plan

P153 - Error: Dato existente - Alta plan

P154 - Exito Alta Plan

P155 - No hay tratamientos cargados para el plan seleccionado
P156 - No hay tratamientos cargados para el plan guardado
P157 - Plan sin tratamientos

US033 - Alta plan

P158 - Seleccionar tratamientos a cubrir por la obra social en el
plan

US034 - Agregar

. P159 - Agregar cobertura del tratamiento seleccionado
tratamientos a un plan

P160 - Exito agregar tratamiento

P161 - Confirmar cancelacién de agregar tratamientos a un plan
P162 - Visualizar informacion de un plan sin tratamientos

P163 - Aplicar filtro por nombre tratamientos

US035 - Aplicar filtro por

. P164 - Error: No se encuentran coincidencias - Aplicar filtro por
nombre tratamientos

nombre tratamientos

P165 - Notificaciones (escritorio)

US036 - Notificar a los
usuarios cuando se
agrega un tratamiento

nuevo a un plan P167 - Notificacién - Modificacion de los tratamientos de un plan

P166 - Lista de notificaciones con un titulo representativo -
Modificacidn de los tratamientos de un plan

US037 - Visualizar

. L P168 - Visualizar plan
informacidn de un plan

P169 - Modificar plan

P170 - Error: Dato existente - Modificar plan
P171 - Guardar cambios al modificar un plan
P172 - Exito modificar plan

US038 - Modificacién
plan

P173 - Confirmar cancelacién modificar plan
P174 - Baja plan
P175 - Confirmar baja plan

US039 - Baja plan

Tabla 38. Pantallas del RFO08
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¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

ART MUTUAL RURAL

P 149. Lista de planes

ART MUTUAL RURAL

P 150. Error: No hay planes asociados a la obra social

P 151. Alta plan
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P 152. Agregar plan

P 153. Error: Dato existente - Alta plan

Plan de ART MUTUAL RURAL

P 154. Exito Alta Plan
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P 155. No hay tratamientos cargados para el plan seleccionado

Plan de ART MUTUAL RURAL

P 156. No hay tratamientos cargados para el plan guardado

Agregar Tratamientos

P 157. Plan sin tratamientos
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P 158. Seleccionar tratamientos a cubrir por la obra social en el plan

P 159. Agregar cobertura del tratamiento seleccionado

Plan de ART MUTUAL RURAL

P 160. Exito agregar tratamiento
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Kineapp

P 161. Confirmar cancelacion de agregar tratamientos a un plan

Kineapp

Plan e ART MUTUALRURAL

P 162. Visualizar informacion de un plan sin tratamientos

Kineapp

P 163. Aplicar filtro por nombre tratamientos

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
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¥UTN

FACULTAD REGIONAL MENDOZA

Ingenieria en Sistemas de Informacién PROYECTO FINAL - 2022

Agregar Tratamientos

P 164. Error: No se encuentran coincidencias - Aplicar filtro por nombre tratamientos

Halo Fablén Guevara Kineslologia )

kineapp

Atendiendo en serio
y no en serie

P 165. Notificaciones (escritorio)

1122 Fablén Guavara Kineslologia 1)

P 166. Lista de notificaciones con un titulo representativo - Modificacion de los tratamientos de
un plan

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
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110 Fabléin Guevara Kinesiologia 1y

se medificaron los tratamientes de la obra sacial “ART Salud~

e e 301017 8 ORISR G 1, FES SOV QU 4 ) E10-0810 204

P 167. Notificacion - Modificacion de los tratamientos de un plan

P 168. Visualizar plan

P 169. Modificar plan
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P 170. Error: Dato existente - Modlificar plan

P 171. Guardar cambios al modificar un plan

Plan de ART MUTUAL RURAL

P 172. Exito modificar plan
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Kineapp

P 173. Confirmar cancelacion modificar plan

P 174. Baja plan

ART MUTUAL RURAL

P 175. Confirmar baja plan

Florencia Guevara, Angela Lee, Juan Ignacio
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RF009 - Administrar tratamientos generales

User Story Pantalla

US040 - Visualizar y P176 - Lista de tratamientos generales

seleccionar tratamientos | P177 - Error: No hay tratamientos generales cargados en el
generales cargados sistema

US041 - Aplicar filtro por | P178 - Aplicar filtro por nombre de tratamientos generales

nombre de tratamiento | P179 - Error: No se encuentran coincidencias - Aplicar filtro por
general nombre de tratamiento general

P180 - Alta tratamiento general
US042 - Alta tratamiento | P181 - Completar datos para alta tratamiento
general P182 - Error: Dato existente - Alta tratamiento general

P183 - Exito alta tratamiento general

P184 - Cambiar algin campo para modificar tratamiento general

P185 - Modificar tratamiento general

P186 - Error: Campos obligatorios vacios - Modificar tratamiento

US043 - Modificar
general

tratamiento general

P187 - Error: Dato existente - Modificar tratamiento general

P188 - Exito modificar tratamiento general

P189 - Visualizar informacion de un plan

P190 - Baja tratamiento general

P191 - Segunda confirmacion - Baja tratamiento general

P192 - Ingreso del nombre del tratamiento general para confirmar

US044 - Baja tratamiento .
baja

general

P193 - Error: Nombre rol ingresado incorrecto - Baja tratamiento
general

P194 - Exito baja tratamiento general

Tabla 39. Pantallas del RFO09

P 176. Lista de tratamientos generales
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P 177. Error: No hay tratamientos generales cargados en el sistema

P 178. Aplicar filtro por nombre de tratamientos generales

P 179. Error: No se encuentran coincidencias - Aplicar filtro por nombre de tratamiento general
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P 180. Alta tratamiento general

P 181. Completar datos para alta tratamiento

P 182. Error: Dato existente - Alta tratamiento general
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P 183. Exito alta tratamiento general

P 184. Cambiar algun campo para modificar tratamiento general

Editar Tra