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Graphic tool to support the derivation of application requirements.
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Resumen

El presente trabajo describe una aplicacién web denominada TAUIRA que gestiona el andlisis de proyectos de software, a
través de modelos (graficos), desde el negocio hasta los requerimientos del sistema de informacion. La finalidad principal de
TAUIRA es dar soporte a la derivacion de requerimientos, basado en las estrategias propuestas, o sea, la transformacion
automatizada de modelos de procesos de negocios, dando soporte desde la aplicacion de patrones en el proceso de modelado
de negocios y culminando en un modelado conceptual del sistema de informacion respectivo.
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Abstract

This paper describes TAUIRA which is a web application that manages software projects analysis through graphic models,
from the business model to the information system requirements. The main purpose of TAUIRA is to support the derivation
of requirements based on suggested strategies. In other words, the automated transformation of models of business process
model gives support through the application of patterns to the business modeling process and concludes with a conceptual
modeling of the respective information system.
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Introduccion

TAUIRA es la denominacion que se le dio a una aplicacién web que gestiona los modelos graficos necesarios para derivar
los requerimientos funcionales de un sistema de informacion a partir del anélisis del negocio usando patrones.
Su nombre proviene del idioma Maori y se traduce al espafiol como modelo o patron.

TAUIRA se origind dentro del proyecto de investigacion “Modelo de Andlisis para la derivacién de requerimientos
funcionales a partir de la implementacion de Patrones en la construccion del Modelo Conceptual” del GIDTSI (Grupo de
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Investigacion, Desarrollo y Transferencia de Sistemas de Informacidn), dependiente del Departamento Ingenieria en Sistemas
de Informacion de la Universidad Tecnol6gica Nacional, Facultad Regional Cérdoba. Tiene como objetivo caracterizar un
Modelo de Andlisis que permita definir requerimientos en la actividad de Modelado Conceptual de un sistema de informacion,
empleando Patrones en la etapa de andlisis de procesos de negocio.

Brinda soporte a la propuesta que se compone de un conjunto de pasos que marcan un recorrido, iniciando con la
identificacion del objetivo de la organizacion, siguiendo con el andlisis de los procesos que la componen, haciendo foco en
un proceso especifico, el cual se va a encontrar bajo estudio con el fin de arribar a la identificacion y definicion de las
actividades que forman parte del mismo, para luego derivar los requerimientos del sistema de informacion.

Tauira es una aplicacion web que permite gestionar los modelos gréaficos de una propuesta metodolégica. La primera
version comprende las siguientes funcionalidades:

e Administracion de proyectos
e Administracion de usuarios dentro de un proyecto
e Administracién de diagramas
e Exportacion de archivos xml

Desarrollo

Existen en el mercado una gran variedad de herramientas y metodologias que permiten la gestion de requerimientos de
software a lo largo del ciclo de vida de desarrollo. Independientemente de la herramienta o metodologia utilizada, la creacion
y mantencién de un gran nimero de modelos y artefactos es realizada por el analista en forma manual, ocasionando con gran
frecuencia inconsistencias entre los modelos generados, impactando en la trazabilidad de los requerimientos.

Es por esto que se propone con TAUIRA, el desarrollo de una herramienta que permita al analista gestionar los
requerimientos en forma asistida y parcialmente automatizada, por medio de la generacion de modelos conceptuales.

1. Propuesta metodologica

La propuesta sienta sus bases en el uso de Patrones de Negocio, segun lo definido por Eriksson y Penker [2] y Barros V. [1],
Patrones de Procesos para analizar el contexto y Patrones de Objetivos para analizar el comportamiento del proceso bajo
estudio. Se parte en respuesta a un analisis deductivo, de lo general a lo particular, en un enfoque top-down.

Paso 1: Identificar el objetivo de la organizacion bajo estudio. Este representa el cometido de la organizacién, la razon de
ser de la misma. Con solo comenzar a indagar con el duefio del negocio se puede definirlo.

Paso 2: Identificar los procesos que intervienen en la organizacion. Para cumplir con su objetivo, una organizacién necesita
realizar una gran variedad de actividades, las cuales, organizadas en conjuntos, relacionadas y con una finalidad en comun [3]
definen los procesos que forman parte de la organizacion. Disponemos los procesos en listados, para transformarlos en una
representacion esquematizada, se grafica el mapa de procesos, el cual provee una visién de conjunto, holistica 0 —de
helicdptero de todos los procesos de la organizacion [4]. Este diagrama permite ubicar al proceso de negocio, posicionando a
los restantes como de soporte o estratégicos.

Paso 3: Hacer foco en el proceso bajo andlisis. Una vez analizado el contexto, se concentra el analisis en el proceso
propiamente dicho. Mediante la aplicacion del patron estructura basica del proceso, se define el suministro de recursos, el
objetivo a alcanzar por el proceso, la transformacion o el perfeccionamiento de entradas y los resultados en salida [5].

Paso 4: Aplicar el patrén de descomposicion de objetivos al proceso bajo estudio. El patrén de descomposicién de objetivos
de negocio se utiliza para simplificar el proceso de modelado de objetivos al dividir los Objetivos de negocio en jerarquias
[2]. De esta manera, el objetivo del proceso se divide en objetivos secundarios mas concretos. Los objetivos se desglosan
preguntando cdmo se deben lograr las cosas, al mismo tiempo que se pregunta el por qué se hacen. Una vez identificados los
subobjetivos se ordenan secuencialmente.

Paso 5: Identificar actividades. Una vez identificados los subobjetivos u objetivos secundarios, se focaliza en cada uno de
ellos, se aplica nuevamente el patron de descomposicion de objetivos, logrando, en este nivel, identificar las actividades
necesarias, para alcanzar el subobjetivo del proceso. Hacemos referencia a actividad como un conjunto de operaciones o tareas
propias de una persona o entidad.

Paso 6: Identificar la relacion entre las actividades. Para cada subobjetivo, se analizan y ordenan las actividades
reconocidas, segln los tipos de relaciones.



La mirada interna del proceso, al que haremos referencia permite modelar la estructura interna mediante el uso de un
lenguaje grafico propio, basado en la estructura del patron de objetivo.

Paso 7: De las actividades encontradas, se analizan las palabras que forman el nombre de la actividad, se comparan con el
diccionario establecido en la metodologia, y todas las que sugieren gestion de datos e informacién, son reconocidas para
formar parte de los requerimientos del sistema de informacién. Se sugieren el listado de requerimientos funcionales, que
surgen del negocio, dando la posibilidad al analista de agregar, modificar o eliminar requerimientos.

2. Aplicacién Web

El entorno de desarrollo que se utilizd esta basado en un sistema web en el lenguaje de programacion C# contemplado
dentro del framework de .NET, almacenando la informacién en una base de datos de tipo PostgreSQL, utilizando diversos
patrones para la construccién de la arquitectura, tales como el patron CQRS. Entre las tecnologias aplicadas destacamos el
uso de Blazor.

La aplicacién requiere de una serie de pasos que se deben realizar antes de comenzar con el proceso de graficacion.

e Primero paso: crear el proyecto de software sobre el que se va a trabajar, a partir de la Administracion de Proyecto
(Figura 1).

e Segundo paso: por cada proyecto se debe definir un nombre acompafiado de una descripcion. El proyecto se asocia
al usuario logueado en la aplicacion (Figura 1).
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e Tercer paso: posicionado dentro del proyecto, se procede a asociar a mas usuarios del aplicativo al proyecto sobre el
cual se esta trabajando (Figura 2).
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e Cuarto paso: creacion de los diagramas, generando la primera version de cada uno (Figura 3). Estos diagramas se
encontraran integrados a la aplicacidn, en la cual se podran construir, almacenar, modificar y eliminar todos los
diagramas del proyecto, gestionando las diferentes versiones de cada diagrama. Tomando lo anteriormente detallado,
podremos tener en nuestro proyecto el registro de:



o Mapa de Procesos
o Aplicacion de patrones
o Diagramas finales
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Figura 3

El software permite ademas de la graficacion de modelos, la exportacion de archivos a XML, donde se podran
almacenar los diagramas realizados con la herramienta draw.io, lo que nos posibilita manipular los graficos en cualquier otra
herramienta necesaria.

El trabajo actualmente se encuentra en su version inicial, la cual solo cubre lo relacionado a la graficacién, creacion

de proyectos y generar un ambiente colaborativo en donde se puede asignar miembros a los proyectos y todos poder trabajar
en las distintas versiones que se creen de los diagramas.

Dicho estado nos posibilita ya ponerlo a disposicion de la comunidad académica ya que actualmente no existe una
herramienta de graficacion con el enfoque que le hemos dado, y asi poder ayudar en las tareas del dia a dia a los docentes y
estudiantes.

Una de las particularidades de esta herramienta es que guardamos en nuestra base de datos el diagrama en formato XML.
Dicho formato nos posibilita un sin fin de oportunidades, no solo poder exportarlo y visualizarlo en otras herramientas de
graficacién, si no que posibilita poder generar un médulo de inteligencia (nuevo modulo que se desarrollara en la siguiente
iteracion de desarrollo) de la app, ya que podemos analizar todo lo graficado, como por ejemplo, figuras, textos introducidos
(poder validar hasta las palabras utilizadas y compararlas contra un diccionario), actores, colores, lineas, tipos de lineas,
conexiones, etc.

3. Desarrollo de la Aplicacion

Back end:

Es un proyecto de API el cual recibe peticiones HTTP, desarrollado mediante la implementacion del patrén CQRS,
el cual se encarga esencialmente en separar las operaciones de lectura, escritura y actualizacion en diferentes entidades
encargadas de dichas operaciones. Como resultado de la implementacién de este patrén vamos a encontrar un proyecto bien
organizado desde el punto de vista de estructura de archivos y separacion de funcionalidades.

La base de datos (BD) es de tipo Relacional. Particularmente decidimos utilizar el motor de PostgreSQL, el cual
permite obtener un gran rendimiento sin necesidad del pago de una licencia.



La comunicacion entre la capa de negocio del proyecto, y la base de datos, se realizé mediante la utilizacion del ORM
provisto por Microsoft, Entity Framework Core. El cual brinda una capa de persistencia que posibilita la manipulacidn de la
BD de una forma simple, rapida y eficiente.

Front end

Con respecto al Front end, podemos mencionar que utilizamos el Framework denominado Blazor, también provisto
por Microsoft. El cual propone un desarrollo moderno, simple y con posibilidades de crear distintos tipos de aplicaciones
web.

El tipo de tecnologia utilizada con Blazor, fue la del proyecto WebAssembly, la cual posibilita crear una aplicacién
del tipo PWA (Progressive Web Application), en donde la app puede ser instalada desde el navegador web, en el dispositivo
utilizado, para luego poder ejecutarla como si fuera una aplicacién de escritorio.

Este front end, se comunica con la API por medio de peticiones HTTP (GET, POST, PUT, DELETE, etc) y solo
actualiza lo que necesita el usuario en un momento determinado sin necesidad de recarga de la pagina completa, logrando asi
tiempos de carga mas eficientes.

Todo el desarrollo de la capa de presentacidn (interfaces) fue desarrollado con HTML 5, CSS, y Bootstrap 5.

Uno de los desafios mas grandes fue lograr que la herramienta pueda graficar cualquier tipo de diagrama. Por lo
tanto, se decidio utilizar la libreria provista por MxGraph, la cual es open source y permite brindar la funcionalidad buscada
como uno de los objetivos de nuestro proyecto.

De esta forma, gracias a la libreria anteriormente mencionada, podemos crear cualquier tipo de diagrama, extraerlo
en formato xml, y almacenarlo en nuestra BD, con la finalidad de poder visualizar en cualquier momento el diagrama creado
e incluso poder exportar el xml para importarlo en alguna otra herramienta desarrollada por terceros, la cual utilice el estandar
de mxgraph.

No esta de mas aclarar que la arquitectura limpia con la cual se esta trabajando, permite una gran escalabilidad
pensando en un futuro y en nuevos proyectos, los cuales puedan generar sus propios modulos y asi agregar nuevas

validaciones, reglas, etc.

Conclusiones

En el presente trabajo se expone la funcionalidad que comprende la aplicacion web TAUIRA. La herramienta es capaz de
proveer las mejores préacticas en lo que se refiere a la obtencidn de una conceptualizacion del dominio de aplicacion a modelar
a través de una especificacion de requerimientos correcta, completa y alineada con las necesidades del cliente, es decir, nos
asegura un analisis exhaustivo que incluso nos ayuda a anticipar requerimientos futuros.

De esta forma estamos contribuyendo a la calidad del software desde etapas tempranas, disminuyendo los errores
provenientes de la especificacion y el analisis, evitando demoras y costos no previstos en el proyecto, y finalmente
garantizando la utilizacién de soluciones probadas con anterioridad que se traducen en un mejor rendimiento del software
disefiado.

La aplicacion web se encuentra en la primera version, encontrandose en una etapa de aplicacion a diferentes modelos de
negocio con la finalidad de incorporar y con posibilidad de ampliar funcionalidades. A pesar de ser una primera version,
cumple con las funcionalidades de graficacion para brindar soporte a las Catedras de Sistemas y Organizaciones y Analisis
de Sistemas de la Carrera de Ingenieria en Sistemas de Informacién de la Universidad Tecnoldgica Nacional, Facultad
Regional Coérdoba.

El aporte que realiza TAUIRA al proyecto en el que fue concebido, “Modelo de Andlisis para la derivacion de
requerimientos funcionales a partir de la implementacion de Patrones en la construccion del Modelo Conceptual”, es el de
constituirse como plataforma de software integradora de las aplicaciones que se utilizan en cada una de las lineas de
investigacion.
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