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Introducción

En su doceava edición, el Encuentro de Bibliotecarios Universitarios EBU, representa un 
hito significativo en la evolución de nuestras bibliotecas universitarias. Este evento, nos 
invita a reflexionar sobre el papel crucial que juegan estos espacios en la vida académica 
y en el desarrollo integral de nuestras comunidades. 

Las bibliotecas universitarias no son solo depósitos de libros y recursos; son centros 
neurálgicos de aprendizaje, investigación y colaboración. En un mundo donde el 
conocimiento avanza a un ritmo vertiginoso, la revalorización de estos espacios se 
convierte en una tarea esencial. La biblioteca es una herramienta fundamental para la 
formación del estudiantado, brindando acceso a una vasta gama de recursos que 
enriquecen su proceso educativo. Además, actúa como un soporte indispensable para 
los docentes, proporcionando materiales actualizados y fomentando el desarrollo de 
proyectos de investigación. Ejemplo de esto es el RIA, que brinda la oportunidad de 
enriquecer año tras año un registro colaborativo de producciones académicas, 
científicas y técnicas.  

Este encuentro nos recuerda la importancia de fortalecer el vínculo entre el 
conocimiento individual y el colectivo. Cada usuario de la biblioteca, con su propio 
conjunto de habilidades y conocimientos, contribuye al potencial colectivo que se 
materializa al formar grupos de estudio y colaborar en proyectos comunes. La 
interacción y el intercambio de ideas dentro de estos grupos no solo enriquecen el 
aprendizaje individual, sino que también potencian el impacto del conocimiento 
compartido en la comunidad académica. 

El lema del XII Encuentro, “Conectando saberes, fortaleciendo comunidades”, refleja la 
esencia de nuestra misión. Al compartir conocimientos, no solo mejoramos la 
transferencia de información dentro de la universidad, sino que también contribuimos al 
fortalecimiento de la comunidad en su conjunto. La colaboración entre bibliotecarios, 
docentes y estudiantes crea un ecosistema dinámico donde el saber se multiplica y se 
aplica de manera efectiva para enfrentar los desafíos académicos y sociales. 

Este año nos propusimos sumar tecnologías que nos permitirán a través de una 
modalidad híbrida achicar distancias, posibilitando una mayor participación tanto del 
personal de bibliotecas utenianas como de otras personas interesadas dentro de la 
comunidad. 

Desde la Facultad Regional Chubut, es nuestro anhelo celebrar el progreso en la gestión 
bibliotecaria y que este encuentro sea un espacio fértil para la conexión de saberes y el 
fortalecimiento de nuestra red de colaboración. 

Esp. Diana Helga Bohn 
Decana de la Facultad Regional Chubut 

Universidad Tecnológica Nacional 



XII Encuentro de Bibliotecas Utenianas 
“Conectando saberes, fortaleciendo comunidades” 

 

5 
 

Encuentro de Bibliotecas Utenianas: sus 
comienzos 

Ekertt, Marta Liliana1 
1. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Concepción del Uruguay. 

Departamento Biblioteca; Argentina.  

Contacto: martaekertt@gmail.com 

 

Con motivo de la realización del 12º Encuentro de Bibliotecarios Utenianos en la Regional 
Chubut y conformar el 1er libro de resúmenes del evento, deseo plasmar en el presente 
los orígenes de estos encuentros.  

Al momento de escribir estas líneas, no puedo dejar de lado las emociones, 
rememorando estos comienzos, los años desempeñados en mi querida Facultad 
Regional Concepción del Uruguay, y que me permitieron formar parte de esta historia 
junto a grandes compañeras de otras Regionales, además de ir sumando colegas al 
proyecto finalmente concretado.  

En junio de 2013, bajo el lema “Feria del Libro Tecnológico. Primeras Jornadas de 
Bibliotecas de UTN”, las Facultades Regionales Concepción del Uruguay, Avellaneda 
y Santa Fé de la UTN dieron el puntapié inicial para la conformación de la Red de 
Bibliotecas de la universidad y la organización de los futuros encuentros anuales de 
bibliotecarios.  

El propósito de dichas Jornadas fue intercambiar información, ideas y experiencias. 
Asistieron personal de las bibliotecas de 26 Facultades Regionales, en representación 
de Rectorado, Lic. Susana Felder, personal de APUTN, integrantes de nuestra editorial 
edUTecNe, además de otras editoriales, académicos, libreros y colegas bibliotecarios de 
distintas universidades del país.  

Al culminar la misma se concretó la redacción de un documento en el cual se puso de 
manifiesto la necesidad de capacitaciones para el personal de todas las bibliotecas 
utenianas; la creación de nuevas políticas bibliotecarias unificadas; la obtención de 
recursos o programas económicos destinados a la compra de material bibliográfico; la 
adquisición de innovaciones tecnológicas para ofrecer nuevos servicios a los usuarios, 
etc.  

Visto además, los procesos de acreditación de carreras de ingeniería y de la evaluación 
institucional externa por la cual estaba atravesando la universidad, también pusieron de 
manifiesto la necesidad de emprender acciones que permitan un salto cualitativo en 
nuestras bibliotecas, fortaleciendo la capacidad que la Universidad Tecnológica Nacional 
tiene como organización federal, es decir que todas las Facultades que la conforman 
están distribuidas de norte a sur de nuestro país; y la conformación de La Red de 
Bibliotecas de la Universidad era una necesidad imprescindible. 

  

 

mailto:martaekertt@gmail.com
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En 2014, la Secretaría Académica de la UTN, al iniciar una nueva gestión destacó la 
intención de desarrollar una política activa que permita la coordinación de todas las 
bibliotecas. Se hizo eco de un proyecto elevado por 3 bibliotecarias: Lic. Marta Ekertt 
(FRCU), Lic. Soraya Surbriggen (FRSF), Bib. Carina Roca (FRA) para la creación de 
la Red de Bibliotecas de la UTN y del Repositorio.  

En agosto del mismo año se constituyó, mediante Resolución 1416/2014, la Red y se 
nombró a los integrantes de una Comisión de Coordinación, con el fin de implementar 
la infraestructura tecnológica y los procedimientos administrativos necesarios.  Los 
mismos fueron:  Felder Susana (Rectorado), Ekertt Marta (Facultad Regional Concepción 
del Uruguay), Roca Carina (Facultad Regional Avellaneda), Zurbriggen Soraya (Facultad 
Regional Santa Fe), Galarza María Laura (Facultad Regional Resistencia). 

Uno de los desafíos principales en sus comienzos fue la Creación del Repositorio 
Institucional Abierto; en donde se deposite todo el producido intelectual de la 
Universidad, concretándose en 2015.  

Destaco con alegría que aquellos objetivos federales perseguidos por la Red, en sus 
inicios: de compartir políticas de trabajo bibliotecarias, de colaboración permanente para 
cada Unidad de Información, de programar capacitaciones mediante la organización de 
cursos, charlas y jornadas; se han concretado con el paso del tiempo, incluso en 
pandemia. 

La conformación de un Catálogo Colectivo Unificado fue otra de las grandes aspiraciones 
desde los comienzos de la Red, viéndose actualmente el resultado así culminado.   

Estos encuentros anuales presentes en nuestro medio profesional sin interrupción desde 
el 2013 se han convertido en el principal evento de este tipo para los bibliotecarios 
Utenianos, convocándonos año a año con un doble interés profesional: por un lado, 
enriquecer los conocimientos asistiendo al mismo y por otro compartir 
experiencias y proyectos recientes y embarcarnos en otros futuros.   

Le sucedieron a la Facultad Regional Concepción del Uruguay, los encuentros ordenados 
cronológicamente en las siguientes Facultades Regionales: Bahía Blanca, Córdoba, San 
Rafael, Buenos Aires, San Nicolás, Resistencia, Paraná, Mar del Plata, Tucumán, 
Rectorado, Haedo y en el presente Chubut. 

 

Palabras claves: Biblioteca Universitaria, EBU, Red de bibliotecas UTN 
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EBU UTN: breve recorrido 2013-2024 
 
Gonzalez, Yanina Beatriz1 y Matschke, Fiorella1 

1. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Chubut. Departamento 
Biblioteca; Argentina.  

Contacto: biblioteca@frch.utn.edu.ar 

 

Presentamos a continuación un breve recorrido por las diferentes ediciones del evento 
que ha tenido a lo largo de su existencia denominaciones tales como: “Jornadas de 
Bibliotecas de UTN”, “Encuentro de Bibliotecarios UTN”, “Encuentro de Bibliotecarios 
Utenianos”, “Encuentro de Bibliotecas UTN” y “Encuentro de Bibliotecas Utenianas” con 
sus lemas y diseños propuestos por las bibliotecas organizadoras de cada año. 

 

2013 - I Encuentro denominado 1ras Jornadas de Bibliotecas 
bajo el lema “Feria del Libro Tecnológico”. Organizado por las 
Facultades Regionales de Santa Fe, Avellaneda y Concepción 
del Uruguay, con sede en esta última, los días 06 y 07 de 
junio. 

 

 

 

2014 - II Encuentro “Universidad y 

Socialización del Conocimiento”. 

Organizada por la Facultad Regional 

Bahía Blanca. 

 

 

2015 - III Encuentro “La Biblioteca 
Universitaria y sus desafíos actuales”. 
Organizada por las Facultades 
Regionales de Córdoba, San Francisco 
y Villa María. 

 

 

 

 

mailto:biblioteca@frch.utn.edu.ar
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2016 - IV Encuentro “Bibliotecas 

Universitarias: una proyección hacia 

el futuro”. Organizada por la Facultad 

Regional San Rafael. 

 

 

 

 

2017 – V Encuentro “La calidad 

empieza por la educación y termina 

con la educación” (K. Ishikawa). 

Organizada por la Facultad Regional 

Buenos Aires.   

 

 

 

 

2018 – VI Encuentro “Hagas lo que 

hagas, hazlo tan bien para que 

vuelvan además traigan a sus amigos” 

(Walt Disney). Organizada por la 

Facultad Regional San Nicolás. 
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2019 – VII Encuentro “La inclusión y 

la responsabilidad social: un 

compromiso de todos”. Organizada 

por la Facultad Regional Resistencia. 

 

 

 

 

 

2020 – VIII Encuentro “Virtualidad y 

pandemia: vínculos que fortalecen los 

servicios bibliotecarios”. Organizada 

por la Facultad Regional Paraná. 

 

 

 

 

 

 

2021 – IX Encuentro “¿Hacia dónde 

vamos y qué estamos haciendo?”. 

Organizado por la Facultad Regional 

Mar del Plata. 
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2022 - X Encuentro “La Biblioteca 

fuera de la Biblioteca, a través de la 

Tecnología”. Organizada por la 

Facultad Regional Tucumán.  

  

 

 

 

 

 

 

2023 - XI Encuentro “Construyendo 

el conocimiento del mañana”. 

Organizado por la Facultad Regional 

Haedo y Rectorado. 

 

 

 

 

2024 - XII Encuentro “Conectando 

saberes, fortaleciendo 

comunidades”. Organizada por la 

Facultad Regional Chubut.  

 

 

 

Palabras clave: EBU, Bibliotecas UTN, Bibliotecas utenianas 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resúmenes expositores 
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Para normalizar la información 
bibliográfica contá con el SIU: MARC21, 

RDA y Koha. Antecedentes y 
actualidad. 

Testa, Patricia1,2,3 

1. Consejo Interuniversitario Nacional. Sistema de Información Universitaria.
Módulo de Bibliotecas; Argentina.

2. Universidad Nacional de Cuyo. Facultad de Ciencias Agrarias. Biblioteca;
Argentina.

3. Universidad Nacional de Cuyo. Sistema Integrado de Documentación;
Argentina.

Contacto: ptesta@siu.edu.ar ; pmtesta@fca.uncu.edu.ar 

Resumen 
Se hace una pequeña reseña de las acciones llevadas a cabo por el Módulo de 
Bibliotecas del SIU desde su creación hasta la actualidad, en relación con la 
normalización de los datos bibliográficos.  

Capacitar a las personas que se desempeñan en el área de los procesos documentales 
en el estándar internacional MARC 21 como formato de los catálogos automatizados, el 
uso de las Reglas de catalogación (AACR2r y luego RDA – Recursos, Descripción y 
Acceso) y en un software que se adapte a las necesidades de la Unidad de información –
en este caso Koha- fue una preocupación constante. Trabajar todos de la misma forma y 
con la misma tecnología significaba y significa, poder compartir, cooperar y hacer 
visibles los recursos que poseen las bibliotecas universitarias.

Para lograr esas premisas se creó, en el año 2003, un curso a distancia que tuvo amplia 
difusión en el país y que fue evolucionando y cambiando de tecnología hasta este 
momento en que se está impartiendo la versión 2024, con la participación de número 
muy importante de bibliotecarios del país.  

Formar en las herramientas que permiten compartir el producto obtenido (registros 
bibliográficos) y asegurar a la comunidad un mejor acceso a la información ha sido el 
sentido principal de la tarea del SIU.  

 Palabras clave: MARC21, RDA, Koha, SIU, Procesos documentales, Catálogos 

automatizados. 

mailto:ptesta@siu.edu.ar
mailto:pmtesta@fca.uncu.edu.ar
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Códigos de Barra: implementando 
Label Maker en Koha. Una experiencia 

de la Biblioteca UTN FRCh de Puerto 
Madryn y la Biblioteca Gabriel A. 

Puentes UNPSJB Sede Trelew. 
 
Real, Ignacio1; Jones Lobos, Pablo Andrés2 

1. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Chubut. Dirección de 
Informática; Argentina.  

2. Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. Delegación Zonal 
Trelew. Biblioteca Gabriel A. Puentes; Argentina.  

 
Contactos: ireal@frch.utn.edu.ar ; pablo.joneslobos@gmail.com   
  
  
Resumen  
Este trabajo, tiene por finalidad demostrar la descarga, configuración y puesta en 
funcionamiento del Plug-in para Koha, Label Maker. Este complemento permite una 
mayor personalización de las etiquetas de signatura, o tejuelo, que se colocan a los ítems 
inventariables, para una rápida localización en la estantería donde se encuentran 
guardados. Mediante la personalización de la etiquetas, se puede incorporar información 
adicional, como ser: datos de contacto de la biblioteca, un código de barras externo,  u 
otra información que crea conveniente la unidad de información.  
  
 
 
Palabras claves: Códigos de barra, Signatura, Etiquetas, Koha, Tejuelos 
 

 

 

 

 

  

mailto:ireal@frch.utn.edu.ar
mailto:pablo.joneslobos@gmail.com
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Maximizando recursos en la Biblioteca 
UDC: listas Koha  

 

Troncoso, Silvana1; Bonaudo, Ana Luz1; Gerez, Irene1  

1. Universidad del Chubut. Biblioteca. Centro de Recursos para el Aprendizaje y la 

Investigación; Argentina. 

Contacto: biblioteca@udc.edu.ar 

 

Resumen 
La ponencia “Maximizando recursos en la biblioteca UDC: Listas Koha” está pensada 
desde la Biblioteca CRAI (Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigación), de 
la Universidad de Chubut con el objetivo de compartir e intercambiar experiencias 
acerca de los procedimientos para la creación y aplicación de la herramienta: Lista del 
software de gestión bibliotecaria KOHA. Este software libre permite al bibliotecario 
manejar la mayoría de los procedimientos administrativos de una Biblioteca, y además 
proveer a los usuarios con un catálogo público para la consulta de ejemplares y 
circulación1. Las listas posibilitan guardar una colección de contenido sobre un tema o 
un propósito específico, son una herramienta útil para la localización de Bibliografía.  

Se muestra la experiencia particular de implementación y el uso de las Listas KOHA la 
cual permitió maximizar la visualización del fondo Bibliográfico contribuyendo al 
recupero de la información bibliográfica a través del catálogo. Se muestra no solo la 
funcionalidad del sistema de gestión, sino también la posibilidad que ofrece de fortalecer 
la tarea pedagógica.  

Esperamos poder contribuir con esta experiencia al fortalecimiento de la comunidad 
bibliotecaria.  

1Sitio oficial: https://koha-community.org 

 

Palabras claves: Koha, Listas, Biblioteca, Bibliografía, Universidad del Chubut  

  

mailto:biblioteca@udc.edu.ar
https://koha-community.org/
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Fortaleciendo el trabajo colaborativo en 
la gestión de repositorios: 

interoperabilidad y colaboración. La 
experiencia del Repositorio Institucional 

CONICET Digital  
 
Cardozo, Martina1; Sanz, Estefanía1, Carlino, Lorena1 y Lourdes Eraso1 

1. Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Técnicas. Gerencia de 
Organización y Sistemas. Oficina Técnica del Repositorio; Argentina. 
 

Contacto: repositorio@conicet.gov.ar  

Resumen 
Abordaremos de manera concisa el impacto de las metodologías de trabajo colaborativo 
en el crecimiento y la visibilidad de los repositorios. Nos centraremos específicamente 
en el Repositorio Institucional CONICET Digital, que ha implementado una serie de 
prácticas para agilizar y mejorar los procesos de publicación de la producción científico-
tecnológica y datos de investigación.   

Exploraremos el camino de una capacitación sustentable que condujo de lo presencial 
hacia una metodología híbrida y autogestiva. También vamos a conocer cómo formar 
equipos colaborativos de trabajo en Red así cómo crear una estructura de trabajo flexible 
y autónoma para el crecimiento de sus miembros.  

En una segunda instancia abordaremos la gestión del repositorio incluyendo los aspectos 
fundamentales de la interoperabilidad de los sistemas de información y el ciclo de 
publicación tanto de la producción científico-tecnológica como de los datos de 
investigación, descubriremos las ventajas de un autoarchivo colaborativo y compartido 
para la eficiencia de recursos y la mejora continua de la calidad.  

Analizaremos los beneficios y oportunidades que estas iniciativas brindan, y cómo 
pueden impulsar la ciencia abierta para crear una comunidad científica más accesible, 
transparente y colaborativa.  

 

Palabras claves: Repositorios, Trabajo colaborativo, Profesionales de la 
información, Interoperabilidad, Datos de investigación, Ciencia abierta 

  

mailto:repositorio@conicet.gov.ar
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RIA: recorrido y desafíos en la ingesta 
de producciones en Ciencia y Técnica. 
Experiencia de la comunidad FRCh en 
el Repositorio institucional abierto UTN  

 

Corvalán, Soraya Ivonne1; Gonzalez, Yanina Beatriz2; Castelnuovo, Renata 

Sabrina1  

1. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Chubut. Secretaría de 
Ciencia, Técnica y Posgrado; Argentina.  

2. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Chubut. Departamento 
Biblioteca; Argentina.  
 

Contacto: scorvalan@frch.utn.edu.ar ; ygonzalez@frch.utn.edu.ar ; 

rcastelnuovo@frch.utn.edu.ar  

Resumen 
Los Repositorios Institucionales son esenciales para la divulgación y preservación de 
producciones científico-tecnológicas, promueven la transparencia y, contribuyen a la 
democratización del acceso al conocimiento.  
 
El trabajo aborda un análisis diacrónico de las actividades desarrolladas en la Facultad 
Regional Chubut, con descripción del recorrido realizado en la ingesta de producciones 
científico-tecnológicas en el Repositorio Institucional Abierto UTN (RIA), planteando 
oportunidades y desafíos presentados en la experiencia.   
 
En particular, se logró un incremento en la ingesta de producciones en el RIA UTN, 
mediante diversas acciones institucionales. Se promovió la consulta y envío de objetos 
digitales de Ciencia y Técnica, en un trabajo en conjunto entre el Departamento de 
Biblioteca, la Dirección de Comunicación, la Secretaría de Ciencia, Técnica y Posgrado, 
los Grupos de Investigación y otras unidades científico-tecnológicas. Asimismo, se 
trabajó en una propuesta innovadora respecto a la formalización de filiaciones 
institucionales, reglamentación aprobada por el Consejo Directivo de la FRCh.  
 
El estudio presentado pretende ser una contribución al desarrollo de estrategias 
conjuntas, que permitan impulsar una ingesta representativa de la actividad científico-
tecnológica de la comunidad UTN.  
  
Palabras claves: Repositorio, Ciencia, Divulgación, Filiación institucional  
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Las comunidades bibliotecarias  
 

Monfasani, Rosa Emma 1,2 

1. Reciaria. Red de Redes de Información; Argentina.  
2. Jornada sobre la Biblioteca Digital Universitaria; Argentina.  

Contacto: rosa.monfasani@gmail.com  

 

Resumen 
Presentación y exploración, como organismos vivos, de diferentes comunidades 
bibliotecarias.  

En sintonía con el lema del encuentro se hablará sobre las comunidades bibliotecarias, 
el porqué de las mismas, cuáles son, sus objetivos, cómo se desarrollan y qué tipo de 
público atienden.  

Se dará un breve significado de las comunidades. Como tales estarán presentes los 
ámbitos de estudio de la Bibliotecología, las bibliotecas y otras unidades de información, 
el asociacionismo bibliotecario, las redes y los sistemas de bibliotecas, la capacitación 
bibliotecaria, los espacios digitales y virtuales, y otras incursiones del profesional 
bibliotecario. 

Para reforzar la exposición, se hará referencia a las políticas bibliotecarias y a los valores 
éticos de la profesión. 

 

Palabras claves: Comunidades bibliotecarias, Escuelas, Bibliotecarios, Bibliotecas, 
Redes, Sistemas, Asociacionismo, Capacitación, Espacios virtuales, Políticas, Ética 
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Comisión de la Red de Bibliotecas UTN:  
Informe de la Comisión de 

Coordinación de la Red de Bibliotecas 
2024 

 

Suarez, Florencia Suarez1 2 

1. Universidad Tecnológica Nacional. Secretaría Académica. Comisión de 
Coordinación de la Red de Bibliotecas; Argentina.  

2. Universidad Tecnológica Nacional. Secretaría Académica. Unidad de Gestión 
Central del RIA; Argentina.  

Contacto: fsuarez@rec.utn.edu.ar 

 

Resumen 

La Comisión de Coordinación de la Red de Bibliotecas presenta un informe para el XII 
de Bibliotecas Utenianas. Este incluye novedades sobre comunicación con bibliotecas, 
servicios de bibliotecas digitales, avance del Catálogo Colectivo Uteniano (CCU), 
Repositorio Institucional Abierto (RIA), XI Encuentro de Bibliotecas Utenianas 
(Rectorado y Haedo) y su certificación como evento sustentable. 

 

Palabras claves: red de bibliotecas, Catálogo Colectivo Uteniano, CCU, 
Repositorio Institucional Abierto, RIA, Encuentro de Bibliotecas Utenianas, EBU 
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Experiencias bibliotecas UTN 
Este segmento resume lo presentado por las 

Bibliotecas UTN participantes a través de recursos 
audiovisuales en el marco del EBU2024. 
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Boletín Cultural: Memoria Documental 
Biblioteca y Centro de Documentación 

Libertad UTN FRVT  
 

Perrera, Laura Andrea1 

1. Universidad Tecnológica Nacional Facultad Regional Venado Tuerto. Biblioteca y 
Centro de Documentación Libertad UTN FRVT. Santa Fe; Argentina. 

Contacto: biblioteca@frvt.utn.edu.ar 

 

Resumen 
Desde el mes de abril del año 2011, la Biblioteca y Centro de Documentación Libertad 
UTN FRVT, comenzó a difundir por correo electrónico, un boletín mensual dirigido a sus 
usuarios comunicando efemérides culturales, novedades, información y noticias 
referentes al ámbito bibliotecológico, cultural, tecnológico y de interés general. También 
como complemento de la tradicional Cartelera de Novedades de la Biblioteca, habitual a 
la comunidad universitaria.  

A partir del año 2017, el boletín electrónico, empezó a publicarse en la página web de la 
Regional Venado Tuerto, en el sector de Novedades de la Biblioteca Libertad; 
constituyéndose (con el correr de los años) en su memoria documental, archivando en 
el área de Hemeroteca, una copia en formato papel de sus correspondientes anuarios, 
para su posterior utilización en búsquedas, consultas de información, o temporalización 
de actividades realizadas, afines al ámbito bibliotecológico y de formación cultural 
integral.  

 

Palabras claves: Boletín informativo, Efemérides culturales, Newsletter, Cultura 
general 
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Biblioteca Voces: servicio inclusivo en 
la Biblioteca de FRCU 

 
Ekertt, Marta Liliana1; a ; Contard, María de las Mercedes2; b 

1. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Concepción del Uruguay. 
Departamento Biblioteca; Argentina. ORCID 0009-0003-9296-5896a ;ORCID 
0009-0004-8031-8883b 

Contacto: biblioteca@frcu.utn.edu.ar 
 
Resumen 
Los bibliotecarios de la Facultad Regional Concepción del Uruguay: Lic. Marta Liliana 
Ekertt, Tec. Bib. María Contard, Tec. Bib. Sandra Portillo y Tec. Bib. Marcos Noero, les 
mostrarán Biblioteca Voces. 
Biblioteca Voces es un servicio que brinda la Biblioteca de la FRCU de la UTN para las 
personas con algún tipo de discapacidad visual motora o neurológica que no les permita 
la lectura. Es pública y se puede consultar in situ o realizar solicitudes en forma virtual. 
Se conformó en el año 2010 a través de un convenio específico entre la Regional, Río 
Uruguay Seguros, Municipalidad de Concepción del Uruguay y Aperdivi. 
El espacio de funcionamiento es compartido en la sala de lectura general de la biblioteca 
y cuenta con equipamiento informático (3 Pc) equipadas con auriculares y mobiliario 
acorde. Se conecta a Biblioteca Virtual Tiflos, se localiza el material solicitado por el 
usuario, se lo descarga y se convierte a voz con la utilización del software Jaw. De esta 
manera llega al usuario en el soporte que lo prefiera (e-mail, pen drive, cd, etc.) Todos 
estos recursos son suministrados en forma gratuita por la FRCU. El material incluye 
textos literarios, best sellers, textos para diversos niveles educativos, científicos, 
ensayos, libros religiosos etc. Permanentemente se van incorporando nuevas obras. Se 
suma a biblioteca Tiflos el servicio en audio libro suministrado por la Plataforma virtual 
de E-Libro, a la cual accedemos las distintas FR de la Universidad por suscripción del 
Rectorado. 
Dentro de las actividades más destacadas se encuentra asignado el rol de búsqueda de 
material en Biblioteca Tiflos desde Biblioteca Voces de FRCU como material de apoyo a 
docentes y alumnos de la Escuela Especial Integral N º 11 “Pedro Ponce de León” de la 
ciudad de Concepción del Uruguay-Entre Ríos. Con ésta institución se ha firmado en 
2023 un convenio marco y particular con la biblioteca para realizar prácticas educativas 
vocaciones ocupacionales. 
Por este convenio se realizaron la confección de menús (carta) en Sistema Braille para 
distintos locales gastronómicos de la Ciudad de C. del Uruguay como: Danubio Azul, 
Bella Vista, La Ris y La Delfina. El material para la confección de la carta fue realizado en 
material acetato que es perdurable en el tiempo, tamaño A 4, digital, tipeado en Word e 
impreso con impresora Braille y anillado. Elaborado por un alumno pasante, y la 
membresía confeccionada en forma manual en Braille. 
De esta manera se contribuyó a la inserción del pasante en la formación integral de 
adolescentes, jóvenes y adultos con discapacidad en el ejercicio pleno de sus derechos 
con la participación real en el ámbito laboral y social. 
Desde FRCU se trabaja con la Responsabilidad Social Universitaria y en esta ocasión la 
“Responsabilidad Social y Extensión Bibliotecaria.” 

Palabras claves: Biblioteca inclusiva, Responsabilidad social bibliotecaria  
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El buzón de devolución de la Biblioteca 
Ing. Armando Rubén Ottalagano de 

UTN FRP 
 
Sentellas, Liliana1; Vazquez, Aymara A.1 y Molina, Laura1 

1. Universidad Tecnológica Nacional. Facultad Regional Paraná. 
 
Contacto: biblioteca@frp.utn.edu.ar ; lilianasentellas@frp.utn.edu.ar 
 
Resumen 
Nuestra Biblioteca “Ing. Armando Ottalagano”, de la Facultad Regional Paraná, ubicada 
en Avda. Almafuerte 1033, Paraná Entre Ríos, está situada en un lugar estratégico de la 
facultad, en planta baja, está visible desde el ingreso, en el pasillo principal, centrada al 
final del mismo. 
Nuestro equipo está formado por 3 personas: Liliana B. Sentellas. (Lic. en Bibliotecología 
y documentación, Jefe de Dpto. Procesamiento técnico, Atención personalizada, 
Administración y control de la colección; Gestión y Extensión bibliotecaria), Aymara A. 
Vazquez (Técnica Bibliotecaria Documentalista. Procesos técnicos Atención de público, 
Difusión de servicios y redes sociales. Control y alta de socios) y Laura Molina (Atención 
de público y asistencia en carga de datos al RIA y en las múltiples tareas que se realizan 
en la biblioteca). 
Llevamos adelante varios servicios que brindamos a nuestra comunidad de estudiantes, 
pero elegimos especialmente uno que nos parece importante por la utilidad que éste 
brinda para mejorar la calidad de los mismos: “El buzón de devolución”. 
Es de destacar los buenos resultados obtenidos con él. Nos ha dado muy buenos 
resultados ya que ha permitido bajar la morosidad en los plazos de devolución. 
Este buzón está ubicado en el ingreso principal de la facultad, accesible a todos y al paso 
de las aulas de la planta baja. De esta manera se puede colocar en el buzón, el/los 
materiales sin tener que pasar por biblioteca, sobre todo cuando están justos de tiempos 
por los horarios. Muchas veces no se cumplían las devoluciones por no coincidir los 
horarios de atención con los de algunas cátedras, provocando esto inhabilitaciones en 
su cuenta de socio de biblioteca, lo que recae en no poder llevar préstamos a domicilio 
y con el agravante de que si es reincidente en las devoluciones con mora, el sistema 
Sysacad no les permite inscribirse a las mesas de examen. 
 
Palabras claves: Biblioteca UTN FRP, Buzón de devoluciones, morosos, préstamos 
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En su doceava edición, el Encuentro de Bibliotecarios Universitarios EBU, representa un hito 
significativo en la evolución de nuestras bibliotecas universitarias. Este evento, nos invita a 
reflexionar sobre el papel crucial que juegan estos espacios en la vida académica y en el 
desarrollo integral de nuestras comunidades.
Las bibliotecas no son solo depósitos de libros y recursos; son centros neurálgicos de 
aprendizaje, investigación y colaboración. En un mundo donde el conocimiento avanza a un 
ritmo vertiginoso, la revalorización de estos espacios se convierte en una tarea esencial. La 
biblioteca es una herramienta fundamental para la formación del estudiantado, brindando 
acceso a una vasta gama de recursos que enriquecen su proceso educativo. Además, actúa 
como un soporte indispensable para los docentes, proporcionando materiales actualizados y 
fomentando el desarrollo de proyectos de investigación.  
El lema del XII Encuentro, “Conectando saberes, fortaleciendo comunidades”, refleja la esencia 
de nuestra misión. Al compartir conocimientos, no solo mejoramos la transferencia de 
información dentro de la universidad, sino que también contribuimos al fortalecimiento de la 
comunidad en su conjunto. La colaboración entre bibliotecarios, docentes y estudiantes crea un 
ecosistema dinámico donde el saber se multiplica y se aplica de manera efectiva para enfrentar 
los desafíos académicos y sociales.
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