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Resumen. 

Este trabajo de investigación comienza a partir de cómo se aborda el problema de aprender 

matemática (Tema: funciones) en el contexto especial de pandemia, donde a los sistemas 

educativos organizados en prácticas tradicionales se les plantean un nuevo escenario, la 

enseñanza no presencial. En este replanteo se encuentran con herramientas de diferentes 

formatos, la DGE incorpora la plataforma Moodle llamada “escuela Digital Mendoza”, esta 

herramienta digital diseñada para educación a distancia en línea, se presenta como la alternativa 

más viable. 

La escuela donde se realiza este trabajo es incorporada a la plataforma Moodle de la DGE.  

Se realiza el trabajo para determinar el alcance, implicancias del uso de la plataforma Moodle, 

“escuela Digital Mendoza”, en los aprendizajes de los alumnos de 2º4ª ciclo lectivo 2021, de la 

Escuela Técnica Nº 4-112, Profesor Antonio Gurgui, en matemática (Tema: funciones) en épocas 

de aislamiento por pandemia. 

Los objetivos del trabajo son: identificar, especificar y analizar de qué forma el uso de la 

plataforma virtual puede facilitar el aprendizaje matemático en el tema funciones, en alumnos de 

curso. 

El marco teórico utilizado está relacionado con dos enfoques: el “conectivismo” de George 

Siemens (2004), y “Los registros de representación semiótica” de Raymond Duval (2004). 

 

La investigación es cuantitativa-cualitativa con un diseño pre-experimental y un alcance 

exploratorio. 

Se trabajó sobre la observación de los alumnos de la muestra en diferentes momentos, divididos en 

dos burbujas denominadas A y B (de 15 y 16 alumnos respectivamente). 

Todo parece indicar que esta herramienta digital, resulta eficiente y ayuda a los alumnos mejorar 

su desempeño en matemática. 

 

Palabras clave: COVID19, aula virtual, escuela Digital, conectivismo, registros de representación 

semiótica, diseño pre-experimental, alcance exploratorio. 
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Introducción. 

 

El tema de investigación surge a raíz de cómo abordar el problema de enseñar y aprender 

matemática (Tema: funciones) en el contexto especial de pandemia, donde a los sistemas educativos 

organizados en prácticas tradicionales se plantean un nuevo escenario, la enseñanza no presencial, 

los actores se replantean cómo enseñar y cómo aprender. En este replanteo se encuentran con 

herramientas de diferentes formatos, la DGE incorpora a través de la plataforma Moodle la llamada 

“escuela Digital Mendoza”, esta herramienta digital diseñada para educación a distancia en línea 

se presenta como la alternativa más viable. 

El problema que plantea este trabajo es determinar el alcance, las implicaciones del uso de 

la plataforma Moodle, “escuela Digital Mendoza”, en los aprendizajes de los alumnos de 2º4ª ciclo 

lectivo 2021, de la Escuela Técnica Nº 4-112.  

La Organización Mundial de la Salud (OMS) calificó al coronavirus COVID-19 como 

pandemia y pidió que los países tomaran acción de manera urgente. Ante esta situación la 

UNESCO, reconoce que, en el nuevo escenario, la actividad del docente se vincula con el uso 

pedagógico de tecnologías digitales y la creatividad para resolver distintos retos. En la Argentina 

a partir del 20 de marzo del 2020 se firmó un Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) de 

aislamiento social obligatorio. 

Siguiendo este lineamiento la Dirección General de Escuelas (DGE) informó (mediante 

Resolución 2777/20) que para el ciclo lectivo 2021 resolvía que, debido a la situación de pandemia, 

se pasaba a una nueva fase y se promovía el retorno a la actividad virtual y presencial, respetando 

la establecido por el Consejo Federal de Educación sobre la fase de distanciamiento social, 

preventivo y obligatorio, avalado por el DNU 875/20, tanto de gestión estatal como privada. 

Además, la D.G.E, puso a disposición aulas virtuales a través de la plataforma de escuela 

Digital Mendoza (9 de abril 2020) para aquellas instituciones que no contaran con un espacio 

educativo con estas características. 

El colegio técnico N° 4-112, Profesor Antonio Gurgui, donde se realiza este trabajo de 

investigación, el día 26 de mayo de 2020, informa a su personal, que el colegio ha sido incluido 

en un programa de aula virtual llamado: escuela Digital Mendoza, organizado por la D.G.E. y 

que cada Docente tendrán su propia aula virtual con sus cursos asignados. Allí podrán cargarse, 

recibirse y corregirse las tareas de los alumnos.  
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En ciclo lectivo 2021 y luego de realizar las fases del proceso de investigación y previa 

autorización del Consejo Académico de la UTN, se hace el trabajo de campo en él mes de agosto 

del 2021. 

Los fundamentos teóricos que en este trabajo se utilizan son: por un lado, el conectivismo 

de autor George Siemens, quien postula una nueva forma de entender el aprendizaje en la era 

digital y por el otro lado la teoría de registros de representación semiótica de Raymond Duval 

como fundamento de las actividades matemáticas que se desarrollarán. 

El enfoque que se utilizará en este trabajo es el enfoque cuantitativo y cualitativo. El diseño 

que se utilizará es pre-experimental, debido a que se trabajará con un solo grupo control se aplicará 

pretest-Tratamiento-postest. El alcance que se utilizará es exploratorio debido a que el tema en 

estudio es algo nuevo, como se enuncia en la descripción del problema del Capítulo 1. 

Se busca que este trabajo de investigación deje abierto el camino a futuros proyectos que 

puedan ayudar a los docentes a enfrentar situaciones similares y estar preparados en casos 

semejantes. 

En la sección Objetivos se trata de identificar cuáles son las concepciones que poseen los 

alumnos, especificar qué dificultad presenta la herramienta educativa Moodle para ser aprendida 

por alumnos y cómo su uso puede facilitar el aprendizaje en matemática. El contenido abordado 

es “funciones”. 

Para poder responder estos objetivos se realizaron encuestas a docentes del área de 

matemática del colegio, encuestas a los alumnos sobre el uso del aula virtual y actividades 

mediante pretest-tratamiento-postest aplicados en aula virtual Escuela Digital Mendoza en el área 

de matemática, respetando lo planificado en el año. 

La presente investigación está estructurada en: Resumen. Índice. Introducción y siete 

capítulos: 1) Planteo del Problema. 2) Antecedentes. 3) Marco Teórico. 4) Metodología. 5) 

Análisis de datos. 6) Resultados. 7) Conclusión. Referencias Bibliográficas y Anexos. Como lo 

establece el Reglamento General De tesis que se aprueba por Ordenanza de Consejo Superior-

UTN Nº 1735/2019 para Licenciaturas de la Universidad Tecnológica Nacional. 

En cada paso de la elaboración de este trabajo de investigación, se espera aportar 

información que permita adecuar las prácticas docentes al nuevo contexto. 
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Capítulo 1. Planteo del problema. 

 

1.1. Enunciado del problema. 
 

El problema que se plantea en esta investigación es el siguiente: 

 

¿Cómo se aborda el problema de enseñar y aprender matemática (Tema: funciones) en el 

contexto especial de pandemia, en un curso de 2º4ª ciclo lectivo 2021, de la Escuela Técnica Nº 4-

112, Profesor Antonio Gurgui? 

 

Justificación del Problema: 

 

Debido a la pandemia mundial a los sistemas educativos organizados en prácticas 

tradicionales se les plantean un nuevo escenario la enseñanza no presencial, los actores se 

replantean cómo enseñar y cómo aprender. En una publicación La CEPAL1 comunica: Entre las 

modalidades de aprendizaje a distancia en línea destaca el uso de plataformas virtuales de 

aprendizaje asincrónico, A su vez, entre las formas de aprendizaje a la distancia fuera de línea, 

realizan transmisiones de programas educativos por medios de comunicación tradicionales como 

la radio o la televisión.  

En este replanteo se encuentran con herramientas de diferentes formatos (también llamadas 

aprendizajes a distancia en línea): Aplicaciones de mensajería instantánea como: WhatsApp, 

servicios de correos electrónicos: Gmail y Hotmail y plataformas virtuales. Los aprendizajes a 

distancia fuera de línea como: Radio y televisión. Este tipo de aprendizaje a distancia en línea, se 

encuentra condicionado por las características individuales del que aprende, como informa 

CEPAL1:  

Es preciso entender estas brechas desde una perspectiva multidimensional, porque no se 

trata solo de una diferencia de acceso a equipamiento, sino también del conjunto de 

habilidades que se requieren para poder aprovechar esta oportunidad, que son desiguales 

entre estudiantes, docentes y familiares a  

  

 

1 CEPAL (UNESCO): Comisión Económica para América Latina y el Caribe, La educación en tiempos de la 

pandemia de COVID-19. agosto 2020. En: https://www.cepal.org/es/publicaciones/45904-la-educacion-tiempos-la-

pandemia-covid-19. 
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cargo del cuidado y la mediación de este proceso de aprendizaje que hoy se realiza en el 

hogar.  

La complejidad de reconvertir la tarea docente repentinamente se ve afectada por el 

escaso conocimiento sobre educación no presencial y virtual. 

En este proceso de enseñanza aprendizaje el material didáctico es la única forma de 

dialogo entre los actores, los docentes deben utilizar esta herramienta informática para acercar a 

los alumnos el material didáctico que les permita un aprendizaje autónomo sin haber sido 

preparados para esta instancia. 

La plataforma Moodle se encuentra disponible en internet, es de uso gratuito y libre, las 

características de Moodle se ampliarán en el Capítulo 3. 

La DGE incorpora a través de la plataforma Moodle la llamada “escuela Digital Mendoza” 

para las escuelas que no poseen herramientas digitales, esta herramienta diseñada para educación 

a distancia en línea, se presenta como la alternativa más viable. 

Se realiza el trabajo de investigación para determinar el alcance, implicancias del uso de la 

plataforma Moodle, escuela Digital Mendoza, en los aprendizajes de los alumnos de 2º4ª ciclo 

lectivo 2021, de la Escuela Técnica Nº 4-112, Profesor Antonio Gurgui, en matemática (Tema: 

funciones) en épocas de aislamiento por la pandemia COVID-19. 

1.2. Descripción del problema. 

 

El aislamiento sufrido a nivel mundial debido a la pandemia, fue dado a conocer por la 

Organización Mundial de la Salud (OMS) el 11 de marzo de 2020 y publicado por el diario La 

Nación (2020) donde se informaba: 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) calificó al coronavirus COVID-19 como 

pandemia y pidió a los países tomen acción de manera urgente y agresiva. Sobre aquellos países 

que todavía sólo tiene un puñado de casos dijo que pueden prevenir que se transformen en 

conjuntos y en transmisión comunitaria (La Nación, 2020) 

Ante esta situación la Organización de las Naciones Unidas para la Educación la Ciencia 

y la Cultura UNESCO el 6 abril 2020, señala: 
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La situación de confinamiento vivida actualmente en gran parte del planeta obliga al 

replanteo profundo del oficio docente. Las características de la enseñanza no presencial 

requieren de recursos, habilidades y competencias docentes específicas que no 

necesariamente poseemos. Las tareas docentes habituales, como organizar el aula, 

controlar tiempos de trabajo, explicar un contenido observando su recibimiento y resolver 

dudas de estudiantes de manera inmediata, no forman parte del repertorio cotidiano en la 

enseñanza a distancia. 

En el nuevo escenario, la actividad del docente se vincula con el uso pedagógico de 

tecnologías digitales, la creatividad para resolver distintos retos que la situación 

excepcional plantea, el despliegue de estrategias de comunicación sincrónicas (inmediata) 

y asincrónicas (no inmediata) y el diseño de planes o guías de trabajo para desarrollar el 

aprendizaje autónomo, por nombrar algunos ejemplos. (Rappoport, 2020, pág. 4) 

Siguiendo este criterio, el presidente de la Nación Argentina Alberto Fernández declaró 

el aislamiento social y obligatorio, y en uno de los medios de comunicación, el diario La Nación 

el 20 marzo de 2020, expresaba: 

En una decisión sin precedentes y decidido a poner freno al brote de coronavirus, que suma 

128 contagiados, el presidente Alberto Fernández declaró el aislamiento social obligatorio 

hasta el 31 de marzo y anticipó que habrá sanciones para los que abandonen sus hogares 

sin justificaciones. “Esto quiere decir que nadie puede moverse de su residencia, todos 

tienen que quedarse en sus casas”, declaró anoche el presidente, que firmó un Decreto de 

Necesidad y Urgencia (DNU) tras reunirse con los gobernadores en la quinta presidencial 

de Olivos. (La Nación, 2020) 

A nivel provincial en Mendoza la Dirección General de Escuelas, el 15 de marzo del 2020, 

emitió el siguiente comunicado en su Portal Educativo: 

La Dirección General de Escuelas informa que, siguiendo con las medidas dispuestas por 

el Gobierno Nacional ante las acciones de prevención por el coronavirus (COVID 19), 

quedan suspendidas las clases por 14 días de manera presencial en todos los niveles y 

modalidades de la provincia, tanto de gestión   
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estatal como privada. (DGE, 2020) 

El director General de Escuelas José Thomas brindó una conferencia de prensa este lunes 

por la tarde para informar las acciones educativas que comenzarán a desarrollarse en las 

escuelas mendocinas bajo el formato denominado escolaridad no presencial. 

El titular de la DGE, junto a su equipo de trabajo, expresó que la prioridad es darle 

continuidad al servicio educativo durante estos 14 días y sostuvo que cada director deberá 

planificar la tarea pedagógica y administrativa de acuerdo a las necesidades de su 

comunidad educativa. Además, cada director también deberá contar con un servicio 

mínimo para garantizar la seguridad de los establecimientos. (Escuelas, 2020) 

Para que todos los colegios de la provincia pudieran continuar con sus actividades en el 

aislamiento por pandemia, se toman algunas medidas y se publican en 

el Portal educativo: 

La DGE pone a disposición aulas virtuales a través de la plataforma de Escuela Digital 

Mendoza (9 de abril 2020) Esta iniciativa está disponible sólo para aquellas instituciones 

que no cuentan con un espacio educativo con estas características. Los estudiantes podrán 

encontrarse con sus compañeros y su docente y continuar con su formación con apoyo 

virtual a las trayectorias presenciales. Con el objetivo de poder brindar una herramienta 

que facilite el trabajo de docentes y estudiantes a partir de la escolaridad no presencial y en 

el marco de la pandemia que estamos enfrentando. Con el objetivo de dar soluciones a las 

escuelas que no cuentan con plataforma, el gobierno escolar tenía diseñada y en 

preparación esta herramienta que se concretó en el marco de la emergencia sanitaria y que 

ya quedará establecida y disponible de ahora en adelante. Se han desarrollado aulas modelo 

con diferentes iconografías para los tres niveles en donde se desarrollaron vídeos, tanto para 

docentes, estudiantes y familias que accedan a esta herramienta, donde se les explica cómo 

navegar, cómo hacer una consulta y cómo mandar tarea. (DGE, Portal Educativo, 2020) 
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El aislamiento continúa y se seguirá con el sistema no presencial. En el diario Los Andes 

(5 julio 2020) el director general de Escuelas de la Provincia de Mendoza decía. 

No habrá clases normales en Mendoza en lo que va del año. Incluso con pronóstico 

optimista, en la DGE están seguros de que el sistema “semipresencial” se extenderá para 

todo lo que queda del año 2020. Pero tal vez sea la única certeza que padres y alumnos 

tengan en cuanto a lo que les espera en el segundo cuatrimestre. Y es que, después de 

atravesar este verdadero desafío educativo que ha representado (no sólo en Mendoza, sino 

en todo el Mundo) esta modalidad ante la imposibilidad de asistir a clases presenciales, 

ahora viene la pregunta: ¿volverán este año las clases normales? (Toledo, 2020) 

Siguiendo una línea de trabajo la escuela N° 4-112 “Profesor Antonio Gurgui” donde se 

realiza esta investigación, el día 26 de mayo de 2020, mediante resolución interna informa: 

Nuestra escuela, fue seleccionada como escuela piloto y ya está incorporada a la plataforma 

de la DGE, donde cada profesor tendrá su propia aula virtual con sus cursos asignados. Allí 

podrá cargarse, recibirse y corregirse tareas de los alumnos. 

La plataforma es Moodle, y la ventaja es que por convenio con las empresas de telefonía 

celular (Claro, personal y Movistar), la navegación en ella, no consumirá datos. En esta 

primera etapa, necesitamos que realicen el ingreso y la verificación de datos, para poder 

corregir posibles errores, antes de la puesta en marcha con nuestros alumnos. 

En el ciclo lectivo 2021 la DGE en la resolución N°2777, resuelve que la situación de 

pandemia por COVID-19, pasa a una nueva fase y se promueve el retorno de la actividad virtual 

y presencial, respetando la establecido por el Consejo Federal de Educación sobre la fase de 

distanciamiento social, preventivo y obligatorio, avalado por el DNU 875/20, con un modelo de 

“Burbuja” donde coexisten la virtualidad y la presencialidad. 
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Artículo 2do.- Apruébese el documento “Protocolo Marco Provincial” y las condiciones, 

criterios y procedimientos especificados en el mismo, que consta en el Anexo I (archivo 

embebido) que forma parte de la presente resolución. 

 

Artículo 3ro. - Determínese la utilización del Modelo “Burbuja” como estrategia de 

agrupación en los establecimientos escolares de toda la Provincia que dependen de la 

Dirección General de Escuelas, según los señalamientos desarrollados y previstos en el 

punto 5.B de la Resolución CFE N° 364/2020. (DGE, Portal Educativo DGE, 2020) 

Por todo lo expresado anteriormente se decide realizar la investigación buscando 

determinar el alcance, implicancias del uso de la plataforma Moodle “escuela Digital Mendoza” 

en el aprendizaje en épocas de pandemia. 
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1.3. Preguntas de investigación. 

 

1. ¿Qué concepciones tienen los alumnos, sobre el uso de plataforma Moodle, escuela Digital, 

para aprender matemática? 

 

 

2. ¿Qué dificultades presenta esta herramienta educativa para matemática, en la modalidad 

presencial y virtual? 

 

3. ¿El uso de la plataforma usada, permite el aprendizaje en matemática en el contenido de 

funciones, en la modalidad virtual (con algunas instancias presenciales)? 
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1.4. Objetivos. 

 

 

1.4.1. Objetivo general. 
 

Describir y analizar el uso de la plataforma, en el aprendizaje de las matemáticas (en el 

tema funciones) en los alumnos del curso. 

 

 
 

1.4.2. Objetivos específicos. 

 
 

1. Identificar cuáles son las concepciones que poseen los alumnos acerca del aprendizaje de 

la matemática por medios virtuales. 

 
2. Especificar dificultades (si las hubiera) en el uso de la herramienta educativa Moodle.  

 

3. Analizar sí  el uso de la Plataforma, puede facilitar el aprendizaje en matemática (en el 

contenido particular de funciones). 
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1.5. Justificación de la investigación. 
 

De acuerdo con lo mencionado por la UNESCO (2020): 

 

La situación actual en el mundo supone un reto hasta hace muy poco inimaginable para 

todos los actores educativos. Las escuelas se vieron obligadas a cerrar sus puertas para 

contener la pandemia de COVID-19 pero los sistemas educativos deben seguir 

garantizando el derecho a la educación. En el nuevo escenario, los docentes deben adaptar 

la enseñanza a formatos no presenciales. (Rappoport, 2020, pág. 4) 

 

Dando respuesta a esta necesidad el Gobierno Provincial a través de la D.G.E. organizó el 

uso de la plataforma Moodle escuela Digital, para las instituciones educativas que no poseen 

entornos virtuales en los diferentes niveles escolares, en épocas de confinamiento por COVID 19. 

Esta situación del uso de diferentes medios de comunicación para dar respuesta a una 

necesidad social, motiva este trabajo de investigación. 

Además, se analiza si estos entornos virtuales, al finalizar este episodio de aislamiento, 

pueden seguir como herramientas educativas y favorecer el aprendizaje de los alumnos de 

secundaria. 

Teniendo en cuenta que estos tiempos cuando surge el confinamiento, el mundo transcurre 

por un periodo donde la comunicación tecnológica traspasa y conecta todos los ámbitos sociales 

del individuo, y según lo manifestado por George Siemens: “El Conectivismo es orientado por la 

comprensión que las decisiones están basadas en principios que cambian rápidamente. 

Continuamente se está adquiriendo nueva información”. (Conectivismo, 2007). Se analizará, si 

esta herramienta Plataforma Moodle-Escuela Digital Mendoza, se adapta a las necesidades de la 

población escolar contemporánea. 
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1.6. Viabilidad de la investigación. 

 

Cuestiones éticas, relevancia, aportes metodológicos del estudio y viabilidad. 

1.6.1. Cuestiones éticas. 

 

Este trabajo se realizará sobre el análisis de la aplicación Moodle escuela Digital, elaborada 

por la DGE en la enseñanza de matemática. La investigación se desarrollará en simultáneo con la 

actividad educativa, en un aporte a la búsqueda del avance del conocimiento, la comprensión y 

mejora de la condición humana y el progreso de la sociedad. 

 

 

1.6.2. Relevancia. 

 

El trabajo se considera relevante dado que permite la posibilidad de aportar información 

para futuras investigaciones sobre el uso de la plataforma escuela Digital Mendoza como medio 

de enseñanza/aprendizaje. 

 

 

1.6.3. Aportes metodológicos del estudio. 

 

Ante la falta de trabajos sobre el tema, debido a que el aislamiento por COVID 19 es algo 

nuevo y ha provocado que los sistemas de educación a nivel mundial se realicen en formato no 

presencial, este estudio pretende contribuir en la investigación y aportar información sobre la 

utilización de la aplicación Moodle escuela Digital, en la modalidad escuela técnica, secundaria 

en el área matemática de 2 año. 

El trabajo tiene una utilidad metodológica en cuanto a la originalidad del instrumento de 

recolección de información, ya que fue diseñado considerando las características tanto de la 

población como el lugar de estudio. Gracias a esto se podrán realizar futuras investigaciones que 

utilicen metodologías compatibles, de manera que se posibilitará análisis conjuntos y comparables 

entre periodos temporales concretos. 
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1.6.4. Viabilidad. 
 

Este trabajo es viable debido a que el acceso al campo se consigue porque el investigador 

trabaja en la institución educativa donde se realizará la investigación. 

A nivel personal se cuenta con el tiempo y espacio necesarios que requiere el proceso 

investigativo. 

A nivel institucional, los directivos brindan la oportunidad y el apoyo para desarrollar la 

investigación en el colegio Técnico Nº 4-112 Prof. Antonio Gurgui, ya que proporcionan las 

estadísticas y documentaciones necesarias para su análisis, por lo que se obtiene el respaldo de 

los sujetos de investigación, y están dispuestos a colaborar en este proyecto. Véase (Anexo A) nota 

con autorización del colegio Técnico N° 4-112 Prof. Antonio Gurgui, para que el investigador 

realice el trabajo en esa institución. 

Los docentes del colegio están dispuestos a ser entrevistados, observados o encuestados, 

en caso de ser necesario, proporcionar sus planes de estudios, exámenes, etc. Con respecto a los 

alumnos colaboran brindando su tiempo para ser entrevistados, facilitando sus trabajos y 

exámenes. 

Así mismo se cuenta con los recursos económicos para cubrir los gastos como copias, 

impresiones, internet, viáticos para el traslado al campo de investigación, no generando ningún 

tipo de gasto material ni económico a la Universidad Tecnológica Nacional Facultad Regional 

Mendoza, para poder realizar el proyecto de investigación, respecto a los materiales se tiene 

computadora para realizar los escritos, libros para elaborar el análisis teóricos, acceso a internet 

personal, libreta para llevar un diario de campo. 

1.7. Tiempo propuesto de investigación. 

 

Este trabajo de investigación comienza en marzo 2020 cuando surge la pandemia por 

COVID 19 a Nivel mundial, se plantea el problema de investigación y luego en el 2021 como 

muestra el cronograma de la Tabla 1, como se visualiza en el cronograma, se ponen en práctica las 

actividades en el mes de agosto 2021. 
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1.7.1. Cronograma. 

Las actividades se realizarán conforme al siguiente cronograma: 

 

Tabla 1 

Cronograma de actividades del investigador. 
 
 

 

 
Actividad 

 
Ene- 

Feb. 

 
Mar- 

Abr. 

 
May- 

Jun. 

2021 

Jul- 

Ago. 

 
Set- 

Oct. 

 
Nov- 

Dic. 

 

Nota: Cronograma de actividades del autor del trabajo. Es de elaboración del autor. 

-Elección del tema 

-Planteamiento del problema. 

-Justificación. 

-Objetivos. 

-Variables. 

-Marco teórico. 

-Metodología. 

-Índice tentativo. 

-Bibliografía. 

-Análisis de datos 

-Resultados de la investigación 

-Actividades. 

-Conclusiones y Anexos. 
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Capítulo 2. Antecedentes. 

 

2.1. Análisis de investigaciones anteriores (Estado del arte). 
 

El análisis de investigaciones anteriores que aquí realizo, es sobre la utilización de 

plataformas virtuales en entornos educativos y actividades con funciones. El tiempo tomado de 

referencia es del 2010 al 2018: 

 

 

2.1.1. Antecedentes Internacionales. 

 

 

Ana Rodríguez Monzón (2010), en su tesis: “Estudio, desarrollo, evaluación e implementación del 

uso de plataformas virtuales en entornos educativos en bachillerato, ESO y programas específicos 

de atención a la diversidad: programas de diversificación curricular, programa de integración y 

programa SAI. 

 

Su objetivo general fue: Analizar si el empleo de plataformas virtuales constituye un método válido 

de aprendizaje y de evaluación para los alumnos. Estudiar el uso de cursos virtuales en programas 

específicos de Integración. 

 

Realizó una investigación bajo una metodología mixta tanto cualitativa como cuantitativa, con 

diseño preexperimental, con grupos control y experimental, fue aplicada a una muestra de 32 y 30 

individuos, como instrumento utilizó cuestionarios pruebas iniciales y posteriores. 

 

A través de la evaluación realizada por los métodos estadísticos clásicos: modelo de “Diseño de 

experimentos” se determinó que existe de 0 a 5 del 88% con una valoración alta. 

 

Álvarez Tobares y Garzón Gallego (2016) en su tesina: “Uso de la plataforma Moodle para el 

desarrollo de competencias matemáticas del pensamiento espacial y sistema geométrico con 

estudiantes de preescolar y primero de la institución educativa San José de las Cuchillas sede el 

Carmín”. 
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Su objetivo general fue: Comprobar la efectividad del uso de la plataforma Moodle para el 

desarrollo de competencias matemáticas del pensamiento espacial y sistema geométrico de los 

estudiantes de preescolar y primero de la I.E. San José de las Cuchillas sede el Carmín del 

municipio de Río Negro. 

 

Realizó una investigación bajo un marco de tipo explicativa, con diseño cuasi experimental, fue 

aplicada a una muestra de 34 individuos, como instrumento se utilizó encuestas pre-test y pos- test 

y observación directa de los participantes. 

 

A través de la evaluación realizada por medio de prueba T Student, para determinar las diferencias 

estadísticas, se determinó que aporta evidencias suficientes entre el grupo control y el grupo 

experimental, después de implementar la plataforma Moodle, se comprueba la veracidad de la 

hipótesis de la investigación. 

 

Gajardo y Venegas (2018) presentaron su tesina: “Modelamiento matemático y usos de 

representaciones semióticas en la enseñanza de funciones en 8° año básico.” 

 

Su objetivo general fue: Elaborar una propuesta pedagógica basada en el modelamiento de 

funciones a través del uso de representaciones semióticas analizando los resultados obtenidos 

mediante un pilotaje con estudiantes de 8° año básico. 

 

Realizó la investigación enfoque de carácter mixto, con un diseño pre-experimental, sobre una de 

28 alumnos y el 8° año del Colegio Woodland de la comuna de Los Ángeles provincia del Biobío, 

Chile. 

 

A través de recolección en encuestas y de evaluación realizada por medio Pretest en actividades 

preguntas de diferente tipo como resolución de problemas, completación, selección múltiple. Se 

pudo concluir que: se cree que esta investigación y la aplicación de la estrategia de modelización 

matemática tendrá una repercusión positiva en el aprendizaje de las funciones y se logra la 

comprensión matemática. 
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2.1.2. Antecedentes Nacionales. 

 

 

Rojas (2017) presentó su tesina: “Uso de aulas virtuales para el aprendizaje de procesos de 

gestión administrativa en el sector público provincial” 

 

 

Su objetivo general fue: Analizar la influencia del uso del aula virtual de la plataforma Moodle 

en el aprendizaje de los procesos de gestión administrativa del SIARH (Sistema Integrado de 

Administración de Recursos Humanos) en los empleados administrativos responsables de generar 

la liquidación de haberes del poder ejecutivo de la provincia de Formosa. 

 

Realizó una investigación donde se consideró oportuno el enfoque cualitativo de carácter 

descriptivo y el de investigación - acción. Fue aplicada a una muestra de 28 individuos. Como 

instrumento utilizó encuestas y entrevistas. 

 

A través de la evaluación realizada por medio de recolección en encuestas de carácter cerrado del 

tipo on-line se utilizó la herramienta de formularios de Google (“Google forms”) y entrevistas 

semiestructuradas basadas en listados tentativos de temas y preguntas. Se pudo concluir que el uso 

del aula virtual Moodle ha influenciado de manera positiva, porque han adquirido nuevas 

habilidades de aprendizajes. 

 

2.1.3. Antecedentes Provinciales. 

A nivel provincial no se ha encontrado investigación referente a este tema. 
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Capítulo 3. Marco teórico. 

 

3.1. Bases Legales. 

 

3.1.1. Normas Internacionales. 

 

La UNESCO (2020), realizó una publicación virtual de cómo enseñar en tiempos de 

COVD-19, en una guía teórica- práctica para docentes, donde los especialistas en educación dan 

pautas de cómo seguir educando a la distancia y características de la educación no presencial, y 

funciones del docente en tiempos de COVID-19. Donde se menciona lo siguiente: 

La situación de confinamiento vivida actualmente en gran parte del planeta obliga al 

replanteo profundo del oficio docente. Las características de la enseñanza no presencial 

requieren de recursos, habilidades y competencias docentes específicas que no 

necesariamente poseemos. Las tareas docentes habituales, como organizar el aula, 

controlar tiempos de trabajo, explicar un contenido observando su recibimiento y resolver 

dudas de estudiantes de manera inmediata, no forman parte del repertorio cotidiano en la 

enseñanza a distancia. En el nuevo escenario, la actividad del docente se vincula con el uso 

pedagógico de tecnologías digitales, la creatividad para resolver distintos retos que la 

situación excepcional plantea, el despliegue de estrategias de comunicación sincrónicas 

(inmediata) y asincrónicas (no inmediata) y el diseño de planes o guías de trabajo para 

desarrollar el aprendizaje autónomo, por nombrar algunos ejemplos. (Soledad Rappoport, 

2020, pág. 4) 

 

3.1.2. Normas Nacionales. 

 

A nivel Nacional el Ministerio de Educación de la Nación en acuerdo con el Consejo 

Federal de Educación y en coordinación con los organismos competentes de todas las 

jurisdicciones, conforme con las recomendaciones emanadas de las autoridades sanitarias, y 

manteniendo abiertos los establecimientos educativos, y en el boletín Oficial de fecha 15-3-2020, 

pública la resolución 108/2020 donde establece las recomendaciones para esta etapa de aislamiento 

por pandemia, donde se resuelve lo siguiente: 
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ARTÍCULO 1°. - Establecer en acuerdo con el CONSEJO FEDERAL DE EDUCACIÓN 

y en coordinación con los organismos competentes de todas las jurisdicciones, conforme 

con las recomendaciones emanadas de las autoridades sanitarias, y manteniendo abiertos 

los establecimientos educativos, la suspensión del dictado de clases presenciales en los 

niveles inicial, primario, secundario en todas sus modalidades, e institutos de educación 

superior, por CATORCE (14) días corridos a partir del 16 de marzo. A tal efecto, se 

recomienda adoptar las siguientes medidas: 

a. Durante el plazo que dure la suspensión de asistencia de estudiantes, el personal docente, 

no docente y directivo concurrirá normalmente a los efectos de mantener el desarrollo 

habitual de las actividades administrativas, la coordinación de los servicios sociales y las 

actividades pedagógicas que se programen para el presente período de excepcionalidad. 

Resultandos complementarios, mantienen su aplicación los protocolos adoptados por las 

Resoluciones Ministeriales N° 82/2020, N° 103/2020 y N° 105/2020 de este Ministerio. 

b. Intensificar los procedimientos de limpieza y desinfección de los edificios, el 

mobiliario y los equipamientos afectados a las actividades educativas y garantizar la 

provisión de suministros y las medidas de salud y seguridad protocolizadas, a los efectos 

de procurar adecuadas condiciones de trabajo protegidas para los trabajadores y las 

trabajadoras de la educación. 

c. Asegurar las medidas necesarias para la comunicación y el seguimiento de las 

actividades de enseñanza propuestas por las autoridades educativas nacionales y 

jurisdiccionales, que estarán disponibles para su implementación durante este período 

mediante distintos soportes, a los efectos de acompañar la vinculación entre los equipos 

docentes, estudiantes, familias y comunidades. (Nación, 2020) 
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3.1.3. Normas Provinciales. 
 

Con el objeto de continuar con la educación en todos los niveles la D.G.E., publicó para 

conocimiento de todos los integrantes del Sistema Educativo que se integrará a lo enunciado por 

La Nación y brindará herramientas que faciliten el trabajo docente y estudiantes a partir de la 

escolaridad presencial y virtual, en el marco de la pandemia que estamos enfrentando, la DGE 

(2020) pone a disposición aulas virtuales a través de las plataformas escuela Digital Mendoza, solo 

para aquellas escuelas que no cuenten con plataforma digital. 

Esta iniciativa está disponible sólo para aquellas instituciones que no contaban con un 

espacio educativo con estas características. Los estudiantes podrán encontrarse con sus 

compañeros y su docente y continuar con su formación con apoyo virtual a las trayectorias 

presenciales. 

Con el objetivo de poder brindar una herramienta que facilite el trabajo de docentes y 

estudiantes a partir de la escolaridad no presencial y en el marco de la pandemia que 

estamos enfrentando, la Dirección General de Escuelas pone a disposición aulas virtuales 

a través de la plataforma Escuela Digital Mendoza, sólo para aquellas escuelas que no 

cuentan con ninguna plataforma. 

A través de esta propuesta, los docentes se podrán encontrar con sus estudiantes, podrán 

enviarle actividades, tareas, videos y los alumnos tendrán la posibilidad de encontrarse con 

sus compañeros de grado, ya que tendrá un espacio virtual al que solo podrán acceder los 

alumnos de cada grado o materia y su docente. Con el objetivo de dar soluciones a las 

escuelas que no cuentan con plataforma, el gobierno escolar tenía diseñada y en 

preparación esta herramienta que se concretó en el marco de la emergencia sanitaria y que 

ya quedará establecida y disponible de ahora en adelante. (DGE, 2020) 

 

3.1.4. Diseño Curricular en Educación Secundaria Técnica. 

 

El Diseño Curricular de la Provincia de Mendoza promueve que en el marco de una 

educación secundaria obligatoria que garantiza el acceso, permanencia y egreso de adolescentes 

y jóvenes, la matemática en las escuelas Técnicas como parte de la formación científica debe 

construirse en una herramienta que pueda ser empleada en todos los aspectos de la vida cotidiana. 
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Para lograr una significativa transformación en los procesos de enseñanza aprendizajes, 

es necesario: 

 

➢ Incentivar la integración y la valoración de los recursos tecnológicos para generar y 

potenciar instancias que posibiliten la creación de espacios en los que se puedan aumentar, 

enriquecer, transformar y construir conocimientos, ampliando las formas de comunicación 

y socialización de lo producido. 

➢ Propiciar situaciones de enseñanza en el aula y fuera de ella que provoquen aprendizajes 

tanto autónomos como colaborativos. 
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3.1.5. Saberes de matemática de 2° año ciclo básico o primer ciclo. 

 

Educación Secundaria Técnica Profesional. 

 

Tabla 2 

Eje: Álgebra y Funciones. 

Analizar problemas en diferentes 

contactos, que involucran la interpretación 

de las relaciones entre variables. 

✓ Explicación y análisis de propiedades de 

funciones de proporcionalidad directa e 

inversa. 

✓ Análisis de las variaciones lineales 

expresadas mediante gráficas y fórmulas e 

interpretación de parámetros. 

✓ Interpretación de gráficos y fórmulas que 

representen variables lineales y no lineales, 

incluido la función cuadrática, de acuerdo 

al problema a resolver. 

✓ Utilización de   programas   graficadores 

para resignificar análisis del 

comportamiento de las funciones. 

Resolver Problemas en los que se 

formulen modelos que involucren 

ecuaciones y expresiones algebraicas. 

✓ Obtención de expresiones algebraicas 

equivalentes acudiendo a propiedades 

para resolver situaciones que requieran el 

uso de ecuaciones de primer grado. 

✓ Utilización de ecuaciones lineales con una 

o dos variables interpretando y analizando 

el significado del conjunto 

solución. 

Nota. Saberes de matemática de 2° año ciclo básico o primer ciclo. 

 

Educación Secundaria Técnica Profesional. Tomado de (DGE, Portal Educativo DGE, s.f.) 

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


35  

 

 

Basándonos en que: El Diseño Curricular de la Provincia de Mendoza promueve que en 

el marco de una educación secundaria obligatoria que garantice el acceso, permanencia y egreso 

de adolescentes y jóvenes, la matemática en las escuelas técnicas como parte de la formación 

científica debe construirse en una herramienta. Propiciar situaciones de enseñanza en el aula y 

fuera de ella que provoquen aprendizajes tanto autónomos como colaborativos. Son los 

fundamentos teóricos legales para la realización de esta investigación. 

Y las actividades que se llevarán a cabo con los alumnos en este trabajo se encuadran en el 

Diseño Curricular de la Provincia de Mendoza, en los Saberes de matemática de 2° año ciclo básico 

o primer ciclo. Educación Secundaria Técnica Profesional, Análisis de las variaciones lineales 

expresadas mediante gráficas y fórmulas e interpretación de parámetros. 

 
3.2. Bases teóricas. 

 

3.2.1. Concepciones. 
 

La concepción del aprendizaje que poseen los alumnos del curso sobre el uso de la 

herramienta virtual, en relación al pensamiento humano, sobre las concepciones refiere:  

Las Concepciones del Aprendizaje son aquellas reflexiones que provienen de un 

constructo teórico ampliamente investigado. Este artículo se centra en las 

Concepciones del Aprendizaje que adopta el alumno en relación a su proceso de 

enseñanza aprendizaje. Para autores como Marton (1988), la Concepción del 

Aprendizaje sería una serie de conocimientos previos, no referidos a los contenidos 

del mismo, sino a la relación de éstos y el pensamiento del aprendiz. El desarrollo de 

la concepción del aprendizaje se encuadra dentro de los procesos metacognitivos que 

adopta un papel central en el proceso de enseñanza y aprendizaje. (LÓPEZ, 2013) 

La concepción entendida como los conocimientos que los alumnos poseen sobre la 

plataforma virtual como herramienta de aprendizaje. 

Y en lo relacionado a la construcción de significado, las autoras: Javiera Paz Contador van 

Der Werf y Minka Romina Herrera Barraza (2011) en su tesis, definen como: 
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La característica de las concepciones es la relación estrecha que establece con otros 

aspectos, como la motivación, el desarrollo de sí, la creencia epistemológica, las 

representaciones sociales y actitudes. Todos estos elementos se caracterizan por un proceso 

de construcción de significados relacionados con el ambiente, por lo tanto, su interacción 

configura la forma particular de la visión e interpretación del contexto. (Contador, 2011, 

pág. 49) 

 
3.2.2. Aprendizaje. 

 

En su trabajo de investigación, publicado en la biblioteca digital del UDUAL, el autor 

Carlos Tünnermann Bemheim (2011), define a la teoría de aprendizaje de Jean Piaget como: 

Las teorías de Piaget (biólogo, psicólogo y epistemólogo suizo) señalan el punto de partida 

de las concepciones constructivistas del aprendizaje como “un proceso de construcción 

interno, activo e individual”. Para Piaget, conviene recordarlo, el “mecanismo básico de 

adquisición de conocimientos consiste en un proceso en el que las nuevas informaciones 

se incorporan a los esquemas o estructuras preexistentes en la mente de las personas, que 

se modifican y reorganizan según un mecanismo de asimilación y acomodación facilitado 

por la actividad del alumno. (Tünnermann Bernheim, 2011, pág. 8) 

Esta teoría hace referencia a la organización de esquemas donde se da el proceso de 

asimilación-acomodación y el autor pudo identificar cuatro etapas de desarrollo, cada una en 

temporalidad del desarrollo físico específico. 

En la misma línea del constructivismo, la autora: Luz Rodríguez Palmero (2004), en su 

publicación sobre la Teoría del Aprendizaje Significativo en la Perspectiva de la Psicología 

Cognitiva, define el aprendizaje de Ausubel como: 

Aprendizaje significativo es el proceso que se genera en la mente humana cuando subsume 

nuevas informaciones de manera no arbitraria y sustantiva, que requiere como condiciones: 

predisposición para aprender y material potencialmente significativo que, a su vez, implica 

significatividad lógica de dicho material y la presencia de ideas de anclaje   en la estructura 

cognitiva del que aprende. Es subyacente a la integración constructiva de pensar, hacer y 

sentir, lo que constituye el eje fundamental del engrandecimiento humano. Es una 

interacción tríadica entre profesor, aprendiz y materiales educativos del currículum en la 

que se delimitan las responsabilidades correspondientes a cada uno de   los protagonistas   

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


37  

 

del evento educativo. (Palmero, 2004, pág. 4) 

Esta teoría requiere de un esfuerzo del docente para crear las condiciones adecuadas en 

las que el estudiante construya conocimiento. 

3.2.3. Teoría del aprendizaje. 

 

3.2.3.1. Conductismo: 

 

Esta teoría proviene de varias corrientes de autores, donde el docente es la figura central 

de autoridad e imparte el aprendizaje, como lo definen en su trabajo de investigación Gajardo y 

Venegas (2018): 

Esta teoría proveniente de variadas corrientes que fueron desarrolladas por la psicología 

conductista que derivaron variadas técnicas de autores como Pavlov, Watson, Thorndike 

y Skinner donde adquiere mayor realce el aporte realizado por Skinner que predomina en 

la educación hacia fines de la década de los 60, donde el docente es la figura central del 

proceso de enseñanza, que centraliza su autoridad e imparte el aprendizaje. (Martín., 2018, 

pág. 20) 

 

En esa misma línea el autor George Siemens (2004) en su publicación define al 

conductismo como: 

El conductismo establece que el aprendizaje es, en general, incognoscible, esto es, que no 

podemos entender qué ocurre dentro de una persona (la “teoría de la caja negra”). Gredler 

(2001) expresa el conductismo como un conjunto de varias teorías que hacen tres 

presunciones acerca del aprendizaje: 

▪ El comportamiento observable es más importante que comprender las actividades 

internas. 

▪ El comportamiento debería estar enfocado en elementos simples: estímulos 

específicos y respuestas. 

▪ El aprendizaje tiene que ver con el cambio en el comportamiento. (Siemens, 2004, 

pág. 2) 
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3.2.3.2. Cognitivismo: 

 

En la década de los 70, comenzó un cambio desde el enfoque conductista al enfoque 

cognitivo, los autores Gajardo y Venegas (2018) en su trabajo de investigación citan a Gutiérrez 

(Teorías del Desarrollo Cognitivo. 2005. p.15), para definir este proceso como: 

Se necesita de un proceso de construcción para poder genera un aprendizaje significativo, 

lo que si se plantea es que se necesita una cierta edad para poder ir aprendiendo diferentes 

conocimientos más en el área de las matemáticas como lo menciona proceso de 

construcción para generar un aprendizaje significativo. (Martín., 2018, pág. 21) 

 

El autor George Siemens (2004)2 sobre el cognitivismo, en su trabajo de investigación, 

expresa:  

El cognitivismo a menudo toma un modelo computacional de procesamiento de la 

información. El aprendizaje es visto como un proceso de entradas, administradas en la 

memoria de corto plazo, y codificadas para su recuperación a largo plazo. Cindy 

Buedetalla este proceso: “En las teorías cognitivas, el conocimiento es visto como 

construcciones mentales simbólicas en la mente del aprendiz, y el proceso de aprendizaje 

es el medio por el cual estas representaciones simbólicas son consignadas en la memoria”. 

(Siemens, 2004, pág. 2) 

 

3.2.3.3. Constructivismo: 

 

Según la definición de La Real Academia Española lo define al constructivismo como: 

Orientación metodológica que estudia el comportamiento en términos de estímulo y respuesta sin 

tener en cuenta la consciencia, que es considerada un epifenómeno. Los Autores Batista y Salazar 

(2003) en su publicación “En el encuentro educacional” de la Universidad de Zulia-Venezuela, 

definen al constructivismo como: 

Esta teoría considera que el aprendizaje es siempre una construcción interior que depende 

de las experiencias previas del sujeto, organizado en esquemas cognitivos. Estos últimos 

son susceptibles de reorganizarse, adaptarse o de afianzarse a partir de la nueva 

información procesada. Si se cumplen estas premisas, puede hablarse de la noción de 

 
2 George Siemens, “Conectivismo: Una teoría de aprendizaje para la era digital”, 2004, pág. 4. 
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aprendizaje significativo promovida por Ausubel. (Salazar, 2003) 

 
Esta teoría considera que el aprendizaje es siempre una construcción interior que depende 

de las experiencias previas del sujeto, organizadas en esquemas cognitivas, el autor George 

Siemens (2004) la define como: 

El constructivismo sugiere que los aprendices crean conocimiento mientras tratan de 

comprender sus experiencias (Driscoll, 2000, p. 376). El conductismo y el cognitivismo 

ven el conocimiento como externo al aprendiz y al proceso de aprendizaje como al acto 

de aprehender el conocimiento. El constructivismo asume que los aprendices no son 

simples recipientes vacíos para ser llenados con conocimiento. Por el contrario, los 

aprendices están intentando crear significado activamente. Los aprendices a menudo 

seleccionan y persiguen su propio aprendizaje. Los principios constructivistas reconocen 

que el aprendizaje en la vida real es caótico y complejo. Las aulas de clase que emulan la 

“ambigüedad” de este aprendizaje serán más efectivas al preparar a los aprendices para el 

aprendizaje a lo largo de la vida. (Siemens, 2004, pág. 3) 

Estas definiciones de las teorías del Conductismo, Cognitivismo y Constructivismo, son 

analizadas por el autor George Siemens (2004) y manifiesta las siguientes limitaciones que se 

mencionan a continuación. 
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3.2.4. Limitaciones del conductismo, el cognitivismo y el constructivismo. 
 

Desde una postura, el autor George Siemens (2004), resalta las limitaciones del 

conductismo, el cognitivismo y el constructivismo diciendo: 

El conductismo, el cognitivismo y el constructivismo son las tres grandes teorías de 

aprendizaje utilizadas más a menudo en la creación de ambientes instruccionales. Estas 

teorías, sin embargo, fueron desarrolladas en una época en la que el aprendizaje no había 

sido impactado por la tecnología. En los últimos veinte años, la tecnología ha reorganizado 

la forma en la que vivimos, nos comunicamos y aprendemos. Las necesidades de 

aprendizaje y las teorías que describen los principios y procesos de aprendizaje, deben 

reflejar los ambientes sociales subyacentes. Estas teorías no hacen referencia al aprendizaje 

que ocurre por fuera de las personas. En el entorno actual, a menudo se requiere acción sin 

aprendizaje personal, es decir, necesitamos actuar a partir de la obtención de información 

externa a nuestro conocimiento primario. (Siemens, 2004, pág. 3) 

 
 

Por lo que, el autor George Siemens (2004) resalta las limitaciones de las teorías del 

conductismo, cognitivismo y constructivismo, manifestando que fueron creadas en épocas donde 

el aprendizaje no había sido impactado por tecnología y propone una nueva teoría: El 

conectivismo, el cual utilizaremos, además se analizará si esta nueva teoría de aprendizaje puede 

usarse como marco referencial para el trabajo de investigación que está llevando adelante. 
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3.2.5. El conectivismo. 
 

 El conectivismo, es una teoría de aprendizaje centrada en el mundo digital George Siemens 

(2004) postula: 

El conectivismo es orientado por la comprensión de que las decisiones están basadas en 

principios que cambian rápidamente. Continuamente se está adquiriendo nueva 

información. La habilidad de realizar distinciones entre la información importante y no 

importante resulta vital. También es crítica la habilidad de reconocer cuándo una nueva 

información altera un entorno basado en las decisiones tomadas anteriormente. 

Principios del Conectivismo: 

• El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de opiniones. 

•El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de información especializadas. 

• El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos. 

• La capacidad de saber más es más crítica que aquello que se sabe en un momento dado. 

• La alimentación y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el 

aprendizaje continuo. 

• La habilidad de ver conexiones entre áreas, ideas y conceptos es una habilidad clave. 

• La actualización (conocimiento preciso y actual) es la intención de todas las actividades 

conectivista de aprendizaje. 

• La toma de decisiones es, en sí misma, un proceso de aprendizaje. El acto de escoger qué 

aprender y el significado de la información que se recibe, es visto a través del lente de 

una realidad cambiante. Una decisión correcta hoy, puede estar equivocada mañana debido 

a alteraciones en el entorno informativo que afecta la decisión. (Siemens, 2004, pág. 6) 
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El punto de partida del conectivismo es el individuo. El conocimiento personal se compone 

de una red, la cual alimenta a organizaciones e instituciones, las que a su vez retroalimentan 

a la red, proveyendo nuevo aprendizaje para los individuos. Este ciclo de desarrollo del 

conocimiento (personal a la red, de la red a la institución) les permite a los aprendices estar 

actualizados en su área mediante las conexiones que han formado. (Siemens, 2004, pág. 7) 

 

En este trabajo de investigación se analizará el uso de la plataforma Moodle: escuela 

Digital, y su influencia en los aprendizajes. Se utilizará la teoría del conectivismo, de George 

Siemens como marco teórico de referencia. 

3.2.6. Los registros de representación semiótica. 
 

Pereyra Nora y Herrera Carlos (2019), en su trabajo de investigación denominado: Análisis 

de conversiones de registros de representación semiótica de la función lineal en estudiantes 

ingresantes en carrera de pregrado. Cita a Raymond Duval (2004) quien sostiene: 

Los objetos matemáticos sólo son accesibles mediante sus respectivos registros de 

representación; siendo fundamental en el proceso de aprendizaje que los alumnos logren 

identificar un objeto matemático a partir de diferentes representaciones semióticas y de 

este modo puedan coordinar dichos registros a través de actividades cognitivas de 

tratamiento y conversión. (Pereyra & Herrera, 2019) 

Luego los autores Pereyra y Herrera (2019) refieren a Duval (2004) sobre las 

representaciones semióticas: 

Las representaciones semióticas son producciones constituidas por el empleo de signos que 

pertenecen a un sistema de representación. Una figura geométrica, un enunciado en 

lenguaje natural, una fórmula algebraica, una gráfica, son representaciones semióticas 

que pertenecen a sistemas semióticos diferentes. 
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Según Duval, (2004) para que un sistema semiótico pueda constituir un registro de 

representación, debe permitir tres actividades cognitivas fundamentales: 

1) La formación de una representación identificable dentro de un registro dado. Esta 

formación debe respetar las reglas propias del registro semiótico en el cual se produce la 

representación, la función de estas reglas es asegurar las condiciones de identificación y de 

reconocimiento de la representación, así como también la posibilidad de su utilización para 

los tratamientos. 

2) El tratamiento de una representación, que es la transformación de esta representación en 

el registro mismo donde ha sido formada. El tratamiento es una transformación interna 

equivalente en un registro. Por ejemplo, la transformación equivalente de una expresión 

algebraica. 

3) La conversión de una representación, que es la transformación de esta representación en 

una representación dentro de otro registro, conservando la totalidad o solamente una parte 

del contenido de la representación inicial. Por ejemplo, la transformación de una expresión 

algebraica en una gráfica, o viceversa. (Pereyra & Herrera, 2019) 

 
En el trabajo de investigación realizado por Gajardo y Venegas (2018), de nombre: 

“Modelamiento matemático y usos de representaciones semióticas en la enseñanza de funciones 

en 8° año básico” los autores citan a Rey, e. (2009) presentan con mayor detalle los registros 

semióticos utilizados para la representación de funciones, detallando que son: 

 

Registro verbal: también llamado Registro de la Lengua natural. En este registro, la 

función se representa por medio de una descripción en lenguaje natural o coloquial. 

 

Registro tabla o registro tabular: En este registro una función se representa mediante una 

tabla de valores donde se muestra la relación de correspondencia de las variables. 

 

Registro gráfico: una función puede representarse en este registro mediante una línea o 

una curva (continua o no) en el plano cartesiano. 
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Registro algebraico: este registro permite realizar generalizaciones, modelizaciones y 

señalar características particulares del objeto que representa. En el caso de las funciones se 

pueden representar por medio de una expresión algebraica o fórmula. 

 

Registro algorítmico: en este caso, la representación de una función es un programa o 

procedimiento, como los utilizados en calculadoras o computadoras. Representa el proceso 

para calcular la imagen a partir de los valores del dominio. (Gajardo Flores Luis, 2018) 

En base a esta teoría, registro de representación semiótica de Raymond Duval (2004), 

donde sostiene que los objetos matemáticos sólo son accesibles mediante sus respectivos registros 

de representación; siendo fundamental en el proceso de aprendizaje que los alumnos logren 

identificar un objeto matemático a partir de diferentes representaciones semióticas, ha sido 

elaborado el diseño de las actividades matemáticas que realizarán los alumnos. 

3.2.7. Autonomía. 
 

De acuerdo a cómo define autonomía en el aprendizaje de los alumnos, Martínez, Crispín 

y Serrano (2011) en el libro “Aprendizaje Autónomo Orientación para la docencia” enuncian: 

El aprendizaje autónomo es un proceso donde el estudiante autorregula su aprendizaje y 

toma conciencia de sus propios procesos cognitivos y socio-afectivos. 

En este tipo de aprendizaje se espera que el alumno sea independiente y que autogestione 

su práctica, es decir, que sea capaz de autorregular sus acciones para aprender y alcanzar 

determinadas metas en condiciones específicas. Lo que implica que sea más consciente 

de las decisiones que toma para aprender, de los conocimientos que pone en juego, de sus 

dificultades y del modo en que las supera. (Martínez, 2011, pág. 49) 

Teniendo en cuenta esta definición de aprendizaje autónomo, se trabajará en el desarrollo 

de las actividades para el presente trabajo. 
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3.2.8. Comunicación. 
 

Las formas de comunicación que se analizaran están presentes en educación secundaria, y 

referida a este tiempo y situación que transcurre en el mundo en épocas de pandemia, sobre todo 

las sugeridas en la UNESCO, desde sus especialistas Rappoport, Rodríguez y Bressanello (2020) 

quienes brindan orientación pedagógica para hacer frente al complejo desafío de adaptar la 

enseñanza a formatos no presenciales y seguir garantizando el derecho a una educación de calidad, 

manifiestan lo siguiente: 

Formas de comunicación en la docencia a distancia. 

La comunicación se puede clasificar en sincrónicas y asincrónicas según los momentos en 

que se producen los intercambios. La comunicación sincrónica es la que se produce en 

tiempo real y, por lo tanto, el intercambio se produce de forma inmediata. En la 

comunicación asincrónica, en cambio, los comunicantes no comparten el espacio temporal. 

Ambas formas de interacción cumplen diversas funciones y son complementarias: 

● La comunicación sincrónica (inmediata), suele ser utilizada para resolver dudas 

sencillas, transmitir mensajes breves y, en especial, para motivar, dar ánimo, alentar y 

mostrar cercanía. En el caso de las clases o encuentros virtuales también se usa para 

transmitir conocimiento. En este tipo de comunicación se debe prestar especial cuidado en 

no molestar o invadir la privacidad de los estudiantes y de las familias. 

● La comunicación asincrónica, al no ser inmediata, permite un tipo de comunicación más 

reflexionada, duradera y formal. Por eso, suelen ser recomendadas para transmitir 

información, realizar una devolución, resolver dudas y transmitir conocimiento. (Soledad 

Rappoport, 2020, pág. 10) 

 

3.2.9. Las TIC y la educación. 
 

Desde la utilización de las TIC en proceso de la enseñanza y el aprendizaje, César Coll M., 

Teresa Mauri Majós y Javier Onrubia Goñi (2018), en su Revista Electrónica de investigación 

educativa, proponen: 
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Las TIC constituyen un medio de representación y comunicación novedoso, cuyo uso 

puede introducir modificaciones importantes en determinados aspectos del funcionamiento 

psicológico de las personas; un medio que, si bien no constituye en sentido estricto un 

nuevo sistema semiótico –puesto que utiliza fundamentalmente sistemas semióticos 

previamente existentes, como el lenguaje oral y escrito, la imagen audiovisual, las 

representaciones gráficas, etc.– crea, a partir de la integración de tales sistemas, 

condiciones totalmente nuevas de tratamiento, transmisión, acceso y uso de la información. 

Es en este sentido que se ha extendido la propuesta de considerar las TIC como 

“herramientas cognitivas” (Coll, 2008, pág. 3) 

Este análisis se discute desde una perspectiva socio-cultural, y la capacidad de las TIC para 

transformar y mejorar las prácticas educativas. 

3.2.10. Plataforma Moodle. 

 

La Plataforma Moodle fue creada por Martin Dougiamas y Peter C. Taylor (2002) ambos 

Profesores de la Universidad de Curtin, donde su experiencia en la utilización de WebCT, lo 

motivó a investigar sobre el método alternativo de enseñanza en línea. 

En el año 2001, los autores dirigían un Curso de postgrado a través de Internet llamado 

"Constructivismo" en la Universidad Tecnológica de Curtin, dirigido a un grupo de 

profesores enganchado en el desarrollo profesional a través de la enseñanza a distancia. 

Los objetivos de la actividad fueron: i) Aprender el concepto de Constructivismo. ii) 

Reflexionar sobre las propias prácticas de enseñanza. iii) Aprender de forma colaborativa. 

El segundo de los autores, construyó el sitio en Internet del Curso usando un nuevo 

software libre, para la elaboración de cursos on-line, llamado Moodle. Este documento 

resume un estudio interpretativo diseñado para entender y para representar las experiencias 

de aprendizaje de los estudiantes y de nosotros mismos. Nuestra motivación era investigar 

la relación entre las experiencias de los participantes y el Web site. Nuestra intención fue 

no sólo mejorar la calidad de este curso graduado, sino también mejorar la capacidad de 

Moodle como herramienta de crear los cursos en línea que incorporen y desarrollen dentro 

del marco pedagógico del constructivismo social. (Taylor, 2002) 
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El primer sitio que existió de Moodle era de Peter Taylor, también de la Universidad de 

Curtin, quien junto a Martin realizó la primera publicación en el dominio de Moodle.com, en 

noviembre del año 2001. Luego para fines del 2001 la documentación básica se podía descargar 

para su instalación. 

Por lo que Moodle fue liberado por internet a partir del 2002, los usuarios empezaron a 

utilizarla en foros y se tradujo a diferentes idiomas. Moodle creció rápidamente, el primer 

debate sobre Moodle se realizó en Oxford en 2004 y las compañías empezaron a enviar solicitudes 

para ser socios (Moodle partners) 

Con documentación mejorada y nueva certificación, Moodle se ha establecido desde el 

2007 como líder y ganador de reconocimientos en el estándar de código abierto. 

En la actualidad con el avance del confinamiento y la educación On line estas cifras deben 

haber aumentado mucho más. 

Como lo menciona Ana Rodríguez Monzón en su tesis doctoral, mencionada en el Capítulo 

2 Antecedentes. La plataforma Moodle es un paquete de software para la creación de cursos 

y sitios web basados en internet. Es un proyecto en continuo desarrollo, diseñado para dar 

soporte a un marco de educación social constructivista, que desarrolla entornos colaborativos que 

permiten enriquecer el aprendizaje individual por medio de la interacción y la colaboración entre 

sus participantes. 

Características de la Plataforma Moodle. 

Las características que presenta esta herramienta digital plataforma Moodle, que se 

encuentra disponible en internet, como las menciona Ana Rodríguez Monzón3 son: 

Moodle permite crear espacios virtuales de trabajo, formados por recursos de 

información (en formato textual o tabular, fotografías o diagramas, audio o vídeo, 

páginas web o documentos acrobat entre muchos otros) así como recursos de formación 

tipo tareas enviadas por la web, exámenes, encuestas, foros entre otros.  Esta plataforma 

facilita los mecanismos mediante los cuales el material de aprendizaje y las actividades 

de evaluación son realizados por el estudiante, pero también donde los tutores o 

profesores pueden introducirse en el diseño y la forma de llevar el-   

 
3 Ana Rodríguez Monzón. Tesis Doctoral: Estudio, Desarrollo, Evaluación e Implementación del Uso de Plataformas Virtuales en 

Entornos Educativos en Bachillerato, ESO y Programas Específicos de Atención a la Diversidad: Programas de Diversificación 

Curricular, Programa de Integración y Programa SAI. Madrid 2010. 
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-conocimiento hasta sus alumnos. Cada vez que un estudiante sube una tarea, o completa 

una entrada al diario en respuesta a un objetivo planteado, una persona del equipo de 

tutores leerá su envío, lo evaluará y le dará una respuesta para ayudarle a mejorar su 

trabajo, en caso de que sea necesario. Los tutores también suelen participar en los foros 

que pueden existir en un curso, así que podrás realizarle preguntas y discutir con ellos 

cualquier asunto relacionado con el curso. Además, los estudiantes que están inscritos 

en un mismo espacio, podrán tomar parte en la discusión para que se puedan desarrollar 

esfuerzos colaborativos. El corazón de Moodle son los cursos que contienen actividades 

y recursos. Hay cerca de 20 tipos de actividades disponibles (foros, glosarios, wikis, 

tareas, cuestionarios, encuestas, reproductores scorm, databases etc...) y cada una de 

estas puede ser adaptada bastante a placer. La potencia de este modelo basado en 

actividades viene dada al combinar las actividades en secuencias y grupos, lo que 

permite guiar a los participantes a través de caminos de aprendizaje. 

En el cruce entre la sincronía y las tecnologías para la información encontramos los 

entornos  educativos presenciales con soportes de materiales multimedia; en el de la asincronía y 

las tecnologías para la información, los entornos educativos presenciales o virtuales con soporte 

de materiales multimedia; en la sincrónica y las tecnología para la comunicación, los entornos 

educativos virtuales basados en textos escritos como, por ejemplo, las redes asincrónicas de 

aprendizajes o Asynchronous Learning Networks (ALN) Este tipo de entornos, las ALN, se 

caracterizan por el hecho de que los alumnos, profesores y contenidos no coinciden en un lugar 

físico concreto. 

Así, mediante las TIC, se crea un espacio, lugar o aula virtual donde se produce el encuentro 

y en donde se llevan a cabo los intercambios comunicativos de profesores y alumnos en torno a 

los contenidos y tareas de aprendizajes. La interacción cara a cara y el lenguaje oral son sustituidos 

por la interacción virtual, el lenguaje escrito y las imágenes. Un entorno no presencial o virtual de 

enseñanza aprendizaje de este tipo no es una mera réplica de un salón de clases convencional, sino 

un nuevo espacio de interacción social que plantea demandas diferentes tanto a los estudiantes 

como a los profesores y que, al mismo tiempo, les proporciona nuevas herramientas, 

metodológicas innovadoras y posibilidades de interacción enriquecida para llevar a cabo el 

aprendizaje. Garrison y Anderson (2005) asocian estos entornos no presenciales              o virtuales a lo 

que se conoce como “e-Learning”  
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3.2.11. Plataforma virtual escuela Digital. 
 

La situación de aislamiento provocó que se adaptaran sistemas virtuales de emergencia. En 

Mendoza algunos colegios poseían entornos virtuales de enseñanza, pero la mayoría no, por lo 

que la DGE (2002), incorporó la plataforma Moodle, y comunicó a todas sus integrantes lo 

siguiente: 

Las plataformas de educación virtual favorecen el intercambio y ofrecen entornos 

adecuados y protegidos para gestionar la enseñanza. Podemos usar esta herramienta para 

compartir materiales, realizar consultas, enviar actividades, realizar devoluciones 

personalizadas y llevar la administración con la participación y evaluación de cada 

estudiante. (DGE, 2020) 

Las Aulas Virtuales que forman parte de la plataforma escuela Digital Mendoza son una 

propuesta para que los docentes puedan contactarse con sus estudiantes, enviarles 

actividades, tareas y videos, y los alumnos tendrán la posibilidad de «encontrarse» con sus 

compañeros de curso y docente. Además de continuar con su formación con apoyo virtual 

a las trayectorias escolares. 

Las aulas virtuales permiten dar continuidad y fortalecen los aprendizajes dentro de la 

escolaridad no presencial. 

Las plataformas de educación virtual favorecen el intercambio y ofrecen entornos 

adecuados y protegidos para gestionar la enseñanza. Podemos usar esta herramienta para 

compartir materiales, realizar consultas, enviar actividades, realizar devoluciones 

personalizadas y llevar la administración con la participación y evaluación de cada 

estudiante. (DGE, Portal Educativo., 2020) 

 

En esta herramienta virtual llamada escuela Digital Mendoza, que la D.G.E. pone a 

disposición de los docentes de los colegios estatales de todos los niveles de la provincia de 

Mendoza, donde los alumnos integrantes del curso y el autor de este trabajo están incluidos como 

usuarios, es donde se desarrolla este trabajo de investigación. 
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Capítulo 4. Metodología. 

 

4.1. Enfoque de la investigación. 

 

El enfoque que se utilizará en este trabajo es el enfoque mixto, donde se incluye lo 

cuantitativo porque se obtendrán datos numéricos que serán tabulados para valorar las encuestas 

e información obtenida estadísticamente y lo cualitativo. El Doctor Roberto Hernández Sampieri 

(2014) en su libro Metodología de la investigación define: “la investigación es un conjunto de 

procesos sistemáticos, críticos y empíricos que se aplican al estudio de un fenómeno o problema.” 

expresa: 

Diseño exploratorio: El diseño implica una fase inicial de recolección y análisis de datos 

cualitativos seguida de otra donde se recaban y analizan datos cuantitativos. Hay dos 

modalidades del diseño atendiendo a su finalidad (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2008 

y Creswell et al., 2008). 

Derivativa. En esta modalidad la recolección y el análisis de los datos cuantitativos se 

hacen sobre la base de los resultados cualitativos. La mezcla mixta ocurre cuando se 

conecta el análisis cualitativo de los datos y la recolección de datos cuantitativos. La 

interpretación final es producto de la comparación e integración de resultados cualitativos 

y cuantitativos. (Hernández Sampieri, 2014, pág. 551) 

Este autor Hernández Sampieri, cita a Chen (2008), quien define al método mixto como: 

La integración sistemática de los métodos cuantitativo y cualitativo en un solo estudio 

con el fin de obtener una “fotografía” más completa del fenómeno, y señala que éstos 

pueden ser conjuntados de tal manera que las aproximaciones cuantitativa y cualitativa 

conserven sus estructuras y procedimientos originales (“forma pura de los métodos 

mixtos”); o bien, que dichos métodos pueden ser adaptados, alterados o sintetizados para 

efectuar la investigación y lidiar con los costos del estudio (“forma modificada de los 

métodos mixtos”). 
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En resumen, los métodos mixtos utilizan evidencia de datos numéricos, verbales, textuales, 

visuales, simbólicos y de otras clases para entender problemas en las ciencias. (Hernández 

Sampieri, 2014, pág. 534) 

 

4.2. Diseño de la investigación. 

 

El diseño de la investigación, como lo definen Sánchez, Reyes y Mejías (2018) en el 

Manual de términos en investigación científica tecnológica y humanista, sobre el diseño de la 

investigación: 

Diseño de la investigación: Modelo o esquema que adopta el investigador para establecer 

un mejor control de las variables en estudio. Se han precisado y definido los diseños a los 

estudios experimentales, pero pueden ser extensivos a los estudios descriptivos o 

transversales. (Sánchez Carlessi, 2018, pág. 53) 

 

El diseño que se utilizará es experimental, debido a que no se cuenta con mucha 

información del tema: 

La esencia de esta concepción de experimento es que requiere la manipulación intencional 

de una acción para analizar sus posibles resultados. Una acepción particular de 

experimento, más armónica con un sentido científico del término, se refiere a un estudio 

en el que se manipulan intencionalmente una o más variables independientes (supuestas 

causas antecedentes), para analizar las consecuencias que la manipulación tiene sobre 

una o más variables dependientes (supuestos efectos consecuentes), dentro de una situación 

de control para el investigador. (Hernández Sampieri, 2014, pág. 129) 

Y como menciona este autor, en esta concepción se requiere de la manipulación intencional 

de una acción para analizar los posibles resultados. 

 

4.2.1. Aplicación del diseño. 

 

Los requisitos que s e  deben cumplir en  un diseño experimental son: 

  

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


52  

 

 

El primer requisito es la manipulación intencional de una o más variables independientes. 

La variable independiente es la que se considera como supuesta causa en una relación entre 

variables, es la condición antecedente, y al efecto provocado por dicha causa se le 

denomina variable dependiente (consecuente). Cabe destacar que el investigador puede 

incluir en su estudio dos o más variables independientes o dependientes. Cuando en 

realidad existe una relación causal entre una variable independiente y una dependiente, al 

variar intencionalmente la primera, la segunda también variará; por ejemplo, si la 

motivación es causa de la productividad, al variar la motivación deberá variar la 

productividad. 

En un experimento, para que una variable se considere independiente debe cumplir tres 

requisitos: 

1. Que antecede a la dependiente. 

2. Que varíe o sea manipulada. 

3. Que esta variación pueda controlarse (Hernández Sampieri, 2014, pág. 130). 

 

 

Este diseño experimental se trabajará en esta investigación y se incluirá el pre-

experimental, por tratarse de un solo grupo: 

 

Diseño pre-experimental: Tipo de diseño de investigación experimental, citado por 

Campbell y Stanley (1973), que presenta un control mínimo de variables y fuentes de 

invalidez. Los diseños pre-experimentales más conocidos, son: diseño de un grupo solo 

después, diseño pretest, postest con un solo grupo, diseño de comparación estática o 

comparación de grupos sólo después. (Sánchez Carlessi, 2018) 

Diseño de pre-prueba/pos-prueba con un solo grupo: 

 

Este diseño se diagramaría así: G 01 X 02 

 

A un grupo se le aplica una prueba previa al estímulo o tratamiento experimental, después 

se le administra el tratamiento y finalmente se le aplica una prueba posterior al estímulo. 

(Sánchez Carlessi, 2018, pág. 54) 
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Basándonos en lo que sugieren los autores, antes mencionados, sobre el diseño de la 

investigación y que es la manipulación intencional de una o más variables independientes para 

analizar los efectos o consecuencias, y que además se trabajará con un solo curso, se aplicará 

(Pretest-tratamiento-Postest), el diseño preexperimental, y una vez analizado los datos obtenidos, 

se responderá las preguntas de investigación de este trabajo. 

 

 

4.3. Alcance de la investigación. 

 

Como se menciona en el problema de la investigación: determinar el alcance, implicancias 

del uso de la plataforma Moodle, escuela Digital Mendoza, en los aprendizajes de los alumnos del 

curso, En el tema matemática: funciones, en épocas de aislamiento por pandemia, es algo que no 

había sucedido antes, por lo que no se cuenta con mucha información. Además, en los antecedentes 

de la investigación que se mencionan en este trabajo se analiza la utilización de plataformas 

virtuales utilizadas por colegios en Madrid   ,  España y en Lima Perú, en Argentina el único trabajo 

de investigación que se logró identificar es en la UTN de Córdoba en la tesina sobre: “Uso de aulas 

virtuales para el aprendizaje de procesos de gestión administrativa en el sector público provincial” 

siendo lo único que se logra obtener como información. Pero todo esto no están en épocas de 

pandemia, por lo que el alcance, se define como: 

Alcance de la investigación: Referida al nivel de logro al cual se propone llegar el 

investigador, es decir, si la investigación va a ser: exploratoria, descriptiva, comparativa, 

correlacional, explicativa, o demostrativa. Tanto el objetivo general como los objetivos 

específicos, que precisa el investigador, delimitan el alcance de su investigación. (Sánchez 

Carlessi, 2018, pág. 15) 

 

El alcance que se utilizará en este trabajo de investigación es exploratorio, se define como: 
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Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema 

de investigación poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. 

Es decir, cuando la revisión de la literatura reveló que tan sólo hay guías no investigadas e 

ideas vagamente relacionadas con el problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre 

temas y áreas desde nuevas perspectivas. (Hernández Sampieri, 2014, pág. 91) 

 

Pero siempre desde el punto de vista exploratorio, de contribuir y dejar abierto el camino 

a nuevas investigaciones: 

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fenómenos relativamente 

desconocidos, obtener información sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigación 

más completa respecto de un contexto particular, indagar nuevos problemas, identificar 

conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para investigaciones futuras, o 

sugerir afirmaciones y postulados. (Hernández, 2014, pág. 91) 

 

En este trabajo no se formulará hipótesis, debido a que es un tema con poca información 

a disposición: 

No, no en todas las investigaciones cuantitativas se plantean hipótesis. El hecho de que 

formulemos, o no, hipótesis depende de un factor esencial: el alcance inicial del estudio. 

Las investigaciones cuantitativas que formulan hipótesis son aquellas cuyo planteamiento 

define que su alcance será correlacional o explicativo, o las que tienen un alcance 

descriptivo, pero que intentan pronosticar una cifra o un hecho. (Hernández Sampieri, 

2014, pág. 104) 

 

Por lo expresado anteriormente es que en esta investigación el alcance que se utilizara es 

exploratorio, que servirá para familiarizarnos con algo desconocido, obtener y aportar información 

para las futuras investigaciones. 
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4.4. Población y muestra de la investigación. 

 

La población y la muestra en un trabajo de investigación son: 

 

Población: Conjunto formado por todos los elementos que poseen una serie de 

características comunes. Es el total de un conjunto de elementos o casos, sean estos 

individuos, objetos o acontecimientos, que comparten determinadas características o un 

criterio; y que se pueden identificar en un área de interés para ser estudiados, por lo cual 

quedarán involucrados en la hipótesis de investigación. Cuando se trata de individuos 

humanos es más adecuado denominar población; en cambio, cuando no son personas, es 

preferible denominarlo universo de estudio. 

Muestra: conjunto de casos o individuos extraídos de una población por algún sistema de 

muestreo probabilístico o no probabilístico. (Sánchez Carlessi, 2018, pág. 101) 

 

 

Conforme a esta definición, la población de 31 alumnos que conforman el 2 año de la 

división 4 del ciclo lectivo 2021, de la Escuela Técnica 4-112 Prof. Antonio T. Gurgui. Que son 

alumnos entre los 14 y 16 años y que poseen domicilio en la zona del gran Mendoza. Incluyendo 

siempre a los alumnos que asistieron regularmente a la institución escolar. 

 

 

4.5. Distribución de la población. 

 

La distribución de la población está conformada por: los alumno/as del curso y 

profesores/as de matemática de 2º año de las demás divisiones del colegio. 
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4.5.1 Distribución de los alumnos por burbujas A y B. 

Tabla 3 

Distribución de Alumnos de 2º4ª en Burbujas. 
 

 

 
 

1° Semana 2° Semana 3° Semana 4° Semana 

 
2/8 al   6/8 9/8 al   13/8 16/8 al 20/8 23/8   al 27/8 

Burbuja A 
 

15 alumnos 

Virtual Presencial Virtual Presencial 

Burbuja B 
 

16 alumnos 

Presencial Virtual Presencial Virtual 

Nota: Listados de alumnos del curso mes de agosto del 2021 distribuidos en Burbuja A y 

B. 

4.6. Técnica e instrumentos de recolección de datos. 

 

Las técnicas de investigación son: 

 

Técnica: Es el conjunto de medios e instrumentos a través de los cuales se efectúa el 

método. Conjunto de procedimientos y recursos de que se sirve la ciencia. Se expresa como 

conjunto de reglas y operaciones para el manejo de los instrumentos que auxilian al 

individuo en la aplicación de los métodos. (Sánchez Carlessi, 2018, pág. 119) 

 

Y la técnica de recopilación de la investigación es: 

Recopilación de la investigación: Proceso de recolección de datos. Etapa de la 

investigación por medio de la cual se recoge o recolecta la información o los datos de un 

estudio. 
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Para ello se emplean técnicas e instrumentos específicos de recolección de datos. 

 

Técnicas de recogida de datos: O técnicas de recolección de datos, son medios que se 

emplean para recopilar la información en una investigación. Pueden ser directas o 

indirectas. Las directas son las entrevistas y las observaciones; las indirectas son los 

cuestionarios, las escalas, los inventarios y los test. (Sánchez Carlessi, 2018, pág. 111) 

 

Conforme a las definiciones anteriormente citadas, los procesos que se utilizará para 

recolectar la información, son: encuestas, cuestionarios y test: 

Encuesta descriptiva: Investigación que se realiza sobre una muestra que es representativa 

de una población accesible, para lo cual se emplea el método de encuesta por muestreo. 

Esta se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando procedimientos 

estandarizados de interrogación, con el fin de obtener mediciones cuantitativas de una gran 

variedad de características, objetivas y subjetivas, de la población. 

Cuestionario: Técnica indirecta de recogida de datos. Es un formato escrito a manera de 

interrogatorio, en donde se obtiene información acerca de las variables a investigar. Es un 

instrumento de investigación que se emplea para recoger los datos; puede aplicarse de 

forma presencial, o indirecta, a través del internet. 

Test. Prueba o examen que ha sido previamente estandarizado. Tiene tres propiedades: 

validez, confiabilidad y normalización. Los test se limitan a describir el comportamiento 

en la dimensión que persigue en sus objetivos (inteligencia, aptitudes, personalidad, etc.) 

(Sánchez Carlessi, 2018, pág. 58) 

 

Conforme a esta definición de Cuestionario, de Sánchez Reyes y Mejías (2018), esta 

herramienta se utilizará para recoger datos en forma estadística (gráfica y numérica), a través de 

internet con el uso del aula virtual escuela Digital y la herramienta Google Forms. 
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4.6.1. Recolectar. 
 

Los datos de esta investigación se recolectarán mediante sistemas virtuales debido a que 

los alumnos deberán responder cuestionarios, encuestas y actividades utilizando los sistemas 

informáticos. 

 

 

4.6.2. Sistematizar. 

 

Toda la información que se trabajará en esta investigación se sistematiza mediante la 

utilización de Word, Excel, Google Forms, cuestionarios y actividades en la plataforma Moodle 

“escuela Digital Mendoza”. 

 

 

4.6.3. Presentar. 

 

Los medios de prueba que se utilizarán para validar la investigación son los siguientes: 

 

Capturas de las pantallas de los sistemas informáticos utilizados y los gráficos estadísticos 

de las encuestas y cuestionarios. También las fotografías de las actividades realizadas por los 

alumnos en la plataforma virtual durante el mes de agosto del 2021. La información recolectada 

se procesará mediante la comparación de los resultados numéricos y gráficos del test, tratamiento 

y postest. 
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4.7. Operacionalización de las variables de estudios. 
 

La operacionalización de las variables, se descomponen en dimensiones e indicadores y 

se define, como: 

Dimensión: Componente significativo de una variable que posee relativa autonomía. En su 

sentido más estricto, la dimensión de una investigación es la designación que se hace de 

los diferentes planos o niveles por los cuales puede ser conducida la investigación. 

Dimensión de la variable: Referido al área o componente en el cual se inscribe la variable. 

Está muy vinculado a los conceptos. 

Indicador: En la investigación que emplea el método positivista se llama así a la 

característica o cualidad específica que se extrae de una variable o subvariable. Es 

altamente cuantificable y medible. Son aquellos elementos extraídos de la realidad que 

permiten cuantificar ciertas características medibles, y que posteriormente serán la base 

para el análisis e interpretación de resultados de acuerdo con los valores obtenidos. 

(Sánchez Carlessi, 2018, pág. 50) 

 

De acuerdo a esta definición de Dimensión de la variable enunciada anteriormente se 

cuantificarán ciertas características medibles de los elementos extraídos de la realidad. 

4.8. Recursos para la investigación. 
 

Los materiales que se utilizarán en esta investigación son los siguientes: 
 

✓ Humanos: Elaborado por el investigador. 

✓ Materiales: Papel, lapicera, carpetas. (aportados por el investigador) 

✓ Financiero: No harán falta gastos financieros para el desarrollo del trabajo. 

✓ Tecnológicos: Formularios de Google, conexión a internet, aula virtual escuela 

Digital. (aportados por el investigador) 

Se deja constancia que todos los recursos que se utilizarán en esta investigación, estarán a 

cargo del autor porque cuenta con acceso a estos medios, por lo que no se necesita de ningún 

financiamiento. 
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4.9. Validación del instrumento. 
 

La ACTIVIDAD Nº4 Función Lineal: Rectas, de donde se elabora el Primer Cuestionario 

Pretest-Tratamiento-Postest,   pertenece   al   programa   de   matemática   2 °   año,    que    ha  

sido planificado a principio de año por los docentes del área de matemática y todas las actividades 

se vienen realizando en la plataforma virtual escuela Digital Mendoza en épocas de pandemia por 

COVID-19 como se visualiza en la Figura 5, captura de pantalla donde se visualiza las 

Actividades del Primer Cuatrimestre 2021 del Capítulo 5, 5.2 Actividades en la plataforma, de este 

trabajo, por el autor docente de matemática a cargo del curso 2º4º, Por tal motivo, los alumnos no 

saben que se está haciendo un experimento ni que participan de una investigación educativa. Los 

Docentes que fueron encuestados, saben que es una actividad para recolectar información y que es 

un trabajo de investigación. 
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Capítulo 5. Análisis de datos. 

 

5.1. Variable de estudio. 
 

5.1.1. Operacionalización de las variables. 

 

Análisis del primer objetivo específico: Identificar cuáles son las concepciones que 

poseen los alumnos del curso, sobre el uso del aula virtual. 

Tabla 4 

Análisis del primer objetivo. 
 

 

VARIABLE DEFINICIÓN DIMENSIONES INDICADORES ITEM. 

Las 

concepciones 

de aprendizaje 

que poseen los 

alumnos sobre 

el uso. 

Los conocimientos 

adquiridos   acerca 

de la actividad de 

un  proceso 

objetivo,  de  una 

relación     entre 

procesos o de una 

conexión   interna 

de procesos 

universales. 

(Sánchez Carlessi, 

2018) 

Conocimiento 

sobre el uso. 

¿Los 

conocimientos 

que posees  en 

informática los 

consideras? 

I mucho. 

II poco. 

III muy poco. 

I V nada. 

   

¿Crees que el 

uso de aulas 

virtuales          te 

facilitará          el 

trabajo en 

matemáticas? 

 

I, II, III, IV. 

   ¿Piensas que el 

uso de aulas 

virtuales te 

resultará 

interesante? 

I, II, III, IV. 

Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Este primer objetivo: Identificar cuáles son las concepciones que poseen los alumnos, 

sobre el uso del aula virtual, se analizará con una encuesta a los alumnos del curso 2º4ª en 

formulario de Google Forms, antes de realizar el pretest-tratamiento-postest. El resultado de la 

encuesta se encuentra en el inciso 6.1. (Resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los 

alumnos) perteneciente al (Capítulo 6)   y los ítems de esta tabla están en el Anexo 5. 
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Análisis del segundo objetivo específico: especificar qué dificultad presenta la 

herramienta educativa Moodle para ser aprendida por alumnos del curso, en etapa de no 

presencialidad por aislamiento por COVID-19. 

Tabla 5 

Cuestionario para docentes. 
 

 

VARIABLE DEFINICIÓN DIMENSIONES INDICADORES ITEM. 

Dificultades 

que presenta 

esta 

herramienta 

educativa. 

Perturbaciones 

que se 

manifiestan 

persistentes en 

la adquisición 

y  en la 

utilización, del 

razonamiento o 

de habilidades 

sociales. 

(Brunet, 1998) 

Operacional 

el uso. 

en ¿Utiliza 

plataforma 

Moodle? 

la I, II. 

 ¿Con 

frecuencia 

utiliza? 

qué 

la 

I, II, III, IV. 

  ¿Cuál de las 

herramientas que 

proporciona la 

plataforma utiliza 

con más 
frecuencia? 

I, II, III, IV, V. 

   ¿En qué medida 

esta herramienta 

educativa 

favorece  el 

intercambio para 

gestionar  la 
enseñanza? 

I, II, III, IV. 

   ¿Cuánto considera 

que la trayectoria 

de los alumnos se 

ven fortalecidas 

con el uso de esta 

herramienta 

digital? 

I, II, III, IV. 

Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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La Operacionalización de la variable: Qué dificultad/des presenta esta herramienta, se 

realizará a través del análisis de encuestas a los docentes de las demás divisiones de segundo año 

en matemática del colegio (Formato en Google Forms) la encuesta a los docentes se realiza antes 

del iniciar el pretest-tratamiento-postest. El resultado de la encuesta se encuentra en el inciso 6.2. 

Resultados obtenidos de las encuestas aplicadas a docentes, perteneciente al (Capítulo 6), y los 

ítems de esta tabla están en el Anexo 6. 

 
 

Análisis del tercer objetivo específico: Analizar cómo el uso de la plataforma virtual 

Moodle, puede facilitar el aprendizaje en matemática en el contenido de funciones en segundo año 

de escuelas técnicas, en la modalidad virtual y presencial. 

 
 

Este tercer objetivo: se analizará con el pretest, tratamiento (ACTIVIDAD Nº4) y 

postest que los alumnos del curso deberán resolver en la plataforma escuela Digital Mendoza. 
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5.2. Actividades en la plataforma virtual. 
 

Las actividades de matemática del tema: Funciones Lineales: Rectas, que se realizarán en 

formato virtual y presencial, con los alumnos del curso, durante el mes de agosto 2021, están en la 

plataforma Moodle escuela Digital Mendoza, la portada principal de la plataforma se visualiza en 

la Figura 1 y 2, que es donde deben ingresar los alumnos del colegio. Luego de abrir la opción 

modalidad secundaria se ingresan a la portada que posee una pestaña (Acceder) que se visualiza 

en la Figura 3 donde solo ingresan con sus usuarios y clases personales. 

Figura 1 

Portada Principal escuela Digital. 
 

Nota. Captura de imagen de la plataforma ingreso aula virtual, escuela Digital aprendemos 

juntos MENDOZA. Tomada de Mendoza, 2021 

  

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


66  

 

 

Figura 2 

Portada Principal DGE -modalidad- 
 

 
Nota. Captura de imagen del ingreso a la plataforma, escuela Digital con acceso a las 

diferentes modalidades.   

Figura 3 

Portada Principal escuela Digital Mendoza. 
 

Nota. Captura de imagen de la plataforma, escuela digital con acceso para usuarios. Tomada de  

(Escuela Digital, 2021) 
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En este nivel Área personal / Perfil solo pueden ingresar los docentes matriculados quienes 

tiene acceso y han configurado sus datos e información de la materia. En la Figura 4 captura de 

pantalla de escuela Digital Mendoza, con el rol del autor, se visualiza el área personal del autor del 

trabajo con foto y datos personales. 

 
Figura 4 

Portada con usuario Docente. 
 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma escuela Digital con usuario y perfil del autor. 

Tomada de (Digital E., Plataforma Virtual, 2021) 
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Una vez que se ingresa con usuario y contraseña personal cada alumno puede visualizar 

todas las materias que integran el curso en una solapa que se abre sobre el margen izquierdo de 

la pantalla. Al abrir la opción matemática 2°4° se ingresa al curso donde están en la parte central 

las ACTIVIDAD DEL 1º CUATRIMESTRE 2021 (Figura 5) 

 
 

Figura 5 

Escuela Digital a Esc. N° 4-112 Div. 2°4° -Matemática- 
 
 

 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma ingreso del autor al curso 2°4° Esc. 4-112-

Matemática. Tomada de: (Digital e, Portal Plataforma Virtual, 2021) 

  

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


69  

 

 

Capítulo 6. Resultados de la investigación. 

 
6.1. Resultados de encuestas a los alumnos. 

 

Antes de aplicar las actividades programadas en Pretest en esta investigación, se realizó la 

encuesta con la herramienta Google Forms que se visualizan en las Figuras 6, 7, 8 y 9 a los 

alumnos. Referente al análisis del primer objetivo específico: Identificar cuáles son las 

concepciones que poseen los alumnos, sobre el uso del aula virtual. 

Se obtuvieron los siguientes resultados. 
 

. 
 

Figura 6 

Imagen presentación de encuesta alumnos del curso. 

Nota. Presentación de la encuesta alumnos del curso. En el formulario Google 

Forms. 
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Figura 7 

Gráfico de Conocimiento en informática. 
 
 

 

 

 
Nota. Gráfico de la primera pregunta de la encuesta alumnos del curso. En el formulario 

Google Forms. 

Figura 8 

Gráfico sobre las creencias de los alumnos en el uso de aulas virtuales, antes de realizar las 

actividades test-tratamiento-Postest. 
 
 

 

 
Nota. Gráfico de la segunda pregunta encuesta alumnos del curso. En el formulario Google 

Forms. 
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Figura 9 

Gráfico, sobre si el uso resultará interesante para el alumno. 
 
 

 

 
Nota. Gráfico de la tercera pregunta encuesta. En el formulario Google Forms. 

 

Más de la mitad de los alumnos tienen conocimiento de informática, pero no coinciden en 

que el uso de esta herramienta les pueda resultar interesante o que le facilitará el trabajo en 

matemática. 
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6.2. Resultados de encuestas a Docentes. 
 

La encuesta fue realizada con la herramienta Google Forms y se visualiza en las Figuras 

10, 11, 12, 13 y 14, 15 y 16 a los docentes del área de matemática. Referente al análisis del segundo 

objetivo específico: Especificar qué dificultad presenta la herramienta educativa Moodle para ser 

aprendida por alumnos, en etapa presencial y virtual por aislamiento. 

Se obtuvieron los siguientes datos: 
 

Figura 10 

Presentación encuesta a docentes. 
 

 

 
Nota. Presentación de la encuesta para docentes del área de matemática de la Esc. N° 4- 

112. En el formulario Google Forms. 
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Figura 11 

Gráfico, consulta a docentes: sí utiliza la plataforma. 
 
 

 

 
Nota. Gráfico de la pregunta en la encuesta Docentes del área de matemática. 

 En el formulario Google Forms. 
 

Figura 12 

Gráfico, consulta a docentes: con qué frecuencia utiliza. 
 

 

 

 

 

 
Nota. Gráfico de la pregunta en la encuesta Docentes del área de matemática.  

En el formulario Google Forms. 
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Figura 13 

Gráfico, consulta a docentes: Herramientas más utilizada. 

 

 

Nota. Gráfico de la pregunta en la encuesta Docentes del área de matemática.  

En el formulario Google Forms. 

 

 

Figura 14 

Encuesta Docente: Qué otras herramientas debería incorporar esta aula virtual Escuela Digital? 
 

 
 

Nota. Gráfico de la pregunta en la encuesta Docentes del área de matemática.  

En el formulario Google Forms. 
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Figura 15 

Gráfico, consulta a docentes: Sí esta herramienta favorece el intercambio. 
 
 

 

 

Nota. Gráfico de la pregunta en la encuesta Docentes del área de matemática.  

En el formulario Google Forms. 

 

 

Figura 16 

Gráfico, consulta a docentes. 
 
 

 

 

Nota. Gráfico de la encuesta docentes del área de matemática, de la pregunta a docente: 

La trayectoria se ve fortalecida. En el formulario Google Forms. 
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De los resultados obtenidos se evidencia que, según ellos, el 50% todos los días y el 50% 

cada 15 días. Que las herramientas más utilizadas dentro del aula virtual son: En 100% Las tareas, 

75% foros, 50% Subir archivos, 75% chat y en un 25% cuestionarios y URL y consultas, en 0% 

Taller, lección, etiquetas y encuestas. Al consultar si deberían existir otras herramientas, los 

docentes coincidieron en que debería tener una opción para hacer reuniones virtuales o 

videoconferencias. Más del 50% de los docentes consideran que esta herramienta educativa 

favorece el intercambio para gestionar la enseñanza. Y más del 50% de los docentes consideran 

que las trayectorias de los alumnos se ven fortalecidas con el uso de esta herramienta digital. 
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6.3. Pretest. Primer cuestionario: Función Lineal. Rectas. 
 

Para Analizar el Tercer objetivo: cómo el uso de la plataforma virtual Moodle, puede 

facilitar el aprendizaje en matemática, en el contenido de funciones en alumnos, en la modalidad 

presencial y virtual por aislamiento, se realizó Pretest Primer Cuestionario imagen de la Figura 

17 y 18, en el aula virtual escuela Digital Mendoza en el curso, sobre el tema: FUNCIÓN LINEAL: 

RECTAS, que deben completar los alumnos de curso en carácter de diagnóstico. 

Figura 17 

Primer Cuestionario para alumnos. 
 

 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma, con el usuario del autor dentro del rol “Estudiante”. 

Dentro del cuestionario en la Actividad 1. Tomada de: (Digital e., Plataforma Virtual, 2021) 
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En la figura 18 figura intentos de ingreso 34 de 30 participantes debido a que 4 alumnos se les 

cerraron la página por tener problemas con la conexión de internet de su domicilio y se les habilito un nuevo 

ingreso que permite la plataforma. 

Figura 18 

Primer cuestionario de Función Lineal. 

 

Nota. Primer cuestionario para ser respondido por alumnos del curso. 

Tomado de (DGE, 2021) 
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El primer cuestionario (Pretest) realizado por los alumnos del curso sobre el tema: 

Funciones lineales: Rectas, dio un promedio general de 4,13 sobre un total de 10 puntos donde 

participaron 30 alumnos sobre un total de 31alumnos, falto un alumno no respondió el cuestionario, 

como se muestra en la Figura 19 y en la Figura 20 el grafico de las notas obtenidas de 30 

participantes, la mayoría de los alumnos del curso demostraron no tener conocimiento del tema de 

funciones. Las demás imágenes que corresponden a cada actividad separada por número, que los 

alumnos completaron el Primer Cuestionario Pretest se encuentran en el Anexo B de esta 

investigación. 

Figura 19 

Resultado del primer cuestionario. 

 

 
 

Nota. Resultados del primer cuestionario respondido por alumnos del curso.  

Tomado de (DGE, 2021) 
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Figura 20 

Gráfico del primer cuestionario. 
 

 
 

Nota. Gráfico de los resultados del primer cuestionario respondido por alumnos. Tomado de 

(DGE, 2021) 
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6.4. (Tratamiento) ACTIVIDAD Nº 4. Función Lineal. Rectas. 
 

ACTIVIDAD Nº4: Función Lineal: Rectas (En Plataforma) 

 

Esta actividad es parte de los contenidos trabajados durante el año, como se visualiza en 

la Figura 5, y se encuadran en los contenidos enunciados en el Capítulo 3 Marco teórico, página 

35, Tabla 2 Saberes de matemática de 2° año ciclo básico o primer ciclo. El desarrollo de esta 

actividad se encuentra en el Anexo C. En las Figuras 3, 17, 21, 23 y 24, capturas de pantallas de 

la plataforma escuela Digital Mendoza, es dónde deben ingresar los alumnos para acceder con su 

usuario y contraseña particular, descargar el archivo en PDF de la ACTIVIDAD N° 4 Función 

Lineal. Rectas que es el trabajo práctico, y ver los videos con los enlaces a You Tube, este  trabajo 

de entrar en internet luego a la plataforma, descargar archivos en PDF en sus dispositivos móviles 

(celular, Tablet o computadora) y buscar los videos en You Tube, resolver el trabajo práctico y 

luego subirlos a la plataforma escuela Digital y posterior entrar en la plataforma responder el 

examen que es el Segundo Cuestionario, se fundamenta en el marco teórico del “Conectivismo” 

del autor: George Siemens (2004) en los principios del conectivismo: 

•El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de información especializadas. 

• El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos. 

• La capacidad de saber más es más crítica que aquello que se sabe en un momento dado. 

• La alimentación y mantenimiento de las conexiones es necesaria para facilitar el 

aprendizaje continuo. 

• La habilidad de ver conexiones entre áreas, ideas y conceptos es una habilidad clave. 

• La actualización (conocimiento preciso y actual). 

• La toma de decisiones es, en sí misma, un proceso de aprendizaje. El acto de escoger qué 

aprender y el significado de la información que se recibe, es visto a través del lente    de 

una realidad cambiante. Una decisión correcta hoy, puede estar equivocada mañana debido 

a alteraciones en el entorno informativo que afecta la decisión. (Siemens, 2004, pág. 6) 
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Las Figuras 22, 23, 24, 25 y 26 visualizan el desarrollo y la calificación de la Actividad 

Nº4. El marco teórico didáctico que fundamentan esta Actividad Nº4 fue enunciado en el Capítulo 

3. Marco teórico. En los registros de representación semiótica de Duval (2004). Donde el autor 

refiere: Para qué un sistema semiótico pueda constituir un registro de representación, debe permitir 

tres actividades cognitivas. 

 

Formación: debe respetar las reglas de conformidad en la que fue creado. 

Tratamiento: transformación de la representación dentro del mismo registro. 

Conversión: transformación de la representación de cierto registro en otra representación 

de otros registros. 

Los registros de representación son los siguientes: 

 
Registro Verbal: también llamado Registro de la Lengua natural. En este registro, la 

función se representa por medio de una descripción en lenguaje natural o coloquial. 

 

Registro Algebraico: este registro permite realizar generalizaciones, modelizaciones y 

señalar características particulares del objeto que representa. En el caso de las funciones se 

pueden representar por medio de una expresión algebraica o fórmula. 

 

Registro numérico o Tabular: En este registro una función se representa mediante una tabla 

de valores donde se muestra la relación de correspondencia de las variables. 

 

Registro Gráfico: una función puede representarse en este registro mediante una línea o 

una curva (continua o no) en el plano cartesiano. 
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En la siguiente tabla se observa los usos de los registros trabajados en La ACTIVIDAD 

Nº4 Función Lineal: Rectas. Esta Actividad está en el Anexo C. 

Tabla 6 

Registros de representaciones. ACTIVIDAD Nº4. 
 

 
 

Ejercicio 1 
 

Ejercicio 2 
 

Ejercicio 3 
 

Ejercicio 4 
 

Ejercicio 5 
 

Ejercicio 6 

 

Registro 

Verbal 

 

Registro 

Verbal 

 

Registro 

Verbal 

  

Registro 

Verbal 

 

Registro 

Verbal 

 

Registro 

Tabular 

   

Registro 

Tabular 

  

Registro 

Tabular 

 

Registro 

Gráfico 

   

Registro 

Gráfico 

 

Registro 

Gráfico 

 

Registro 

Gráfico 

  

Registro 

Algebraico 

 

Registro 

Algebraico 

 

Registro 

Algebraico 

  

Registro 

Algebraico 

 

Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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En esta Figura 21 captura de pantalla de la plataforma con acceso con el usuario del autor 

y dentro del rol de estudiante, se puede distinguir como ven los alumnos del curso la ACTIVIDAD 

Nº 4 Función Lineal: Rectas, en la plataforma virtual escuela Digital Mendoza. Y donde se 

encuentra el archivo en formato PDF que contiene el trabajo práctico a resolver, que deben 

descargar y resolver los alumnos del curso y los enlaces de tres vídeos tutoriales con teoría y 

ejercicios del tema de Función Lineal: Rectas. 

 

 
Figura 21 

Actividad Nº 4 con Rol de estudiante. 

 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma, con el usuario del autor dentro del rol “Estudiante”. 

En la Actividad Nº 4. Tomada de: (Digital e., 2021) 
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En la imagen de la Figura 22 captura de pantalla de la plataforma con ingreso del autor, 

se advierte el sumario de calificaciones de 28 trabajos enviados sobre un total de 37 alumnos, no 

enviaron el trabajo 3 alumnos, pendientes de calificar 0, seis (6) alumnos que ya no son parte de la 

matrícula del curso por cambio de colegio. 

Figura 22 

Sumario de Calificaciones. Actividad Nº 4. 

 

 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del autor 

Sumario de Calificaciones de la Actividad Nº 4. Función lineal. Rectas. Tomada de: (Digital e, 

2021) 
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En esta figura 23 captura de pantalla dentro de la plataforma ingresada con el usuario del 

docente de autor, se visualiza el trabajo práctico: ACTIVIDAD Nº4 Función Lineal: Rectas, subido 

por un alumno del curso, donde sube las fotos con la resolución de los ejercicios con fecha 13 de 

agosto 2021. 

Figura 23 

Tarea enviada por un alumno del curso. 

 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma, con el usuario del (autor) Tarea enviada por un 

alumno del curso de la Actividad 4. Función lineal. Rectas. Tomada de: (Digital e., 2021) 
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Esta actividad nombrada como ACTIVIDAD Nº 4 Función Lineal: Rectas, fue corregida 

por el autor en la Figura 24 se observa el nombre de los alumnos, la nota, la fecha de envío de la 

tarea, los correos electrónicos y los archivos correspondiente a tres alumnos, que subieron a la 

plataforma del trabajo práctico de la ACTIVIDAD Nº4. 

En la Figura 25 se denota el informe del calificador, se observan todos los participantes 

37/37, porque incluye a todos los matriculados, debiendo ser 31 participantes porque (6) alumnos 

deben incluirse hasta que comunique el nuevo colegio donde asisten. El informe calificador se 

genera con las correcciones de los trabajos Prácticos que realiza el autor y en su parte inferior se 

observa la nota promedio general de 9,00 de todos los trabajos subidos por los alumnos del curso. 

Por lo expresado en la Tabla 6 registro de representación semiótica de la Actividad Nº4 

se puede observar que se utilizaron los diferentes registros para realizar el trabajo practico. 

Figura 24 

Nomina calificaciones de alumnos de 2º4º sobre Actividad Nº4. 

 
 

Nota. Captura de imagen de la plataforma, con el usuario del autor. Nómina de calificación de 

la Actividad 4. Función lineal. Rectas. Tomada de: (Digital e.,  2021) 
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Figura 25 

Actividad Nº 4 Informe del Calificador. 
 

 
 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma, con el usuario del autor Informe del Calificador de 

la Actividad 4. Función lineal. Rectas. Tomada de: (Digital e,  2021) 
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6.5. Postest. Segundo cuestionario: Función Lineal: Rectas. 
 

Este instrumento de recolección de datos Postest llamado: SEGUNDO CUESTIONARIO 

DE FUNCIÓN LINEAL: RECTAS como esta en la captura de pantalla de la Figura 26, fue 

elaborado por el autor y subido en la plataforma virtual escuela Digital Mendoza, y construido 

respetando los saberes del Diseño Curricular Provincial, eje temático: Álgebra y funciones. 

 
 

Figura 26 

Segundo cuestionario Función. Rectas. 
 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Plataforma, Con el rol del autor donde se visualiza 

 el segundo cuestionario. Tomado de (Mendoza e. D., 2020) 
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En la siguiente Figura 27, se distingue la captura de pantalla de la plataforma, dentro del 

rol del autor, del SEGUNDO CUESTIONARIO. FUNCIÓN LINEAL: RECTAS, con las 

condiciones que deben tener en cuenta los alumnos del curso al realizar el cuestionario, figuran 40 

intentos sobre un total de 31 participantes, 9 alumnos con problemas de conexión, se les cerró la 

página obtenido nota 0 (cero) a 8 alumnos y 1 alumno nota 3(tres), a este último no se pudo 

eliminar el ingreso al Segundo Cuestionario por haberlo realizado cuando se estaba terminando el 

tiempo de cierre, la nota 0 (cero) del primer ingreso de los 8 alumnos se eliminó, dejándose la nota 

del segundo ingreso, ya que esta herramienta permite al docente agregar nueva opción de ingreso 

para los alumnos y que responda en caso de algún  problemas de conexión o del dispositivo. 

Figura 27 

Condición del Segundo Cuestionario. 

 

Nota. Captura de pantalla de la plataforma, dentro del rol del autor, donde se visualiza las 

condiciones del segundo cuestionario. Tomado de (Mendoza e. D., 2020) 
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En la siguiente Figura 28, se aprecia la captura de pantalla de la plataforma escuela Digital 

Mendoza, dentro del rol del autor, del SEGUNDO CUESTIONARIO. FUNCIÓN LINEAL: 

RECTAS, con las 10 Preguntas que los alumnos del curso deben responder, en el Anexo E, se 

encuentra las Figuras cada pregunta con las opciones de respuesta que deben responder y desde 

esta opción el docente autor puede editar cada pregunta. 

Figura 28 

Listado de 10 preguntas del 2do. Cuestionario. 
 

 

Nota. Captura de pantalla con las Preguntas del Segundo Cuestionario, de la Plataforma. 

Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

  

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


92  

 

 

Esta Actividad Postest, llamado: SEGUNDO CUESTIONARIO DE FUNCIÓN LINEAL: 

RECTAS, fue elaborado respetando el marco teórico. Marco teórico: Los registros de 

representación semiótica de Duval (2004). Donde el autor refiere: Para qué un sistema semiótico 

pueda constituir un registro de representación, debe permitir tres actividades cognitivas. 

 

Los registros de representación son los siguientes: 

 
Registro Verbal: también llamado Registro de la Lengua natural. En este registro, la 

función se representa por medio de una descripción en lenguaje natural o coloquial. 

 

Registro Algebraico: este registro permite realizar generalizaciones, modelizaciones y 

señalar características particulares del objeto que representa. En el caso de las funciones se 

pueden representar por medio de una expresión algebraica o fórmula. 

 

Registro numérico o Tabular: En este registro una función se representa mediante una tabla 

de valores donde se muestra la relación de correspondencia de las variables. 

 

Registro Gráfico: una función puede representarse en este registro mediante una línea o 

una curva (continua o no) en el plano cartesiano. 

 

En la siguiente Tabla 7 se observa los usos de los registros y conversión de representaciones 

trabajados en el SEGUNDO CUESTIONARIO. Función Lineal: Rectas. Los enunciados de las 

preguntas se pueden visualizar en la Figura 28 y cada pregunta de este cuestionario está en las 

figuras del Anexo E. 
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Tabla 7 

Conversión de Representación del 2do Cuestionario. 

 
 

PREGUNTAS DEL SEGUNDO CUESTIONARIO: Función lineal. Rectas. 

 
Pregunta N°1 

 
Registro Verbal–Registro Algebraico. 

Pregunta N°2 Registro Verbal- Registro Gráfico. 

Pregunta N°3 Registro Gráfico- Registro Verbal. 

Pregunta N°4 Registro Verbal- Registro Gráfico. 

Pregunta N°5 Registro Gráfico- Registro Verbal. 

Pregunta N°6 Registro Algebraico- Registro Verbal 

Pregunta N°7 Registro Gráfico-Registro Algebraico. 

Pregunta N°8 Registro Tabular- Registro Algebraico. 

Pregunta N°9 Registro Gráfico- Registro Verbal. 

Pregunta N°10 Registro Algebraico- Registro Verbal 

 
Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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En la Figura 29 se visualiza la captura de pantalla, rol del autor, del listado de alumnos 

que realizó el Segundo Cuestionario: Función Lineal. Rectas, con: Nombre y apellidos, correo 

electrónico, fecha de realización, nota del alumno, el detalle de respuestas y sobre la parte inferior 

el promedio General de notas 7, sobre un total de 10puntos. Participaron del examen 31 estudiantes 

figuran un total de 40 participantes porque 9 alumnos tuvieron problemas de conexión y se les 

cerro la página.    

Figura 29 

Listado de alumnos con nota promedio. 

 

Nota. Captura de pantalla con listado de alumnos del Segundo Cuestionario y nota promedio. 

Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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La Figura 30, es una captura de pantalla, con el rol del autor dentro del Segundo 

Cuestionario, en gráfico de barras, del número de estudiantes que alcanzo el rango de calificación 

sobre un total de 31 estudiantes figuran 32, porque a un alumno no se le pudo eliminar la primera 

nota del sistema. 

Figura 30 

Gráfico resultado del Segundo Cuestionario. 

Nota. Captura de pantalla Segundo Cuestionario de la plataforma con gráfico de barras de 

las calificaciones. Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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6.6. Análisis de Resultados. 
 

En el análisis de las comparaciones de las notas obtenidas en Pretest: PRIMER 

CUESTIONARIO: Función Lineal. Rectas, dio como promedio 4,13 como consta en la Figura 19 

y 20, donde participaron 30 alumnos de 31, un alumno no respondió el cuestionario. 

En el Tratamiento de ACTIVIDAD N°4 FUNCIÓN LINEAL. RECTAS, donde se obtuvo 

nota promedio general 9, cómo se registra en Figura 25, subieron el trabajo a la plataforma 28 

alumnos sobre un total de 31 alumnos, tres no entregaron el trabajo4. 

En el Postest SEGUNDO CUESTIONARIO. Función Lineal. Rectas, se obtuvo un 

promedio de 7 cómo se puede ver en la Figura 29 y 30, ingresaron 40 participantes, siendo 

eliminados 8 ingresos por problemas de conexión y uno respondió dos veces quedando un total de 

32 participantes. 

Queda evidenciado que la aplicación del Diseño Pre-experimental, sobre un solo grupo de 

control con pretest-actividad- Postest, al que se aplicó esta investigación ha obtenido una mejora 

en las notas del trabajo práctico y en el promedio general. 

  

 
4 A los alumnos que no presentaron el trabajo práctico se les dio la posibilidad de presentarlo en formato papel. A quienes no 

respondieron los cuestionarios recuperaran los saberes en el periodo de diciembre 2021. 
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Capítulo 7. Conclusiones. 

 
En este trabajo de investigación se describió y analizó si el uso del aula virtual, escuela 

Digital, de la plataforma Moodle, alcance y las implicaciones en el aprendizaje de las matemáticas 

en el tema funciones en los alumnos de segundo año división cuarta ciclo lectivo 2021, de la 

Escuela Técnica Nº 4-112, Prof. Antonio Gurgui, de la provincia de Mendoza, en la modalidad 

presencial y virtual por aislamiento obligatorio por COVID-19. 

La investigación realizada determina que más de la mitad de los alumnos tienen 

conocimiento de informática, pero no coinciden en que el uso de esta herramienta les pueda resultar 

interesante o que les facilitará el trabajo en matemática, según los resultados de la encuesta. 

En cuanto a los docentes del área de matemática del colegio, manifestaron que utilizan el 

aula virtual escuela Digital Mendoza, en épocas de pandemia, y coincidieron en que debería tener 

una opción para hacer reuniones virtuales o videoconferencias. La mayoría de los docentes 

consideran que esta herramienta educativa favorece el intercambio para gestionar la enseñanza y 

que las trayectorias de los alumnos se ven fortalecidas con el uso de esta herramienta digital. 

En lo referente al curso 2°4°, el cual estuvo dividido en dos burbujas A y B en formato 

semipresencial, por aislamiento por pandemia, se le aplicó el diseño pre-experimental, sobre un 

solo grupo control con pretest-actividad-Postest. En esta investigación se ha obtenido una mejora 

en las notas del trabajo práctico y en el promedio general de notas de los exámenes aplicados, que 

evidencian la diferencia entre el pretest, tratamiento y postest. 

Por lo que esta herramienta digital, plataforma Moodle llamada escuela Digital Mendoza 

ha favorecido el aprendizaje en matemáticas en alumnos de 2°4° ciclo lectivo 2021, de la Escuela 

Técnica Nº 4-112, Prof. Antonio Gurgui, de la provincia de Mendoza, en la modalidad presencial 

y virtual por aislamiento obligatorio por pandemia. 
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7.1. Recomendaciones en el uso de plataformas digitales para enseñar Matemática. 
 

Luego de haber realizado esta investigación, se enuncian las siguientes sugerencias: 
 

a) Enviar videos tutoriales a los alumnos por algún medio tecnológico de cómo 

ingresar a la plataforma y navegar en ella. 

b) Enseñar a los alumnos a editar fotos con alguna aplicación digital disponible en 

los dispositivos móviles para que puedan subir los trabajos prácticos a la plataforma 

Moodle ya que permite solo archivos de 10 Mb, como la aplicación CamScanner, 

que se descargan en los dispositivos móviles, como celulares. 

c) Brindar información a los alumnos sobre el uso de la tecnología en los estudios 

superiores, ya que la mayoría se realizan a través de plataformas digitales. 

d) Propiciar en los alumnos lo que sugiere el conectivismo: El aprendizaje es un 

proceso de conectar nodos o fuentes de información especializadas, como por 

ejemplo encontrar un video que sirva para aprender de cualquier materia, y que se 

debe tener en cuenta lo siguiente: 1) Que debe estar realizado por docentes. 2) Debe 

tener una cantidad de Likes (me gusta), por ejemplo: 1 KL (1.000 me gusta). 3) 

Debe tener en cuenta los comentarios de los que vieron el video. 4) La cantidad de 

visualizaciones del video. 

De esta forma se determina si el video sirve para reforzar conocimientos que no se 

lograron alcanzar, durante el desarrollo de la actividad en clases o por la inasistencia 

por enfermedad. 

Este método de determinación de videos para reforzar conocimientos no alcanzados 

se puede aplicar a cualquier materia curricular del colegio. 

e) Despertar en el alumno que al uso de la plataforma en matemática desarrolla nuevas 

habilidades digitales que antes no poseía como: la comunicación y la resolución de 

problemas. 

Esta herramienta puede ser muy útil en alumnos que están incapacitados de asistir a clases 

por un tiempo determinado, por alguna enfermedad, en caso de que la situación de pandemia 

continúe o en situaciones de alumnos que se encuentran a largas distancias de instituciones 

educativas. 
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Anexos. 

 
Anexo A. Nota de autorización de la Esc. N°4-112 

Nota de autorización de la Escuela N°4-112 para realizar el trabajo de investigación 
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Anexo B. Pretest: Primer cuestionario en la plataforma escuela Digital. 
 

Cuestionario realizado por alumnos de 2º4º de la Esc. Nº4-112. 

 

CUESTIONARIO PARA ALUMNOS, EN LA PLATAFORMA MOODLE ESCUELA 

DIGITAL. 

Figura 31 

Pregunta 2 del Primer Cuestionario. 
 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del (autor). 

Dentro del cuestionario en la Actividad 2. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual , 2021) 
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Figura 32 

Pregunta 3 y 4 Primer Cuestionario. 

 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del (autor). 

Dentro del cuestionario en la Actividad 3 y 4. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual , 2021) 

 

Figura 33 

Pregunta 5 y 6 del Primer Cuestionario. 
 

 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del 

(autor). Dentro del cuestionario en la Actividad 5 y 6. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual 

, 2021) 
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Figura 34 

Pregunta 7 y 8 del Primer Cuestionario. 

 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del 

(autor). Dentro del cuestionario en la Actividad 7 y 8. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual 

, 2021) 

Figura 35 

Pregunta 8 del Primer Cuestionario. 

 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del 

(autor). Dentro del cuestionario en la Actividad 8. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual , 

2021) 
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Figura 36 

Pregunta 9 del Primer Cuestionario. 

 

Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del (autor). 

Dentro del cuestionario en la Actividad 9. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual , 2021) 

 
Figura 37 

Pregunta 10 del Primer Cuestionario. 
 

 

 
Nota. Captura de imagen de la plataforma de la DGE escuela Digital, con el usuario del (autor). 

Dentro del cuestionario en la Actividad 10. Tomada de: (Digital e. , Plataforma Virtual , 2021) 

  

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


110  

 

Anexo C. ACTIVIDAD Nº 4 Función Lineal: Rectas. 
 

Figura 38 

Actividad Nº 4 hoja 1. 
 

 
Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Figura 39 

Actividad Nº 4 hoja 2. 
 

 

Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Figura 40 

Actividad Nº 4 hoja 3. 
 

 
Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Figura 41 

Actividad Nº 4 hoja 4. 
 

 
Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Figura 42 

Actividad Nº 4 hoja 5. 
 

 
Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Figura 43 

Actividad Nº 4 hoja 6. 

 

 
Nota. Es de la autoría del propio autor. 
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Anexo D. Postest Resultados del Segundo Cuestionario. 
 

Figura 44 

Listado de Notas Segundo Cuestionario. 

 

Nota: Captura de pantalla del informe de calificación del segundo cuestionario discriminado por 

alumnos. Tomado de (Mendoza e. D., 2020) 

 
Figura 45 

Resultado 2 de Notas del Segundo Cuestionario. 

 

Nota: Captura de pantalla del informe de calificación del segundo cuestionario discriminado por 

alumnos. Tomado de (Mendoza e. D., 2020) 
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Anexo E. Segundo Cuestionario Actividades. 
 

Figura 46 

Segundo Cuestionario Pregunta 1. 

 

 
Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 1 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

Figura 47 

Segundo Cuestionario Pregunta 2. 

 

 
Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 2 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

  

�����
����

��

http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db
http://cbs.wondershare.com/go.php?pid=5257&m=db


118  

 

 

Figura 48 

Segundo Cuestionario. Pregunta 3. 
 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 3 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

Figura 49 

Segundo Cuestionario. Pregunta 4. 
 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 4 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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Figura 50 

Segundo Cuestionario. Pregunta 5. 

 
 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 5 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

Figura 51 

Segundo Cuestionario. Pregunta 6 A. 
 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 6 A del Segundo Cuestionario de la Plataforma 

Virtual escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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Figura 52 

Segundo Cuestionario. Pregunta 6 B. 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 6 B del Segundo Cuestionario de la Plataforma 

Virtual escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

Figura 53 

Segundo Cuestionario. Pregunta 7. 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 7 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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Figura 54 

Segundo Cuestionario. Pregunta 8. 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 8 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 

Figura 55 

Segundo Cuestionario. Pregunta 9. 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 9 del Segundo Cuestionario de la Plataforma Virtual 

escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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Figura 56 

Segundo Cuestionario. Pregunta 10. 
 

 

 

Nota. Captura de pantalla de la Pregunta 10 del Segundo Cuestionario de la Plataforma 

Virtual escuela Digital Mendoza, Tomada de (Mendoza e. D., 2020) 
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Anexo F: Directivas del Colegio “Prof. Antonio Gurgui” 
 

Directivas e instrucciones del colegio Prof. Antonio Gurgui, sobre la utilización de la 

Plataforma escuela Digital Mendoza. 

Hoja: 1 
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Hoja: 2. 
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