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RESUMEN
En el desarrollo de la presente tesina se elabora un analisis detallado de los riesgos

principales a los que se encuentran expuestos los trabajadores nocturnos del local
bailable ubicado en las intercepciones de calles Pellegrini y Catamarca de la ciudad de
Concordia.

Una vez identificados los riesgos se los evalud, con el objetivo de clasificarlos y
determinar aquellos que se deben abordar en primera instancia.

Como resultado se concluye que los riesgos mas importantes de dicho local son los

riesgos higiénicos, ergonémicos y de incendio.
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INTRODUCCION

(resefia historica)

En base a los andlisis de las condiciones del medio ambiente de trabajo en el
establecimiento bailable “My Way/Living House/VIP HOUSE, se¢ encontraron diversas
irregularidades en cuanto a la ley 19.587 y su dec. Reglamentario 351/79 de. En rasgos
generales para los fines de este anélisis, lo que se puede mencionar son bipedestacion
relacionada con Resolucién protocolo 886/15 de ergonomia, exceso de ruido en cabina
de Disc Jockey que superan los niveles establecidos en Anexo V, de la Resolucion
MTEyYSS 295/03 y se pueden notar bajos niveles de iluminacion en cuanto a lo impuesto
en ANEXO 1V, Decreto N° 351/79 en puestos de trabajo tales como, barras de tragos,

cajas de cobro de entradas y cabina de Dj.
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INFORMACION DEL LUGAR

Es un establecimiento de pago o con invitacién, de horario nocturno, donde los
concurrentes pueden bailar, socializar, escuchar musica y tiene el entretenimiento como

objetivo.

Dicho local abrié sus puertas por primera vez en junio del afio 2006 y tuvo su cierre
indefinido en marzo del afio 2020 producto de la pandemia.

En condiciones normales el horario de funcionamiento de los locales bailables es de 00:00

hs a 06:00 hs. funcionando al menos tres noches por semana.

El edificio se encuentra sectorizado en tres lugares bien diferenciados; por un lado se
encuentra el sector mas popular llamado Living House, otro dedicado a la venta de
bebidas artesanales con modalidad de bar Ilamado My Way y por ultimo el sector

exclusivo denominado Vip House. Este Gltimo anexo fue construido en el afio 2012.

El negocio cuenta entre personal de barras, sonido e iluminacion, cajero/as, personal de
limpieza de sanitarios, RRPPs y agentes controladores con un total aproximado de 35

empleados por noche.

En promedio el local cuenta con una concurrencia que varia dependiendo de la noche,
siendo las de los sabados las de mayor caudal de gente, de entre 1200 a 1800 personas.
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PLANTEO DEL PROBLEMA

El local bailable no cuenta con documentacion en base a simulacros de evacuacion, factor
de ocupacion, ni constancia de capacitaciones a personal en cuanto a los riesgos

inherentes en los que se hallan expuestos.

Por lo tanto, en esta tesina se busca atacar los incumplimientos e irregularidades
detectados y generar un plan de recomendaciones para disminuir los riesgos y proteger la
salud tanto de los trabajadores presentes como del pablico en general ya que en muchas
ocasiones la alta concurrencia de personas Y la falta de control en el caudal de la misma
pueden significar un agravante importante en caso de producirse un siniestro, asi como el

incumplimiento de la normativa vigente.

Entonces, teniendo en cuenta lo mencionado con anterioridad. ¢ Qué medidas correctivas

se deberian implementar para mitigar los riesgos antes mencionados?
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MARCO TEORICO
Luego de la puesta en marcha de la ley 24.557 de Riesgos del Trabajo y de la ley 19.587

Higiene y seguridad en el trabajo y normativas asociadas, nos hemos encontrado con
distintas estrategias adoptadas por la Superintendencia de Riesgos del Trabajo (SRT) y
las Aseguradoras de Riesgos del Trabajo (ART) para conseguir reducir la siniestralidad

laboral a través de la prevencion de los riesgos derivados del trabajo.

En pos de ésta tarea se fueron promulgando diversas normas complementarias a éstas
leyes, las cuales fueron introduciendo e intensificando términos que, paulatinamente,
fueron incorporados al l1éxico diario de los profesionales, empresarios y trabajadores, pero
sobre todo los primeros. Ese uso significd ciertas deformaciones que, en la medida que
se vayan extendiendo en el tiempo, pueden implicar discusiones estériles que alteren el
objetivo de prevencion buscado. Incluso, la ampliacion del vocabulario no es reconocida
por igual por todos, dandose situaciones de conflicto que retrasan la puesta en marcha de
acciones concretas, simplemente por una comunicacién inadecuada o una interpretacién

errénea.

Para evitar confusiones de interpretacion durante este trabajo, se propone el siguiente
glosario desarrollado “PALABRAS CLAVE”.

PALABRAS CLAVES
Para evitar confusiones en la interpretacion del contenido de éste trabajo, se propone

el siguiente glosario, donde se enumeran conceptos indispensables de la profesion:
1- Accidente de trabajo:

Sefiala la Ley 24557, en el punto 1 del articulo 6 "se considera accidente de trabajo a
todo acontecimiento subito y violento ocurrido por el hecho o en ocasion del trabajo”. Lo
de "subito y violento" se refiere al hecho que provoca el accidente, para distinguirlo de lo
que llamamos "enfermedad profesional”. EI "hecho" se refiere a la tarea que esta
realizando el trabajador en el momento de producirse el acontecimiento y "en ocasion" a
que tales tareas permitieron o facilitaron que el acontecimiento tuviera lugar. Analizando
los accidentes de la Empresa, el Servicio de Higiene y Seguridad puede determinar cuales
son los factores de riesgo que los provocaron, reducirlos e implementar las Normas de
Seguridad adecuadas para cada caso (Infoleg, Ley 24557 Riesgos del Trabajo, Prom.
3/10/1995).
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2- Incidente laboral:

Un incidente laboral es un acontecimiento repentino ocurrido dentro del &mbito del
trabajo, que representa un peligro potencial y que podria terminar provocando una lesion
fisica en el empleado, un dafio material en el mobiliario, maquinas o en los bienes de una
empresa 0 una interrupcion en el proceso productivo de la compafiia.

3- Enfermedad profesional:

Una enfermedad profesional es la producida por los agentes de riesgos a los cuales esta
expuesto un trabajador en una actividad determinada. Existe un Listado de Enfermedades
Profesionales en el cual se identifican cuadros clinicos, exposicién y actividades en las
que suelen producirse éstas enfermedades y también agentes de riesgo. Si la enfermedad
no se encuentra en el Listado y el trabajador considera que es producida por el trabajo,
hay que realizar la denuncia ante la Aseguradora de Riesgos del Trabajo (ART) o ante el
Empleador Auto-asegurado (EA). Si la ART o el EA rechazan la denuncia por considerar
que la enfermedad no fue causada por el trabajo, sera la SRT la que definira si se reconoce
la enfermedad profesional en ese caso. El Listado de Enfermedades Profesionales esta
establecido por el Decreto N° 658/96 y sus modificatorias: Decreto N° 1167/03,
Resolucidén 389/2013, Protocolo para disfonias y Decreto 49/2014 (que incluye los
siguientes agentes al Listado de Enfermedades Profesionales: aumento de la presion
intraabdominal; aumento de la presién venosa en miembros inferiores; carga, posiciones
forzadas y gestos repetitivos de la columna vertebral lumbosacra). (Superintendencia de
riesgos del Trabajo, 2017).

4- Agente de riesgo o Agresores higiénicos:

Los agentes de riesgo son descriptos en el decreto 658/96 y normas modificatorias ya
enumeradas en el punto anterior. En la primera norma mencionada, se establece que uno
de los factores (entre varios) a tener en cuenta para considerar una enfermedad como
profesional, es la existencia del agente de riesgo: “es la cosa o condicion de trabajo que
puede generar una enfermedad profesional al organismo de una persona”.

Los agentes de riesgo que se pueden dar en un lugar de trabajo son:

eRiesgo fisico: ruido, radiaciones, vibraciones, ventilacion insuficiente,
iluminacidn incorrecta, presion inadecuada, temperatura inadecuada, etc.
¢ Riesgo quimico: gases, polvos, humos, vapores, etc.

e Riesgo bioldgico: virus, bacterias, hongos, parésitos, etc.

8|Pdagina



e Riesgo ergondmico: esfuerzos fisicos intensos, posturas inadecuadas, gestos
repetitivos, etc.
5- Riesgos de seguridad:
Son todos aquellos riesgos que pueden provocar un accidente de trabajo en las
personas. Se detallan algunos de ellos:
¢ Riesgo eléctrico: contacto directo e indirecto.
eRiesgo mecanico: caidas de altura, caidas al mismo nivel, caidas de objetos,
atrapamientos, golpes y choques contra objetos, cortes, proyecciones, pisadas
sobre objetos.
e Incendios
¢ Otros tipos: quemaduras, contacto con sustancias, atropellamiento de animales,
mordeduras de animales, choque de vehiculos, etc.
6- Condiciones peligrosas-Acciones inseguras:

Condicion peligrosa: Es toda aquella causa imputable a las instalaciones, maquinarias,

herramientas, equipos, enseres 0 materiales en general, cuya presencia hace que ocurra el
accidente.
Ejemplos:
e Falta de orden y limpieza
e Falta de protecciones y resguardos
e Herramientas, equipos o materiales defectuosos
e Sistema de advertencias insuficientes
e [luminacion insuficiente o excesiva
e Espacio limitado para desenvolverse
Acto inseguro: Es toda aquella causa imputable a las personas, el accidente se produce
por un error humano, consciente o no.
Ejemplos:
¢ Realizar mantenimiento de los equipos cuando estan en marcha
¢ Levantar objetos en forma incorrecta
¢ Adoptar una postura incorrecta para hacer una tarea
¢ Almacenar o instalar una carga de manera incorrecta
e Hacer bromas pesadas
e Trabajar bajo la influencia de drogas y/o alcohol

e Operar equipos sin autorizacion
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¢ No sefalar o advertir

¢ Operar a velocidad inadecuada

¢ Poner fuera de servicio los dispositivos de seguridad

e Usar equipos o herramientas de manera incorrecta

e Usar de manera inadecuada o no usar el equipo de proteccién personal
7- Peligro:

SegUn el Diccionario de la Real Academia Espafola (RAE), peligro es: —Riesgo o
contingencia inminente de que suceda algin mal. | —Paraje, paso, obstaculo u ocasion
que aumenta la inminencia de un dafio - Esta definicion, aunque provenga de la RAE, no
es la mas adecuada para el tema que estamos tratando. Es necesario tener un concepto
mas preciso en materia de seguridad e higiene en el trabajo.

Definimos entonces al peligro asi: “Es todo aquello, todo ente o toda cosa, que tiene
capacidad de producir un dafio a alguien o algo, o un deterioro en la calidad de vida
individual o colectiva de las personas”. (RAE, 2001.)

8- Riesgo:

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, riesgo es: -Contingencia o
proximidad de un dafio. — Aunque se acerca bastante al Iéxico usado en Seguridad, vamos
a realizar una definicién mas acertada y aplicable.

La acepcion del término méas usada en materia de seguridad e higiene en el trabajo es:
“Probabilidad de que un determinado peligro produzca un dafio”. (RAE, 2001.)

9- Prevencion:

Enunciamos a la prevencion como “la preparacion o disposicidon que se toma para
evitar un peligro”, pero también podemos definirla como el conjunto de actividades o
medidas adoptadas o previstas en todas las fases de la actividad de la empresa con el fin
de disminuir los riesgos derivados del trabajo.

10- Incendio:

Fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas, instalaciones y al
medio. Es un fuego que se salié de control o se origind en un momento o sitio no deseado.
11- Sector de incendio:

Local o conjunto de locales, delimitados por muros y entrepisos de resistencia al fuego
acorde con el riesgo y la carga de fuego que contiene, comunicado con un medio de
escape. (Infoleg, Ley 19587 Dec. 351/79 Cap. 18, 1979)
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12- Emergencias:

Es toda conjuncion de circunstancias y/o factores inesperados y descontrolados que
afectan el normal desenvolvimiento de una actividad con riesgo a la integridad de las
personas, instalaciones, operatividad del sistema, equilibrio ecoldgico y/o comunidad.
(Infoleg, Ley 19587 Dec. 351/79 Cap. 18, 1979)

13- Control de emergencias:

Es el conjunto de actividades y procedimientos estratégicos elaborados para controlar
las situaciones que puedan desencadenarse ante un hecho imprevisto en las personas,
instalaciones y procesos, como asi también, producto de catastrofes naturales. El objetivo
es controlar dichas situaciones imprevistas e inesperadas para atenuar las consecuencias
del incidente. (Infoleg, Ley 19587 Dec. 351/79 Cap. 18, 1979)

14- Evacuacion:

Es la accion de desalojar una unidad, servicio o lugar en que se ha declarado una
emergencia en el menor tiempo posible, manteniendo el orden y la calma. (Infoleg, Ley
19587 Dec. 351/79 Cap. 18, 1979)
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ANTECEDENTES
A pesar de ser una actividad que cuenta con décadas de trayectoria, los incumplimientos

con respecto a la nomina del personal inscripto hacen que sea imposible comprobar de
forma legal el dafio a la salud que el personal nocturno sufre cuando se realiza este tipo
de actividades durante determinados periodos de tiempo debido a que no se cuenta con

estudios a la salud que lo respalden.

Entre las enfermedades profesionales mas notorias podemos mencionar las producidas
por el riesgo ergondémico debido a la bipedestacion prolongada durante las jornadas de
trabajo, el dafio a los pulmones y cardiovascular debido al tabaquismo pasivo, la
hipoacusia causada por la dosis de ruido excesivas, las afecciones a los 0jos por trabajar

con muy bajos niveles de iluminacion.

El establecimiento no cuenta hasta la fecha en su historial con registros de ningun

siniestro ocasionado por incendios u accidentes laborales significativos de ningun tipo.

Segun el decreto 1338/96 Art. 12° los empleadores deberan disponer de la siguiente
asignacién de horas profesionales mensuales en el establecimiento en funcion del nimero
de trabajadores equivalentes y de los riesgos de la actividad, definida segln la obligacién
de cumplimiento de los distintos capitulos del Anexo | del Decreto N° 351/79. (Infoleg,
Ley 19587 Higiene y seguridad Dec. 1338, 1996)
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CATEGORIA

Cantidad A B C
trabajadores (Capitulos {Capitulos (Capitulos
5,8, 11, 56,7y 5al 21)
equivalentes 12,14, 18 11 al 21)
al 21)
1-15 = 2 4
16 - 30 - 4 8

31-60 - &) 16

El establecimiento nocturno cuenta con un promedio de 35 empleados que varian
dependiendo los dias de concurrencia. Por lo general los dias jueves el nimero de
trabajadores disminuye a 12 debido a la apertura parcial del local. No obstante, los dias
viernes y sabados la concurrencia del personal es total.

De acuerdo al Dec.351/79 antes mencionado deberia contar con un asesor/servicio de
Higiene y Seguridad de 8hs mensuales debido a los capitulos del decreto que aplican a la

empresa. Dicho servicio se implementa en los planes de mejoras de este estudio.
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OBJETIVO GENERAL
La ley 19.587 establece las condiciones de higiene y seguridad en el trabajo en todo el

territorio de la repablica argentina y de aplicacion a todo establecimiento y explotacién
que persiga o no fines de lucro, cualesquiera sean la naturaleza econémica de las
actividades, el medio donde ellas se ejecuten, el caracter de los centros y puestos de
trabajo y la indole de las maquinarias, elementos, dispositivos, o procedimientos que se
utilicen o adopten. Tendra como objeto proteger la vida, preservar y mantener la
integridad psicofisica de los trabajadores; prevenir, reducir, eliminar o aislar los riesgos
de los distintos centros o puestos de trabajo; estimular y desarrollar una actitud positiva
respecto de la prevencién de los accidentes o enfermedades que puedan derivarse de la

actividad laboral.

Por tal motivo el objetivo principal de este estudio es crear concientizacién tanto en
el personal como en los empleadores del establecimiento entendiendo la magnitud de los
riesgos presentes tales como, Ergondmicos, higiénicos y de incendio, proponiendo
medidas preventivas y correctivas a implementar que tengan como objetivo la

eliminacion o mitigacion de los riesgos mencionados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

- ldentificar peligros y riesgos en el local.

- Realizar mediciones pertinentes (iluminacién y ruido), y calculo de carga de fuego

- Identificar relevamientos existentes si los hay.

- Elaborar un procedimiento de evaluacion de riesgos, que especifique los criterios
de evaluacion de los mismos.

- Evaluar y valorar los riesgos.

- Generar un orden de prioridad atacando los riesgos mas importantes a los de
menor relevancia.

- Evaluar la necesidad de mejoras estructurales (salidas de emergencia)

- Elaborar un plan anual de capacitacion.
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MARCO LEGAL
Ley 19587 de higiene y seguridad en el trabajo. Poder ejecutivo Nacional (P.E.N). Boletin

oficial de la Nacion N° 22412 del 28 de abril de 1972.

Decreto 351/1979 reglamentario de la ley de seguridad e higiene en el trabajo. Poder
ejecutivo Nacional (P.E.N). Boletin oficial de la Nacion N° 24770 del 22 de mayo de
1979.

Resolucidn 295/2003. Ministerio de trabajo, empleo y seguridad social boletin oficial de
la Nacion N° 30282 del 21 de noviembre del 2. P. 15. Dispone las especificaciones
técnicas sobre ergonomia. Trastornos musculo esqueléticos; Método NAM (Nivel de
Actividad Manual); tablas de valores limites para el levantamiento manual de cargas,
especificaciones técnicas sobre radiaciones: radiaciones ionizantes, laseres, radiacion no
ionizante y campos, tablas, como asi también determina los valores maximos tolerables
para ruido y vibraciones

Resolucidn 84/2012 (SRT). Protocolo de medicion de iluminacion en el ambiente laboral.
Los datos obtenidos de las mediciones de nivel de iluminacion del ambiente laboral seran
plasmados en el protocolo establecido en la presente resolucién, dicho protocolo tendra
una validez de doce meses.

Resolucidn 85/2012 (SRT). Protocolo para medicion de ruido en el ambiente laboral. Los
datos obtenidos de las mediciones de nivel de ruido en el ambiente laboral serén
plasmados en el protocolo establecido en la presente resolucién, dicho protocolo tendra
una validez de doce meses.

Resolucién 299/2011 (SRT). Provision de elementos de proteccion personal. Establece
que los elementos de proteccion personal deben ser confiables y estar certificado por
organismos reconocidos. Asi mismo crea el formulario de constancia de entrega de ropa
de trabajo y elementos de proteccion personal, el cual es de utilizacion obligatoria por
parte del empleador. El formulario anteriormente mencionado debe completarse por cada
trabajador detallandose las entregas de ropa de trabajo y elementos de proteccidn personal
entregados.

Res. 900/15 SRT: Protocolo para la Medicion del valor de puesta a tierra y la verificacion
de la continuidad de las masas en el Ambiente Laboral. Sistemas de Gestion de la

Seguridad y la Salud en el Trabajo.
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MARCO METODOLOGICO
Esta investigacion se enmarca como un estudio de campo modalidad descriptiva, ya que

lo que se busca es medir con la mayor precision posible la unidad de analisis y sus

distintas variables.

Recordando la pregunta que da origen al proyecto: “;Qué medidas correctivas se
deberian implementar para mitigar los riesgos mencionados?” se presenta la siguiente
hipotesis:

Al realizar un anélisis de los riesgos mencionados se podra conocer si 1os mismos son

tolerables 0 no, y en base a esto, se podran establecer medidas correctivas y preventivas

para eliminar o mitigar dichos riesgos.

v Unidad de analisis: Local bailable “My Way/ Living House”

v" Variables:

e Riesgo Ergonémico

e Riesgo de hipoacusia por ruidos

e Proteccion contra incendios

e Riesgo por niveles de iluminacion

e Eléctrico

v" Indicadores de las variables

e Tiempo de bipedestacion con deambulacion restringida
e Mediciones

e Tiempo de evacuacion

e Caracteristicas edilicias
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HERRAMIENTAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para realizar una medicion mas certera y cuantitativa de los riesgos previamente
mencionados se utilizaran los siguientes instrumentos o herramientas de recoleccion de

informacion:

Observacion del local bailable.
Fotografias
Entrevistas con personal y empleadores

Medicién de dosis sonora en cabina de Disck Jokey Decibelimetro tipo 1 marca Testo,
Mod. 816-1

Medicién de nivel luminico con Luxdémetro marca Extech Mod. 0. Se pretende realizar la
medicion durante la jornada laboral dado que es la condicion que podria resultar
desfavorable durante la noche. Las mediciones se realizan en las distintas areas sobre el
plano de trabajo.
Planilla Nro. 2D de la res. 886/15 (protocolo de ergonomia)
ANEXO VII, Decreto 351/79 de la Ley N° 19587/72 (tablas y cuadro de proteccion contra
incendio
CONTROL DE LOS RIESGOS
Metodologia a utilizar para la identificacion, evaluacion y control de los riesgos:

A. Anélisis del puesto de trabajo

B. Identificacion de los riesgos

C. Evaluacion de los riesgos

D. Soluciones técnicas y/o medidas correctivas

A. Andlisis del puesto de trabajo:

Antes de realizar el correspondiente analisis, debemos conocer algunas definiciones

importantes:

Cuando decimos “analisis del puesto de trabajo”, nos referimos al procedimiento de
obtencion de informacidn acerca del mismo: su contenido, aspectos y condiciones que lo

rodean.

El andlisis de puestos incluye la recogida, andlisis e interpretacion de informacién
relacionada con los mismos, que pueden ser utilizados para una amplia variedad de

propésitos.
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Puesto: es un conjunto de funciones (conjunto de tareas o de obligaciones) con una
posicién definida en la estructura organizacional, es decir, en el organigrama. La posicion
define las relaciones entre un puesto y los demas de la organizacion. Este concepto se

basa en las nociones de tarea, obligacion y funcion:

e Tarea: es toda actividad individualizada y realizada por el ocupante de un puesto.
Por lo general es la actividad que se le atribuye a los puestos simples y repetitivos
(puestos por hora o de empleados) como montar una pieza, hacer la rosca de un
tornillo, tallar un componente, inyectar una pieza, entre otros.

¢ Obligacion: es toda actividad individualizada y realizada por el ocupante de un
puesto. Generalmente es la actividad atribuida a puestos mas diferenciados
(puestos de asalariados o empleados) como llenar un cheque, remitir una
requisicion de material, elaborar una orden de servicio, etc. Una obligacion es una
tarea un poco mas sofisticada, méas mental y menos fisica.

e Funcion: es un conjunto de tareas (puestos por hora) o de obligaciones (puestos
de asalariados) ejercidas de manera sistematica o reiterada por el ocupante de un
puesto, pueden realizarse por una persona que, sin ocupar el puesto, desempefie
provisional o definitivamente una funcién. Para que un conjunto de obligaciones
constituya una funcion es necesario que haya reiteracion en su desempefio.

B. Identificacion de los riesgos:

Luego de haber analizado el puesto de trabajo, se estd en condiciones de realizar la
identificacion de los riesgos. Como primera medida, se enuncia el concepto de
“identificacion de riesgos” como “el proceso dirigido a conocer aquellos riesgos presentes
en un puesto de trabajo, que puedan ser causas de dafios a la salud del trabajador y/o al

medio ambiente de trabajo”.
Algunas herramientas Utiles para identificar riesgos en el trabajo son:

e Inspeccionar el lugar donde se desarrolla el trabajo y definir qué podria esperarse
de las tareas que puedan causar dafo.

e Hablar con los trabajadores para conocer lo que ellos piensan sobre los riesgos en
su trabajo.

o Utilizar guias précticas o listas de chequeo.

eRevisar las instrucciones de los fabricantes, hojas de datos para quimicos,

equipamientos en general, etc.
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e Examinar los registros de accidentes y de salud de la organizacion.

e Contemplar los peligros y dafios a la salud que pueden suceder a largo plazo,
como, por ejemplo: altos niveles de ruido, exposicion a sustancias peligrosas, mala
iluminacién, temperaturas, etc., sin olvidar los riesgos de tipo psicoldgico
producto de las condiciones de laborales.

Actos inseguros: luego de efectuar una exhaustiva observacion de la forma en que el
trabajador desarrolla las tareas, se debe identificar los actos inseguros que el mismo

realiza, ya sea por descuidos personales o por falta de conocimiento.
C. Evaluacion de los riesgos:

Analisis de riesgos: el andlisis de riesgo, también conocido como evaluacion de riesgos,
es el estudio del origen de las posibles amenazas y probables eventos no deseados, y

los dafios y consecuencias que éstos puedan producir.

Este tipo de analisis es ampliamente utilizado como herramienta de gestion en estudios
financieros y de seguridad para identificar riesgos (métodos cualitativos) y para evaluar

riesgos (generalmente de naturaleza cuantitativa).
El primer paso es identificar los activos a proteger o evaluar.

La evaluacién de riesgos involucra comparar el nivel de riesgo detectado durante el

proceso de analisis con criterios de riesgo establecidos previamente.

La funcion de la evaluacion consiste en ayudar a alcanzar un nivel razonable de consenso
en torno a los objetivos en cuestion y asegurar un nivel minimo que permita desarrollar

indicadores operacionales a partir de los cuales medir y evaluar.

Los resultados obtenidos del analisis, permite aplicar alguno de los métodos para el
tratamiento de los riesgos, que involucra identificar el conjunto de opciones que existen

para tratar los riesgos, evaluarlos, preparar planes y ejecutarlos.

Matriz de Riesgos: herramienta que consiste en una tabla de dos entradas
“Probabilidad y Gravedad”, donde, de acuerdo a los valores asignados para cada una, se
ingresa a la matriz, la cual permite definir el tipo de riesgo (TOLERABLE-
MODERADO- INTOLERABLE) que le corresponde a cada tarea.

Esta clasificacion del riesgo es determinante, ya que establece la accion a aplicar en cada

puesto de trabajo.
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e Evaluacion de la Probabilidad: probabilidad de producirse un cierto dafio ante

la amenaza de un determinado peligro, a considerarse de mayor a menor

probabilidad respectivamente:

PROBABILIDAD

Media Baja
PROBABILIDAD | Descripcion Valor
Media El dafio ocurriréd en algunas ocasiones. del4al7
Baja El dafio ocurrira raras veces. dellal3

e Evaluacion de la Gravedad: Gravedad: para determinar la potencial gravedad

del dafio debe considerarse las partes del cuerpo que se verdn afectadas y la

naturaleza del dafio, graduandolo como Alta, Media o Baja.

GRAVEDAD

De acuerdo a la calificacion asignada nos corresponden diferentes valores de gravedad.

Media Baja

GRAVEDAD

Descripcion

Valor

Esfuerzos excesivos (hernia, lumbalgia, etc),

golpes en rodillas, torceduras de tobillos, malas

posiciones de trabajo, laceraciones, quemaduras

Media ) ) | deldal7
(1er. Grado), contusiones, fracturas, hipoacusia,
dermatitis prolongada, enfermedad que conduce a
una incapacidad menor.
Lesiones superficiales, cortes y contusiones
_ menores, irritacion ocular por polvo, malestar e
Baja del 1al 3

irritacion, enfermedad conducente a irritacion de

piel o vista, dolor de cabeza.
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Gravedad

Probabilidad

Alta Media Baja

Alta ‘ MODERADO
Media ‘ MODERADO

Baja MODERADO

Riesgo Accion Prioridad

MODERADO

Se deben hacer los esfuerzos para reducir el

riesgo. Cuando el riesgo moderado este asociado
con consecuencias graves, se requerira una accién
posterior para establecer con mayor precision la
probabilidad del dafio, determinando la necesidad

de mejorar las medidas de control.

Media

D. Soluciones técnicas y/o medidas correctivas

Una vez identificados y valorados los riesgos y seleccionadas las medidas, se debe

complementar el sistema de prevencién con un procedimiento especifico o plan de trabajo

para llevar a la practica las medidas preventivas. Si se pretende que el procedimiento sea

realmente efectivo, es imprescindible que se determinen los siguientes aspectos:

e Responsabilidades en la prevencién: de acuerdo con el articulo 8 de la Ley de

Higiene y Seguridad en el Trabajo N° 19.587/72 “todo empleador debe adoptar y

poner en préactica las medidas de higiene y seguridad para proteger la vida y la

integridad de los trabajadores...”. Segun la citada Ley, el empleador tiene diversas
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opciones para establecer la modalidad preventiva, en funcién del tamafio de la
empresa y del tipo de riesgo asociado a su actividad. ElI empleador tiene que
nombrar responsables y realizar una tarea divulgativa con el fin de que la linea de
mando Yy los distintos grupos de trabajo se familiaricen con los nuevos conceptos
preventivos. Estos se aceptan mejor si se conocen los dafios para la salud, si se
demuestra que es posible ganar en seguridad y si se hace notar que existen o que
pueden existir riesgos en la empresa que resulten ser graves, incluso méas que los
ya conocidos.

¢ Asignacion de responsabilidades y funciones: las responsabilidades y funciones
de prevencion deben distribuirse entre la linea de mandos de la empresa. Estos
trabajadores son los que tienen mayor capacidad de decisién para aplicar las
medidas preventivas en las operaciones, equipos y ambitos laborales por sobre el
resto de la plantilla.

o Criterios para aplicar las medidas: como es l6gico, cada empresa tiene que definir
su propio programa preventivo de medidas, asi como el procedimiento para su
desarrollo.

¢ Asignacion de medios a los objetivos y actividades: para que las medidas definidas
a través de la fase de planificacion se puedan implementar, deben proporcionarse
los medios humanos, técnicos y economicos suficientes. Naturalmente, la
asignacion de recursos a las medidas definidas produce un costo econémico

directo que, sin embargo, siempre es rentable.

Orden de prioridades para la aplicacion de medidas:

Teniendo en cuenta el grado de peligrosidad de cada desvio, se establece un orden de

prioridad para empezar a dar las soluciones correspondientes a dichas inconformidades.

(SRT, Guia: Evaluacion de riesgos laborales, 2018)
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JUSTIFICACION

El trabajo nocturno es un rubro del cual se habla poco en lo que a materia de higiene y
seguridad se refiere, los trabajadores de este tipo de establecimientos no reciben
capacitacién alguna con respecto a los riesgos a los cuales estan expuestos en sus jornadas
laborales, tanto a enfermedades profesionales cronicas como lo seria la hipoacusia 0 como
los riesgos ergondmicos causantes por la exposicion a varias horas de bipedestacion.
Tampoco reciben preparacion alguna sobre como proceder ante un caso de incendio.
Considero que es importante ir en basqueda de la mejora continua, desarrollando una
cultura preventiva. Es por eso que este proyecto apunta hacia la busqueda de una
identificacion y correccion de aquellos factores que pueden resultar dafiinos para la salud

de los trabajadores del establecimiento mencionado.

CUESTIONES ETICAS
En esta tesina se buscara aplicar conocimientos de distintas disciplinas, que conforman la
licenciatura en higiene y seguridad adquiridos a lo largo de dicha carrera, con la finalidad
de atacar y evaluar de manera precisa los riesgos mencionados con anterioridad para asi
lograr una mejora de la calidad de vida para los empleados del establecimiento nocturno
estudiado, y generar un ambiente de trabajo mas seguro, tanto para empleados como
clientes del local.

El personal de los establecimientos nocturnos por lo general desconoce 0 no toma
conciencia de los riesgos que pueden significar para su salud trabajar muchos afios en ese

rubro, en esta tesina se busca entre otras cosas cambiar eso.

RELEVANCIA
El objetivo primordial de esta tesina es ayudar a lograr una toma de conciencia colectiva
a todo el personal del local nocturno mencionado, tanto administrativos, empleadores y

personal del establecimiento en general.

La relevancia del trabajo realizado en esta tesina se cree aportara mejoras significativas

en materia de higiene y seguridad a dicho establecimiento.
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VIABILIDAD

La implementacion de dicha investigacion es muy viable ya que se cree, no supondria de
una gran inversién economica y las mejoras que surgirian en materia de higiene y
seguridad significaran un mayor bien estar a largo plazo para los trabajadores nocturnos.
Por otro lado, los clientes del establecimiento se verian afectados positivamente en caso

de ocurrir un siniestro.
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ANALISIS DE DATOS
Considerando la importancia de los conceptos detallados para la identificacion de los

riesgos presentes en cada puesto, se realiza un check list basado en el Decreto 351/79,
similar al predefinido en el R.G.R.L. Dec. 463/09.

Cabe destacar que, también se realizan encuestas a los trabajadores responsables de cada
puesto para conocer en profundidad las tareas que desarrollan y evaluar los conocimientos

de higiene y seguridad que poseen.

Tomando como apoyo la base de datos obtenida, se identifican los riesgos en el lugar de
trabajo por el método de observacion directa, registrando cada condicion insegura, como

asi también los actos inseguros provocados por el trabajador.
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PROTECCION CONTRA INCENDIOS
Basicamente, el objetivo de la Prevencion es evitar la gestacion de incendios.

Ello comprende:

» Medidas que se toman para eliminar el mayor nimero de riesgos de fuego.
» Estudio de posibilidades de incendio y sus causas.
» Estudio de medios de propagacion y factores necesario para que éstos se

> desarrollen

Su finalidad es resguardar la integridad de las personas y los bienes.

La prevencidn tiene una técnica que se ocupa de toda la problematica vinculada con el
fuego: la Proteccion contra Incendios, que se divide en cuatro grandes

ramas; cada una de ellas persigue y estudia problemas que se complementan

entre si.

PROTECCION PREVENTIVA

Su funcidn es evitar la gestacion de incendios. Se ocupa del estudio, confeccion y

cumplimiento de normas y reglamentos sobre situaciones e instalaciones que
potencialmente pueden provocar incendios y de su divulgacion en la industria y la
sociedad.

Campo de aplicacion: instalaciones eléctricas, de calefaccion, gas, hornos,

chimeneas, transporte, almacenamiento y uso de sustancias peligrosas, estudio

de materiales atacables por el fuego y toda otra cuestion vinculada con causas de origen

de incendios.
PROTECCION PASIVA O ESTRUCTURAL
Se encarga de proveer la adopcion de las medidas necesarias para que, en caso

de producirse un incendio, quede asegurada la evacuacion de las personas que lo
habitan, limitando el desarrollo del fuego y de sus efectos.

Garantiza la integridad estructural del edificio.

Este tipo de proteccion debe ser tomada en consideracion en el proyecto del

edificio, 0 en caso de construcciones ya realizadas, aplicar normas que permitan corregir

las deficiencias originales.
PROTECCION ACTIVA O EXTINCION
Esta destinada a facilitar las tareas de extincion, y presenta dos aspectos:

Publico: contempla todo lo relacionado con las labores operativas de los cuerpos
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de bomberos y sus materiales.

Privado: estudia la disponibilidad de elementos e instalaciones para atacar
inicialmente al fuego y lograr su extincion. Dentro de esta clasificacion incluiremos
ademas, la organizacion y entrenamiento de Brigadas.

Proteccion Humana o Evacuacion:

Sus funciones son capacitar y adiestrar a las personas para que sepan actuar
correctamente en caso de incendio.

Se encarga ademas de sefializar todo lo referido a proteccién contra incendios

especificamente.
CONDICIONES GENERALES Y ESPECIFICAS

El Decreto 351/79 en su Anexo VII Proteccion contra Incendios, establece una serie de
CONDICIONES de Situacién, Construccion y Extincion que deben cumplirse, en virtud

de ciertas caracteristicas del lugar a proteger.

Establecerd las mismas tanto de manera general como de manera especifica.
CONDICION = REQUISITO

CONDICIONES DE SITUACION

Las Condiciones de Situacion constituyen una serie de requerimientos respecto de la

ubicacion / posicién de la edificacion.

Generales: Si la edificacion se desarrolla en pabellones, se dispondré que el acceso de los

vehiculos del servicio publico de bomberos, sea posible a cada uno de ellos.

Especificas: Estaran caracterizadas con letra S seguida de un namero de orden, siendo las

siguientes:

Fuego: Lo podemos definir como un proceso de combustion caracterizado por una
reaccion quimica de oxidacion (desde el punto de vista del combustible) de mucha

intensidad, que emite luz, y calor.

Combustion: accion y efecto de arder o quemar. Combinacion de un combustible y

comburente con propagacion y/o difundimiento de calor y luz.
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Triangulo de Fuego:

Modelo geométrico utilizado fundamentalmente para explicar los mecanismos de accion

sobre el fuego de los distintos elementos extintores.

El fuego se extingue si se destruye el tridngulo, eliminando o acortando alguno de sus
lados.

El CALOR se elimina por enfriamiento.
El COMBURENTE se elimina por sofocacion.

El COMBUSTIBLE se elimina por remocion

COMBUSTIBLE

Tetraedro de Fuego = Reaccidn quimica en cadena:

Detréas del frente de llamas, existen una serie de especies activas que son las responsables

de las reacciones quimicas que se producen en dicho frente.

Por consiguiente, la nueva representacion agrega al triangulo una cuarta cara, la Reaccion
en Cadena. La reaccion en cadena de un fuego es la fragmentacion de las moléculas del
combustible formando productos intermedios, denominados “radicales libres, hidrogeno

libre y carbon libre”.

La concentracion de estos radicales es el determinante de la velocidad de la llama, siendo
ademas de vida muy corta, aunque lo suficiente como para ser la importancia vital para

la combustion de los gases.

El efecto del fuego dependera de qué es lo que arde, cdmo y en qué circunstancias se

desarrolla.
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En la vida diaria tenemos casos claros y muy conocidos en donde los efectos del fuego

son beneficiosos y necesarios.

El problema surge cuando, producto de esas necesidades antes mencionadas, se suceden

fallas. Es ahi donde se hacen presentes los efectos nocivos.

Combustible: Material capaz de liberar energia cuando se oxida, por lo tanto, en la

terminologia quimica es un agente reductor.

Los combustibles pueden estar en cualquier estado de agregacion:
solidos liquidos gaseosos

Continente: Materiales de construccion del edificio

Contenido: Equipamiento con el que se dota al local para permitir que se lleven a cabo

sus actividades (uso).

Calor: Manifestacion fisica capaz de elevar la temperatura de los cuerpos, dilatar los
materiales, fundir los sélidos y evaporar los liquidos.

Temperatura: manifestacién del grado mayor o menor de calor que tienen los cuerpos
(combustible)

La temperatura de un cuerpo es una medida de su estado relativo de calor o frio. Para la
medida de la temperatura tenemos que hacer uso de alguna propiedad fisica medible, que

nos manifieste dicha variedad.
EXTINTORES PORTATILES DE INCENDIO
Lo podemaos definir como un equipo portatil que posee un agente extintor determinado en

calidad y cantidad.
ESTRUCTURAS
Resistencia al fuego de elementos constructivos (muros, losas, aberturas, etc.)

Se define como resistencia al fuego a la aptitud de un elemento constructivo a conservar

determinadas propiedades cuando es sometido a la accion del fuego durante un tiempo.
Las propiedades que debe conservar son las siguientes:
- Capacidad portante o estabilidad: el muro no debe derrumbarse

- Ausencia de emisiones de gases: el muro no debe producir gases ni humos.
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Esta comprobado que en un incendio la pérdida de vidas por asfixia es mayor que por

guemaduras.

Algunos tipos de paneles livianos emiten humo y gases al estar en contacto con el fuego.
- Estanqueidad: el muro no debe dejar pasar llamas, ni vapores ni gases.

Es fundamental poder garantizar la no propagacion y circunscripcion del fuego.

- Aislacion Térmica: el muro no debe dejar pasar el calor por encima de ciertos limites.
MEDIOS DE ESCAPE

Lugar de desplazamiento protegido que vincula los sectores de incendio con una salida.

Su principio basico es permitir una EVACUACION segura, rapida y eficiente de las
personas que habitan el edificio hacia fuera del mismo, pudiendo acceder al Punto de

encuentro.

Estos medios deben poseer caracteristicas especiales que garanticen Seguridad a las

personas gue lo transitan, frente a la accion del fuego, humos y gases de un incendio.
Los medios de escape deben estar adecuadamente sefializados e iluminados.
Clasificacion de los materiales seguin su combustién

1- Explosivos:

Sustancia 0 mezclas de sustancias susceptibles de producir en forma sibita, una reaccion
exotérmica con generacion de grandes cantidades de gases, por ejemplo, diversos nitros

derivados organicos, pélvoras, determinados estéres nitricos y otros
2 - Inflamables:

1° categoria: Liquidos que pueden emitir vapores que, mezclados en proporciones
adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles; su punto de inflamacion
momentaneo sera igual o inferior a 37,8 °C, por ejemplo, alcoholes, éteres, naftas,

benzoles, acetonas, thiner, etc.

2° categoria: Liquidos que pueden emitir vapores que, mezclados en proporciones
adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles; su punto de inflamacion
momentaneo estard comprendido entre 37,8°C y 120°C, por ejemplo, querosene,

aguarrés. Acido acético, etc
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3 — Muy combustible:

Materias que, expuestas al aire, puedan ser encendidas y continten ardiendo una vez
retirada la fuente de ignicién, por ejemplo, hidrocarburos pesados, madera, papel, telas,

algodon, y otros.
4 - Combustible:

Materias que puedan mantener la combustion adn después de suprimida la fuente de
calor, por lo general necesitan abundante flujo de aire; en particular se aplica a aquellas
materas que puedan arder en hornos disefiados para ensayos de incendios y a las que estan
integradas por hasta un 30% de su peso por materias combustibles, por ejemplo:
determinados pléasticos, cueros, lanas, madera y tejidos de algodon tratados con

retardadores y otros.
5 — Poco combustibles:

Materias que se encienden al ser sometidas a altas temperaturas, pero cuya combustion

invariablemente cesa al ser apartada la fuente de calor, por ejemplo: celulosas artificiales.
6 - Incombustibles:

Materias que al ser sometidas al calor o llama directa, pueden sufrir cambios de estado
fisico, acompafiados 0 no por reacciones quimicas endotérmicas, sin formacion de

materia combustible alguna, por ejemplo: hierro, plomo y otros.
7 - Refractarios:

Materias que, al ser sometidas a altas temperaturas, hasta 1500 °C, aun durante periodos
muy prolongados, no alteran ninguna de sus caracteristicas fisicas o quimicas, por

ejemplo: amianto, ladrillos refractarios, y otros.
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CARGA DE FUEGO
Se define a la carga de fuego de un sector de incendio igual al peso en madera por unidad

de superficie (kg/m?) capaz de desarrollar una cantidad de calor equivalente a la de los

materiales contenidos en dicho sector de incendio
Descripcion del Lugar

El lugar de estudio cuenta con 694,6 m2 (distribuidos entre los diferentes sectores del
establecimiento) de superficie cubierta. Cuenta con 3 accesos, dos puertas vidriadas de
1,80 m y una puerta de madera de 0,9 m. que dan hacia calle Catamarca. Ubicadas en
calle Pellegrini se encuentran otros dos accesos de 1,8 m de material vidriado con
protecciones metalicas. (enrejados).

En el predio se diferencian los siguientes sectores:

Sector 1: My Way.

Sector 2: Living House

Sector 3: Vip House

Con éste estudio se pretende abarcar cada sector involucrado en los procesos de trabajo.

SILUETAS DE AREAS =
— Frearera
AREA TR0 P |r D
L_ 1 AREA ESCA
[
| | omrasared
AREA: 1779 n?* ,@'
BARRA 2
| =
BARRA 7
BANOS
BAROS
AREA: 230 n?
| =
RADIO BARRAH| COCINA
SALIDASS
' SALIDAS4 SALIDAS3 B

32|Pagina



DETERMINACION DE LA CARGA DE FUEGO
Para el calculo de carga de fuego se consideran los siguientes pasos:

Sectorizacion:

Se procede a dividir todo el establecimiento en SECTORES DE INCENDIOS. El
objetivo de esta sectorizacion es delimitar el &rea de la empresa en segmentos donde el
fuego, el humo y los gases de la combustion queden confinados o contenidos durante el
tiempo que establece la resistencia al fuego; entonces, se determina la necesidad de
extintores para combatir el incendio en cada sector por separado, considerando la premisa
de que el fuego no se propagara hacia otras secciones, es decir, cada sector de incendios
debe tener la cantidad de elementos de extincidén necesarios para que no sea menester
recurrir al empleo de los elementos y recursos de extincidn de los demas sectores.

Se define como “Sector de Incendio” (1.11. Anexo VII Decreto 351/79) al local o
conjunto de locales, delimitados por muros y entrepisos de resistencia al fuego, acorde
con el riesgo y la carga de fuego que contiene, comunicado con un medio de escape. Es
un lugar con una resistencia al fuego tal que le permite, durante el lapso que dure la
misma, estabilidad estructural, tiempo seguro de evacuacion y respuesta de 1os servicios
de emergencia externos.

Como el Medio de Escape es un CAMINO SEGURO que conduce a una SALIDA, el
sector de incendio protege a sus ocupantes de los incendios externos o deja confinado un
incendio dentro de un sector puntual y suministra el tiempo necesario para la evacuacion.

El sector de incendio debe estar complementado con un adecuado sistema de
evacuacion de humos de incendio, tanto sea para evacuar el humo como para evitar el
ingreso del mismo desde otro sector.

El concepto de “Resistencia al Fuego” se relaciona con la capacidad de evacuacion de
los humos de incendio, cuanto menor es la capacidad de evacuar humos que tenga un
sector, mas tiempo de resistencia al fuego necesita para compensar la mayor velocidad de
aumento de la temperatura de la estructura.

Los requisitos que debe cumplir todo Sector de Incendio son:

Art. 171 (decreto 351/79 Anexo I) - Los sectores de incendio, excepto en garajes o en
casos especiales debidamente justificados a juicio de la autoridad competente, podran
abarcar como méaximo una planta del establecimiento y cumplimentaran lo siguiente:

e Control de propagacion vertical, disefiando todas las conexiones verticales tales como
conductos, escaleras, cajas de ascensores y otras, en forma tal que impidan el paso del

fuego, gases 0 humo de un piso a otro mediante el uso de cerramientos o dispositivos
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adecuados. Esta disposicion sera aplicable también en el disefio de fachadas, en el sentido
que se eviten conexiones verticales entre los pisos.

e Control de propagacion horizontal, dividiendo el sector de incendio, de acuerdo al riesgo
y a la magnitud del area en secciones, en las que cada parte debera estar aislada de las
restantes mediante muros cortafuegos cuyas aberturas de paso se cerrardn con puertas
dobles de seguridad contra incendio y cierre automatico.

e L0s sectores de incendio se separaran entre si por pisos, techos y paredes resistentes al
fuego y en los muros exteriores de edificios, provistos de ventanas, debera garantizarse
la eficacia del control de propagacion vertical.

e Todo sector de incendio debera comunicarse en forma directa con un medio de escape,
quedando prohibida la evacuacion de un sector de incendio a través de otro sector de
incendio.

Anexo VII Inciso 6.2.3. Condicion C3: Los sectores de incendio deberan tener una
superficie de piso no mayor de 1.000 m2. Si la superficie es superior a 1.000 m2, deben
efectuarse subdivisiones con muros cortafuego de modo tal que los nuevos ambientes no
excedan el &rea antedicha.

En lugar de la interposicion de muros cortafuego, podra protegerse toda el area con
rociadores automaticos para superficies de piso cubiertas que no superen los 2.000 m2.

Anexo IV Inciso 6.2.4. Condicion C4: Los sectores de incendio deberan tener una
superficie cubierta no mayor de 1.500 m2., en caso contrario se colocara muro cortafuego.

En lugar de la interposicion de muros cortafuego, podra protegerse toda el area con
rociadores automaticos para superficie cubierta que no supere los 3.000 m2.

Por medio del célculo de la carga de fuego se puede obtener y determinar la carga de
fuego en las distintas dependencias o sectores dentro del establecimiento y a su vez
permite determinar el potencial extintor que requiere cada uno de los sectores o areas y
verificar la cantidad, clase y ubicacion de los equipos de extincion para ser utilizados ante
una emergencia.

Este calculo determina el peso equivalente en madera y la cantidad de calor que se
puede desprender de los materiales combustibles situados en el lugar, en relacion con las
dimensiones de cada sector del establecimiento.

e Relevamiento de combustibles: se lista, por cada sector de incendio, todos los
combustibles presentes y la cantidad de cada uno de ellos.

e Poder calorifico: se define al Poder Calorifico como la cantidad méxima de calor que
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entrega la unidad de masa de un material sélido o liquido, o la unidad de volumen de un
gas, cuando quema integramente. El poder calorifico se expresa en kilocalorias por
kilogramo (kcal/kg) o Kilocalorias por metro cubico (kcal/m3). Otra unidad usada es el
joule por kilogramo o por metro cubico, segun el material. En la préctica se emplean
multiplos como mega joule por kilogramo (MJ/kg) o el kilo joule por kilogramo (kJ/kg).
Las equivalencias son:

1 kcal = 4,1855 x 103 J

1 kJ =0,23892 kcal

Se entiende por “Carga de Fuego” (1.2 Anexo VII Decreto 351/79) al peso en madera
por unidad de superficie (Kg/m2) capaz de desarrollar una cantidad de calor equivalente
a la de los materiales contenidos en el sector de incendio.

Como patrén de referencia se considera la madera con poder calorifico inferior de
18,41 MJ/kg. Los materiales liquidos o gaseosos contenidos en tuberias, barriles y
depdsitos, se suponen como uniformemente repartidos sobre toda la superficie del sector
de incendios.

La carga de fuego se calcula multiplicando el poder calorifico de cada producto por el
peso de ese producto, la suma de todas estas multiplicaciones da por resultado el CALOR
TOTAL en MJ o Mcal. Después se procede a dividir el Calor Total por la superficie del
piso y posteriormente dividir éste resultado por 18,41 MJ/Kkg.

El célculo de carga de fuego se hace por separado para los combustibles tipo A y tipo

Descripcion de bebidas alcohdlicas

A continuacion, se detallan los volimenes de porcentajes del alcohol etilico contenido
en las bebidas consideradas para el célculo de la carga de fuego.

Grados de alcohol por tipo de bebida

Cerveza
Por lo general su grado de alcohol es bajo, que va del 3.6% al 5.5% y este depende de

cada marca, por otra parte, las cervezas artesanales llegan a ir del 5% al 12% y esto se

debe a la forma de elaboracion.
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Vinos
Este liquido esta hecho a base de uvas y fermentacion, su concentracion es baja a
diferencia de algunos licores, estos por lo general son del 12% o 15% en grados de

alcohol.

Sidra
También entra entre los mas bajos hablando de volumen de alcohol, fabricada con jugo

de manzana o pera fermentada, sus grados van del 2% hasta el 8%.

Licores
Entre los licores encontramos una gran variedad al igual que sus grados de alcohol,

estos constan de:

Ron: 37.5 al 80%.
Whisky: 40 al 62%.
Ginebra: 37.5 al 50%.
Vodka: 35 al 95%.
Tequila 37 al 50%.
Brandy: 35 al 60%.
Cofac: 40%.

Fernet
Es una bebida alcohdlica de la familia de los amaros italianos cuya graduacion

alcoholica esta comprendida entre el 39 % y 45 % segun la marca.

A continuacion, se adjunta la planilla de elaboracion propia con las cargas de calor total:

CARGA DE FUEGO SECTOR 1: MY WAY
Clase A
Plastico (banquetas, partes de sillas, cajones, televisores, otros) = Vol. total

equivalente. = 180 kg.

Madera (barras, mesas, sillas, partes de sillones, otros) = Vol. total equivalente. = 500
kg.
Papel (Biblioratos, facturas, otros) = VVol. Total equivalente= 50 kg.

Cartdn (cajas, envolturas, otros) = Volumen total equivalente = 50 kg.
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Cuero/cuerina (partes de sillones, otros) = Volumen total equivalente =30 kg.
Multilaminados (parte de barras, divisiones, otros) = volumen total equivalente = 300 kgs.

Goma espuma (parte de sillones) = vol. Total equivalente = 30 kgs.

Poder calorif Peso (ke Poder calorif Total
MATERIALES (kcal/kg) Q (Keal/kg)
Sector 1 My
Way
PLASTICO 10000 180 1800000,00
MADERA 4400 520 2288000,00
PAPEL 4400 50 220000,00
CARTON 4000 50 200000,00
CUERO/CUERINA 5000 30 150000,00
MULTILAMINADOS 4700 300 1410000,00
GOMA ESPUMA 11000 30 330000,00
Volumen de almacenamiento Total 1160 6398000
Clase B

Alcohol (bebidas alcohdlicas) = vol. Total equivalente= 60 kgs.

Poder calorif Peso (ke ) Poder calorif Total
MATERIALES (kcal/kg) Sector 1| g (Kcal/kg)
My Way
ALCOHOL ETILICO 6450 60,00 387000,00
Volumen de almacenamiento Total 60 387000,00

CARGA DE FUEGO SECTOR 2 (LIVING HOUSE)
Clase A
Plastico (banquetas, partes de sillas, cajones, televisores, otros) = Vol. total

equivalente. = 135 kg.
Madera (barras, mesas, sillas, partes de sillones, otros) = Vol. total equivalente. = 430
kg.
Papel (Biblioratos, facturas, otros) = VVol. Total equivalente= 20 kg.
Cartdn (cajas, envolturas, otros) = Volumen total equivalente = 30 kg.

Cuero/cuerina (partes de sillones, otros) = Volumen total equivalente = 25 kg
Multilaminados (parte de barras, divisiones, otros) = volumen total equivalente= 240 kgs.

Goma espuma (parte de sillones) = vol. Total equivalente = 15 kgs.
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MATERIALES Poder calorif Peso (ke.) Poder calorif Total
(keal/ke) Sector 2 Living Q (Keal/kg)
House
PLASTICO 10000 135 1.350.000,00
MADERA 4400 430 1.892.000,00
PAPEL 4400 20 88.000,00
CARTON 4000 30 120.000,00
CUERO/CUERINA 5000 25 125.000,00
MULTILAMINADOS 4700 240 1.128.000,00
GOMA ESPUMA 11000 15 165.000,00
Volumen de almacenamiento Total 895 4.868.000,00
Clase B

Alcohol (bebidas para la venta) = vol. Total equivalente= 40 kgs.

Peso (kg.)
Poder calorif | g Poder calorif Total
MATERIALES ector 2
(kcal/kg) Living Q (Kcal/kg)
House
ALCOHOL ETILICO 6450 40,00 258.000,0
Volumen de almacenamiento Total 40,00 258.000,0

CARGA DE FUEGO SECTOR 3 (VIP HOUSE)
Clase A
Plastico (banquetas, partes de sillas, cajones, televisores, otros) = Vol. total

equivalente. = 110 kg.

Madera (barras, mesas, sillas, partes de sillones, otros) = Vol. total equivalente. = 410
kg.
Papel (Biblioratos, facturas, otros) = VVol. Total equivalente= 15 Kkg.
Cartdn (cajas, envolturas, otros) = Volumen total equivalente = 20 kg.
Cuero/cuerina (partes de sillones, otros) = Volumen total equivalente = 10 kg
Multilaminados (parte de barras, divisiones, otros) = volumen total equivalente= 200 kgs.

Goma espuma (parte de sillones) = vol. Total equivalente = 20 kgs.
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Poder  calorif Peso (ke.) Poder calorif Total
MATERIALES (kcal/kg) r— Q (Keal/kg)
Vip House
PLASTICO 10000 110 1100000,00
MADERA 4400 410 1804000,00
PAPEL 4400 15 66000,00
CARTON 4000 20 80000,00
CUERO/CUERINA 5000 10 50000,00
MULTILAMINADOS 4700 200 940000,00
GOMA ESPUMA 11000 20 220000,00
Volumen de almacenamiento Total 785 4260000,00
Clase B
Alcohol (bebidas para la venta) = vol. Total equivalente= 40 kgs.
Poder calorif Peso (ke.) Poder calorif Total
MATERIALES (kcal/kg) Sector 3 |  (Kcal/kg)
Vip House
ALCOHOL ETILICO 6450 38,00 245100,00
Volumen de almacenamiento Total 38,00 245100,00

TABLAS RESUMEN DE CARGA DE FUEGO TOTAL

Resumen de los célculos enunciados con anterioridad, que nos permite comparar la carga
de fuego existente en los distintos locales.

Superficie del piso (1.12 Anexo VII Decreto 351/79) es el area total de un piso
comprendido dentro de las paredes exteriores, menos las superficies ocupadas por los
medios de escape y locales sanitarios y otros que sean de uso comun del edificio.

Clase A

Superf. | K mad.
LOCALES Q total (keal/kg) | M29er Ol

(m2) (Kcal/kg) equivalente (kg) (kg/m2)
Sector 1 My Way 230 4400 6.398.000 1454,090909 6,322134387
Sector 2 Living House | 178 4400 4.868.000 1106,363636 6,215526047
Sector 3 Vip House 158 4400 4.260.000 968,1818182 6,127733026
TOTAL 566 (4400 | 15.526.000 | 3.529 18,66539346

CARGA DE FUEGO PROMEDIO AREA TOTAL DE INCENDIO:

Madera equivalente (kg) = 3.529= 18,66 Kg/m2

Superficie Total (m2) 566
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Clase B

LA Superf. Kmad. | q total | Madera Qfe

(m2) (Kcal/kg) | (kcal/kg) equivalente (kg) (kg/m?2)
Sector 1 My Way 230,00 4400 387.000 87,95 0,38
Sector 2 Living House | 178,00 4400 258.000 58,63 0,32
Sector 3 Vip House 158,00 4400 245.100 55,70 0,35
TOTAL 566,00 | 4400 | 890,100 | 202,28

CARGA DE FUEGO PROMEDIO AREA TOTAL DE INCENDIO:

Madera equivalente (kg) = 202,28 = 1,05 Kg/m2

Superficie Total (m2) 566

El riesgo permitido por actividad no es otra cosa que los tipos de combustibles que se
admiten conforme a la actividad predominante que se desarrolla en un sector de incendios.
La tabla 2.1 del Anexo VII Decreto 351/79 establece este parametro.

2.1. Anexo VII Decreto 351/79. Para determinar las condiciones a aplicar, debera
considerarse el riesgo que implican las distintas actividades predominantes en los
edificios, sectores 0 ambientes de los mismos. A tales fines se establecen los siguientes
riesgos:

Tabla 2.1
Clasificacion de los materiales
segun su combustion
Riesgos
T Y e o D -

Actividad predominante

Residencial
Administrativo

Comercial
Industrial Rl1 | R2 | R3 | R4 | R5 | R6 | R7
Deposito
Espectaculos
Cultura

NP [ NP [R3 |RE | - | —- | -

NP | NP [R3 | R4 | - | - | --

Notas: Riesgo 1: Explosivo / Riesgo 2: Inflamable / Riesgo 3: Muy Combustible /Riesgo
4: Combustible / Riesgo 5: Poco Combustible / Riesgo 6: Incombustible / Riesgo 7:
Refractarios / NP: No Permitido

¢ Riesgo 1 (Explosivos): sustancia 0 mezcla de sustancias susceptibles de producir en forma
subita, reaccion exotérmica con generacion de grandes cantidades de gases, por ejemplo,
diversos nitros derivados organicos, polvoras, determinados ésteres nitricos y otros.

e Riesgo 2 (Inflamables de 1° Categoria): liquidos que pueden emitir vapores que,

mezclados en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles; su
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punto de inflamacion momentaneo sera igual o inferior a 40°C, por ejemplo: alcohol, éter,
nafta, benzol, acetona y otros.

e Riesgo 2 (Inflamables de 2° Categoria): liquidos que pueden emitir vapores que,
mezclados en proporciones adecuadas con el aire, originan mezclas combustibles; su
punto de inflamacion momentaneo estara comprendido entre 41 y 120° C, por ejemplo:
kerosene, aguarrés, acido acético y otros.

¢ Riesgo 3 (Muy Combustibles): materias que, expuestas al aire, puedan ser encendidas y
continten ardiendo una vez retirada la fuente de ignicion, por ejemplo: hidrocarburos
pesados, madera, papel, tejidos de algodon y otros.

¢ Riesgo 4 (Combustibles): materias que puedan mantener la combustion ain después de
suprimida la fuente externa de calor; por lo general necesitan un abundante aflujo de aire;
en particular se aplica a aquellas materias que puedan arder en hornos disefiados para
ensayos de incendios y a las que estan integradas por hasta un 30 % de su peso por
materias muy combustibles, por ejemplo: determinados plasticos, cueros, lanas, madera
y tejidos de algodon tratados con retardadores entre otros.

e Riesgo 5 (Poco combustibles): materias que se encienden al ser sometidas a altas
temperaturas, pero cuya combustion invariablemente cesa al ser apartada la fuente de
calor, por ejemplo: celulosas artificiales y otros.

¢ Riesgo 6 (Incombustibles): materias que, al ser sometidas al calor o Ilama directa, pueden
sufrir cambios en su estado fisico, acompafiados 0 no por reacciones quimicas
endotérmicas, sin formacion de materia combustible alguna, por ejemplo: hierro, plomo
y otros.

e Riesgo 7 (Refractarios): materias que, al ser sometidas a altas temperaturas, hasta
1.500°C, aun durante periodos muy prolongados, no alteran ninguna de sus caracteristicas

fisicas o quimicas, por ejemplo: amianto, ladrillo.

CLASIFICACION DEL RIESGO

El riesgo se clasifica de acuerdo a las actividades desarrolladas en los edificios o sectores.
(Dec. Reg. 351/79 — Anexo VII, Cap. 18 — Cuadro de Proteccion contra incendios -
Condiciones especificas).

Espectaculos/Cultura: Riesgo 4 = Combustible

RESISTENCIA EXIGIBLE AL FUEGO
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La resistencia exigible al fuego se halla representada por el factor “F”, que mide el tiempo
expresado en minutos durante un ensayo de incendio, después del cual el elemento de
construccion ensayado pierde su capacidad resistente o funcional (Dec. Reg. 351/79 —
Anexo VII, Cap. 18 — Cuadro 2.2.1).

Teniendo en cuenta la Carga de Fuego Total se concluye gue la Resistencia exigible al

fuego debe ser de F60.

POTENCIAL EXTINTOR

Con el valor de carga de fuego A y B por separado, se procede a determinar por tabla la
necesidad de UNIDADES EXTINTORAS o el llamado POTENCIAL EXTINTOR. Para

esto se utiliza la Tabla 1 del punto 4.1 del anexo VII para los combustibles tipo A y la

Tabla 2 del punto 4.2 del anexo VII para los combustibles tipo B.
El Decreto 351/79 Anexo VII inciso 4.1. enuncia que el potencial extintor minimo de los

matafuegos para fuegos clase A, respondera a lo establecido en la Tabla 1.

Tabla 1
Carga de Fuego | Riesgos

= S 2 | 3 a | s
|Hasta 15 kg/m? | -- - | 1A 1A | 1A
|Desde 16 a 30 kg/m? | - - | 2aA 1A | 1A
|Desde 31 a 60 ka/m* | -- - | 3a 2A | 1A
|Desde 61 a 100 kg/m? | - —- | ea 4 | 3a
|Ma’s de 100 kg/m? I A determinar en cada caso

El Decreto 351/79 Anexo VIl inciso 4.2. dice que el potencial minimo de los matafuegos
para fuegos de clase B, respondera a lo establecido en la Tabla 2, exceptuando fuegos de
liquidos inflamables que presenten una superficie mayor de 1 m2.

Tabla 2
Carga de Fuego Riesgos

1 | 2 3 | 4 5
Hasta 15 ka/m? —- | eB a8 | - --
Desde 16 a 30 kg/m? - | 8B 8 | -- --
Desde 31 a 60 kg/m? —~ | w08 | 88 | -- --
Desde 61 a 100 kg/m’ -~ | 208 | 108 | -- --
Mas de 100 kg/m? A determinar en cada caso

Potencial Extintor para fuego clase A:

Se considera un area de incendio Unica dentro de la cual conviven los diferentes locales

y sectores de incendio, a tal efecto, el poder extintor necesario para la carga de fuego
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promedio de kg/m?, corresponde al Dec. Reg. 351/79 - Anexo VII, Cap. 18 - Tabla 1.
Segun el cuadro siguiente:

SUPERFICIE Qfe (kg/m2) Poder extintor
TODO EL ESTABLECIMIENTO 18,66 1A

Potencial Extintor para fuego clase B:

SUPERFICIE Qfe (kg/m2) Poder extintor
Total del establecimiento 1,64 Kg 4B

DISTRIBUCION DE MEDIOS DE EXTINCION

En éste punto es necesario recordar lo que enuncia el Decreto 351/79 art. 176. “...En todos
los casos debera instalarse como minimo un matafuego cada 200 m2 de superficie a ser
protegida. La méxima distancia a recorrer hasta el matafuego serd de 20 metros para
fuegos de clase A y 15 metros para fuegos de clase B.”

De esta manera, surge lo siguiente:

De acuerdo al item anterior, se puede calcular cuantos equipos extintores son necesarios
por unidad de superficie.

N° = Area cubierta

200 m?/mataf.

SECTOR I: My Way: 230 m?= 1,15 un. = 2 un.
200 m?

(Se encuentra instalado 1 equipo en el sector)

SECTOR II: Living House: 178,00 m?= 0,89 un. =~ 1 un.
200 m?

(Se encuentra instalado 1 equipo en el sector)
SECTOR III: Vip House: 158 m?=0,79 un. = 1 un.

200 m?

(Se encuentra instalado 1 equipos en el sector)
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Con la culminacion este analisis de proteccion contra incendio se pudo, ademas de
incorporar nuevos conocimientos producto de la bldsqueda constante de informacién y
posterior aplicacion préctica, sino también efectuar las recomendaciones necesarias para
cubrir este aspecto y minimizar, de esta forma, el riesgo de incendio existente en el lugar.
En el sector “My Way” solo se cuenta con un equipo disponible cuando los calculos han
arrojado que para cubrir la superficie se necesitan dos unidades extintoras.

Por otra parte, si bien los sectores Vip House y Living House, cumplen con lo requerido
mediante los calculos de la carga de fuego, se recomienda implementar la colocacion de
un extintor mas debido a la disposicion de los equipos y al niUmero de personas que
concurren a los sectores.

Teniendo en cuenta la relacion costo-beneficio, es importante destacar que, con la
instalacion de tan solo tres extintores en los sectores, los beneficios serian ampliamente
mayores, contando asi con medios para hacer frente a cualquier principio de incendio,
evitando la propagacion del mismo y una posterior pérdida de materiales costosos
presentes en el lugar, el deterioro del edificio, como asi también posibles problemas de

salud en alguno de los trabajadores.
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SONIDO Y RUIDO
Conceptos bésicos:

El sonido

El sonido es un fendmeno de perturbacion mecénica, que se propaga en un medio material
elastico (aire, agua, metal, madera, etc.) y que tiene la propiedad de estimular una
sensacion auditiva.

El Ruido

Desde el punto de vista fisico, sonido y ruido son lo mismo, pero cuando el sonido
comienza a ser desagradable, cuando no se desea oirlo, se lo denomina ruido, Es decir,
la definicion de ruido es subjetiva.

Frecuencia

La frecuencia de un sonido u onda sonora expresa el nimero de vibraciones por segundo,
La unidad de medicion es el Hertz, abreviadamente Hz. El sonido tiene un margen muy
amplio de frecuencias, embargo se considera que el margen audible por un ser humano
es el comprendido, entre 20 Hz y 20.000 Hz.

Tono

En bajas frecuencias, las particulas de aire vibran lentamente, produciendo tonos graves,
mientras que en altas frecuencias vibran rapidamente, originando tonos agudos.
Infrasonido y ultrasonido.

Los infrasonidos son aquellos sonidos cuyas frecuencias son inferiores a 20 Hz. Los
ultrasonidos, en cambio son sonidos cuyas frecuencias son superiores a 20000 Hz. En
ambos casos se tratan de sonidos inaudibles por el ser humano

Decibeles

Dado que el sonido produce variaciones de la presion del aire denido a que hace vibrar
sus particulas, las unidades de edicién del sonido podrian ser las unidades de presion, que
en el sistema internacional es el Pascal (Pa).

Sin embargo, el oido humano percibe variaciones de presion que oscilan entre 20uPa y
100Pa, es decir, con una relacion entre ellas mayor de un millén a 1, por lo que la
aplicacion de escalas lineales es inviable. En su lugar se utilizan las escalas logaritmicas
cuya unidad es el decibel (Db).

Dosis de ruido

Se define como dosis de ruido a la cantidad de energia sonora que un trabajador puede
recibir durante la jornada laboral y que esta determinada no solo por el nivel sonoro

continuo equivalente de ruido al que esta expuesto sino también por la duracion de dicha
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exposicion. Es por ello que el potencial de dafio a la audicion de un ruido depende tanto
de su nivel como de su duracion.

Tipos de ruido

Ruido ESTABLE o CONTINUO: Aquel cuyo nivel permanece constante, la diferencia

entre maximo y minimo es < a 5 Db, durante un periodo de observacion de un minuto.

Ruido PERIODICO o INTERMITENTE: Aquel cuya diferencia entre el maximo vy el
minimo es >a 5 Db y cuya cadencia es ciclica, durante un periodo de un minuto.
Ruido IMPULSIVO: Es aquel rido que tiene un crecimiento casi instantaneo y una
duracion menor de 50 milisegundos, Se produce por el choque de dos objetos solidos,
disparo, explosion. Deben conocerse el toral de impactos en una jornada media de trabajo
y el nivel pico del impacto mas intenso.
Ruido de IMPACTO: Es aquel ruido que tiene un crecimiento casi instantaneo, una
frecuencia de repeticion < de 10 por segundo y de crecimiento exponencial. Si la
frecuencia es < a 10 por segundo, se considera ruido continuo.
La Audicion
En el complejo mecanismo de la audicidon intervienen distintas estructuras con
caracteristicas anatomicas y funcionales bien definidas, de afuera hacia adentro,
siguiendo la direccién de la onda sonora, estas estructuras son:
1. El oido, cuya funcion es captar la sefial acUstica y transformarla en impulso
bioléctrico.
2. La via nerviosa, compuesta por el nervio auditivo y sus conexiones con centros
nerviosos, que transmite el impulso biolectrico hasta la corteza.
3. La corteza cerebral del l6bulo temporal, a nivel de la cual se realiza la
interpretacion de la sefial y su elaboracién.
Naturaleza y efectos del ruido
Si nos ponemos a pensar en las distintas labores, nos dariamos cuenta que a diario
millones de trabajadores se ven expuestos a niveles de ruido medios de 85 decibles
ponderados A (en adelante, DbA). Estos niveles de ruido son potencialmente peligrosos
para su audicion y pueden producir ademas otros efectos perjudiciales.
Los niveles de ruido peligrosos se identifican facilmente, y muchas veces las soluciones
son simples y econémicas, y en otros casos son mas complejas y costosas. Pero con

demasiada frecuencia, no se hace nada.
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Los efectos de la mayoria de los tipos de ruido sobre la audicion son perfectamente
conocidos. Hace ya unos 30 afios que se elaboraron criterios relativos a los efectos del
ruido continuo, variable e intermitente, que en lo esencial permanecen inalterados.
En cambio, la situacion no es la misma para el ruido de impulso.

Para una misma energia sonoray a niveles relativamente bajos, el ruido de impulso parece
no ser mas perjudicial (y quiza lo sea menos) que el ruido continuo. Pero a niveles altos
parece ser mas perjudicial, sobre todo si se sobrepasa un nivel critico (o, dicho més
propiamente, una exposicion
critica). Es necesario continuar investigando para definir con mas exactitud la forma de
la curva de dafio/riesgo.

Otro punto que es necesario aclarar es el referente al efecto perjudicial del ruido, tanto
para la audicion como para la salud en general, combinado con otros agentes. Los
disolventes y otros agentes parecen aumentar su caracter neurotoxico cuando la
exposicion a ellos se combina con altos niveles de  ruido.
Es preciso elaborar métodos de evaluacion sencillos al alcance de empresas grandes o
pequefias, o que dispongan de recursos minimos.

Tendencias actuales y futuras

En algunos paises se tiende a poner més énfasis en la exposicion al ruido de caracter no
laboral y en la parte de responsabilidad que incumbe a éste en la pérdida auditiva. Entre
las actividades y fuentes de ruido de este tipo se incluyen la caza, el tiro al blanco, el uso
de auriculares, los juguetes ruidosos y la musica a alto volumen.
Algunos paises en desarrollo tienden a concentrarse en el control del ruido por métodos
técnicos, en lugar de abordar las complejidades de las pruebas radiométricas, los
protectores auditivos, la formacion y el mantenimiento de registros. Este enfoque parece
muy sensato siempre que sea factible. En ocasiones habrd que complementarlo con la
utilizacion  de  protectores  auditivos para  reducir la  exposicion a

niveles seguros.
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Los efectos del ruido

Entre los efectos nocivos del ruido estan:

1. La pérdida de la capacidad auditiva (deterioro auditivo),

2. Los acufenos (sensacion de zumbido en los oidos),

3. Lainterferencia en la comunicacion hablada y en la percepcion de las sefiales de alarma
4. Las alteraciones del rendimiento laboral

5. Las molestias

6. Los efectos extra-auditivos.

En la mayoria de las circunstancias, la proteccion de la audicion de los trabajadores debe
servir de proteccion contra la mayoria de estos efectos. Esta consideracién deberia alentar
a las empresas a implantar programas adecuados de control del ruido y de conservacion
de la audicion.

Deterioro auditivo

El deterioro auditivo inducido por ruido es muy comun. Al no provocar dolor ni efectos
visibles es subestimado.
Provoca una pérdida de comunicacion gradual y progresiva con familiares y amigos y una
pérdida de sensibilidad a los sonidos del entorno, como el canto de los pajaros o la
masica. Estas pérdidas pueden ser tan graduales que pasan inadvertidas hasta que el
deterioro resulta discapacitante.

El deterioro auditivo puede ser

a) de origen laboral

b) de origen no laboral.

GRADOI!DE DETERIORO
AUDITIVO

DURACION DE LA EXPOSICION
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Efectos extra-auditivos

El ruido puede afectar a todo el sistema fisiologico, haciendo que el cuerpo responda de

un modo que puede ser perjudicial a largo plazo.

En los tiempos primitivos, cuando llegaba el momento de afrontar un peligro, el cuerpo
pasaba por una serie de cambios bioldgicos, preparandose para pelear o salir corriendo

(1a clésica respuesta de “luchar o escapar™).

Las pruebas son probablemente més claras en el caso de los efectos cardiovasculares,
como el aumento de la presion arterial o los cambios en la quimica sanguinea. (SRT, Guia

practica sobre ruido en el ambiente laboral Res. 85/12, 2012)

Podriamos decir que el cuerpo de la persona se prepara para el peligro de la exposicién a
un nivel de ruido alto, aungue en la mayoria de los casos, dicha persona se cree que se

encuentra en adaptacion a este tipo de ruido.

Para la evaluacion del riesgo ruido en ambiente laboral se tiene en cuenta la medicion

efectuada el establecimiento.
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La medicidn fue realizada en el puesto de trabajo de Disc Jockey, cabe mencionar a medida que van transcurriendo las horas de la noche el nivel

sonoro tiende a incrementar, por tal motivo se tomo como tiempo de exposicion un rango de ocho horas (inicio de trabajo 22 horas)
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Por otra parte, se anexa a continuacion, como complemento a dicho estudio del riesgo,

las mediciones efectuadas en los diferentes sectores del local en el afio 2016.

Se realizaron las mediciones correspondientes utilizando un decibelimetro “Wensn”
modelo WS1361, en las zonas de ingreso (puertas de acceso) y en pistas, en 4 intervalos
de 20 (veinte) minutos a lo largo de la jornada nocturna. Los niveles obtenidos son los

siguientes:

-Puertas de entrada: en las 4 (cuatro) mediciones realizadas a lo largo de las 7 (siete) horas
de jornada nocturna, el nivel sonoro tuvo pequefias variaciones y en promedio se obtuvo
el valor de 78.4 dBA. Con los valores obtenidos, se puede afirmar que en ningiin momento
de la jornada los decibeles superaron los 85 dBA establecidos por la ley, es decir, que el

dafo en la salud de los 4 empleados presentes en las puertas de acceso es poco probable.

-Pistas bailables: en las 4 (cuatro) mediciones realizadas a lo largo de la jornada nocturna,
el nivel sonoro tuvo pequefias variaciones, mostrando un leve aumento en el transcurso
de la noche, ya que aumentaban el volumen de la mdsica a medida que ingresan personas

al local bailable, obteniendo:

o Primer intervalo (23.00 a 01.00) un promedio de 98 dBA

o Segundo intervalo (01.00 a 03.00) un promedio de 102 dBA

o Tercer intervalo (03.00 a 05.00) un promedio de 105 dBA

o Cuarto intervalo (05.00 a 06.00 aprox.) se mantuvo en 105 dBA

A lo largo de la noche, hubo picos de 111 dBA aproximadamente.

Con los valores obtenidos en la zona de pista, se determina que el personal que se
encuentra en el lugar mencionado (21 empleados) esta expuesto de forma continua a
lo largo de la jornada a un nivel promedio de 102.5 dBA. En base a esto, se puede
determinar que es muy probable que la salud de los empleados del local bailable se
vea afectada y se considera que existe un posible aumento en la probabilidad de

ocurrencia de una enfermedad profesional.
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Mediciones efectuadas en los diferentes sectores del local en el afio 2016

Medicion realizada en las puertas de acceso. Valor: 78.4 dB

Medicion realizada en el &rea externa (patio). Valor: 75.5 dB

Medicion realizada en la pista con horario correspondiente al primer intervalo. Valor: 98.2 dB

Medicion realizada en la pista con horario correspondiente al cuarto intervalo. Valor: 105.9 dB
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Medicion realizada en la pista. Pico de 111.7 dB

Teniendo en cuenta los valores arrojados por los instrumentos de medicion se concluye

que el riesgo no puede valorizarse como tolerable.
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ERGONOMIA
La palabra ERGONOMIA deriva de los términos griegos "ergos", que significa trabajo,

y "nomos", leyes; por lo que, literalmente significa "leyes del trabajo” y podemos decir
que es la actividad de cardcter multidisciplinario que se encarga del estudio de la conducta
y las actividades de las personas, con la finalidad de adecuar los productos, sistemas,
puestos de trabajo y entornos a las caracteristicas, limitaciones y necesidades de sus
usuarios, buscando optimizar su eficacia, seguridad y confort. Aunque existen diferentes
clasificaciones de las &reas donde interviene el trabajo de los ergonomistas, en general,

podemos considerar las siguientes:

e Antropometria

La antropometria es una de las areas que fundamenta la ergonomia y trata con las medidas
del cuerpo humanao referentes al tamafio del cuerpo, formas, fuerza y capacidad de trabajo.
En la ergonomia, los datos antropométricos son utilizados para disefiar los espacios de
trabajo, herramientas, equipo de seguridad y proteccion personal, considerando las
diferencias entre las caracteristicas, capacidades y limites fisicos del cuerpo humano. Las
dimensiones corporales han sido un tema recurrente a lo largo de la historia de la
humanidad. Sin embargo, las diferencias entre las proporciones y dimensiones de los
seres humanos no permitieron encontrar un modelo preciso para describir el tamafio y
proporciones de las personas. Los estudios antropométricos que se han realizado se
refieren a una poblacion especifica, como ser hombres o mujeres en diferentes rangos de
edad.

e Ergonomia Biomecanica

La biomecénica es el area de la ergonomia que se dedica al estudio del cuerpo humano
desde el punto de vista de la mecanica clasica o Newtoniana y la biologia, pero también
se basa en el conjunto de conocimientos de la medicina del trabajo, la fisiologia, la
antropometria y la antropologia. Su objetivo principal es el estudio del cuerpo con el fin
de obtener un rendimiento maximo, resolver algun tipo de discapacidad, o disefiar tareas
y actividades para que la mayoria de las personas puedan realizarlas sin riesgo de sufrir
dafos o lesiones. Algunos de los problemas en los que la biomecanica ha intensificado su
investigacion han sido el movimiento manual de cargas y los micro traumatismos
repetitivos o trastornos por traumas acumulados. Una de las areas donde es importante la

participacion de los especialistas en biomecanica es en la evaluacion y redisefio de tareas
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y puestos de trabajo para personas que han sufrido lesiones o han presentado problemas
por mico traumatismos repetitivos, ya que una persona que ha estado incapacitada por
este tipo de problemas no debe de regresar al mismo puesto de trabajo sin haber realizado
una evaluacion y las modificaciones pertinentes, pues es muy probable que el dafio que
sufrio sea irreversible y se resentira en poco tiempo. De la misma forma, es conveniente
evaluar latarea y el puesto donde se presento la lesion, ya que, en caso de que otra persona
lo ocupe, existe una alta posibilidad de que sufra el mismo dafio después de transcurrido

el tiempo.

e Ergonomia Ambiental

La ergonomia ambiental es el area de la ergonomia que se encarga del estudio de las
condiciones fisicas que rodean al ser humano y que influyen en su desempefio al realizar
diversas actividades, tales como el ambiente térmico, nivel de ruido, nivel de iluminacion
y vibraciones. Las aplicaciones de los conocimientos de ergonomia ambiental ayudan al
disefio y evaluacion de puestos y estaciones de trabajo con el fin de incrementar el

desempefio, seguridad y confort de quienes laboran en ellos.

e Ergonomia Cognitiva

Los ergonomistas del area cognoscitiva tratan con temas tales como el proceso de
recepcion de sefiales e informacion, la habilidad para procesarla y actuar con base en la
informacién obtenida, conocimientos y experiencia previa. La interaccion entre el
humano y las maquinas o los sistemas depende de un intercambio de informacién en
ambas direcciones entre el operador y el sistema. El operador controla las acciones del
sistema o de la maquina por medio de la informacion que introduce y las acciones que
realiza sobre éste, pero también es necesario considerar que el sistema alimenta de cierta
informacién al usuario por medio de sefiales, para indicar el estado del proceso o las
condiciones del sistema. El estudio de los problemas de recepcién e interpretacion de
sefiales adquirieron importancia durante la Segunda Guerra Mundial, por ser la época en
que se desarrollaron equipos mas complejos comparados con los conocidos hasta el
momento. Esta area de la ergonomia tiene gran aplicacién en el disefio y evaluacién de

software, tableros de control y material didactico.

e Ergonomia De Disefio Y Evaluacion
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Los ergonomistas del area de disefio y evaluacion participan durante el disefio y la
evaluacion de equipos, sistemas y espacios de trabajo; su aportacién utiliza como base
conceptos y datos obtenidos en mediciones antropomeétricas, evaluaciones biomecanicas,
caracteristicas socioldgicas y costumbres de la poblacion a la que esta dirigido el disefio.
Al disefiar o evaluar un espacio de trabajo, es importante considerar que una persona
puede requerir utilizar mas de una estacion de trabajo para realizar su actividad, de igual
forma, que mas de una persona puede utilizar un mismo espacio de trabajo en diferentes
periodos de tiempo, por lo que es necesario tener en cuenta las diferencias entre los
usuarios en cuanto a su tamafio, distancias de alcance, fuerza y capacidad visual, para que
la mayoria puedan efectuar su trabajo en forma segura y eficiente. Al considerar los
rangos Yy capacidades de la mayor parte de los usuarios en el disefio de lugares de trabajo,
equipo de seguridad y trabajo, asi como herramientas y dispositivos de trabajo, se ayuda
a reducir el esfuerzo y estrés innecesario en los trabajadores, aumentando la seguridad,
eficiencia y productividad del recurso. EI humano es la parte més flexible del sistema, por
lo que el operador generalmente puede cubrir las deficiencias del equipo, pero esto
requiere de tiempo, atencion e ingenio, con lo que disminuye su eficiencia y
productividad, ademas de que puede desarrollar lesiones, micro traumatismos repetitivos
0 algun otro tipo de problema, después de un periodo de tiempo de estar supliendo dichas
falencias. En forma general, podemos decir que el desempeiio del operador es mejor
cuando se le libera de elementos distractores que compiten por su atencién con la tarea
principal, ya que cuando se requiere dedicar parte del esfuerzo mental o fisico para
manejar los distractores ambientales hay menos energia disponible para el trabajo

productivo.
e Ergonomia de Necesidades Especificas

Se enfoca principalmente en el disefio y desarrollo de equipo para personas gque presentan
alguna discapacidad fisica, para la poblacion infantil y escolar y el disefio de
microambientes autonomos. La diferencia que presentan estos grupos especificos radica,
principalmente, en que sus miembros no pueden tratarse en forma "general”, ya que las
caracteristicas y condiciones para cada uno son diferentes, o son disefios que se hacen

para una situacion nica y un usuario especifico.
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e Ergonomia Preventiva

Es el area de la ergonomia que trabaja en intima relacion con las disciplinas encargadas
de la seguridad e higiene en las areas de trabajo. Dentro de sus principales actividades se
encuentra el estudio y andlisis de las condiciones de seguridad, salud y confort laboral.
Los especialistas en el area de ergonomia preventiva también colaboran con las otras
ramas de la ergonomia en el analisis de las tareas, como es el caso de la biomecéanica y
fisiologia para la evaluacion del esfuerzo y la fatiga muscular, determinacion del tiempo

de trabajo y descanso, entre otras.

Considerando que en los puestos de trabajo analizados se visualizan desvios referentes a
aspectos ergondémicos, reafirmados por las dolencias fisicas que a menudo presentan los
trabajadores, se procede a realizar un estudio mas completo de los puestos de referencia
con el fin de evidenciar todas las condiciones del puesto que no estdn adaptadas al
trabajador, impidiéndole desarrollar las actividades de forma adecuada, sin que el riesgo
de trastornos musculo esqueléticos lo condicionen. Para este estudio se tuvo en cuenta la

situacion mas desfavorable, ergonémicamente hablando. (Melo, 2009)
Protocolo de Medicion

Para el andlisis del peligro “trastornos musculo esqueléticos” se utilizara el protocolo de
la Res. 886/15 y los correspondientes estudios para la evaluacion de los factores de riesgos

presentes. (SRT, Guia practica de ergonomia, 2016)

A continuacion, se adjuntan las planillas del protocolo segtn la Res. 886/2015:
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Puesto: Cajeros

Tareas habituales del Puesto de Trabajo T. total Nivel de Riesgo
del F. de

Factor de 1: Cabro y control tareal |tarea2 |tarea3
riesgo de la de cajas
habitual

jornada de

Levantamiento
y descenso

Empuje /
AMastre

C |Transporte

O |Bipedestacion

Movimientos
repetitivos

Ewaluacion

F |Postura forzada .
X 2 de riesgo

G |Vibraciones

H |Confort térmico

Estrés de
contacto

Ver anexo complementario Estudio ergonémico cajeros

Puesto: Disc Jockey

Tareas habituales del Puesto de Trabajo T. total del Mivel de Riesgo
F. de Fgo.

Factar deriezgo] 1 Reproduccion 2: Contral de 3 tareal tarea 2 taread
de = habitual de musica. equipos de sonida.
jornada de
trabajo

Levantamienta
ydescenszo

Empuije !
arrastre

C | Transporte

D | Bipedestacion X X > Evaluazionde | Evaluacion de

ricrqo ricrqo

Mowimientos
repetitivios

F | Postura farzada

G| Vibraciones

H | Confart térmico

Estrés de
contacto

Ver anexo complementario Estudio ergondémico Disc Jockey

58| Pagina




Segun los resultados de la Evaluacion Inicial de los factores ergondmicos se logré obtener
que el nivel de riesgo no es tolerable, por tal motivo, se debera realizar una Evaluacion

especifica del puesto de trabajo, por un profesional con conocimientos en ergonomia.

Entiéndase por profesional con conocimiento en ergonomia, a una persona experimentada

y debidamente capacitada que certifique su conocimiento en materia ergonémica.

No obstante, se generan recomendaciones generales para disminuir dicho riesgo.
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ILUMINACION
Los seres humanos poseen una capacidad extraordinaria para adaptarse a su ambiente y a

su entorno inmediato. De todos los tipos de energia que pueden utilizar los humanos, la
luz es la mas importante. La luz es un elemento esencial de nuestra capacidad de ver y

necesaria para apreciar la forma, el color y la perspectiva de los objetos que nos rodean.

La mayor parte de la informacion que obtenemos a través de nuestros sentidos la
obtenemos por la vista (cerca del 80%). Y al estar tan acostumbrados a disponer de ella,
damos por supuesta su labor. Ahora bien, no debemos olvidar que ciertos aspectos del
bienestar humano, como nuestro estado mental o nuestro nivel de fatiga, se ven afectados

por la iluminacion y por el color de las cosas que nos rodean.

Desde el punto de vista de la seguridad en el trabajo, la capacidad y el confort visuales
son extraordinariamente importantes, ya que muchos accidentes se deben, entre otras
razones, a deficiencias en la iluminacion o a errores cometidos por el trabajador, a quien
le resulta dificil identificar objetos o los riesgos asociados con la maquinaria, los

transportes, los recipientes peligrosos, etcétera.
Laluz

Es una forma particular y concreta de energia que se desplaza o propaga, no a través de
un conductor (como la energia eléctrica 0 mecéanica) sino por medio de radiaciones, es
decir, de perturbaciones periddicas del estado electromagnético del espacio; es lo que se

conoce como “energia radiante".

Existe un nimero infinito de radiaciones electromagnéticas que pueden clasificarse en
funcion de la forma de generarse, manifestarse, etc. La clasificacion més utilizada sin
embargo es la que se basa en las longitudes de onda En la siguiente figura puede
observarse que las radiaciones visibles por el ser humano ocupan una franja muy estrecha

comprendida entre los 380 y los 780 nm. (nanémetros).
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Espectro visible por el hombre (Luz)
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Podemos definir entonces a la luz, como una “radiacion electromagnética capaz de ser

detectada por el 0ojo humano”.
La Vision
Es el proceso por medio del cual se transforma la luz en impulsos nervioso capaces de

generar sensaciones. El érgano encargado de generar esta funcion es el ojo.
Sensibilidad del ojo

Es quizés el aspecto méas importante relativo a la vision y varia de un individuo a otro. Si
el ojo humano percibe una serie de radiaciones comprendidas entre los 380 y los 780 nm,
la sensibilidad seré baja en los extremos y el méximo se encontrara en los 555 nm. En el
caso de niveles de iluminacion débiles esta sensibilidad méxima se desplaza hacia los 500

nm.
Agudeza Visual

Es la facultad de éste para apreciar dos objetos mas o menos separados. Se define como
el "minimo angulo bajo el cual se pueden distinguir dos puntos distintos al quedar
separadas sus imagenes en la retina"; para el ojo normal se sitGa en un minuto la abertura
de este angulo. Depende asimismo de la iluminacién y es mayor cuando mas intensa es

ésta.

Campo visual

Es la parte del entorno que se percibe con los ojos, cuando éstos y la cabeza permanecen
fijos.

A efectos de mejor percepcidn de los objetos, el campo visual lo podemos dividir en tres

partes:

» Campo de vision neta: vision precisa.
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» Campo medio: se aprecian fuertes contrastes y movimientos.
» Campo periférico: se distinguen los objetos si se mueven.
Magnitudes y unidades

Si partimos de la base de que para poder hablar de iluminacion es preciso contar con la
existencia de una fuente productora de luz y de un objeto a iluminar, las magnitudes que

deberan conocerse seran las siguientes:

e EIl Flujo luminoso. @ -Unidad: Lumen (Im)

e Rendimiento luminoso. H- Unidad: Lumen por vatio (Im/w)
e Intensidad luminosa. I- Unidad: Candela (Cd)

e La lluminancia. E-Unidad: Lux (Ix)

e Laluminancia L- Unidad: Candela por m2

El flujo luminoso y la Intensidad luminosa
Son magnitudes caracteristicas de las fuentes; el primero indica la potencia luminosa
propia de una fuente, y la segunda indica la forma en que se distribuye en el espacio la

luz emitida por las fuentes.

lluminancia

La iluminancia también conocida como nivel de iluminacion, es la cantidad de luz, en
limenes, por el &rea de la superficie a la que llega dicha luz.

La cantidad de luz sobre una tarea especifica o plano de trabajo, determina la visibilidad

de la tarea pues afecta a:

* La agudeza visual

* La sensibilidad de contraste o capacidad de discriminar diferencias de luminancia y
Color

* La eficiencia de acomodacion o eficiencia de enfoque sobre las tareas a diferentes

distancias

Cuanto mayor sea la cantidad de luz y hasta un cierto valor maximo (limite de
deslumbramiento), mejor sera el rendimiento visual.

En principio, la cantidad de luz en el sentido de adaptacion del ojo a la tarea deberia
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especificarse en términos de luminancia. La luminancia de una superficie mate es
proporcional al producto de la iluminancia o nivel de iluminacion sobre dicha superficie.
La iluminancia es una consecuencia directa del alumbrado y la reflectancia constituye
una propiedad intrinseca de la tarea. En una oficina determinada, pueden estar presentes
muchas tareas diferentes con diversas reflectancias, lo que hace muy complicado tanto su
estudio previo a la instalacion, como sus medidas posteriores. Pero la iluminancia
permanece dependiendo solo del sistema de alumbrado y afecta a la

visibilidad. En consecuencia, para el alumbrado de oficinas, la cantidad de luz se
especifica en términos de iluminancias y normalmente de la iluminancia media (E med)
a la altura del plano de trabajo.

Para medir la iluminancia se utiliza un equipo denominado luxémetro.

Luminancia

Es una caracteristica propia del aspecto luminoso de una fuente de luz o de una superficie
iluminada en una direccion dada.

Es lo que produce en el 6rgano visual la sensacion de claridad; la mayor o menor claridad
con gue vemos los objetos igualmente iluminados depende de su luminancia. el libro y la
mesa tienen el mismo nivel de iluminacion, sin embargo, se ve con mas claridad

el libro porque éste posee mayor luminancia que la mesa.

Podemos decir entonces, que lo que el ojo percibe son diferencias de luminancia y no de

niveles de iluminacion.

Grado de reflexion

La luminancia de una superficie no sélo depende de la cantidad de lux que incidan sobre
ella, sino también del grado de reflexion de esta superficie. Una superficie negro mate
absorbe el 100% de la luz incidente, una superficie blanco brillante refleja practicamente
en 100% de la luz.

Todos los objetos existentes poseen grados de reflexion que van desde 0% y 100%.

El grado de reflexion relaciona iluminancia con luminancia.

Luminancia (Absorbida) = grado de reflexiéon x iluminancia (lux)
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Distribucion de la luz, deslumbramiento

Los factores esenciales en las condiciones que afectan a la vision son la distribucion de
la luz y el contraste de luminancias. Por lo que se refiere a la distribucion de la luz, es
preferible tener una buena iluminacién general en lugar de una iluminacion localizada,
con el fin de evitar deslumbramientos.

La distribucion de la luz de las luminarias también puede provocar un deslumbramiento
directo y, en un intento por resolver este problema, es conveniente instalar unidades de

iluminacién local fuera del angulo prohibido de 45 grados.

Por esta razdn los accesorios eléctricos deben distribuirse lo méas uniformemente posible

con el fin de evitar diferencias de intensidad luminosa.

El deslumbramiento puede ser directo (cuando su origen esta en fuentes de luz brillante
situadas directamente en la linea de la vision) o reflejado (cuando la luz se refleja en
superficies de alta reflectancia).

Cuando existe una fuente de luz brillante en el campo visual se producen brillos
deslumbrantes; el resultado es una disminucién de la capacidad de distinguir objetos. Los
trabajadores que sufren los efectos del deslumbramiento constante y sucesivamente
pueden sufrir fatiga ocular, asi como trastornos funcionales, aunque en muchos casos ni

siquiera sean conscientes de ello.

Factores que afectan a la visibilidad de los objetos

El grado de seguridad con que se ejecuta una tarea depende, en gran parte, de la calidad
de la iluminacion y de las capacidades visuales. La visibilidad de un objeto puede resultar
alterada de muchas maneras. Una de las mas importantes es el contraste de luminancias
debido a factores de reflexion a sombras, o a los colores del propio objeto y a los factores
de reflexion del color. Lo que el ojo realmente percibe son las diferencias de luminancia
entre un objeto y su entorno o entre diferentes partes del mismo objeto.

La luminancia de un objeto, de su entorno y del area de trabajo influye en la facilidad con
que puede verse un objeto.

Por consiguiente, es de suma importancia analizar minuciosamente el area donde se

realiza la tarea visual y sus alrededores.
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Otro factor es el tamafio del objeto a observar, que puede ser adecuado o no, en funcion
de la distancia y del angulo de visién del observador. Los dos Ultimos factores determinan
la disposicion del puesto de trabajo, clasificando las diferentes zonas de acuerdo con su
facilidad de vision.

Un factor adicional es el intervalo de tiempo durante el que se produce la vision. El tiempo
de exposicion serd mayor o menor en funcion de si el objeto y el observador estan
estaticos, o de si uno de ellos 0 ambos se estdn movimiento.

La capacidad del ojo para adaptarse automaticamente a las diferentes iluminaciones de
los objetos también puede influir considerablemente en la visibilidad.

Factores que determinan el confort visual

Los requisitos que un sistema de iluminacion debe cumplir para proporcionar las
condiciones necesarias para el confort visual son,

* [luminacién uniforme.

* [luminancia 6ptima.

* Ausencia de brillos deslumbrantes.

* Condiciones de contraste adecuadas.

* Colores correctos.

* Ausencia de efectos estroboscopicos.

Es importante examinar la luz en el lugar de trabajo no sélo con criterios cuantitativos,
sino cualitativos. El primer paso es estudiar el puesto de trabajo, la movilidad del
trabajador etcétera. La luz debe incluir componentes de radiacion difusa y directa.

El resultado de la combinacién de ambos producird sombras de mayor o menor
intensidad, que permitiran al trabajador percibir la forma y la posicion de los objetos
situados en el puesto de trabajo. Deben eliminarse los reflejos molestos, que dificultan la
percepcion de los detalles, asi como los brillos excesivos o las sombras oscuras.

El mantenimiento periddico de la instalacion de alumbrado es muy importante. El
objetivo es prevenir el envejecimiento de las lamparas y la acumulacion de polvo en las
luminarias, cuya consecuencia serd una constante pérdida de luz. Por esta razon, es
importante elegir lamparas y sistemas faciles de mantener. (SRT, Guia Practica Sobre

[luminacion en el ambiente laboral Res 84/12, 2012)
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Para la evaluacion del riesgo de iluminacion deficiente se realizo mediciones estratégicas

puntuales en los puestos de trabajo estudiados. Cabe mencionar que no se opto por la

utilizacion del sistema de cuadricula ya que este método no era representativo para el

siguiente analisis.

A continuacion, se adjunta tabla con los valores obtenidos

) Tipo de ) . Mivel medido | Valor requerido
Puesto de trabajo - Tipo de medicion
iluminacion {Lux) legalmente
Controlador acceso General Puntual por puesto |23 100
Controlador ingreso VIP  |General Puntual por puesto |20 100
Cajeros General Puntual por puesto |26 200
Disc Jockey General Puntual por puesto |15 200
Bartenders General Puntual por puesto |30 200

Para la evaluacion se utilizaron los valores estipulados en el dec.351/79, capitulo 12

lluminacién y color (tabla 1) de la ley 19.587

Segun los valores obtenidos en las mediciones, este riesgo no se puede considerar como

tolerable, por tanto, podria clasificarse como un riesgo medio/alto.

66 | Pagina




RIESGO ELECTRICO

Cabe destacar que la realizacion de la medicidn de puesta a tierra no se encuentra dentro
de las incumbencias del profesional de higiene y seguridad, no obstante, es de suma
importancia contar con conocimientos relacionados a dicho peligro para poder plasmarlo

en el andlisis de riesgo y proponer mejoras dentro del establecimiento.

Algunos de los conceptos necesarios para desarrollar el tema son los siguientes:

e Corriente eléctrica: es el flujo de electrones que pasa a través de un conductor.

e Material conductor: es todo material que permite el paso del flujo de electrones a
través de él. Los filamentos metalicos utilizados en los cables de uso eléctrico son
conductores. La electricidad fluye a través de ellos al igual que el agua fluye a
través de una manguera y en el cuerpo humano lo hace como si fuera atravesando
una esponja.

e Material aislante: los materiales aislantes ofrecen resistencia al paso del flujo
eléctrico, por ejemplo: el vidrio, el caucho (hule), el plastico y la madera seca.

e Resistencia eléctrica: se opone al flujo de electrones. La electricidad fluye a través
de cualquier via disponible, pero la mayoria de las veces toma el camino de menor
resistencia.

e Circuito eléctrico: la corriente eléctrica fluye a lo largo de un ciclo o circuito.
Estos pueden ser de Corriente Alterna (CA) o Corriente Continua (CC). La
mayoria de los circuitos utilizados en un domicilio o en una industria son de CA
y se los puede desglosar en 5 partes:

—Fuente eléctrica.

—Conductor con corriente que envia electricidad.

—Dispositivo de consumo: una herramienta, luz eléctrica, etc.

—Conductor neutro que devuelve electricidad.

—Conductor de puesta a tierra
Cuando un circuito funciona bien, la corriente fluye del conducto de fase activa
en direccidon del dispositivo de consumo. Luego regresa a la fuente por medio del

conductor neutro.
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e Circuito defectuoso: en un circuito defectuoso o con una falla eléctrica, la
corriente fluye por la via equivocada y desvia la carga normal. Esto ocurre ya sea
por cortocircuitos o por contactos indirectos.

e Cortocircuito: ocurre cuando dos conductores de fase activa 0 un conductor de
fase activa y otro de fase neutra entran en contacto. Los cortocircuitos ocasionan
dafos al equipo y producen un exceso de calor que puede provocar un incendio.

e Contactos indirectos: ocurre cuando las personas entran en contacto con partes
metalicas (masas) puestas accidentalmente bajo tension a raiz de una falla de
aislacion.

e Asas: es el conjunto de partes metélicas de aparatos, de equipos y de las
canalizaciones eléctricas y sus accesorios (cajas, gabinetes, etc.) que, en
condiciones normales, estan aisladas de las partes bajo tension, pero que pueden
quedar eléctricamente unidas con estas Ultimas a consecuencia de una falla.

e Seccionadores: son llaves que nos permiten interrumpir el flujo eléctrico del
circuito a partir de dicho punto. Pueden ser tanto manuales como automaticos.

e Dispositivos de proteccion:

—Fusibles

—Diferencial de fuga: conocidos como Interruptor diferencial o Disyuntor
diferencial. Deberad estar disefiado para abrir el circuito automéaticamente
cuando la corriente diferencial de fuga exceda un valor determinado de ajuste.
La intensidad de corriente nominal no serd mayor a 30 mA (mili Ampere) para
asegurar la proteccion complementaria en caso de falla de las otras medidas de
proteccion contra contactos directos — indirectos o imprudencia de los usuarios.
(Normas IRAM 2301). La utilizacion de este dispositivo no esta reconocida
como medida de proteccion completa y, por lo tanto, necesita ser
complementado con fusibles o llaves termomaéagneticas y sistemas de puesta a
tierra.

e Instalacion de puesta a tierra (P.A.T.): el circuito de puesta a tierra es una medida
de seguridad que provee un camino de baja resistencia para que circule una posible
corriente diferencial de fuga en presencia de contactos directos o indirectos.
(Norma IRAM 2281 — Parte I11):

—El conductor de proteccién (Normas IRAM 2183; 2220; 2261) tendra una

seccion minima de 2.5mma2.
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—Latomaatierra estara compuesta por un conjunto de dispositivos que permiten
vincular la tierra con el conductor de proteccion y la resistencia eléctrica del
conjunto sera de 10 Ohms aunque es preferible que no sea mayor a 5 Ohms

—En todos los casos debera efectuarse la conexion a tierra de todas las masas de
la instalacion.

—Las masas que son simultaneamente accesibles y pertenecientes a la misma
instalacion eléctrica estaran unidas al mismo sistema de PAT.

—El sistema de PAT sera eléctricamente continuo y tendra la capacidad de
soportar la corriente de cortocircuito maxima coordinada con las protecciones
instaladas en el circuito.

—El conductor de proteccion no sera seccionado eléctricamente en punto alguno
ni pasara por el interruptor diferencial, en caso de que este dispositivo forme

parte de la instalacion.

Efectos de la electricidad sobre el cuerpo humano

Las diferentes reacciones que pueden producirse en el organismo humano tras el contacto

con conductores bajo tension son los siguientes:

e Choque eléctrico.
e Fibrilacién ventricular / paro cardiaco / infarto.
e Paro respiratorio.
e Quemaduras graves.
e Tetanizacion (contractura muscular).
e Hemorragias internas.
e Quemadura de los 6rganos internos.
Y dependen de cierto nimero de elementos, tales como:
e La intensidad de la corriente.
e La resistencia eléctrica del cuerpo.
e La tension de la corriente.
e La frecuencia y forma de la corriente.

e El tiempo de contacto.
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La Reglamentacion para instalaciones eléctricas en inmuebles vigente de la AEA (version
2006), dice que (cualquiera sea el ECT) los circuitos terminales de iluminacién y
tomacorrientes de hasta 32 A deben protegerse adicionalmente contra los contactos
directos, por medio de interruptores diferenciales de corriente diferencial asignada IAn <
30 mA. Esta medida obligatoria complementa las medidas basicas de proteccion contra
los contactos directos (aislacion, envolventes o barreras). El empleo de estos ID protegen
a la vez del riesgo de contacto indirecto (debe existir una adecuada instalacién de tierra)
y del riesgo de incendio por fallas a tierra y por fugas a tierra. Cualquiera sea el tipo de
local (vivienda unifamiliar, multifamiliar, local comercial, local industrial, local para
oficina) en el tablero principal deber existir siempre un interruptor automatico bipolar o
tetrapolar, seglin que el suministro sea monofasico o trifasico con neutro. Ese interruptor
automatico debera ser con relés termomagnéticos o con relés electrénicos, con proteccion
en todos los polos. Adicionalmente en ese tablero debera existir, enel ECT TT, proteccién

diferencial si se da alguna o més de una de las siguientes situaciones:

¢ Que el gabinete del tablero principal sea metalico

¢ Que la canalizacién que vincule ambos tableros sea de aislacion clase | (metalica).
En el Dec. 351/79 se menciona en 1.1.2 el concepto de Tension de Seguridad diciendo
que “En los ambientes secos y himedos se considerard como tension de seguridad hasta
24 V respecto a tierra.” La Ley 19587 de Higiene y Seguridad en el Trabajo, a través de
sus Decretos Reglamentarios, establece el concepto de Tension de Seguridad. A este

concepto la RAEA le da dos significados:

e La RAEA entiende como Tension de Seguridad una Tensién de Alimentacion
segura es decir es una tension tal que un contacto con ese potencial no produce
ningun efecto fisiopatoldgico en la persona que entra en contacto con ella. Se
obtiene a través de fuentes de seguridad como las que se emplean en los circuitos
con MBTS (que en la RAEA se definio como Muy Baja Tension Sin puesta a
tierra, y en otros paises como Espafia y Francia como Muy Baja tension de
Seguridad)

e La RAEA define el concepto de Tension Convencional Limite de Contacto UL
como “el Valor maximo de la tension de contacto presunta Ut que se puede
mantener indefinidamente en condiciones de influencias externas especificadas”,

concepto que se aplica exclusivamente en el analisis de los contactos indirectos.
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Para ambas magnitudes la RAEA adoptd los 24 V que indican los Decretos
Reglamentarios 351/79, 911/96, 617/97 y 249/07.

En el caso de instalaciones que operan con ECT TT el Unico dispositivo de proteccion
permitido contra los contactos indirectos es la proteccion diferencial, debido al muy bajo
valor de la corriente de falla con la que no se logra la actuacion de un interruptor
termomagnético ni la fusion de un fusible.

Cualquiera sea el ECT, como medida complementaria o de refuerzo en la proteccion
contra contactos directos para los circuitos que atiendan artefactos de iluminacion y
tomacorrientes de hasta 32 A, se debe emplear un interruptor diferencial de IAn <30 mA

e que con una corriente diferencial igual a 2xIAn aplicada subitamente el ID debe
disparar en como maximo 150 ms,

e que con una corriente diferencial igual a 5xIAn aplicada subitamente el 1D debe
disparar en como maximo 40 ms,

¢ que aplicando una corriente diferencial que crezca en forma gradual el disparo se
produzca con una IAn comprendida entre 0,5xIAn y 1xIAn y que el tiempo de

actuacion esté dentro de los 300 ms.

Continuidad de las masas

Se debe comprobar que cada una de las masas eléctricas (motores, tableros metalicos,
cafos eléctricos, luminarias metalicas, maquinas de aislacion clase I, etc.) y cada una de
las masas extrafias (cafios de agua, cafios de vapor, cafios de aire comprimido, cafios de
gas, conductos de aire acondicionado, columnas metélicas de tinglados parabdlicos,
armaduras de hormigon armado, etc.) estén conectadas a la puesta a tierra de la instalacion
(a la puesta a tierra Ra de proteccion en el ECT TT vy al borne Neutro de la instalacion
puesto atierraen el ECT TN-S). Ademas, se debe verificar que el borne de tierra de todos
y c/u de los tomacorrientes esté conectado también a la puesta a tierra de la instalacion.
Estas comprobaciones no son otra cosa que verificar la continuidad de los conductores de
proteccion y de los conductores de equipotencialidad. Para medir esas continuidades el
reglamento de la AEA establece que se deben emplear instrumentos que cumplan con la
Norma IEC 61557-4 adecuados a ese efecto, que entreguen 200 mA como minimo y una
tension a circuito abierto, continua o alterna, que no sea inferior a 4 V y no supere los 24
V.
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Toma de tierra lejana o independiente

La jabalina de puesta a tierra de las masas (puesta a tierra de proteccion) deberia ser una
sola. No obstante, de existir varios electrodos dispersos en el establecimiento los mismos
deben estar vinculados entre si (equipotencializados) y conectados a la barra principal de

tierra.

Para conformar un esquema TT, la toma de tierra de la instalacion interna debera tener
caracteristicas de “tierra lejana o tierra independiente” frente a la toma de tierra de

servicio de la red de alimentacion.

La toma de tierra independiente se define en IEC 60050 “International Electrotechnical
Vocabulary” o sea el Vocabulario Electrotécnico Internacional (VEI) en 195-02-02 como
“Toma de tierra suficientemente alejada de otras tomas de tierra, de forma tal que su
potencial eléctrico no sea sensiblemente afectado por las corrientes eléctricas entre la

tierra y los otros electrodos de tierra”.

Puesta a tierra de sistemas de proteccion contra descargas atmosféricas

Cuando exista un sistema de proteccion contra descargas atmosféricas, el mismo debera
contar con su propia instalacion de puesta a tierra para los pararrayos. Esa puesta a tierra
debe ser especifica para esa aplicacion y en las normas que tratan las instalaciones de
proteccidn contra las descargas atmosféricas que son la IEC 62305 y la AEA 92305 (cuya
lectura se aconseja) se recomienda (no se exige) que la resistencia de puesta a tierra del
sistema de proteccion contra las descargas atmosféricas medida con un telurimetro de
baja frecuencia, no supere los 10 Q. Se indica en forma clara que més importante que la
RPaT de proteccidon contra las descargas atmosféricas es obtener una muy buena y
adecuada equipotencialidad entre todas las masas eléctricas y todas las masas extrafias y
equipotencialidad con la puesta a tierra del sistema eléctrico. De todas maneras, esas
normas recomiendan un bajo valor para las puestas a tierra de proteccion contra las

descargas atmosféricas, de ser posible inferiores a 10 Q.

La RAEA exige que las tierras para los pararrayos se vinculen o interconecten a la tierra
de proteccion de la instalacion eléctrica para obtener equipotencialidad. Esa vinculacion
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equipotencial NO HACE DEPENDIENTE a la puesta a tierra de proteccion contra los
rayos, de la puesta a tierra de proteccion de las masas, ya que en caso que se interrumpa
la vinculacion, la puesta a tierra de los pararrayos sigue cumpliendo con su funcién, pero
al costo de PERDER EQUIPOTENCIALIDAD. En todas las instalaciones donde exista
un sistema de proteccion contra descargas atmosféricas o en las zonas donde exista un
nivel ceraunico de 25 0 méas tormentas electricas por afio y cuando se reciba alimentacion
mediante linea aérea, la instalacion deberd contar con dispositivos de proteccion contra
sobretensiones (DPS). Se recomienda la aplicacion de la tabla 771.19.iii — condiciones de

instalacion de los DPS de la reglamentacion AEA 90364-7-771. (SRT, Guia practica de
interpretacion de la Res. 900, 2015)

Para la evaluacion de riesgo eléctrico se debe tener en cuenta la medicidn de puesta a
tierra segin Res. SRT 900/15. Ademas, se deberan considerar los relevamientos sobre la

instalacion eléctrica.

La empresa no cuenta con dichas mediciones y relevamientos, por lo tanto, se agrega al

plan de mejoras y al presupuesto, la realizacién de las mismas.
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ANALISIS DE RIESGOS
Habiendo estudiado las definiciones tedricas se procede a realizar el analisis de los datos
relevados en el local, para conocer en detalle los puestos de trabajo y asi efectuar el

estudio de los mismos. A continuacion, se detallan las tareas y los riesgos de cada puesto.

ANALISIS DE RIESGO POR PUESTO DE TRABAJO Fecha:

Puesto de trabajo: Controlador - Seguridad

Descripcion de las tareas:
Realiza el trabajo de control de accesos, vigilancia y prevencion de disturbios dentro del establecimiento.

: Ao : 3 @ |Clasificacion del
Detalle de los riesgos: Anélisis del Riesgo g | o -
< |Riesgo
. - e Orden y limpieza.
Caidas a nivel, resbalones y L2 S
tropiezos. e Medicion de iluminacion. 6 5 MEDIO

e Estadisticas sobre accidentes.

e Carga de fuego.
o Plan de emergencia. Esquemas de evacuacion.

Incendio. . . DU 4 7 MEDIO
¢ Relevamiento de instalacion eléctrica.
e Orden y Limpieza.
Exposicion a ruidos. e Medicion de ruidos en los sectores estudiados. |5 7 MEDIO
lluminacion deficiente e Medicion de iluminacion 5 6 MEDIO
ANALISIS DE RIESGO POR PUESTO DE TRABAJO Fecha:

Puesto de trabajo: Cajeros

Descripcion de las tareas:
Realiza el trabajo de cobro y control de cajas

Clasificacion del
Riesgo

qoid
NI

Detalle de los riesgos: Analisis del Riesgo

o Carga de fuego.
o Plan de emergencia. Esquemas de evacuacion.

Incendio. . . . L 4 7 MEDIO
e Relevamiento de instalacion eléctrica.
¢ Orden y Limpieza.
. e Estudios ergondémicos en los puestos
Trastornos musculo

estudiados.

esqueléticos. P .
q o Estadisticas de enfermedades profesionales.

w
~

MEDIO
MEDIO

(&)

Exposicién a ruidos. ¢ Medicion de ruidos en los sectores estudiados.

e Medicion de puesta a tierra en el
Electrocucion. establecimiento. 5 7 MEDIO
e Relevamiento de instalacion eléctrica.

lluminacion deficiente e Medicion de iluminacion 5 5 MEDIO
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ANALISIS DE RIESGO POR PUESTO DE TRABAJO Fecha:

Puesto de trabajo: Bartenders

Descripcion de las tareas:

Realiza el trabajo de preparacién y venta de bebidas al publico

T o e,
. . - - pmt = |Clasificacion del
Detalle de los riesgos: Andlisis del Riesgo g_ 2 Riesgo
o Carga de fuego.
Incendio. e Plan de emergencia. Esqu_e'zmas’de evacuacion. 5 MEDIO
o Relevamiento de instalacion eléctrica.
e Orden y Limpieza.
Exposicién a ruidos. o Medicion de ruidos en los sectores estudiados. |5 MEDIO
e Medicion de puesta a tierra en el
Electrocucion. establecimiento. 5 MEDIO
o Relevamiento de instalacion eléctrica.
lluminacion deficiente o Medicion de iluminacion 4 MEDIO
ANALISIS DE RIESGO POR PUESTO DE TRABAJO Fecha:
Puesto de trabajo: Disc Jokey
Descripcion de las tareas:
Realiza el trabajo de reproducir la masica y control de equipos de sonido
T ® e
. . . . = = |Clasificacion del
Detalle de los riesgos: Andlisis del Riesgo g 2 Riesgo
¢ Carga de fuego.
Incendio. e Plan de emergencia. Esqu_efmas,de evacuacion. |, MEDIO
o Relevamiento de instalacion eléctrica.
e Orden y Limpieza.
Trastornos masculol ® Estudios ergondmicos en los puestos
esqueléticos estudiados. 4 MEDIO
q ' ¢ Estadisticas de enfermedades profesionales.
Exposicion a ruidos. o Medicion de ruidos en los sectores estudiados. |5 MEDIO
e Medicion de puesta a tierra en el
Electrocucion. establecimiento. 5 7 MEDIO
o Relevamiento de instalacion eléctrica.
lluminacion deficiente e Medicion de iluminacién 5 6 MEDIO
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PLAN DE MEJORA Y PRESUPUESTO
Para minimizar los riesgos en los puestos, en las recomendaciones, se considera la

relacion costo-beneficio, es decir se aplican aquellas mejoras con el menor costo posible
para obtener el beneficio buscado (Eliminar o mitigar el posible riesgo presente).

Teniendo en cuenta que el negocio no cuenta con un servicio de higiene y seguridad para
prevencion de riesgos inherentes, se presupuestan las horas necesarias relacionadas con

los riesgos analizados.

RIESGO: INCENDIO

Dentro del plan de mejoras se tendra en cuenta la incorporacion de los extintores faltantes,
los trabajos de mantenimiento (instalacion y control), y el trabajo de higiene y seguridad

(relevamiento, capacitacion y creacion de plan de emergencias).
-MATERIALES

e Extintores 2 ABC 5 KG
e Meénsulas 2

e Chapas balizas 2
-TRABAJO Y MANTENIMIENTO

e Horas de trabajo: 1 hora = $900

e Numero de operarios: 1 (uno)
-HIGIENE Y SEGURIDAD

e Horas de trabajo: 1 (una) = $1500
e Horas de capacitacion 1 (una) = $1800

e Horas de creacion del plan de emergencia: 3 (tres) = $5000

RIESGO: RUIDO

Como plan de mejoras ideal se tendra en cuenta la incorporacion un dispositivo limitador
de sonido que atenue automaticamente el volumen de la muasica cuando supere el nivel

de 90 decibeles transcurridos mas de cinco segundos.

En el caso de que no sea posible la incorporacion de dicho dispositivo, resulta

indispensable la utilizacion de proteccion auditiva por parte del personal expuesto.
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Cabe mencionar que en el puesto de trabajo de Disc Jockey no es viable la utilizacion de
proteccion auditiva ya que dicho trabajador utiliza auriculares para el control de la musica
que se reproduce.

Por otra parte, se recomiendan protectores endourales que son tapones que suministran
proteccion contra ruido por insercion en el canal auditivo. Tienen como ventajas que son
mas livianos, méas confortables y econémicos que otros tipos de protecciones, lo cual los

hace ideales para el tipo de trabajo que se realiza en el local bailable.

Dentro del trabajo de higiene y seguridad se propondra la reubicacion de algunos de los
sistemas de sonido (parlantes) para evitar una mayor exposiciéon de aquellos puestos de

trabajo que se encuentren mas proximos a las fuentes emisoras.

. -MATERIALES

e Dispositivo limitador de sonido marca Gate Doble Dbx 166xs = $95.000
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e Protectores auditivos endoaureales = $3345 (30 unidades)

-HIGIENE Y SEGURIDAD

e Horas de trabajo: 1 (una) = $1500 (medicion anual de ruido y reubicacion de la fuente
sonora)

e Horas de capacitacion 1 (una) = $1800

RIESGO: ERGONOMIA

Sobre este riesgo las mejoras se clasifican de acuerdo al puesto de trabajo. Se tendra en
cuenta la contratacion de un especialista en ergonomia para un analisis mas profundo de

los puestos de trabajo.

Por otra parte, se incorporard el trabajo de higiene y seguridad (relevamientos y

capacitacion).

Puesto 1: Controlador

-Incorporar banquetas fijas para evitar el agotamiento del tren inferior.
-Incorporar intervalos de descanso y/o rotacion de personal

Puesto 2: Bartenders

-Incorporar intervalos de descanso en banquetas fijas para evitar el agotamiento del tren

inferior.
Puesto 3: Cajeros

-Proveer al personal de breves tiempos de descanso para mejorar la relajacién muscular
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-Modificar distancias y altura de escritorios, mesas de cobros y banquetas
Puesto 4: Disc Jockey

-Incorporar intervalos de descanso en banquetas fijas para evitar el agotamiento del tren

inferior.
-MATERIALES

e Banquetas (10 unidades) = $240.000

e

=

-HIGIENE Y SEGURIDAD

e Horas de trabajo: 1 (una) = $1500 (relevamiento de puestos de trabajo,
implementacién de mejoras)

e Horas de capacitacion 1 (una) = $1800

RIESGO: ILUMINACION

Como plan de mejora se tendra en cuenta la incorporacion de tiras de tipo led para los
sectores de barras. Para los sectores de caja, accesos e ingresos (Cruces entre sectores) se
recomendara la instalacion de tubos tipo led con la finalidad de aumentar el nivel luminico

y lograr los valores estipulados legalmente.

Por otra parte, se incorporara el trabajo de higiene y seguridad (relevamientos, mediciones

y capacitacion).

Cabe mencionar que, respecto a la iluminacion de emergencia dentro del establecimiento,
dichos equipos se encuentran distribuidos acordes a lo solicitado por el ente de
habilitacion y control de acuerdo a la actividad desarrollada.
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-MATERIALES

e Cajeros, accesos y cruces. Luminarias tipo led (10 unidades) =$85000
~
%
hua
\

e 6 Barras. (My way/Living House/Vip House).45 metros de tiras tipo led de 275=
$27000

-TRABAJO Y MANTENIMIENTO

e Horas de trabajo: 10 horas = $20.000

e Numero de operarios: 2 (dos)
-HIGIENE Y SEGURIDAD

e Horas de trabajo: 1 (una) = $1500

e Horas de capacitacion 45 minutos = $1500

RIESGO: ELECTRICO

Dentro del plan de mejoras se tendré en cuenta la realizacidn de las mediciones de puesta

a tierra en todo el establecimiento y los relevamientos de la instalacion eléctrica.

MEDICION DE PaT Y RELEVAMIENTOS: $22.000
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CONCLUSIONES

Si bien es sencillo realizar las recomendaciones para mejorar los puestos de trabajo, el
problema surge al momento de aplicar las mismas, ya que, muchas veces, resulta dificil
cambiar la cultura de los trabajadores, los que, a su manera, han buscado adoptar las

condiciones de trabajo en todos los niveles del negocio.

Considerando lo antes mencionado y en funcion de los resultados obtenidos a través de
las herramientas metodoldgicas de este estudio y otras herramientas utilizadas, se
concluye que es necesaria la implementacién de mejoras y de un programa integral mas
estricto de Seguridad. EI mismo debe incluir como temas primordiales a considerar, todos

los riesgos presentes en los diferentes puestos de trabajo.

Como una herramienta méas para mejorar y lograr cambios en todo el entorno de trabajo,
ya sea a nivel estructural como personal, se debe incorporar un plan de capacitacion
dirigido tanto a trabajadores como a los encargados de cada sector y propietarios. Dicho
plan debera estar a cargo del Servicio de Higiene y Seguridad que contrate el negocio y
debe contener todos los riesgos enumerados en este estudio y reflejar, directamente, los
conocimientos de tales riesgos en los diferentes sectores del local bailable.
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