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INTRODUCCION

Nuestro proyecto consiste enfééoricacion de baldosas para exterior e interior a partir

de plastico 100% recicladbos mismos son polipropileno y polietileno de alta densidad
reciclados molidos y lavados. Su composicion aproximada es: 90% pokpmgill0%
polietileno de alta densidad. Esto es posible a partir de la utilizacion de deternaidisistos
durante el proceso productivo que le otorgan mejores propiedades yremsgt@ncia. Busca
ser una alternativa real a las baldosas tradicionajege ydemas deoseer muchas virtudes,
colabora con una causa mundial que es el cuidado y presedelaidedio ambiente. Las
mismas se caracteen principalmente por su resistencia, caligatlracion.

1 ¢Qué es el plastico?
Son materiales sintéticos obtéos mediante reacciones de polimerizacion a partir de
derivados de petréleo. Material organico, igual que la madera, el papel o la lamattaas
primas que se utilizan para producir plastico son productos naturales ccanodelel gas
natural,la celulosala saly, por supuesto, gbetroleo.

Desde hace afios el hombre ha utilizado una variedad de materiales, como piedra, madera,
metales Estosmaterialesdieronorigenatecnologiasnasdesarrolladagyenerandmuevas
soluciones a losatla vez mayores problemas de la humanidad, como es el catistieb

Estos acompafian al hombre en la vida diaria con su presencia en casi tedowtes.

1 Tipos deplasticos
Segunsuspropiedadegyodemodistinguirlos siguientegiposde plasticos.

Termoplésticos
Los mas utilizadoslebidoa quepuedemmoldearseaplicandocalor,enla formadeseadda
cual se conserva al enfriarse. Bolsas, botellas, envases de alimentos, protectores para

7

embalajefuberiascajasj er i ngui | | asé

Termoesthles
Sus moléculas estan organizadas de forma mas compleja, por lo que soladefmutearse
unavez.Basedleenchufesinterruptorespiscinase mbar caci ones é

Elastomeros

Su principal propiedad es la elasticidad de forma que cuando dejamolscdde unduerza,
vuelven a su forma original. Neumaticos, mangueras, neoprenos, gomaespiesia,
sondas.

Los plasticos se clasifican segun la naturaleza de su proceso productivo y origen. Existe una
clasificacion internacional que se usa ereet@ industrial para distinguir la composicibe

las resinas de los productos plasticos. Este es el cddigo de identificacion de pl&stidos y
siguientes:

Rossetti Franco - Visconti Agustin
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- Tipo 1: PET PolietilenoTereftalato

Lo encontramos en botellas, envade productos alimenticios, moquetas o refuerzos de
coches. Se puede reciclar para convertirse en textiles para bolsas, lonas, velashmigticas,
cuerdas

- Tipo 2: HDPE Polietilenale altadensidad

En botellas para productos alimenticios, detergentedgenedores, juguetes, bolsas, 8.
puede reciclar y transformar en bolsas industriales, botellas de detergentesedores,
tubose

- Tipo 3: PVC Policlorurodevinilo

Usado para marcos de ventanas, tuberias, revestimientos para suelos, teditdias,

aislantes, tarjetas de crédito o productos sanitarios. Se puede reciclar y transformar en
mueblegdejardin,tuberiasyalles,contenedores.

- Tipo 4: LDPE Polietilenode bajadensidad

Lo encontramos en el film adhesivo, enbatsas, tuberias para el riego, recubrimiento de
contenedores, bolsas de basura. Se puede reciclar y transformar en bolsas para residuos e
industriastubos,contenedoredilm deusoagricola,vallado.

- Tipo 5: PPPolipropileno

Es el plastico de los ens@s para productos alimenticios, cajas, tapones, piezas de
automaoviles, alfombras y componentes eléctricos. Si lo reciclas se puede convertir en cajas
paratransportale envasesillas,textiles.

- Tipo 6:PS Poliestireno

Presente en botellas, vasos dgwmes, cubiertos, tazas para bebidas calieStds.

RECICLAS se puede transformar en aislamiento térmico, cubos de basura, accesorios de
oficina.

- Tipo 7:Otros

Otros tipos de resinas plasticas 0 mezcla de resinas por tanto sus propiedades dependen de
combinacion final. NO SON RECICLABLES debido a que no se especifica la mezcla de
resinas quéo componen.

En el caso de nuestro producto, utilizaremos Polietileno de alta densidad (HDPE) y
polipropileno (PP). Los mismos se consideran como termoplasticos.

1 Reciclado

\"/ Reciclar es una solucion. No la solucion.

Las estadisticas confirman que la cantidad de residuos sélidos generados en todo el planeta
contindia creciendo, resultado de una sociedad consumista que tradicionalngemerado

residuos inaprovechables, ignorandoposblemas asociados condigposicionfinal.

Rossetti Franco - Visconti Agustin
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A pesar de vivir una sociedad cada d2za mS8s
importancia es de cada vez mayor relevancia y se toma con cada vez mas seriedad. En el
mundo actual, donde el cuidado ambadgtde los recursos naturales se impone, rpusde

seguir considerando a los residuos plasticos como basura, sino que debemasmerlos
guerealmenteson:recursosecuperables

Existen las siguientes formesreciclado:

.) Reduccién en la fuent®educir la cantidad de MP con la que se fabrica un prodooto
esel caso deenvases Yotellas.

.) Reciclado: Significa recuperar y volver a transformar plasticoscpostumo para su
posterior utilizacion en nuevas aplicaciones. Reprocesar losgesitkdiante variastapas.

.) Reciclado quimico: Despolimerizar los plasticos y reducirlos hasta sustancias quimicas
sencillas. Recuperar la materia prima basica para ser utilizada en nuevos productos con las
mismascaracteristicag propiedades.

.) Incingacién con recuperacion de energia: Aprovechar el alto poder caloricopdéshicos
recuperando su energia, en forma de electricidad y/o calor a travéaaedeacionen
hornosespeciales.

.) Relleno sanitario: Aislar los residuos sélidos del antbiaasta que se estabilice y tornen
inocuos mediante procesos nhaturales bioldgicos, quimicos y fisicos. Los plasticos son
compactadoseduciendo swolumen.

Sin embargoel reciclado eslaramenteina solucién, no la solucié@Gada dia existe mayor
concienciay mayor predisposicion de las sociedades de separar sus residuos, sin embargo,
esto naalcanza. Es fundamental que este crecimiento de la concientizacion esté acompafiado
por uncrecimientode esfuerzosledicados fomentar financiar y apoyar proyectogie
genererunNUEVO USOde estos materiales reciclados.

El crecimiento del reciclado debe ir acompafiado poregimiento en proyectos para el uso
de dichos pléasticos. Este es el camino que debe tindasarrollo de landustria y de la
ciencia, trabajando para reducir al mismo el usmaterialesrirgenedogrando productos
gue noslen lagnismaso mejoresprestaciones.

Es por esto, que nuestro producto realizara un reciclado donde se le dara un nuevo
uso a plasticos posconsumo. De esta manera contribuimos al medio ambiente,
apoyando la causay evitando la utilizacién de material virgen.

1 El plastico, sus efectos, y la contaminacion ambiental.

El mundo produce alrededor de 300 millones de toneladassgéehos plasticos cada afio,
segurel Programale Naciones Unidaparael Medio Ambiente.

Mientras tanto, se proyecta que la produccion de plastico se duplicara para 2040, algo que
muchos criticos de la industria creen que es excesivo gomstituye el principal factor del
enormeproblema delesechos que enfrergbplaneta.

Rossetti Franco - Visconti Agustin
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Es por esto, que existe una tendencia de incrementar la conciencia tanto de los individuos
consumidores como de aquellos que fabrican y utilizan el mismo. Como nawsbram
anteriormente, se pueden tomar diferentes alternativas de reciclado. Sin embargo,remn esto
alcanzaEl mundono puede salidela crisisdel plastico solo coel reciclado.

Es importante comprender la importancia de alejarnos de la utilizacidénstieqgd&le ursolo
uso y adaptar sistemas que permitan reutilizarlos y realizar cambios radicalesisteioas
de produccion.

Menos del 10% de todo el plastico se ha reciclado al menos una vez, en gran partesporque
demasiado costoso de recolectatagificar los envases. El reciclaje no puede competirla
sobreproduccion, entonces, lo que necesitamos son limites en la produqaéstidevirgen

y politicas que apoyen proyectos de reutilizackmestraempresastacomprometidaon
esteobjetivo,y trabajaremoparaobtener un producto que ademas de contribuir con la causa,
satisfaga las necesidadesa®clientes.

9 Polietileno (PE)

- ¢, Qué es?

El polietileno es un polimero termoplastico blanquecino que se utiliza en digtiathgtos
cotidianos. Se identifica con las siglas (PE). Quimicamente se trata de un plastico simple,
pero que al combinarse con otros componentes quimicos lograr mejorar su resistencia,
durabilidad o densidad.

Tipos de polietilenoDe acuerdo con su dadad variable, existen dos tipos de polietiléo®
cuales seliferencianen sususospor sudensidad ydureza.

*) Polietilenode bajadensidadPEBD)

Tiene un intervalo de densidad de 091940 g/cm3, el cual ofrece flexibilidad por su
resistencial impacto,buena procesabilidatgsistencidérmica yquimica.

*) Polietilenodealtadensidad PEAD o HDPE)

Tiene una densidad mayor o igual a 0,941 g/cm3, con gran tenacidad y rigidezppacass
desopladoy extrusion.

Rossetti Franco - Visconti Agustin
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Los demayoruso en laindustriason lossiguientes
HD 1 Polietilenodealtadensidad
HMW i Polietileno de alto peso moleculdHMW i Polietilenodeultra alto pesomolecular

Polietilenoreciclado:

El polietileno reciclado se produce corapltovechamiento de residuos urbanos, industrjales
domésticos, generando una de las opciones mas ecoldgicas y resistentes, deginmaleléa
los plasticos.

- Utilizacion y que se puede fabricar con ellos.
El PEesutilizadocomunmenten:
* Industria eéctrica. Se suele utilizar como un material aislante para distintos cables, en
especiapara logquetienen contactaon elagua.
* Industria automotriz. Se encuentra en depédsitos de combustible, cajas de batel&psntre
* Industria del envase, empag Pueden ser frascos o botellas, y se utilizan para prodigctos
consumo diario, es decir, de limpieza y alimentos del hogar, también para productos
industriales. En los empaques se utipaaa crear las bolsas y recubrimientos de otros
materiales.
* UsosdomeésticosEn los hogaresepuederencontradistintosproductoshechosconeste
material, en su mayoria son empaques de alimentos y bebidas. También se erauentran
algunas vajillasgecoracionesnproductos ddellezay cuidadopersonalgentreotros.

- Datos de utilizacion del polietileno:
La produccion total de plastico en 2015 alcaoad380 millonesle toneladas. Hasta la
actualidad se han fabricado unos 8,3 mil millones de toneladas de plastico desde que su
produccionempezaseobrel950. Asia es la region con mayor produccion del mundo, siendo
responsable de la mitad depladuccion mundial (51% del total). China es el principal
productor de plasticos con un 3@&btotal en 2018, seguido por América del Norte (NAFTA)
con un 18%. Eunpa ha pasadaua tercer puesto en la produccién de plastico con un 17% del
total en 2018. En Euromhurante 2018, mas de dos tercios de la demanda de plasticos se
concentrd solo en sgimisesAlemania(24,6%),ltalia (13,9%),Francia(9,4%), Espafia
(7,6%), ReinoUnido (7,3%), yPolonia(6.8%).

- Propiedades
* Material 100%recicladoderesiduosurbanosjndustrialesy domeésticos.
* Economicdrenteal Policarbonataeciclado.
* Resistenteno deformablemanejable.
* Estéril, higiénico,facil delimpiar, anti grafiti y antivandalismo
* Flexible.
* Inerteala degradaciorambiental.
* Solido.
* Buenaislantetérmicoy acustico.
* Impermeableonbuenaresistencial aguay alos microorganismos.
* Productoecoldgicoy nocontaminanteresistente la acciondeanimaleso insectos.
* Menorcostede produccion
* Minimo mantenimientono astillableni oxidable.
* Excelenteresistencia productogjuimicos,acidos, aceiteshidrocarburos.
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1 Polipropileno (PP)

¢ Qué es?

El polipropileno, también denominado por $aglas PP, es uno de los materiales plasticos

mas utilizados, tanto asi que a dia de hoy es el segundo mas utilizado. EI mismo sa obtiene
partir de la polimerizacion del propileno, un material que entra en la categoria de los
termoplasticos.

El PP esl00% reciclable, y se puede reciclar tanto proveniente de desechos plasticos de
industrias como en forma de residuo pomisumo. Este se identifica con el signo 5. Los
métodognasutilizadosparael reciclajesonla extrusiony lainyeccion reciclajemeanico.

Utilizacion y que se puede fabricar con ellos.

Su utilizacion se incrementa anualmente entre un 5y 6,5% y se estima que segitindgoeste
hasta el afio 202%0s productos que se fabrican con estos son muy amplios, muwgitas,
vasos, peliculagara envolver y embalar, productos médicos, prodinthstriales, entre
otros.

Propiedades y desventajas.
Como dijimos anteriormente el mismo es muy utilizado y cada vez mas. Esto se daagracias
suspropiedades:

* Materialligero: esunodelos plasticosconmenosdensidadentre0.895y 0.92g/cm3.

* Estructuracristalina: tienemayorgradodecristalinidady mayorresistencianecéanica.

* Alta resistencianecanica

* Excelenteaislanteeléctrico

* Baja absorcion de humedad: el polipropileno ndaf&a con el agua por la bajisiatasorcion
dehumedad.

* Alto punto de fusién: el punto de fusién del polipropileno esta en torno a los 160 °C, lo que
hace que se pueda utilizar en aplicaciones de alta temperatura a las que no sdtipzaden
otros polimeos.

* Resistencia quimica: el polipropileno es altamente resistente a la corrosion tagerges
acidos como por agentes alcalinos. También es muy resistente a la acifergentey
sustanciaglectroliticas.

Lasdesventajag limitacionesdel polipropilenomasimportantes:

* Sedegradaor la radiaciénultravioleta.

* Sedegradancontactoconhidrocarburogloradosalifaticosy aromaticos.

* Esinflamable(aunquesepuedefabricar comaditivosretardantes)

* A temperaturamuy bajasla resistencia impactoslisminuyeconsiderablemente
(temperaturaetransicion vitreantre-10y -20°C).
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Polipropileno (PP) - Menos flexible

Polietilene (PE)

Diferencias entre PE Y PP

- Es mas ligero.

- Mas resistente a temperaturas altas.

- Mas resistente a agentes abrasivos

- Mas resistente a disolventes quimicos.
- Mayor resistencia a la rotura

- Facil de colorear y moldear

- Plastico mas vtilizado a nivel mundial
- Mas resistente a temperaturas bajas
- Mayor flexibilidad

- Mayor resistencia al desgaste

- Mayor resistencia a la abrasién

- Mayor resistencia al impacto.

- Mas econdmico

- Hay diferentes fipos de poliefilenc.

0

Origen de las baldosas y sus caracteristicas.

Su origen data a partir de las baldosas de ceramica de barro cocido, de la Babitigia del
IX a.C.Los romanos emplearon abundantemente las baldosas de terracotasp@iadppero
la técnica quedd en estado latente hasta el siglo XIII cuando se reintrothujpeaimsula
ibérica de la mano de los &rabes. Alli se emplearon para crear deslasdisaitos
geométricoenlos suelos yas parededelos palaciogealesy las mezquitas.

El formato tipico de las baldosas de terracota hechas a mano era un cuadrado de 25 cm de
lado. Con la industrializacion las opciones uniformes como las baldosatsioar

sustituyeron a las fabricadas a mano. En época muy reciente, por el renovado interés hacia
formas de decoracion naturales y auténticas se ha recuperado la fabricacion aredamal,
gueexplicaquelos ejemplosoriginalesantiguostengancadavez mayor demanda.

Actualmente una baldosa, losa o loseta manufacturada es fabrichidaertes tipos y técnicas

de ceramica, asi como en otros materiales como piedra, caucho, corcho, vidrio, metal, plastico
etc.

Nuestra finalidad esbtener un producto cuyas caracteristicas y especificadiégrasas

igualen superero sean una alternativa realas baldosas tradicionales, siendo asi duraderas y
resistentes. Est@oducto propone a su vez, una alternativa a la reutilizacipiadieos
generando un impacto positivo en el medio ambiente. Es un pradoot@dor y un proceso

gue nos introduce a un nuevo concepto y formardducirbaldosas

OBJETIVOS:

1 Objetivos técnicos:
- Desarrollar un producto resistente y duradero que cumpla con los esta@ledeaédad
necesarios parser aplicado dermaeficazy correcta.
- Obtener un producto cuyas especificaciones técpiasitan ofrecer una alternativdes
baldosagradicionales.

- Obtener urproductoestéticamentaceptabley competitivo.

- Capacitarseéécnicamententodoslos procesoy procedimientoslelasmaquinasgjuevamos
autilizar enla obtenciérde las baldosas giasticoreciclado.

- Obtenemun productoquegenereun bajoimpactoambientaldesdeel procesgroductivohasta
sueliminacion.

- Obtenciénde unpreciocompetitivo.

- Realizarinnovacion jnvestigaciondesarrolloy mejoraconstante.
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1 Objetivos medioambientales:
- Generar iniciativa en las personas a partir de la concientizacion de la importagicia en
cuidado yla preservacionel medio ambiente.
- Ayudar a la reduccion de los desechos de plastico mediante una utiliza@asfgrmacion

hastaconvertirlaenun nuevoproductoqueseréofrecidoal mercado.

1Objetivos sociales:

- Promoverel cuidadodel medioambiente.

- Fomentar la creacion de proyectos que aporten medioambientalmente.
- Cumplirconla normativaestablecida

- Ofrecer una nueva alternativa a lbeddosas tradicionales.

- Incentivarel consumade productognnovadores.

- Apoyar e incentivar como empresas a iniciativas, tanto publicas como privadatdas a
la sostenibilidad medioambiental y encaminadas a mejorar la eficemngi@ampleodelos
recursos naturaletisponibles

1 Objetivos personales:
- Adquirir conocimientos para nuestra formacién como profesionales a partir de la
elaboracion déatesis.

- Ponerenpracticacontenidoaprendidaalo largodela carrera.

- Aumentamuestracapacidadietrabajoenequipo.

- Generar umproyectodeinversion lomasrealista posible.

- Obtenerel titulo deLicenciaturaenOrganizaciorindustrial.

- Lograrcontactoy relacioncon profesionaleslela industriaquenosaportenconocimientos.

- Aportar a la sociedaidiformacion sobre un producto que aporte a la sociedad dgsdeto
devistamedioambientay concientizar.

1 Objetivos econémicos:
- Enprimerlugar, generann proyectoviabley rentable.

- Lograr un proceso que genere costos similares o infeadossproductos sustitutos.
- Establecenichosde mercadopotencialeglientesy posiblesclientesfuturos.

- Poneren practicaconocimientoginancierogpreviamentebtenidosenla carrera.

- Relaciorar los objetivos econdmicosealesconlos esperadog establecer uneomade
decisiones.

1 Objetivos académicos:

- Aprobarla materiaProyectoFinal.

- Aprenderagenerary evaluar proyectos.

- Formarnosomofuturosprofesionaley como personas.

- Obtenerel titulo comoLicenciados e®rganizacion Industrial.
- Generar umproyectoquesearentabley posiblede llevarala practicaenlarealidad.

- Completamuestroaprendizajexaprender

Rossetti Franco - Visconti Agustin

13de 248



K

lJ-rN Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L
RAFAELA

RESUMEN EJECUTIVO

Realizanosun estudio de factibilidad para la instalacion de una planta productmatsldeas

de plastico reciclado para piso exterior donde se evaluara la viabilidad técoicamica

financiera ymercadgootencialal que nos dirigimos.

En estese realizén priner lugar un estudio de mercado donde encuestamos a nuestros
clientes principales los cuales son corralones y locales de venta de materiales de construccion
y revestimientos. Esta encuesta arrojo un importante porcentaje de interés en adquirir y
comercialiar las mismas, estimando un 30% de ventas efectivas y un 36% de clientes
altamente potenciales. Se obtuvo ademés informacioén util sobre nuestros consumidores como
el porcentaje de preferencia de tamafios donde hay una clara superioridad de las baldosas de
40x40cm y un claro predominio a los colores negro, rojo estilo colonial y gris oscuro. A partir
de comprender las necesidades de los potenciales clientes determinamos el disefio de nuestro
producto el cual sera ofrecer baldosas de 33x33x2cm y baldosasd@e2i€ir en colores

rojo estilo colonial y gris oscuro. Con el paso del tiempo y a medida que desarrollemos
nuestros procesos ofreceremos baldosas personalizables y con una mayor variedad de colores.

En cuanto a la competencia, existe variedad de compegidoectos con productos sustitutos
como alternativas a las baldosas tradicionales. Buscamos establecer nuestro posicionamiento
en el mercado con precios en un punto medio. Las baldosas de 33x33 tendran un precio de
750% por unidad y las de 40x4Q30$. A partir de la estimacion de la demanda proyectamos

un ingreso d&86.031.75(ara el afio unalcanzando en el afio 5 un total de $94.815.400

Nos encontramos en un mercado en crecimiento y con potencialidad.

Respecto al apartado legal, nuestra empresaiémana juridica de Sociedad de
Responsabilidad Limitada (S.R.L), su nombre comercial sera ECOBALDOSAS S.R.L.
estudiamosodos los requerimientos necesarios para la habilitacién de nuestra planta.

La misma se localizara en la ciudad de Rafaela, Provincia de Santa Fe, en AV ERNESTO
SALVA 1900. Dicha ubicacion es Optima y beneficiosa, dado principalmente por su
importante cercania a la Ruta Nacional N° 34, Ruta Provincial N° 70 y acceso directo a la
circunvalacion que rodea la ciudad, y ademas, a la planta proveedora de plastico reciclado.
Ademas, este edificio que alquilaremos cuenta con un tamario lo suficientemente alargado
como para albergar un proceso de extrusion completo obteniendo un procpktaroente
lineal y optimo desde el punto de vista de distribucion de elementos y recorridos.

El proceso es realizado con tecnologia tradicional desde el punto de vista tegidere de

una extrusora, un elevador, un mezclador, una tina de enfriamiget maquina de corte y

un sistema de secado a través de aire comprimido. La maquinaria sera adquirida
principalmente a través de un proveedor localizado en Colombia, el cual nos facilita todas las
maquinarias y herramientas necesarias a un precio dtuggtel asesoramiento,

entrenamiento y capacitacion de nuestros empleados a un costo sumamente cqrdpetitivo
esta manera tenemos un proceso productivo con maquinaria de tecnologia tradicional que nos
permite obtener un producto de calidad

Contaremos cofi empleados, 3 de Mano de Obra Directa cumpliendo diferentes funciones en
el sector productivo 8 personas en la parte administratikdemas tercerizaremos servicio
contables impositivos y de limpieza

Para llevar a cabo el proyectecegtamos un total d&27.877.111,96Parte de ese costo este
compuesto por activos intangibles, activos fijos gaglital de trabajo, el cual este Gltimo
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mencionado es dk10.115.840,3®ecesario para iniciar las actividades y cubrir costos de
funcionamiend durante 60 dias. Esto lo financiaremos a través de un importante aporte de
capital propio donde cubriremos los costos de capital de trabajo y lo demés sera financiado a
través de un programa de crédito argentino ofrecidelpoinisterio de economia ar

PyMes el cual ofrece una tasa de interés y un plan de pago el cual nos permitira llevar a cabo
nuestra actividad.

En cuanto a la rentabilidad del proyecto, el andlisis realizado en el escenario principal nos
indica que utilizando una tasa de descuert@8% la cual se encuentra acorde a las
ofrecidas por las instituciones financieras, situaciéon econémica y a las requeridas por los
inversores obtenemos una VAN $#&979.958,44y una TIR del 86% indicando que habra un
retorno del capital invertido y gancias optimasEl periodo de recuperacion estimado es de
10 meses.

Respecto a los analisis de sensibilidad que se llewacabgel resultado del escenario
negativo planteadofrece una VAN dé& 265.089,45 una TIR del76%. El escenario
positivo arrop una VAN de$ 10.112.177,05una TIR dell17% Yy un periodo de
recuperacion d8 mesesConcluimos que nuestro proyecto esta preparado para recibir
variaciones y fluctuaciones en sus elementos mas critemsmendamos decididamente
invertir en el proyeo.

Teniendo en cuenta todos lo valores analizados previamente, focalizandonos en mayor
medida tanto en VAN como en TIRpdemos afirmague el proyecto esconémicamente
viable.

Presentacion de la empresa:
Eco Baldosas es un proyecto que se ide6 afieeR020 con la finalidad de contribuir en la
disminucién de la problematica ambiental causada por la gran cantidad de dpkestitos
en el medio ambiente. Ofrecemos un nuevo uso para estos fabricando balgdésticde
recicladolas cualestienenexcelentegrestacionessiendounaalternativareal alasbaldosas
tradicionales
A continuaciondejaremos una breve explicacion de que es la mision, la vision y los valores
de una empresa y posteriormente definiremos las nuestras reflejando hacia dénde no
dirigimos, quéhacemosguienes somaog qué queremograr.

- Mision: Hace referencia al motivo o la razon de la existencia de la empresa. TéeriBén,
relacion con el desempefio del corto plazo de la empresa, se enfoca netsoea win el
momentgoresenteEstablece qukace leempresa que ladiferencia

de las demas. Contempla algunas preguntas como: ¢qué hacemos?, ¢ cudldes el tipo
negocio?, ¢a qué se dedica?, ¢ cual es su publico objetivo?, ¢ con quéaanizgtiivas
cuenta?¢ quédo diferencia de l@ompetencia?

- Vision: Apunta a la imagen que la empresa quiere transmitir a futuro, su proykacion.
vision debe ser realista, pero sin dejar de lado cierto margen de ambicion pa@tiges/
mueva al equipo y genere umayeccion de futuro de cara a consegigrtos objetivos
propuestos. Para la definicion de la vision de nuestra empresarespataler a algunas
preguntas como: ¢,qué se quiere lograr?, ¢dénde se quieenesfaturo?,¢ paraquién se
hara? ¢ seampliaranuestra zondeactuacion?
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- Valores: Los valores de una empresa son el conjunto de principios éticos y profesionales

mediante los cuales elige guiar sus actividades y que denotan de alguna manera @lesspiritu
l a mi s ma. Los wallorded osadr Ila fepneomrec a. Ref |

reales, actualegnbasea losqueseasientda culturadela emprea

Nuestra mision, vision y valores:

/ Ofrecer una alternativa ecoldgica real a las baldosas
O tradicionales, a través de un producto que iguale o supere a las

mismas, cumpliendo con la calidad y requerimientos del cliente.

MISION
Lograr importante participacion en el mercado nacional de
baldosas, logrando una mejora y crecimiento continuo.

VISION

.'. Nos orientamos a la innovaci 6n de procesos, mejora continua y
+ + satisfaccion al cliente. Contribuimos al compromiso

+ medioambiental y responsabilidad social.
Priorizamos buen clima laboral y el trabajo en equipo.
Trabajamos con pasi 0n, profesionalismo, honestidad y
transparencia

VALORES

Nuestras tarjetas de presentacion.

+54 3492 331467
L

+54 3492 327254

Eco.baldosas@gmail.com

€
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Introduccidn:

El estudio de mercado es un proceso de planeacion estratégica a travesrdeblacthmos,
analizaremos e interpretamos datos con el proposito de medir el nixnabdielad de nuestro
proyecto o negocio dentro de un mercado especifico. Es unoeudsanasimportantes
y complejosguedeberealizar quierpretendaniciar unproyecto.

Los objetivos particularedel Estudiode Mercadoson:

0 Ratificarla posibilidadde colocarnuestrgproductoo servicioenel mercado.

0 Conocer los canales de comercializacion y/o puntos de venta que podrian usarse en la
comercializagdn de ellose identificar logreciospromedio deventa.

0 Determinar la magnitud de la demanda esperada, conocer su composicianasigsisticas
y la ubicacion de los potenciales consumidores, como asi tamtdedvesédentificarla
ofertaactual debaldosa®ntodo tipo demercado.

0 Determinar los precios de materias primas y su disponibilidad, analipemdEedores.

0 Identificar los precios de venta para los puntos de ventas y para los consufmdtes

Que se analiza en el estudio:

Mercadoconsumidor

Se procedera a realizar un estudio sobre los potenciales consumidores, respetand@asiempre
zona abarcada donde nos enfocaremos, realizaremos encuestas digitales con ladinalidad
conocer en profundidad cuales son las pesfeias estéticas de los mismos para hacer

hincapié sobre estos detalles, los montos que pretenden invertir en nuestro produgiioéy con
frecuencia lo volverian a adquirir

Mercadocompetidor:

Analizaremos las distintas firmas presentes gueseentran actualmente ofreciendo sus
productos dentro de nuestra zona, comparando asi el producto que ofrecen con el lauestro y
diferencia de costos de fabricacién, a su vez se analizaran los productos sustitutos que
compiten directamente con las Ecdd®@sas y posibles nuevas amenazas que puedenaurgir
mediano ycorto plazo.

Resulta de vital importancia tener informacién precisa sobre el porcentaje de participacion de
mercado que posee cada competidor directo, buscankidoasiacionde los que poseen

mayor porcentaje con la finalidad de mejorar nuestros procesos de fabricacion, canales de
distribucion,estrategiasle marketingetc

Mercadodistribuidor:

La disponibildad de un sistema que garantice la entrega de los productos al consamajor
en muchos proyectos un papel definitivo. Los costos de distribucion son factpoesntes
de considerar, porque son determinantes en el preciolegaeel producto atonsumidor

y portanto enla demanda@uedebera enfrentar eroyecto.

En este punto es importante determinar qué tipo de distribucion es Optima para nuestro
proyectoyasea propiamixtao detercerosDeberemos estudiar también la cantidad de
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intermediarios que intervienen desde el despatgiproductohasta laecepcion del cliente.

Mercado proveedoMuchos proyectos tienen una dependencia extrema de la calidad,
cantidad, oportunidad de la recepcion y costo de los materiales. shdrarse todas las
alternativas de obtencion de materias primas, sus costos, condiciones de compras, productos
sustitutos, perecibilidad, necesidad de infraestructura, oportunidad y demora en recepcion
disponibilidad y seguridad etc. También el preciotes variable importante tanto en los

costos como en la inversion en capital de trabajo, por ello al estudiar el costo de los insumos
se incluyen las condiciones de pago que establece el proveedor, sus politicas de crédito y las
de descuentos.

Definicion del producto:

Las baldosas se utilizan para revestir suelos y paredes. En la arquitectura, especiftamente
el campo de la construccion, es catalogada como material semielaborado. Wstaleta

en suelo o en pared es que adquiere categoria de fwradabado. Léaldosa ha

evolucionado hasta obtener distintos tipos en forma y colores, satisfaciendo de esta forma el
interésy preferenciaslelas personasse clasificardesde diversosriterios.

En nuestro proyecto nos enfocaremos efaliicacion y comercializacién de baldosas para
suelos fabricadas a partir de plasticos reciclados. Las mismas son de uso para exteuderes ya

a lo largo del proceso productivo de las mismas se realizan diferentes tratamienti&zarse
diferentes aitivos logrando un nivel de resistencia 6ptimo bajo condiciones de uso y
climatologia adversas. Seran tanto para uso residencial, comercial o para espacios publicos
como plazas, veredas y pargues. Destacamos también que se pueden utilizar perfgetamente
interiores.Sondefacil mantenimientobonitasy resistentes.

Descripcion del producto

El producto que ofrece nuestra empresa@stéormadaa partir de plasticos 100%
reciclados. Estos plasticos son polietileno de alta densidalipyopileno reciclados molidos
y lavados. La composicion aproximada de la baldosa es: 90% polipropilenopoliéfiteno
dealta densidad.

La combinacién de un mayor porcentaje de Polipropileno respecto al Polietileno de Alta
Densidad permite obtenena mezcla homogénea, cuya caracteristica sera un aglomerado
duro propiedad brindada por el Polipropileno y a la vez flexible propiedad brindada por el
Polietileno de Alta Densidad, lo cual permite que el aglomerado sea flexible en la etapa de
corte e inclya la propiedad de dureza para el uso del producto terminado respecto al transito
de personas.

Ademas, a lo largo del proceso productivo se le suman determinados aditivos que le otorgan
mejores propiedades y mayor resistencia. Estos son en primer lgig@npd o masterbatch

para lograr un color uniforme en el producto, carbonato de calcio para optimizar propiedades
de resistencia térmica, rigidez y dureza y por ultimo estabilizadores térmicos para evitar
degradacion de Igdasticos en gbrocesale extrusion.
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Disefio ilustrativa8D denuestradaldosasctuales y futurosoloresy disefos.

Unidad de medida de nuestro producto:
La unidad de medida de nuestro producto es en M2. Nuestro producto ser4 comercializado de

la siguientemanera:

-Packsdebaldosasle M2 elcual contien® baldosas d&83x33x2cm
-Packsdebaldosasle M2 elcual contien& baldosas de 40x40x2cm.

Esta unidad sera inalterable a lo largo del tiempo comercializandost pademas de ser
una medidaceptada por el sistema internacional de medidas y facilmente reproducible,

facilitandoel calculo dda demandg planificacion dda produccion.

DATOS DE PRODUCTO 1 DATOS DE PRODUCTO 2
LARGO 40 CM LARGO 33CM
ANCHO 40 CM ANCHO 33CM
ESPESOR 2CM ESPESOR 2CM
PESO UNITARIO 28B0GRS PESO UNITARIO 1960 GRS
CAJA 6 UNMIDADES |CAJA 9 UNIDADES
PESO CAJA 17,28 KG PESO CAJA 17,64 KG
UNIDAD DE MEDIDA M2 (1 M2) UNIDAD DE MEDIDA M2 (1 M2)

Rossetti Franco - Visconti Agustin

20 de 248



* lJ-rN Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L
RAFAELA

Imagenilustrativa er8D a escala dana baldosde 40x40cny de unade33x33cm

Situacién actual del mercado de baldosas.

En primer lugar, para comprender cémo se encuentra el mercado de baldasdarasntal
conocer cOmo se encuentra el nivel de construccion actualmente en paestkl desarrollo
urbano, el aumento de la clase med& grecimiento de las actividadeésconstrucciorson
factoresqueestimulan la demanda thaldosas.

Un indicador util que nos muestra la situacion_gsditador sintético de la actividad de la
construccion (ISAG)el mismo muestra lkavolucion del sector tomando como referencia los
consumosparentesleinsumosrequeridosen la construccion.

Para el célculo del ISAC se consideran, en términos de volumen fisico, los insumos:
"Asfalto"”, "Cales", "Cemento portland”, "Griferia", "Hierrod@ndo y aceros para la
construccion”;Hormigén elaborado", "Ladrillos huecos”, "Mosaicos graniticos y calcareos",
"Pinturas para laonstruccion";Pisos y revestimientos ceramico¥P)acas de yeso",
"Sanitarios deeramica”,'Tubosdeacerosin costura; "Vidrio plano parda construccion"y
"Yeso".

En nuestro caso, como es un producto novedoso tomaremos como referencia la informacién
obtenidasobrelos indices referenteslas pisosy revestimientos ceramicos.

La actividad de l@onstruccion acumulé entre enero y septiembre de 2022 un aumento del
6,3% en relacion a 2021 y una variacion interanual positiva del 5,2% en el seggtidmbre.
Contindamostrandovaloresinteranualepositivosdesdeebrero.

Los mayores aumentos de puadion en materiales se registraron en Hormigén (21,2%),
Placas de yeso (14,1%lisos y revestimientos cerdmicos (12.2%), Cemento Portland

(9,2%) y Hierro redondo (8%). Las perspectivas del sector contindan siendo favorables ante
un contexto delevada incertidumbre que alienta a la construccion como opcion de inversion.
Se encuentra practicamente superando los niveles de 2018 y alcanzando el pico mas alto del
2015.
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Noviembre 2022

Lasventagninoristagpymesa preciosconstantesegistrarorun aumentcacumuladale
+1,8% en diez meses del 2022. Ferreterias, materiales eléctricos y materiales para la
construccion ur4,3%.

Ferreteria, materiales eléctricos y materiales para la construccion | ‘ ’ ‘

Evolucion Ventas Minoristas PYMES
Acumulado Ene-Octubre 2022

Farmacdia y perfumeria

|

4,3%

Alimentos y bebidas 3,2%
Calzado y marroquineria 2,2%
Bazar, decoracion, textiles del hogar y muebles 1,9%
| NIVEL GENERAL | 18% |

Textil e Indumentaria -7,4*—

Noviembre 2022

l

(Informacidnextraidade CLAVES informacidncompetitiva- indicadoreonsumaoy crecimiento)

A nivel global:

La produccion en Asia crecié un 2,8% hasta los 11.900 millones de metros cuadrados,
continda siendo la principal area productora de ceramica, abarcando el 67% de la produccién
mundial de ceramica. La Unién Europea se mantiene en segunda posicion produdi@&sido 1
millones de metros cuadrados, aunque se ha reducido la produccion un 6.6% respecto al afio
anterior. La produccién en el continente americano se ha reducido a 1.409 millones de metros
cuadrados, donde América del Norte tuvo un descenso un 2,7% y eica@eéntral y del

Sur su produccion cayo un 7.6%, siendo la region mas afectada por restricciones de la
covid19.

Africa continGia con un crecimiento constante desde los Ultimos afios, y su produi@d en
se estima en unos 918 millones de metros cuadramn una variacion positiva de &1%.
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- También es importante destacar como se encuentra la situacion del conguotud®s
sustentablesn Argentinaatravésdeplataformaonline.

El consumo online de productos con impacto positivo signsoliddndose en Latinoamérica.

Mas de 4,3 millones de personas adquirieron mas de 7,3 millones de productos sustentables
en el Ultimo afio. De los méas de 4,3 millones de compradores, la participacion del mercado en
Argentina fue de un 21%, pais que tamhigostré un crecimiento de mas de 101% versus el
afoanterior

La composicién y la calidad de los productos, entre los factores
mas valorados a la hora de elegir un producto con impacto positivo

En la regidn, casi la
mitad de las respuestas @ Laam Argentina
centradas en 4 factores

(T

Durabilidad Hecho con Hecho con Su disefio ¥ Otras La reutilizacion Packaging Industria Packaging Que sea solo Certificacion Otros
del productec materiales | componentes funcionalidad certificaciones del packaging reciclable local de materiales packaging wegana/ libre
reciclados organicos o locales/nacionales reciclados esencia de crueldad
agroecolégicos

Como podemos observar, a la hora de elegir un producto con impacto positivo, teeleste
conmaterialesecicladosesmuy importante paréos consumidoregnArgentina.

Entre los consumides, el rango etario es bastante equilibrado, un poco mas del 50% esta
entrelos 18y 44 afios.Sin contalque losmayores de 56onformanel 19% enArgentina.

En tanto, se alcanzo6 en toda Latinoamérica la cifra de 63.000 emprendedores y marcas
vendiendo productos con impacto positivo, de los que 30% de ellos se encuentran en
Argentina.

Los datosestanbasadogninformacidnrecopiladgoor Mercadolibre yunaencuestaplicada

a mas de 3.800 usuarios mayores de edad de Argentina, 8halsi),Colombia, México y
Uruguay,quienes compraron atenosun articulode estdipo enesteultimo afio.

fProcedimientos para la instalacion déas mismas

- HERRAMIENTASNECESARIAS.
Ademas, necesitaremos herramientas para trati@j@ctamente en la colocaciontidosa
en exterior:

0 Unamezcladorgarabatir lajuntay el adhesivo.
0 Unacortadoramanualde ceramica parajustaidasbaldosasi otro sistemadecorte.
0 Unnivel.
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Una mazale goma.

Unaespatulgaranivelar elcemento.

Un metroparatomarmedidas.
Unacarretillaparamoverlos materialegor el patio.
Unapalaparatrabajarios materiales.
Unallanaparajuntasparaaplicar lajunta.
Esponjag/ cubospara lalimpieza.

PASOA PASOPARA LA COLOCACION.

. LA BASE

Antes de empezar hay que marcar y preparar la zona. Tenemos la opcién de instalar sobre el
patio existente o quitar todo lo anterior y colocar encima del hormigdon. La primera opcion
ahorrardiempoy dineroal notenerquerecogerescombros.

Ahora bien, si partimos de cero y estamos trabajando sobre tierra, necesitamos drase,una
normalmenteonsisteen unos 510 cm demorteroy unamembrana protectora.

Es importante asegurarse de que el patio no va a acumular agua para evitar preblesas.

hay que dejar un minimo de pendiente de entre 1,2 y 2 cm cada metro para queel agua
lluvia no se estangquenel patioy la dirijamosal lugarcorrecto.

. PREPARADODEL ADHESIVO.

Se debe preparar el pegamento de forma conrespetando sus proporciones semaique
el fabricante, es un paso crucial ya que dicho adhesivo es el encargado dbdigodaal
suelo.

. COLOCACIONDE LA PRIMERBALDOSA.

La primera es la mas importante, tiene que estar perfectamente alineadhgsqiebase
para el resto. Se debe seguir la linea correctamente, colocar la baldosa, golpeartasan la
degoma ycolocarla anivel conla ayudadel nivel.

o Pt 4 (|
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4. COLOCACIONDEL RESTODE LAS BALDOSAS.
Se debe colocar correctamente las crucetas y useelsgéstema de nivelacion paranseguir
un acabado perfecto. Es importante comprobar que cada baldosa que sestélocaecta
ya quedespués dedecadalel adhesivo edificil arreglarlo.

Una vez pase el tiempo recomendado péataicante del adhesivo se podra transitar encima
de estas.

5. APLICAR LA JUNTAY LIMPIAR.
Se debe colocar adhesivo entre las baldosas para rellenar los espacios vaciostgrgader
unmejoracabado final.

Dato importante: Recomendamos lijabkldosa del lado que estara en contacto con el piso.
De esta manera, el cemento tomara mayor contacto con la misma.

Analisis del mercado consumidor

Segmentacion del mercado

La segmentacion de mercado, también conocida como segmentacion de clientes o
segnentacion de audiencias, es un método por el cual se pueden dividir a los clientes
potenciales en distintos grupos, los cuales, permiten que las empresas puedamcesaas
personalizados lasaudiencias correctas.

La segmentacion como térmigeneral puede dividirse en otras grandes categorias como
segmentacion por ubicacion, u otras categorias mas precisas como segmentacion Aor edad.
usar este tipo de técnicas, las campafias de marketing son mas efectivas debido a que
impactana laspersonagorrectason contenid@adaptado aada unaleellas.

.) Segmentaciogeografica.

Nacional- Norte,Sur/ Este/ Oeste Zonacosterd interior - Zonaurband rural

.) Segmentacidodemografica.

Edad- Etnicidad- Género- Estadccivil - Creenciaseligiosas Profesién-Ingresos

- Segmentaciopsicografica.

La psicografia esta directamente relacionada con el estilo de vida y conforma uno de los
segmentos mas complejos. A diferencia del género o la edad, estos segmentos se crean
teniendoen cuenta muchos elementos como los hobbies, las creencias, etc. EI mejor método
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para crear segmentos de este tipo pasa por realizar extensas entrevistas y peecialok
demuchagpersonas.

Erroresquedebemo®yvitaral segmentar:

Debido a que laegmentacioén de mercados es un proceso complejo, es hormahgquoado
podamos cometer errores. Estos son algunos de los errores que debemosetvatarattela
medida de lo posible: segmentar demasiado, segmentar sin estrategia, nanadapsar
segnentos, centrarse demasiado en aspectos demograficos, crear densagjardos=n
nuestracaso realizaremosinasegmentaciogeografica.

Segmentacion geogréfica.
Es importante determinar el lugar donde realizaremos la investigaegpegificar ehlcance
geograficoquetendra elkestudio:regional,local, nacionalo internacional

En el caso de nuestro proyecto tanto la investigacion, como desarrollo y alcance comercial
sera enfocado en base a una segmentacion del tipo geografsideamdo como centro la
localidad de Rafaela y abarcando clientes sobre un radio totaDdearl lo consideramos
Optimo ya que alcanzaremos ciudades de mayor poblacion como, Santa Fe, Esperanza,
Sunchales, San Francisc®granéntre otras, ubicandose estas nuestros potenciales
clientes.

+

an Funes Santa Fe

Laguna Mar Chiquita
Morteros Moisés Ville
e La Pal
San Justo

Sunchales Santa Elena

f neari a
Jesis Maria Balnearia Portefa

La Falda

S Villa Hernandarias
Coshuin Rafaela .

Arroyito
20} Cordoba Y
AU0S
B Villa del

Alta Gracia Rosario

Laguna Paiva

San Francisco . =
Esperanza

Villa Maria
San Carlos ~ Santa Fe Grande
Centro
Parapa

Las Varillas Viale

Rio Tercero

Oliva Pozo del Molle

Cordoba

San Jorge
Carles Pellegrini

El Trébol

Coronda

Crespo
Diamante

Analisis del mercado

Nuestroscanales deenta:

Venta directa: online, a consumidores finales.

Venta indirectaLa ventaindirectacomprendeFerreterias asociadas a la construccion,
corralones, tiendas denta de revestimientos y materiales de construccion y el estado quien
adquiere productos para la realizacién de obras publicas.

Recopilacion de datos
Una vez determinados nuestros clientes y consumigotesacialeshabiendo segmenta@o
los mismos porona geogréfica, realizamos encuestas. Esta es una herrgomeataental
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para identificar a los mismos, ademas de detectar oportunidades de mejoeatem
producto.

Las encuestas se realizaron de forma online a trawdhdesApp via correoelectrénco,
redessocialesy detambiénde formapresencialde estaforma obtuvimosstadisticas que nos
brindaran datos sobre la tendencia actual, gustos y preferenciasasepgérsonas
encuestadas. Esta informacion estadistica fue analizada, procéisatdormada en graficos
gue nos permiten obtener una representacion de la situadidmesisualy obtener
conclusiones.

Muestreo probabilistico

El muestreo probabilistico es una técnica en la cual las muestras son recogidas mediante un
proceso que lbrinda a todos los individuos de la poblacion la misma oportunidad de ser
seleccionadosSe considera que este es metodoldgicamente el enfoque mas riguroso para el
muestreo, ygueeliminalasdiferencias socialeguepodrianmoldear lamuestrade

investgacion.Sin embargo, en Ultima instancia la técnica de muestreo a elegir debe ser la que
nos permiteespondemejoranuestra preguntde investigacion.

MuestredAleatorio Simple: el métododemuestreanésbasico

Para recopilar una muestabeatoria simple, a cada unidad de la poblacion objetil® se
asigna un numero. Luego se genera un conjunto de nameros aleatoriosiglddes que
tienen esos numerassn incluidagenla muestra.

Muestreo Sistematico: En una muesiistematica, los elementos de la poblacigpoeen en
una lista y luego cada enésimo elemento de la lista se selesistamaticamentpara su
inclusion en lanuestra.

Muestreo Estratificado: Una muestra estratificada es una técnica de muestrgueesl la
investigador divide a toda la poblacién objetivo en diferentes subgrugsisatos, y luego
selecciona aleatoriamente a los sujetos finales de los difeesttatogdeforma
proporcional.

Muestreo por Conglomerados: El muestreo por conglomepadmte ser utilizadouando es
imposible o impractico elaborar una lista exhaustiva de los elementcsngtéuyen a la
poblacion objetivo. Sin embargo, generalmente lo elementospddliacion ya estan
agrupados en subpoblaciones y las listas de ebpslsacionega existero puederser
creadas.

Muestreo no probabilistico.

El muestreo no probabilistico es una técnica de muestreo donde las muestras se recogen en
proceso que no brinda a todos los individuos de la poblacion iguales oportunidades de se
seleccionados. Los sujetos en una muestra no probabilistica generalmente son seleccionados
enfunciondesuaccesibilidad a criteriopersonak intencionaldel investigador.

Como desventaja de la misma los resultados de la investigacion no paedélizados en
generalizacionegespecto déoda la poblacién.

Rossetti Franco - Visconti Agustin

27 de 248



K

lJ-rN Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L
RAFAELA

Tipos demuestreano probabilistico:

Muestreo consecutivo: Intenta incluir a todos los sujetos accesibles como parteudstia
incluye a todos los sujetos que edi@ponibles, lo que hace que la muest@esentenejor
atoda la poblacion.

Muestreo por cuotas: Técnica de muestreo donde el investigador aseg@aresentacion
equitativa y proporcionada de los sujetos, en funcion de qué rasgostderaddasede la
cuota.

Muestreo discrecional: Es conocido como el muestreo intencional. Los sujetdsgidos
para formar parte de la muestra con un objetivo especifico. El investigaetprealgunos
sujetossonmasadecuadoparala investigacion quetros.

Muestreo bola de nieve: El investigador le pide al primer sujeto que identifiquesajetm
potencialquetambién cumpla colos criteriosde lainvestigacion.

En nuestro caso, realizaremos un muestreo no probabilistico saaterruesta de clientes

como de consumidores finales. Esto es porque seleccionaremos a nuestro criterio a los
encuestados para obtener una muestra representativa que aporte datos reales. Dentro del grupc
de los no representativos optamos por el tipo eltsonal, ya que se buscaran los sujetos de

forma intencional por el motivo que realizar una encuesta de todos seria costoso y llevaria
mucho tiempo, a esto sumarle que en ocasiones no existiria respuesta del encuestado

Célculo del tamafio de muestra

El tamafio de la muestra es la cantidad de respuestas completas que tu encuestdaecibe. Se
llama muestra, muestra representativa 0 muestra estadistica porque solo represdeita parte
grupo de personas (o poblacién objetivo) cuyas opiniones partamiento nogteresan.

Términosclave:

Tamanfo de la poblacién: La cantidad total de personas en el grupo questesas
Margen de error: Un porcentaje que te dice en qué medida puedes esperaragudtdaos
de tu encuesta reflejan la opinide la poblacién general. Entre n@exjuefio sea el margen
de error, mas cerca estaras de tener la respuesta correctaemmminado nivedle
confianza.

Nivel de confianza del muestreo: Revela cuanta confianza puedes tener epahladidon
seleccione uneespuesta dentro de rangodeterminado.

La formulaparacalculardichotamafiode muestraesla siguiente:

~ -~
No<“Z~
n — ~ ~ ~
(N—-1)e*+ 0222
VARIABLE DESCRIPCION
g = Desviacion estandar de la poblacion
N = Tamafio de la poblacién
7 _ Valor obtenido de la distribucién normal para un
" nivel de confianza del 95%
e = Limite aceptable del error muestral
n Tamafio minimo de la poblacion objetivo
CSPCTIJO = a
esperado para un nivel de confianza del 95%
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Nivel de confianza deseado Puntuacion Z
80% 1.28
85% 1.44
90% 1.65
95% 1.96
99% 2.58

Una vez considerado esto, hemos determinado el tamafio de muestra con un nivel de
confianza del 95% deseado. Nuestro tamafmb&pion (N) es de 78.

Este viene de la sumatoria del total de corralones y locales de ventas de material para
revestimientoy construcciones existentes cada una de las localidades con una cantidad de
poblacién mayor a 7000 habitantes que se encuentra dentro del radio de estudio objetivo de

100 km.
NUESTRO TAMANODE MUESTRA - ECOBALDOSAS

Rafaela 109000 8 7
Parana 247000 6 g
San Justo 21000 1 0
Esperanza 40000 4 4
Sunchales 21000 5 2
Morteros 16000 0 1
Pilar 7300 0 2
Santa Fe 454000 11 10
San Francisco 74000 6 2
TOTALN 78

TOTAL n (95% confianza) 44

Disefio de encuesta:

La encuesta fue realizaglalisefiada&n formato digital por medio deormularios de Google
Esto nos daba una gréacilidada la hora de enviarla a los diferentes encuestados como asi
también para el procesamiento y andlisis de los datos.

Las respuestas enviadas, se almacenan de manera automatica en un Excel dordie indican
quien respondio, su correo electronico y la fecha y horario en que lo hizo. De esta manera
estas respuestas se guardan de manera ordenada y cronolégica.

A su vez, en el apartado de Google Forms se generan graficos automaticamente con las
respuestas des mismos.

Nuestro formulario cuenta en primer lugar ¢@mtencion de encuesta, nuestro nombre y
apellido, universidad y carrera a la quexrtenecemos.

Rossetti Franco - Visconti Agustin

29 de 248



Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L

RAFA

ELA

EcoBaldosas

Baldosas de plastico reciclado.

jHola! Somos Franco Rosseti y Agustin Visconti estudiantes de la Licenciatura en
Organizacion Industrial en la Universidad Tecnologica Nacional de Rafaela y nos
encontramos realizando una encuesta de investigacion para nuestra tesis. Esta

es una breve encuesta, jagradecemos su colaboracion!

o

ECO+*BALD®SAS

En segunddugar,agregamos al formulario una imagen ilustratieaque ycomo son las
baldosa de plasticy posteriormente una introduccidonde se puede observar nudsgo
e informacion sobre nuestro producto, util para aquellos que desconocen sliseescia

Encuesta:

Imagen ilustrativa.

ECO+*BALD®SAS

Que son ?

Nuestra tesis trata sobre Baldosas de plastico reciclado la cuales son una alternativa a la baldosas
tradicionales. Las mismas son muy resistentes y que, ademas de poseer muchas virtudes , se esta
colaborando con una causa mundial que es el cuidado y preservacion del medioambiente, tema nc
menor para los tiempos actuales.

El producto esta conformado a partir de plasticos reciclados. Estos plasticos son polietileno y
polipropileno de alta densidad reciclados molidos y lavados. La composicion de la baldosa es: 90%
polipropileno y 10% polietileno

:Que ventaja tiene frente a las baldosas tradicionales?

- Duraderas

- Alta resistencia mecanica dada su mayor flexibilidad.

- Resistente a la luz solar, humedad y condiciones climaticas extremas
- De facil colocacion

- Bajo precio

- Decorativas v estéticas para crear disefios Unicos v llamativos
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Una vez realizada latroduccién comenzamos con las preguntasrespondienteslonde
definimos algunas dearacteiobligatorio, las cualesstanindicadas con uasteriscale color

rojo.

Nombre de la empresa: *

Tu respuesta

;Conocia la existencia de este tipo de baldosa? *

QO si
ONO

;Le interesa el consumo de productos ecologicos? *

QO si
ONO

Suponiendo que el producto cumpla con las especificaciones y requerimientos de *
calidad ; Usted comercializaria este tipo de producto?

O si
O No
O Tal vez

¢Cudl seria el tamafio de preferencia? *

O 33cm x 33cm (Se comercializan en packs de 9 baldosas 1Tm2)

(O 40cm x 40cm (Se comercializan en packs de 6 baldosas 1m2)

Rossetti Franco - Visconti Agustin

31de 248



FACULTAD REGIONAL

3ol

RAFAELA

Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L

:En qué cantidad se abasteceria?

Menos de 20 mts2
Entre 20 y 40 mis2
Entre 40 y 60 mts2
Entre 60 y 80 mts2
Entre 80 y 100 mts2

Mas de 100 mts2

OO0O0OO0O0O0

;Que color le resulta mas atractivo? *

|:| Rojo estilo colonial
Gris oscuro
Blanco

Negro

Azul

Otros:

Doo0oO0dd

:;Comercializa productos similares? Ya sean baldosas o mosaicos de plastico o
otro material.

O si
O No

En caso de que la respuesta anterior sea si, ; Podria mencionar cuales?

Tu respuesta

;Cuales proveedores de baldosas conoce?

Tu respuesta

*
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:Que aspecto prioriza al momento de adquirir un producto? *

O Precio

(O Entrega a tiempo

(O Presentacion

(O calidad

iMuchas gracias por colaborar con nuestro trabajo!.

Atentamente: Staff EcoBaldosas

Saludos.

PROCESAMIENTO DE DATOS

Toda la informacion recopilada en las encuestas fue registrada en un Excel de manera
automatica para quienes respondieron a través de formularios de Google y de manera manual
a quienes respondieron via telefonica o personal.

La misma fue organizada, pesada y transformada en graficos a modo de demostrar los
resultados de la manera mas visual y estética posible. A continuacion, los resultados y
conclusiones obtenidos:
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¢Conocia la existencia de este tipo de baldosa?

No
47 6%

Si
52.4%

fAproximadamente la mitad de los encuestados no conocen este producto lo qdeaos in
claramente que estamos en presencia de un producto significativamente inregador
presenta esta respuesta principalmente en encuegtaluenden material@sas
tradicionales y no tienen una gran variedad, o bien, dedicados a productos exclusivos o
especificosSin embargo, es muy parejo respecto a la cantidad que si tiene conocimiento.

Suponiendo que el producto cumpla con las especificaciones y
requerimientos de calidad ¢ Usted comercializaria este tipo de producto?

Si
28.6%

No
35.7%

Tal vez
35.7%

1 Del total de los encuestados un 29% respondi6 que si comercializara el producto, por otra
parte un 36% que tal vez lo haria. Esto nos indica que del total deldaipa encuestada
solo un 36% no estaria dispuesto a adquirirlo. Respecto a los tal vez, nos muestra que tenemos
un importante porcentaje de clientes potenciales, de lo cual concluimos que realizaremos
esfuerzos en campafias de marketing y difusion paler paptarlos y aumentar asi nuestras
ventas por ende también nuestras ganancias.
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¢Cual seria el tamano de preferencia?

33cm x 33cm...
26.2%

40cm x 40cm...
73.8%

fClaramente existe una amplia preferencia hacia el tamafio de 40x40cm lo que lo convertira en
nuestro producto estrella y es deberemos prestar rasgrmion al mismo. Si bien
fabricaremos ambas medidas, en base a estos resultados focalizamos nuestra mayor parte de I:
produccion a esta medida.

Azul

3.3%

Marron

1.1%

A pedido del cliente
1.1%

Rojo estilo colonial
27.2%

Gris oscuro
27.2%

Blanco
17.4%

Negro
21.7%

T1En cuanto a&stéticael color mas solicitado es el rojo estilo colonial. Este es un color muy
particular. Seguido por el color gris oscuro y negro. A partir de esto, determinamos
iniciarnos en el mercado ofreciendo baldosas de color rojo estilo colonial y gris oscuro.
Més alelante con el paso del tiempo ofreceremos mas variedad de colores incluso con la
posibilidad de ofrecer baldosas con disefios personalizados como propuso uno de los
encuestados.
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¢, Comercializa productos similares? Ya sean baldosas o mosaicos de plastico o
otro material.

No
39.5%

Si
60.5%

{Esta es una pregunta realizada con la finalidad deuégorcentaje de lo®cales de venta
de materiales de construccion y revestimientos encuestados se dedican al rubro de las
baldosas de piso y similares (ya sean decks, pisos, placas, etc). Los que no, comercializan
revestimientos de paredes, techos, placas antihumedadyteasie

¢Qué aspecto prioriza al momento de adquirir un producto?

Precio
37.2%

Calidad
62.8%

T1El 60% de la poblacion encuestada prefiere calidad sobre precio, dato que tenemos muy en
cuenta a la hora de desarrollar nuestro producto para lograr la confiabilidad de nuestros
clientes, en base a esta informacién es que decidiawas un producto de calidad, buscando
los costes masajos,pero nunca bajando un cierto estandar de calidad, es decir se tratara de
un producto de precio medio
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¢Comercializa productos similares ?

placa antihumedad

2 7% pisos flotantes

azulejos 2.7%

2 7% pisos vinilicos

cesped artificial 5.4%

2.7% porcelanato
: 18.9%

ceramica '

21.6%

loseta cemento

8.1% Deck

27.0%

{Esta pregunta tiene como finalidad indagar cuales son los pringipatksctos similares que
se comercializan. Observamos que dentro del rubro son deck de madera, ceramica y
porcelanatos los mas comercializados. Dato muy Util para el estudio de mercado competidor
de nuestras baldosas de plastico.

Nuestra competencia, basada en nuestra encuesta.
Modulable
3.2% I
Revestir CD

- Bercomat
22 22.6%
Vonne = B
3.2% /
Ewar S.A
3.2%
Plan B /
4.8% _
Ecopietra Blangino
6.5% 16.1%
Cerro negro Colome
4.8% 12.9%

En cuanto a proveedoressaovamos que hay un mercado bastante descentralizado, donde se
observa una mayor concentracion en locales de gran tamafio como Bercomat y Colomé. Sin
embargo, nuestra competencia también esta compuesta por locales importantes a nivel local
como Blangino. Dstacamos a su vez que existe un cierto nivel de competencia de produccion
artesanal.
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Otro dato recopilado es el caso de vonne, donde dialogando personalmente con comerciantes
de baldosas de WPC en la ciudad nos comentan de la existennigrdg@o de compras

importador de productos a través del cual consiguen estas baldosas a buen precio bajo la
marca comercial vonnaiticulosdedecoraciory revestimiento)Esto es un dato importante,

ya que podemos tenerlo como una fuente de venta abgetilcanzar.

Estimacién demanda.

Para realizar una estimacion mensual de la demanda nos enfocamos solamente en los
encuestados que @mercializariamuestros productos y los que tal vez lo harian, ya que es
ellos a quienes venderemos nuestro prajysirende,son sus preferencias las que nos
importan.

En primera instancia, analizaremos la demanda exscemario pesimistadondesolo
tomaremos los clientes que si comercializaran nuestro producto.

Suponiendo que el producto cumpla con las especificaciones y
requerimientos de calidad ¢ Usted comercializaria este tipo de producto?

Si
28.6%

No

2K 70/
). [ Y%

Tal vez

AR 7

o/
39.1/%

En base a la encuesta realizada bddles que conforman una muestra del total de la
poblacién (78 localespbtuvimos un 28,6% de intencion real de compra lo que representa un
total de 22 clientes.
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Recuento de ¢ En qué cantidad se abasteceria?

Entre 80 y 100 mts2

00/
2.8%

Entre 60 y 80 mts2

Q 20,
o.0/0

Entre 40 y 60 mts2
11.1%

Entre 20 y 40 mts2
41.7%

Menos de 20 mts2
19.4%

Mas de 100 mts2

16.7%

En base a esto, tomaremos como promedio que cada cliente se abastet2 dieb&fb da
siguiente informaciénecabada:

0 En primerlugar,el andlisis grafico nos arrojé como resultado que la mayomae&kros
clientes (41,7%) sabasteceriantre 20 y 40 m2 mensuales por lo ggtablecimosin
promedio entre ambaslores

0 Consderamos la investigacién propia al realizar encuestas y conversar depfasuonal con
duefios y gerentes de comercios, los cuales nos comentaron ques4@@azantidad promedio
de ventas mensuales en productos similares como casaele baldosasVPC, productopara
el cual noshasamogpara estimar.

0 Comentarios de arquitectos, los cuales nos informaron que el nUmero estgratar debierto
es de aproximadamente 21 m2 (7x3) y también de baldosas adquénidagredas.

0 Por otro lado, parestimar la demanda decidimos no hacer una sumatoria de tpgeem?2
respondié cada encuestado y sacar un total mensual ya que las respusEstadertqpo
mensual. Esto es porque al ser un producto novedoso, no hdgrmaada mensual regular
asegurada,q@ lo que para reabastecerse tardapremedio entre 2a 3 meses.

Si tenemos la seguridad que como minimo se venden entre 20 a 40m2 melasioajes,
coincide asuvez con lagespuestasecabadas.

Cantidad de M2:

Una vez establecido este valor proaads a multiplicar el nUmero de clientes por los metros
cuadrados consumidos por cada uno dandonos un total de 660m2 (22 clientes x 30 m2 cada
uno)vendidosdeformamensual.

Cantidadde baldosagor tamario:
Para estimala cantidadde baldosagle cadatamafionosbasamonel siguientegrafico.
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¢ Cual seria el tamano de preferencia?

33cm x 33cm...
25.0%

40cm x 40cm...
75.0%

El 75% de las ventas seran baldosas de 40x40 y el 25% de B3xB®eslasventas se
desglosanle la siguientéorma:

495 m2baldosas 40x40

165 m2baldosas 30x30

Sabiendayue:

9 baldosas 33x331m2

6 baldosas 40x46 1m2

Esto nos genera una produccion total mensual de 1485 baldosas de 33x33 y 2970 baldosas

de 40x40.

Escenario optimista:
En segunda instancia procedimos a realizar una estimacion de la demanda mensualtomando
escenario optimista en dde, al menos el 35% de los posibles clientes que respondidraa |
Vv e Bedconcretaron.

Suponiendo que el producto cumpla con las especificaciones y
requerimientos de calidad ¢ Usted comercializaria este tipo de producto?

Si

28.6% No
35.7%

Tal vez

35.7%
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Para ello | o %nico que debi mos hacermuees ¢c al
clientes, llevando nuestros 22 anteriores a 30. Para lograr esenfogaremos egalizar una
campafa de marketing donde mostremos nuestro producto ya instalacsupelbfieiesy
todos losheneficios de lommismos.entre otragosas.

Luego se procedio a realizar los célculos de la misma forma quesreakrio pesimista.

Cantidad deM2:

1. Seestimaron loM2 avendertomandocomopromedio huevamentgiecada cliente
consume mensualmente 30M2 por las cuestiones anteriormente mencionadas
30clientesx30M2=900M2

2. De dichos M2 establecimos cuantasresponden a cada tipo de baldosa segiamsuiio(75%
40x40 y25%33x33) dandonosntotal de:

- 675M2 debaldosasie40x40

- 225M2 debaldosas d83x33.

3. Por ultimos solo queda convertir los M2 en cantidad de baldosas recordando geguiWR:
a 9 baldsas de 33x33 y 1M2 equivale a 6 baldosas de 40x40, realizac@lowbobtenemos
que:

Esto nos genera una produccion total mensual de 2025 baldosas de 33x33 y 4050 baldosas
de 40x40

De esta forma evaluamos dos escenarios posibles uno pesimatado el minimo ddientes
asegurados y uno optimista considerando que podemos concretar algtemasalexlientes
enefectivos

Cabe aclara que los valores obtenidos para ambos escenarios, son parciales ya que estos
se complementaran con la estimagn de la demandadirecta (venta online)conformando
asi la proyeccion finaltotal de la demanda.

- Tabla proyeccion de demanda

En base a la estimacion de la demanda indirecta realizada en el estudio decoescawiolor,
dondeobtuvimos lasiguienteconclusion:

- Escenarimptimista:
Demanda total mensual de 2025 baldosas de 33x33 y 4050 baldosas de 40x40

- Escenarigesimista:
Demanda total mensual de 1485 baldosas de 33x33 y 2970 baldosas de 40x40.
Realizamos unproyecciondela demandaotal a5 afios.

Proyeccién de lademanda indirecta: Compuesta por venta a comercios/corralones

La misma se realizé en base a la conclusién obtenida de las encuestas, tomamosi@sra esto
datos de lgroyeccionde la demanda optimista, realizando asi el producestestimacion
mensuapor 12.

Para el porcentaje de crecimiento afio a afio nos basamos en el indicador sintético de la
actividad de la construccion ISAC, observamos que el ultimo afio hubo un intretak®%
aproximadamente de las ventas de revestimientos cerdmicos.
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Considerando que nuespooducto actualmente es menos popular, se encuentra en auge y
posee cada vez maya@percusion, decidimos tomar un porcentaje menor como base de
crecimiento. Epor estogue estimamos un aumento de la demanda de un 9% en 5 afios,
conformado por un aumer@oumulativo de un 2% anual el segundo afio, 2% tercer afio, 2%
cuarto afio y un 3% el dltinadode nuestrgroyeccion.

La proyeccion de lademanda directa:Compuesta por venta online web y ML

Nuestra demanda directa considera las ventas online tanto en mercado libre como desde
nuestra webstore. La demanda de mercado libre la estimamos realizando un proveatis de
mensualesle nuestrogprincipalesproductoscompetidores(baldosas plasticas:
polipropileno,WPC,etc).

Tomamoda siguientemuestrade 10 productosaleatoriogdel rubro

BALDOSAS EN VENTA MERCADOLIBRE VENDIDAS

Baldosa polipropileno encastrable 30x30
740

’ Baldosa diserio regilla WPC 30x30
360
' Deck WPC 30X30

= Baldosa PP 25x25 290

750

Baldosa polipropileno encastrable 30x30

570

Baldosa PVC antideslizante 100

. Baldosa Deck WPC 736

. Baldosa Deck WPC 294
I Baldosas Pvc Wpc Deck Encastrable Simil Madera 1254

<@

Baldosas Wpc Pvc Deck Encastrable Exterior Simil Madera 1423

Promedio de ventas mensuales 651.7
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La proyecciona realizamogela siguientemanera:
.) Estimacién del primer afio de las ventasmercado libre651.7 unidadesmensuales
resultantes debktudiorealizado erel cuadroquepodemosobservaenla anteriompéagina.(7820

anuales)

.) Estimacién del primer afio de las ventagidestra web5% de nuestras ventas indirectas
dado que es una web nueva, desconocida y con bajo trafico. A partir de aqui, estimamos un
aumento de un 15% para el quinto afio respecto al afio 1, compuestorpoenrento
acumulativadel 2% el segundo afia}% el tercero 4% el cuartoy 5% el quinto.

Esto es principalmente gracias al exponencial crecimiento de las ventas ortiomgree.
Respecto a las ventas de nuestra web, se espera esa demanda lgsaet&isasegias de
marketing planificadas y las inversiones destinadas a aumentar el trafico, desarrollo y

reputaciérdela misma.

RESUMEN DEMANDA ESTIMADA: DIRECTA + INDIRECTA:

B

( Variacion acumulada 9% [ | 2% [ 2% | 2% | 3% |
CANAL DE VENTA PRODUCTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baldosas 33x33x2 CM 24.300 24786 25.282 25787 26.561
INDIRECTO
Baldosas 40x40x2 CM 43 600 49 572 50563 51575 53122
TOTAL 33X33 24.300 24.786 25.282 25787 26.561
TOTAL 40X40 48.600 49.572 50.563 51.575 53.122
| Variacién acumulada 15% | | 2% | 4% | 4% [ 5% |
| Variacién acumulada 15% | 2% | 4% [ 4% | 5% |
CANAL DE VENTA PRODUCTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO §
DIRECTO: Baldosas 33x33x2 CM 1.955 1.994 2074 2157 2.265
MERCADO LIBRE |5 40505 40x40x2 CM 5865 5983 G 6.471 6.794
DIRECTO: WEB Baldosas 33x33x2 CM 1.215 1.239 1.289 1.340 1.407
STORE Baldosas 40x40x2 CM 2430 2,479 2578 2 681 2815
TOTAL 33X33 3.170 3.234 3.363 3.497 3.672
TOTAL 40X40 8.295 8.461 8.800 9.152 9.609
TOTAL BALDOSAS 33X33 ANUALES 27.470 28.020 28.645 29.285 30.233 |
TOTAL BALDOSAS 40X40 ANUALES 56.895 58.033 59,363 60.726 62.731
TOTAL BALDOSAS 33X33 MENSUALES 2289 2335 2387 2440 2519
TOTAL BALDOSAS 40X40 MENSUALES 4741 4.836 4 947 5.061 £.228
TOTAL BALDOSAS MENSUALES 7.030 7471 7.334 7.501 7.747
TOTAL M2 33¥33 MENS 254 259 265 271 280
TOTAL M2 40X40 MENS 790 806 824 843 871
TOTAL M2 MENS 1,045 1.065 1.090 1.115 1.151
| TOTAL KG ANUAL | 217.700 | 222.054 | 227109 | 232290 | 239.923 |

Rossetti Franco - Visconti Agustin

43 de 248



K

lJ-rN Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L
RAFAELA

Analisis mercado distribuidor.

Este estudio esta formado @muellas empresas intermediarias que entregan los bidoss de
productores losconsumidoresEl impactode estemercadasobrela rentabilidaddel
El proyectoesmuy importante.

¢, Quéesun canalde distribucién?

Un canal de distribucion es ugadena de negocios o intermediarios por donde pasa um bien
servicio hasta que llega al comprador final o al consumidor final. Los canales de distribucion
puederincluir mayoristasminoristasdistribuidores e inclusmternet

Tiposdecanalegiedistribucion

Los canales de distribucion pueden ser directos o indirectos. Los canales indippetdgise
dividir en diferentes niveles.

2

1.) Canales de distribucién directa
El canal de distribucién directa no utiliza intermediariodaBticante o productor vende
directamental consumidoffinal.

Ventajas:

Reducciorde costes.

Aumento de beneficios econdmicos, ya que no hay costes derivadadelaializacion
directadel producto.

Controltotal del canal,lo quepermitedetectar ysolventamposiblesncidencias.
Sensibilidad al mercado: al tratarse de un canal con un contacto directo con elichénte
existe un conocimiento de las reacciones del mercado ante los prodsetoEios.
Desventajas:

Limitacién geograficalos productogienenmenoralcance.

Volumeninferior deventas.

Aumento de los costes administrativos. al igual que en inversion y mantenimiento de
instalaciones/edificio.
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2.) Canales de distribucién indirectos
El canaldedistribucionindirectautiliza intermediariogarallevar un productoal mercado.
Ventajas:
- Amplia coberturalos productodleganmaslejos
- Apoyo logistico, los intermediarios garantizan la distribucion fisica uniforme geddactos
- No senecesita de un medio de transporte propio, eliminando asi los costos quenkst@
Desventajas:
- Pérdida de control sobre el producto, especialmente en la etapa final del cis@ilieion.
- Aumentode loscostosvariables
- Menorflexibilidad ya quenos debemoadaptar dos tiemposdel distribuidor.
En nuestro casaitilizamos el canal de distribucion indirectientro del cual pueden existas
medios de llegar al cliente donde la eleccidén de uno o otro medio dependeréodtolssel
nivel deservicio esperaddEstosson:
1.) Distribucionpropia.
2.) Distribucion por terceros
3.) Distribuciénmixta

Definido esto, nosotros optamos por la Distribucion mixta (propia y por terceros):

ECOBALDOSAS
|

v
Corta distancia Dist. Mixta Larga distancia

F 9

h J

v v
Utilitario Transporte
propio tercerizado

Para el caso de tistribucion y comercializacion dentro de la ciudad contaremos con un
utilitario propio. Consideramos que es un beneficio, dado que le ofrecemos una facilidad al
clientellevandoel productgpuertaa puertade maneraapida,seguray eficiente.

Para los rvios a nuestros clientes provenientes de otras localidades ofreceremosi@wéi® a
de transportes tercerizados y también envio por encomienda o correo. Los cargos
correspondientes a los envios de estos transportes tercerizados quedan a carge gel client
pueden ser despachados por nosotros o enviados a retirar a nuestra fabrica porcparte del
Estos transportes tercerizados cuentan con amplios contactos comergeadgsaficamente
tienen un mayor alcance. Ademas, cuentan con servicios decalmmaclios de transporte
seguros y, de alguna manera, adquieren el compromiso die@oeenteel productollegaraa

su destino.
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A la hora de enviar un pedido con cualquier tipo de transporte ya sea propio o tercerizado
tendremos este pequedocumento como comprobante a modo de tener un registgrelso
gue nos sirva como seguimiento de entrega y comprobante interno. Cudedpazhe un
pedido se realizaran dos de estas, pegando una etiqueta en el embalafrdepedido a
enviar yguadandonoda otra, la cual las almacenaremos en una cargdategcucharemaosge
forma detenerlas guardadasgitalmente.

e
Nuestra ubicacion Nuestra ubicacion

Nuestro nimero de telefono v datos de contacto Nuestro nimero de telefono v datos de contacto

DESTINATARIO : Nombre destinatario. DESTINATARIO : Nombre destinatario.
o o

> DIRECCION : Direccidn destinatario > DIRECCION : Direccidn destinatario
L (N}

LOCALIDAD : Localidad destinatario LOCALIDAD : Localidad destinatario

Fecha de expedicion: Firma responsable: Fecha de expedicidn: Firma responsable:

A continuaciénlistamos unaerie de transportes situados en Rafaela a tener en caerga
alternativagen caso quel cliente gtepor que elenvioseatercerizado.
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NOMBRE CONTACTO UBICACION
GUEMES ENCOMIENDAS 03492 50-2104 Av. Ernesto Salva 1653 «
= -
82 Cs
LEO ENCOMIENDAS 03492 61-6783 26 de Enero 147 SN
=LEOD
FULL CARGO 03492 42-7800 E. Galassi 57 M
CAROLINA 03492 42-3966 Av. Int. O. Zobboli 440 '
CREDIFIN 03492 50-5455 Bolivar 275 g
sy
P
SANTA ROSA 03492 44-0970 Awv. Int. Octavio Zbboli 1878 ..-?-qu-
IANVIA
()
NUEVA ROMA 03492 43-1660 Garibaldi 1810
®
OCA 03492 43-7775 Av. Luis Fanti 794
TERMINAL DE OMIBUS 03492 57-0707 Av. Ernesto Salva 1651 Q
TERAMINAL
RAFAELA
CORREO ARGENTINO (limitado) 03492 42-4047 Dr Mariano Moreno 104 CORREQ

Ademasgen caso de no poder contar con algunos de estos transportes, podemos optar por la
firma Andreani, la cual se encuentra con salida a la ruta y posee viajes semanales a
practicamente cualquier punto dRais, por ende también consideramos este transporte
tercerizado como una alternativa viable y tener una opcién B en caso que falle alguno de los
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anteriormentenencionadogn elcuadro.

Analisis mercado competidor.

Este estudio permite identificar a tuspetidores y evaluar sus estrategias para detesusar
fortalezas y debilidades en relacidén con las de nuestro producto, siendo una parencritica
nuestro proyectdzs imprescindible conoceguiénes nuestra competencia y sstrategias,
utilizando esta informacion para formular y optimizar las nuestras, adopfaosicionamiento
y tomar decisiones. Para esto debemos conocer los preciosotiedatencia, condiciones y
plazos de pago, descuentos, promociones, publicidsatketing situacionfinanciera,etc.

El andlisis competitivo también permite verificar la viabilidad de un proyecto, ya que este
estudio puede revelar una saturacion del mercado por la competencia con dertsiadan
relacion con la demanda o la presencia de un monopolio.

Una vez que los datos han sido recopilados y clasificados, es el momento de analizarlos.
Existen varias herramientas que ayudan a alcanzar este marco de referencia. De estas
elaboraremos un analisis FODA y una matriz de perfil competitivo.

Competenciadirecta vs indirecta.
La definici-n de competencia dir ectompitens @ agq
en un mismo mercado, con productos iguales o similares y que se dirigemissmmpublico
o0 b j e tLasvemprdsas en competerdii@cta pelean por un mismo seatiemercadoy por
los mismosclientes.

.) ¢ Cuando no hay competencia directa o hay competencia indirecta?

Cuando no se cumpldos requisitosanterioresgsdecir,lasempresaso ofrecenlos mismos
productosno sedirigen al mismo publico o no comparten el mismo mercado. Buscan satisfacer
lasnecesidades des consumidoresleformadiferente, corproductossustitutos.

En nuestracaso, esin producto muy novedoso y que sin lugar a duda en base a la tendencia de
credmiento de la conciencia ecoldgica de las personas es un producto que sera sumamente
atractivo para el cliente, surgiendo posiblemente en un futuro, una mayor cantidad de
competidores que la actual.

Respecto a la diferenciacion de competidores entreesids y directos, consideramos como
competidores directos a aquellos que comercialicen baldosas de plastico (YA SEA PP, WPC,
PE, ETC) de material reciclado o virgen. Nuestros competidores indirectos son todos aquellos
gue comercialicen baldosas y revegintos para suelos de otros materiales, que cumplan la
misma funcion y se dirijan al mismo mercaderémicosporcelanatos, losetas de cemento,
vinilos, etc)

En base a las respuestas obtenidas en nuestra encuesta, obtuvimos un listado de
proveedores de [50s Yy revestimientos. De esta lista los clasificamos en competidores
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directos e indirectos en base al criterio expresado anteriormente.

Competidores directos

Revestir CD
16.7%
Ecopietra
33.3%
Ewar S.A
Gomplastica
8.3%

Listado de competidores directos dentro de la zona de estudio

Ecopiedra: Rafaela / Gomplastica: RafadPan B: Rafaela / Revestir CD: Rafaela /
Modulable: Buenogires/ Ewar: Buenogiires
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'NOMBRE CONTACTO UBICACION
ECOPIETRA Constitucion 153,
(FABRICA Y 03492 59-5521 $2300 Rafaela, Ecopieira
COMERCIALIZA) Santa Fe
GOMPLASTICA Av. Sta Fe 1868,
03492 42-0159 $2300 Rafaela, .—
(COMERCIALIZA) —
Santa Fe
MODULABLE Cerrito 3761 AhlA
(FABRICA Y 11-5578-4882 Carapachay - m (l ai‘c
COMERCIALIZA) Buenos Aires

Av. Luis Fanti 2005,

Pl B 03492 15-59-7058 $2300 Rafaela,
(COMERCIALIZA)
Santa Fe
REVESTIR CD 3492653101 Bv Roca 315, S2300

(COMERCIALIZA) Rafaela, Santa Fe

EWAR S.A RP2 KM 50, B1903 @

FABRICAY 54 221 491 5480 |Abasto, Provincia de :

‘ | uoar
COMERCIALIZA) Buenos Aires

Competidores indirectos

Karkal
Materlales Parana R e
A-'//-.
\Vonne Bercomat

Aceros bimor

Cerro negro

Blangino

Colome

Listado de competidores indirectos:
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Yesecco Srl: Santae

Riboldi MaterialesS.A: SanJusto
Hattemery muriel revestimiento$.A: Rafaela
CorralonAcerosBimor: Sunchales
CorralonLonger:Esperanza
ErbettaS.R.L:Parana
RondeauParana

Kplac mc: SantaFe

Colome:Rafaela

Gaffa:Rafaela

Zeballos: Sant&e

JoseCabalarce Hijos S.A: Sunchales
Stoplac:Esperanza

Karikal: SanFrancisco

Matriz de perfil competitivo (MPC)

La Matriz de Perfil Competitivo identifica a los competidores principales de la entidad, asi
como de sus fuerzas y debilidades, guardando directamente relacion con la posicion
estratégica.Para esto determinamos en primer lugar los factiétieos o determinantes para el
estudioNuestrodactorescriticosson lossiguientes:

Elementoglela MPC:

El Peso en la Matriz: cada factor critico de éxito debe tener un peso relativo que oséila entre
(poca importancia) a 1.0 (almportancia). EI nimero indica la importancia que tierfaabr

enla industria.

En nuestro caso, los factores criticos que determinamos son los siguientes, ordenagoss de
importancisamenor.

Marketing 0.20
Ubicacion 0.20
Calidad 0.20
Desarrollo Comercial/Clientes 0.15
Mejora continua 0.05
Participacion en el mercado 0.05
Espacios fisicos instalaciones 0.05
Medio Ambiente, Compromiso 0.05
Precio 0.05

Lo determinamos de esta mandealo queen base a las encuestas realizadas y a la
informacion obtenida a lo largo de la elaboracién y desarrollo de nuestro proyecto,
comprendimos la importancia y lo necesario que es tener una buena campaiiketieg, de
forma de dar a conocer nuestro praduela mayor cantidad de personas y ensefi@sdo
beneficios de los nuestros. La ubicacion es otro aspecto fundamental, ya sea para los
competidores que comercializan dado la importancia de un lugar con mucha circaksicion,
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como defabricantespor susfacilidades ycercania #as ciudadey rutasde accesd.a

calidad es fundamental, dado que no es un producto econémico, por lo cual debe cumplir con
los requerimientos y necesidades de utilizaciéon. El desarrollo comercial es necesario para
retener y atrar nuevos clientes. Lo demas consideramos que tienen importancia simitar, que
descuidaremos palarle unanenorponderacion.

Calificacion: se refiere a lo bien que lo estan haciendo las empresas en cada area. Viaa desde
1, en donde cada valor signd:1- Gran debilidad 2Debilidad menor 3Fuerza menor-4Gran
fortaleza.

Peso ponderado: Es el resultado de la multiplicacion del peso por la calificaciéenpaesa

recibe una puntuacion en cddator.

ECO BALDOSAS EWAR PLAN B GOMPLASTICA | ECOPIETRA MODULABLE REVESTIRCD

ECO BALDOSAS Peso |Calif.| Peso Pond. | Calif. | Peso Pond.|Calif |Peso Pond.| Calif. |Peso Pond. | Calif. |Peso Pond.| Calif. |Peso Pond | Calif. | Peso Pond.
Ubicacién 0,20 2 04 1 0,2 3 06 4 0,8 3 0,6 2 04 4 0,8
Calidad 0,20 3 0,6 4 08 2 04 2 04 3 0,6 4 08 2 04
Mejora continua 0,05 2 0,1 2 0,1 2 0,1 1 0,05 2 0,1 3 0,15 1 0,05
Participacion en el mercado 0,05 1 0,05 3 0,15 2 0,1 1 0,05 2 0,1 3 0,15 1 0,05
Marketing 0,20 3 0,6 2 0,4 3 06 1 0,2 1 0,2 2 0,4 1 0,2
Desarrollo Comercial/Clientes| 0,15 2 0,3 3 0,45 2 0,3 2 0,3 3 0,45 3 0,45 2 0,3
Espacios fisicos instalaciones| 005 1 0,05 2 0.1 2 0.1 3 0,15 3 0,15 1 0,05 1 0,05
Medio Ambiente, Compromiso| 0,05 2 0,1 2 0.1 1 0,05 1 0,05 2 0,1 2 0,1 1 0,05
Precio 0,05 1 0,05 2 0,1 1 0,05 2 0,1 2 0,1 1 0,05 1 0,05

1,00 2,25 2,4 2,3 2,1 24 2,55 1,95

Conclusion:

Luego de recabanformacion recolectada de la matriz MPC concluimos que, en base al peso
gue le asignamos a cada caracteristiebemos prestar mayor atencién a Modulable S.A,
EWAR, Ecopietra y Plan B ya que estos son considerados nuestros competidores principales,
adem@§, para fortalecer nuestra capacidad competitiva deberiamos focalizanegslmente

enla calidadde nuestrogproductoscomoenlascamparias dearketing.

También en ubicacién, pero esta ultima conlleva un precio demasiado elevado, debido a los
altoscostos que significaasladamunaplantadeun lugaraotro.

Andlisis de las cinco fuerzas de Porter.
Michael Porter sostiene que el potencial de rentabilidad de una empresa viene definido por
cincofuerzas:

El poder de negociacién con el clierttace referencia a la facilidad que tienetapresale
imponerpautas para cdos clientes.

El poder de negociacion con el proveeddrigual que el punto anterior en efstarza se
evalla el nivel de negociacione posee la empresa para conplas/eedores.

Productos sustitutoSe definen como aquellos bienes o servicios que satisfacarsltass
necesidade® medida quaparecemasproductossustitutosel gradodeatractivo de la
industria empieza decrecer. La amenaza de la aparicion de éstoes sustitutos depende del
grado en que satisfagan las necesidades d®tssimidores. Ademas, influye el precio y los
costes de cambiar una mercanciagim.

Competidores potencialeldace referencia las empresas que quieren enti@rapetir en una
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industria. Cuanto mas atractivo es un sector, mas partfpipescialehabra.

0 Intensidad de la competencia actuddice referencia a la actuacion dedompetidores
existentes en la industria, y es detgrante para conocer si la rivalicedalta daja.
El principal objetivo de este andlisis es buscar las oportunidades e identificar las apareazas
las empresas ya ubicadas en una industria y para aquellas que planean ingresar. Asi, se
determinarsuscapacidadeparaobtenemganancias.

Segun este modelo, el grado de atractivo de una industria viene determinado por la accion de
estas cinco fuerzas competitivas basicas que, en su conjunto, definen la posibilidad de
obtencionde mayoregentabilidades.

En este sentido, el analisis de Porter se puede realizar para cualquier mercado con la idea de
mejorar la rentabilidad a largo plazo. Ademas, permite aumentar la resistensiguactenes

no previstas.

ANALISIS DE LAS 5§ FUERZAS DE PORTER
Poder de negociacion de clientes
Nuestra empresa no presenta un alto poder de negociacion frente a nuestros clientes. Si bien no
existe un exeso de oferta de nuestro producto sino todo lo contrario, existen ciertos aspectos que
aumenta el poder de negociacion de los clientes. En primer lugar la existencia de gran cantidad de
productos sustitutos y sus precios, sumado a esto muchas veces se dan compras en grandes
volumenes como ser el caso de corralones o comercios alta embergadura.
Poder de negociacion de proveedores

En este caso el nivel de negociacion con los proveedores es bajo ya que si bien no existe un
mercado de monopolio (unico proveedor), investigando el mercado nos informaron que existe un exceso
de demanda en realcion a la oferta lo que reduce considerablemente nuestro nivel de negociacion.

Productos sustitutos

La amenaza de productos sustitutos es de grado alto, ya que hay una alta existencia de productos
que satisfacen las mismas necesidades a un precio menor y de facil obtencién.

Competidores potenciales

En este caso las barreras de entrada para nuevos competidores son muy altas: Elevada inversion
inicial para poder competir con tecnologia de punta, otra barrera es la diferenciacion de prodcuto ya que al
existir empresas con prestigio y una amplia cartera de clientes, obliga a los competidores a realizar altas
inversiones en publicidad

Intencidad de la competencia actual

En la actualidad no existe alto nivel competencia en mayor medida porque se trata de un producto
innovador el cual se esta dando a conocer en los ultimos afios, por lo cual existen pocas empresas con
mucha participacion, ademas a mayor diferenciacion de los productos la intensidad de competencia se
reduce, siendo el nuestro un produto distintivo e innovador que no compite de forma completamente
directa con los revestimientos convencionales.

Industria: Conclusion

Concluimos lo siguiente: Si bien no contamos con un alto poder de negociacion frente a nuestros clientes,
a travez de promociones y beneficios podemos aumentar nuestra capacidad de negociacion con los
mismas. Respecto a los proveedores, nuestro poder de negociacion es bajo por ende desarrollaremos
proveedores alternativos y podriamos crear fuciones y alianzas estrategicas con otras empresas comao
grupo de compras. En tanto a los productos sustitutos, si bien existe una gran variedad y en ocaciones a
menor precio, nuestro producto se diferencia en caracteristicas como facil instalacion, mayor resistencia
mecanica y a los diferentes factores externos, sumado a que se trata de un producto sustentable
colaborando con la problematica ambiental de desechos plasticos. En cuanto al nivel de competencia, se
presenta alto en la competencia indirecta. Nuestra competencia directa es baja, por lo cual tenemos una
oportunidad de crecimiento en este mercado.
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Matriz FODA

La matriz canalisis FODA, es una estrategia de analisis que puede aplicarse en cualquier
situacion, tanto de caracter individual como empresarialprathicto. Séasa en identifictas
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas con el propésito de foouadnmn
situacionaldel objeto deestudio para llegama undiagndstico precisg exacto

Para determinar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas realizaneaio: las
EFI (debilidades yortalezas) Y EFEoportunidadey amenazas)

Matriz EFIl: Matriz de factores internos.

La matriz EFI, conocida también como MEFI, son las siglas de Matriz de Evaluacién de
Factorednternos.

Una herramienta que permite realizar una auditoria interna y asi entender las fortalezas y
debilidades de una empresa aatipina desusareasuncionales.

Antes de realizar cualquier planificacion estratégica o incluso lanzar un nuevo producto al
mercado, es importante entender cuéles son las fuerzas y debilidades. De estaddamser
consideradag mejoradas antes que sEEmasiaddarde.

¢ PORQUEESIMPORTANTE?

Para decidir las estrategias a seguir, en marketing, en el &rea comerciaaly@iercotro
sectorde laempresa implican conocimientageneralde lasituacion actual.

Ya sea antes de ejecutar algun proyecto o para determinar cudl sera la proxima gxirategia
aumentatasventasesnecesario conocdos puntosfuertesy débiles.

Es por este motivo que realizar una matriz de evaluacion de factores internos es aatesario
detomarunadecision importantparael negocio.

Construcciordela matriz:

1. En primer lugar se hace una lista de los factores internos (fortaldeadigades)dentificados
previamente mediantdguna auditoria

2. Se asignan valores entre 0 y 1 dependiendo de la importancia que se le asignaearada
siendo 1 muy importante y O lo menos importante. Se le asigna un valor deh taaafactor,
teniendoen cuenta lasiguientestribuciones:

- Debilidadmayor.1

- Debilidadmenor.2

- Fortalezanenor.3

- Fortalezanayor.4

3. Seprocedeamultiplicarlos valores por logactorespreviamentestablecidos

4. Se suman todos los ponderados pédntaner el total, el valor de esta suma dardre 1,00 y
4,00, siendo que el valor promedio de la calificacion total ponderdtja,es el resultado es
menor a esta media quiere decir que el sector auditado esmébitaso que el resultado sea
mayor que 2,5 quiere decir que es fuerte. Si el yaaderado esta por debajo de la media,
significa que la marca es débileternamentemientrassi elvalor ponderado est#orencima,
sefaldortaleza.
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FORTALEZAS Y DEBILIDADES /f MATRIZ EFI Peso Calif. Peso Pond.
F1 Desarrollo de clientes 0.0708 4 0.28
F2 Ubicacidn comercial, espacio fisico 0.0796 3 024
F3 Tecnologia punta 0.0531 3 016
F4 Desarrollo sustentable, compromiso ambiental 0.0796 4 032
F5 Calidad 0.0796 4 0.32
F6& Marketing 0.0708 4 0.28
F7 Finanzas 0.0708 3 0.21
D1 RRHH desmotivado 0.0619 1 0.06
D2 Baja participacion en el mercado regional 0.0708 2 014
D3 Bajo nivel de compromiso de proyectos 0.0619 1 006
D4 Bajo nivel de resolucidn de problemas 0.0708 2 014
D5 Falta de acceso a financiamiento 0.0796 2 0.16
D6 Demoras en las entregas 0.0796 2 0.16
D7 Desconocimiento del producto 0.0708 2 0.14

CONCLUSION:
El resultado obtenido se encuentra por encima de la media por lo
que concluimos que la empresa es fuerte en cuanto lo interno 4: Fortaleza Mayor
debiendo aprovechar sus fortalezas pero sin dejar de dar 3 Fortaleza Menor

importancia en mejorar sus debilidades. Observamos un buen 2 Debilidad Mayor
nivel en cuanto al desarrollo de clientes priorizar y fomentar el -
desarrollo sustentable, enfocada en la mejora continua y calidad y 1: Debilidad Menor
en campanas de marketing. En cuanto a las debilidades no
descuidar la participacion en el mercado regional, nivel de
resolucion de problemas, tener acceso a financiamientos y
cumplimiento de los tiempos de entrega.

Matriz EFE: Matriz de factores externos

Es una herramienta de diagndstico que permite realizar un estudio, permitiendo identificar y
evaluar los diferentes factores externos que pueden influir con el crecimiento y expansion de
una marca. Este facilita la formulaciondieersas estrategias que son capacegpdeechar

las oportunidades y minimizar los peligros externos. Esta compuesto por factores
demograficos, socioculturales, politico / legal, tecnolégicos, econémicos, ambientales,
globalesy competitivos Construcci;

1) En primer lugar haremos una lista de factores criticos externos identificados mediante una
auditoriaexternaPrimero oportunidadesposteriormentamenazas

2) Luego,asignamosin pesorelativo acadauno de dicho$actoresde0 al siendo deno

importante a muy importante. Este peso representa la importancia que tiene el factor para
alcanzar eéxito enla industriaLa sumade losmismosdebe daf.

3) Una vez hecho esto, calificamos de 1 a 4 cada factor determinante a modo de lagicar si
estrategias presentes de la empresas responden con eficacia para cadadpotseritaina
respuesta mal& media,3 superior anedia y4 muy superior.

- Posteriormente multiplicamos el paso por su calificacion obteniendo una calificacion
ponderada. &suman las calificaciones de cada una de las variables y se obtiene el valor
ponderado de la organizacion. Pueden ser como maximo 4 y minimo 1. Un 4 indica que la
organizacién responde de manera excelente a las oportunidades y amenazas y un promedio
pondeado de 1 indica que las estrategias externas no aprovechan las oportunidades ni evitan
lasamenazagxternas.
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Tipo de

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS // MATRIZ EFE Peso Calif. Peso Pond. factor
01 |La sociedad cada vez toma mas conciencia con respecto al cuidado medio ambiental 0.072 2.00 0.14 6 S
02 |Elindice de construccion se mantiene estable 0.084 2.00 017 7 =
03 |El mercado de productos ecologicos es un mercado emergente y en crecimiento 0.096 3.00 0.29 8 SE
04 | Al ser un producto innovador hay baja competencia directa 0.108 4.00 043 9 E
05 |Existencia de programas de financiamiento a proyectos ecologicos con baja tasa de intereses 0.108 4.00 0.43 9 EPR
06 |Crecimiento de venta online 0.108 3.00 0.33 9 SE
A1 Existe mucha oferta de producto sustituto 0.096 2.00 0.19 8 E
A2 |Los proveedores de insumos tienen poca capacidad en relacion a la alta demanda. 0.084 3.00 025 7 E
A3  |Nuevas leyes o reglamentaciones 0.060 1.00 0.06 5 PE
A4 |Problemas macroecomicos 0.096 1.00 0.10 8 P:E
A5 |Politicas economicas como altos impuestos y restricciones a la importacion 0.084 1.00 0.08 7 P:E

1.000 1.00 248 83

CONCLUSION:
En este caso la empresa responde de buena manera ante las oportunidades y amenazas,
creemos que las principales oportunidades son el cambio de pensamiento de la sociedad,
avanzando hacia el consumo ecologico y el aumento de las ventas online, y debemos prestar
mayor importancia a la amenaza de los problemas macroeconomicos y la cantidad de producto
sutituto que existe en el mercado.

Foda convergencia:
Una vez realizada las matrices anteriores, elaboramos una matriz de conveltgansaa
la pegamos separada en dos partes por una cuestion de espacio.

FODA o1 02 03 04 05 06
Lasociedad cada| g yee ge | Bl mercado de L
vez toma mas - ) Al ser un producto | Existencia de programas _—
- construccid | productos ecologicos | ) - Crecimient
Matriz de Convergencia CORCIEncla con nse es un mercado e _baja iz ﬁnan{:lamle_nto 2 1o deventa
respecto al mantiene emergenle y en competencia |proyectos ecologicos con online
cuidado medio - directa baja tasa de intereses
. estable crecimiento
ambiental

F1 Desarrollo de clientes 0 0 3 3 0 4
F2  |Ubicacién comercial, espacio fisico 0 2 2 4 0 0
F3  |Tecnologia punta 1 1 2 2 0 1
F4 Desarrollo sustentable, compromiso ambier 4 0 4 0 0 0
F5 |Calidad 0 3 3 4 0 4
F6  |Marketing 4 3 4 4 0 4
F7  |Finanzas 2 1 4 0 4 0

SUMA 11 10 22 17 4 13
D1 RRHH desmotivado 0 2 2 0 0 1
D2  |Baja participacion en el mercado regional 2 3 3 3 0 4
D3 |Bajo nivel de compromiso de proyectos 1 2 2 2 2 1
D4 |Bajo nivel de resolucion de problemas 0 1 1 1 0 1
D5 |Falta de acceso a financiamiento 2 2 3 0 4 3
DE  |Demoras en las entregas 0 2 3 2 0 4
D7  |Desconocimiento del producto 4 3 4 4 2 4

SUMA 9 15 18 12 8 18

parte 1 (FO, DO)
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Al A2 A3 Ad A5
Los proveedores de Politi .
. i . oliticas economicas
Existe mucha insumos tienen 4
. . . Muevas leyes o Problemas como altos impuastos
Matriz de Convergencia oferta de poca capacidad en . ; .
: ; reglamentaciones| macreecomicos | vy resfricciones a la
producto sustitute | relacion a la alta ; e
d d importacian
lemanda.

F1 Desarrollo de clientes 4 0 0 3 0
F2 Ubicacidn comercial, espacio fisico 3 0 0 3 0
F3 Tecnologia punta 3 2 1 1 2
F4 Desarrollo sustentable, compromiso ambiental 2 0 2 0 0
F5 Calidad 4 2 0 1 0
F& Marketing 4 0 0 2 0
FT7 Finanzas 3 2 1 4 4
SUMA 23 6 4 14 &

O RRHH desmotivado 1 0 0 0 0
D2 Baja participacion en el mercado regional 4 0 0 3 1
D3 Bajo nivel de compromiso de proyectos 1 2 2 2 0
D4 Bajo nivel de resolucidn de problemas 1 3 1 1 1
D5 Falta de acceso a financiamiento 3 3 3 4 3
D& Demoras en las entregas 2 0 0 2 0
DT Desconocimiento del producto 4 0 0 2 0

SUMA 16 8 6 14 5

parte 2 ( FA, DA)

Matriz peyea
La matriz de la posicioastratégica y la evaluacion de la accion (PEYEA), es un instrumento
importante que indica si una estrategia es agresiva, conservadora, defensiva o competitiva es
la mas adecuada para una organizacién dada. Los ejes de la matriz PEYEA representan la
posicitn estratégica internas (fuerzas financiera FF y ventaja competitiva VC) y dos
posiciones estratégicas externas (estabilidad del ambiente EA y fuerza de la industria FI)
Estoscuatrofactoresdeterminan |gosicionestratégica de larganizacion.

Conservador Agresivo

Defensivo Competitivo
f

0 Ambienteinterno:Fuerzafinanciera(FF)y ventajacompetitiva(VC)
0 Contexto externo: Estabilidad del ambiente (EA) y Fuerza de la industria (FI)
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PASOSPARA PREPARAR UNA MATRIZPEYEA:

1)

2)

3)

Seleccionar una serie de variables que incluyan la flieerzciera (FF), la ventaja
competitiva(VC), la estabilidaddel ambient€EA) y la fuerzadela industria(Fl).

Adjudicar un valor numérico de +1 (peor) a +6 (mejor) a cada una de las variables que
constituyen las dimensiones FF y FIl. Asignanalor numeérico dé1 (mejor)i 6 (peor) a
cadauna ddasvariables que constituyen ldsnensiones VCEA.

Calcular la calificacion promedio de FF, VC, EA, y Fl sumando los valores dados a las
variables de cada dimension dividiéndolas entre la cantideari@bles incluidas en la

dimensidrrespectiva.

4) Anotar las calificaciones promedio de FF, VC, EA, y Fl en el eje correspondientealeiia

PEYEA.

5) Sumar las dos calificaciones del eje x y anotar el punto resultante en X. Sumar las dos

calificacionedel ejeY. Anotar lainterseccion del nuevounto xy.

6) Trazar un vector direccional del origen de la matriz PEYEA por el nuevo punto de la

interseccion. Este vector revelara el tipo de la estrategia recomendable para la organizacion

agresivacompetitiva,defensiva @wonservadora.

POSICION EXTRATEGICA INTERMA (F Y D)

F1 Desarrollo de clientes VC -2

F2 Ubicacidn comercial, espacio fisico VC -3

F3 Tecnologia punta VC -3

F4 Desarrollo sustentable, compromiso ambient: VC -2

F5 Calidad VC -1

F6& Marketing VC -1 217

D1 RRHH desmotivado VC -3 ’

D2 Baja participacion en el mercado regional VC -3

D3 Bajo nivel de compromiso de proyectos VC -2

D4 Bajo nivel de resolucion de problemas VC -2

D& Demoras en las entregas VC -1

D7 Desconocimiento del producto VC -3

F7 Finanzas FF 4 35

D5 Falta de acceso a financiamiento FF 3 '

POSICION EXTRATEGICA EXTERMA (O Y A)
) La sociedad cada vez toma mas conciencia con respecto al cuidado medio ambiental EA -2
02 El indice de construccidn se mantiene estable EA -2
Al Existe mucha oferta de producto sustituto EA -2 267
A3 Muevas leyes o reglamentaciones EA -5 ’
Ad Problemas macroecomicos EA -1
Ag Politicas economicas como altos impuestos y restricciones a la importacian EA -4
03 El mercado de productos ecologicos es un mercado emergente v en crecimiento Fl 5
04 Al ser un producto innovador hay baja competencia directa Fl B
04 Existencia de programas de financiamiento a proyectos ecologicos con baja tasa de intereses Fl 3 4.60
06 Crecimiento de venta online Fl 6
A2 Los proveedores de insumos tienen poca capacidad en relacion a la alta demanda. Fl 3
PROMEDIO SUMA
¥y FF 3,50 0,83
EA -2.67
¥ FI 4,60 243
VC -2,17
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CONVERVADORA 'L AGRESIVA

Vi I
& 3 8 =2 -l 1] el #d o3 e e% 4D

DEFENSIVA 6 = COMPETITIVA

CONCLUSION:

Determinados los valores vectoriales de la matriz PEYEA nos encontramos con resultado
positivo tanto en el eje X como en el eje Y, es por estalgbemos tomar una estrategia
agresiva estas buscaaprovechar las oportunidades y fortalezas, superar las debilidades y
evitar las amenazaksostiposde estrategiaagresivason:

- La penetracién en el mercada&ne como fin incrementar la participacion en el mercado
mediante una mayor comercializacién de su producto, ya sea incrementando la fuerza de
ventas o a través de campafias publicitarias o promociones.

- Desarrollo del mercada@omprende la introduccion de los productos o servicios actuales a
otras zonas geograficas.

- Desatrrollo del productaconsiste en mejorar los productos o servicios actuales buscando
lograr una mayor diferenciacion, para esto se deben hacer inversidnessigacion y
Desarrollo.

En base al resultado obtenido, definimos como estrategia 6ptima PENETRACION DE
MERCADO. Esta coincide con lo reflejado en los resultados de las anteriores matrices
estratégicas, por lo cual lo llevaremos a cabo de la sigutentera:

- Campaias de marketimg forma de tener una mayor llegada a los consumidores
segmentados y lograr un mayor trafico en nuestras redes sociales y pagiGanggteramos
que esto es fundamental, principalmente en el mundedanldgicoy digital en que vivimos
donde una buena camparia puede llevar tu productoralass denuchosclientes
Paraesto,utilizaremos:
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1) Publicidaddigital pagaatravésdel serviciode FacebookEl mismogenergublicidadya sea
enlInstagramcomo enFacebookderivando personas a nuestros perfilpaginas web. Segun
la estimacion que nos brinda este servicio, llegariamoskcance estimado entre 15y 18
millones de personas, con un costo mensudlfdg?22,40$. Se procedio a rieal una
segmentacion geografica enfocandosoismente eArgentina, unaegmentacion etaria
entre 25 y 60 afios de ambos sgxasa segmentacion detallada segun los intereses basados
enbusquedade construccionyiviendasy medio ambiente.

Contenido dindmico Activado | (@
Proporciona elementos de contenido, como imagenes y titulos, y generaremos
automaticamente combinaciones optimizadas para tu publico. Las variaciones pueden
incluir distintos formatos o plantillas en funcién de uno o varios elementos. Mas
informacion

Presupuesto y calendario

Presupuesto @

Presupuesto total v  $§27.322,40 ARS

No gastaras mas de $27.322,40 mientras tu conjunto de anuncios esté en circulacion. Gastaras mas
los dias en los que haya mas oportunidades y menos los dias en los que no haya tantas. Mas
informacion

Calendario @

Fecha de inicio

23/6/2022 © 044
Finalizacion

23/7/2022 © 044

Definicion del publico
Tu seleccion de publico es relativamente amplia.

Especifico Amplio

Tamafio de publico estimado: 15.600.000 - 18.300.000 @

Encuanto a valores diarios, la misma pagina arroja una estimacion de entre520Q00 y
interaccionesliarias con lpublicidady entrel5a40 conversacione€reemogjuetener
interacciones tanto en nuestra web, constagranmy FaceboolefundamentalAdemas,
invertiremosenlo siguiente:
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DiseflolSOLOGO:
$55.200 de inversion unic&l mismo es imprescindible para la identificacion, identidad y
comercializacion de nuestro producto.

Calcos:
$5.200 de inversién Unica. Consideramos necesario ofrecer calcos a nuestros clientes de
manerade generapublicidad indirecta.

Disefio de tarpta personal:

$6.000 de inversion unica. Invertiremos en un buen disefio de tarjeta personal para ofrecerle a
clientes, proveedores, socios y personas de interés. Esto es un acto de formalidad, que
ademasle permiteteneramano datosle contactale nuestra empresa.

Ploteo vehicular, ploteo de local y cartel exterior:

$76.000 de inversion Unica. Realizaremos inversion en esto a modo de dar una imagen
profesional de la empresa. Ademas de generar publicidad. También facikzoredcimiento
visualde la empresa.

Spot publicitario:
$25.000 Inversién unica. Consideramos importante tener un buen spot publicitario para
utilizar en nuestrasedes.

Disefo web:

$95.000 inversion Gnica: Como mencionamos anteriormente es fundanesialiha pagina
donde ofrecer nuestros productos, datos de contacto y datos de interés. Otorga seriedad y
prestigioala marca.

Mantenimiento web:
$120.000anual.Seutiliza paraasegurael correctofuncionamientalela web + otrosgastos
guesurjan.

Google mi negocioy Google analytics:
$12.000inversionunica.Nospermiteapareceen GoogleMaps.
$12.000inversionunica.Reportenlinedetrafico e integracion.

Publicidad radial:
$18.000anual.

Publicidad digital de Facebooke Instagram:
$324.000 anual. Fundamental para alcanzar un mayor publico y generar trafico en nuestras
redesy paginaswveb.

Todos estos valorefueron obtenidos de la camara de disefiadvaésela ademas,
poniéndonos en contacto con profesionales asocaadabro y experiencia de conocidosn
susemprendimientos.
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CCV

Sitio web: https://xn-camaradediseadoresrafa&tac.com.ar/

CONCEPTO ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Isologo empresa $55.200.00
Calcos $5.200,00 55.200,00 55.200,00 $5.200,00 55.200,00 5520000
Disefio tarjeta personal $6.000.00
Ploteado Vehicular $20.000,00
Ploteado local / vidriera $31.000.00
Cartel exterior $25.000.00
Spot publicitario $25.000,00
Disefio de web $95.000,00
Mantenimiento web $120.000,00 $120.000,00) %$120.000,00( %$120000,00| $120.000,001 $120.000,00
Google mi negoocio $12.000.00
Google analitycs $12.000.00
Publicidad radial $18.000,00 $18.000,00 $18.000,00 $15.000,00 $15.000,00 518.000,00
Pub. digital facebook e instagram 5324 000,00 $324 000,00( $324 000,00{ %324 000,00 %5324 000,00 $324 00000

TOTAL COSTO ANUAL $748.400,00 $467.200,00( $467.200,00| $467.200,00( $467.200,00| $467.200,00

Nuestramarcay logotipo

La marca es el identificador comercial de los bienes y servicios que ofrece una enhpsesa y
diferencia de los de la competencia. Esta identifica al producto o servicio que sercétece
mercadoy permitequelos consumidoreo reconozcan.

Un logotipo es un simbolo grafico que identifica visualmente a una marca, prqotogaxsto

0 empresa, pa facilitar su reconocimiento, diferenciarse y transmitir informadiérmarca

de una empresa no es igual a su logo. Este ultimo es solo un elementoaqnstitiaye junto

con frases, iconografia, tono y otros elementos distintivos. Bsiasvallédde una

representacion visual o sonora, se trata de un concepto, una idéaergifieaa unaempresa

u organizacion.

No todo es un logo, ya que existen diferentes tipos o partes en las que podemos ldesglosar
representacion gréfiakela marca:logotipo, isotipo, imagotipo ésologo.

Para llevar a cabo nuestro proyecto, la empresa adoptara como logotipo el nombre de
ECO BALDOSAS que resulta de baldosas ecoldgicas, que es de lo que trata
esencialmente nuestro producto.

- En nuestro caso, tenemos un Isofjo (simbolo +palabras agrupadas.

Bajo el concepto Isologo encontramos una variacion de la modalidad de Imagotipo, sélo que
en este caso con una pequefia particularidad. Iso hace referencia al concepto de igualdad y
equilibrio. Recordemos que limagotipo en sentido estricto es la composicion deneraa

por un elemento textual y otro visual, pero siempre apareciendo sepaspdomimente. En

este caso, para que podamos hablar con propiedad sobre un tedlegtarse lo contrario.
Ambos compoantes deberan conformar una unidad, es decgstazan separados
espacialmente y tanto imagen como texto formaran parte de la missaa
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ECO BALDOSAS + & )= ECO-+*BALDGOSAS

Andalisis mercado proveedor:

En este apartado nos enfocaremos en los distintos proveedores a lodehsiesos

abocarnos para poder proceder con el proceso productivo, es un estudio de vital importancia.
Para el mismo se tendréa en cuenta factores como la calidad y fiabilidad de maquinaria a
utilizar, asi como también en los insumos y materia prima dlisatgimos a lo largo del
procesqgoroductivo.A suvez nosedebe perdeimportancia eros siguientes aspectos:

Calidad

Localizacion

Precio

Disponibilidad
Condicioneslecompra
Formadepago
Tiempos deentrega
Cercanialel proveedor

ONoOORWNE

En el caso dauestro proyecto, a partir de lo mencionado anteriormente, procedemos a la
busqueda de proveedores de insumos tales como maquinaria, materia prima, insumos de
mantenimiento, embalaje, entre otros. Nos enfocamos en trabajar con proveedores que
cuenten conocesos adecuados y controlados que nos garanticen un estéafathaicdeion
permitiendo una repetibilidad de nuestros productos. Es fundamental que coentea
trazabilidad e identificacion Optima de sus productos asegurando la transparsungia de
actividadegertificando su calidad.
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Nuestra materia prima:

Polietilenodealtadensidad; polipropileno.
Masterbatchesolorantes.

Carbonato dealcio enformademasterbatch

Aditivos parael procesgoroductivoenformatode masterbatch

Nuestra maguinaria:
Parafabricar lashaldosasecesitaremode unaextrusorade perfilesdeplastico.A la horade

adquirir la misma compraremos una linea de extrusion completa, que cuente con la propia
extrusora, tolva, elevador, mezclador, tina y tanquenfleiamiento. Ademas, necesitaremos
demaquinade corte, cintas transportadoras, elementos de medicion, un sistema de secado el
cual consta de un compresor para obtener aire comprimido, y una red de aire distribuida
mediante cafierias a lo largo de la ctrdasportadora ubicada luego del proceso de corte tal
comosepuedeobservarennuestrday-out, o suficientementextensgparaqueel airegolpee

sobre dichas baldosas y estas lleguen secas a la zona de inspeccién y embalado

Principales proveedores seleccionados:
ELEMENTOS PROVEEDOR ELEMENTO PRECIOS DATOS
info@centralambiental.com
RGO a POLIPROPILENO AGRUMADO $100 XKG| Parque Tecnoldgico del Reciclado
CENTRAL f aa Rafaela
zgﬂgq"ﬂ%gg AMBIENTAL ‘ < ] E N TA L Predio del Complejo Ambiental
' Rafaela
POLIETILENO DE ALTA $120 X KG Zona Rural - Caminos 20y 3
MASTERBATCH XKG +IVA
Masterbach PE GRIS $1.183,42
MASTERBATCH ’
COLOR PRISMA LITORAL Masterbach PE BLANCO $ 420,28
Masterbach PE NEGRO $ 470,84
A Masterbatch PE ROJO $ 1.568,42 info@prismaros.com.ar
. . \ PRISMALITORAL SRL 2 Galvez 1485, Rosario
MASTERBATCH Masterbatches | Pigmentos en polvo Masterbatch proteccmn v $ 887'96 xKG +54 341 4826820
ADITIVOS PRISMA LITORAL Adhesivos industriales | Tintas Flexografia +5493412705886
) - Masterbatch antibloking $ 554,58 x KG
MASTERBATCH Masterbatch carbonato de calcio
CARBONATO DE | PRISMA LITORAL $ 176,96 X KG
CALCIO MB AD PE CARGA 51200
Extrusora ECO 100 $ 5.355.000
Mezclador ECO MZ1000 $ 841.500 e ok dh - o
LINEA DE i === Alimentador ECO AL 1000 $ 428.400 ] :
EXTRUSION | ECOMADERAS | Maderas Plasticas Torre de enfriamiento TOE 2000 $ 474300 pstioilanion
Tina de enfriamiento $ 428400 0001, 00MDEL
Capacitacion y puesta a punto TOTAL:S 7.527 6008

A partir de los diferentes aspectos a estudiar a la hora de seleccionar un proveedor
mencionados anteriormente procedimos a una busqueda minuciosa de los mismos para cada
uno de los elementos necesarios en nuestro procesaiwvoduos seleccionados fuertrs

mismos:

Decidimos trabajar con estos proveedores ya que pueden abastecernos en cuanto a la
necesidad demandada sin ning@iablema, ademas de la cercania mas que nadardel
Ambiental SA que nos proporciona la verdagompetitiva de obtener la matgpiama sin la
necesidad de tener grandes lead time. Tanto central ambientaPcema Litoral trabajan
con empresas de la localidad por lo que obtuvimos buenas referenciaseza su
predisposicion de los mismos.
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Respecto aPrisma Litoral SRL.nos provee de no satoasterbatch de color, sino que también
de masterbatch de carbonato de calcio y aditpasnitiendo establecer fidelidad y alianza
estratégica, generando un feedback positivo gataos.

Otro proveedor fur@mental con el que contaremod=30 Maderas Plasticassta es una
compaiia dedicada a la manufactura de productos elaborados en polipropiléndysbsal
(reciclado) y al desarrollo de maquinaria para la industria. Esta empresa se localiza en
Colombia. Su eleccion fue motivada porque es una empresa gue cuenta con experiencia
exportando a demas paises latinoamericanos, poniendo a disposicion la agencia de aduanas
gueusan paraus exportacionesstoconel fin de facilitarel procesade envio,contando con
contactos correspondientes. Los precios ofertados son competitivos, inclesopresas
nacionales que se encargan de importar la maquinaria para su posteeotializacion.
Ademaés, otro aspecto fundamental, es que nos ofrece elemeitgmdancia para la linea

de extrusion como es el caso de tanque y tina de enfriamiesgtclador, alimentacion y
posibilidad de recibir su visita con la finalidad de capacitameadizar puesta punto.
Finalmentepfrecengarantiay diferenteformasy plazos degago.

i\

RECOLECTION

INGRESD A PLANTA

OE RECLPERD a
—J e
O NUEVOS PROGUCTOS

TRATAMIEN 1O OF
FESDUOS PLASTICS

[

\"\ PRISMALITORAL SRL

; _ Masterbatches | Pigmentos en polvo
? Adhesivos industriales | Tintas Flexografia

Otros proveedores con los gue contaremos: Insumos varios

VENTA OF MATERIA
PRIMA RECUPERADA

COMPRAY Bv. Presidente Julio A. Roca,
BAICAT RECARGA DE $227.160 Rafaela, Santa Fe 03492 50-
EXTINTORES 5028
CAMISAS,
26 de Enero 133, 52300
PANTALONES, | $ 12721 por
MASTERSEG . Rafaela, Santa Fe 03492 43-
GUANTES Y operario
3289
ACCESORIOS
Av. Pres. Perdn 786, E2840
n PALLETS )
MADERSA ] T $ 12721 C/U | Gualeguay, Entre Rios 03444
MADEIIA 42-4356
CAJAS, FLEJES,
D EMBALAJES, $474 CADA Galvez 1544 - Rosari
' : alvez - Rosario
PACKING ﬁadﬂ"g CINTA DE
CAJA 4828963
EMBALAR Y
EBILLAS
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Informacidnsobrelos diferenteselementosidquiridosparanuestroprocesgoroductivo.

Carbonatalecalcio

El masterbatch de carbonato
calcico es umodificadormineral
de alta calidad gxcelente
dispersiondisefiado para ser
utilizadoen altas concentracione
enprocesos de extrusion e
inyeccionde polimeros.

Permite optimizapropiedades de
resistencitérmica,rigidez y
dureza.

El mismo secomercializa en
bolsasde 5y 25kg.

Polietilenodealtadensidad

El mismo lo utilizamoslebido a
sus propiedades fiexibilidad util
para la etapde corte, ademas tie
unadensidad mayor o igual a
0,941 g/cm3, con graenacidad ¥
rigidez parael proceso de soplad
y extrusion.

El mismo se comercializa
lavado triturado y secado ef
bolsas de ¥ 25kg

Polipropileno

El mismo lo utilizamos emayor
porcentaje debido adareza que
aporta. Ademag;ran resistencia
mecanicaligereza y baja
absorcion a laumedad

El mismo se comercializa
lavado triturado y secado ef
bolsas de ¥ 25kg

Masterbatclcolor

Es una mezcla concentratia
pigmentos o aditivodispersos
dentro de unaesina portadora qu
sepresenta en forma dganza. Ef
nuestro casatilizaremos MB en
negro,rojo, grisy blanco.

El mismo se comercializa e
bolsonegle 5y 25kg.

Los precios que reflejamos
son una cotizacion promedi
dadoqueparapodertenerun

valor real de precio por kig

los diferentes colores skebel
realizar pruebas daboratorig
con nuestraiP.
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Masterbatcladitivos El mismo se comercializa e
bolsones de 5y 25 kg. A la
Utilizaremos aditivos de hora de elegir el tipo de

proteccion UV para dar @roductq aditivo también esnportante]
terminado unaesistencia mayor { un analisis deuestranateria
la exposicion al sol, ademas se | prima.

dispondra de un aditivo anti
blocking el cuahyuda en el
proceso productivoptimizandda
extrusion

Proveedores alternativos:

9 Polipropileno olietileno de alta densidad:

TRexiPlast

Domicilio: Catriel 5185 La Tablada Buenos Aires ArgentinaContacto:011)21031875
Mail: administracion@rexiplast.com.ar

¥ ’ MIGUEL ANGEL DE MARZIO S.A.
£ Polimeros Reciclados

1 Miguel angel de marzio S.A
Domicilio: Camargo 2172 Hurlingham, Buenos Aires (1686) Arge@timaacto(5411)

44527445/7447
Mail: info@plasticosdemarzio.com.ar

9 Masterbatch:

/ARCOLOR

SAC.ILLFA

I Arcolor
Domicilio: David Magdalenat146,B1678GNJCaserosProvinciade BuenosAires

Contacto:01140088100
Mail: ventas@arcolesa.com.ar

A INCOPLAS S.R.L
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1 Incoplas

Domicilio: Pastor Oligado 1927,(1650) Villa Maipu, San Martin, Buenos Aires, Argentina.

Mail: incoplassri@yahoo.com.ar
Contacto+54 1147522946

Tabla proyeccion de ingresos

A continuacion, la tasa de proyeccionidgresos. Esta tabla es fundamental para nuestro
proyecto, a partir de aqui, tendremos determinado el ingreso anual por ventas a partir del cual
realizaremosodos los estudiodetipo financieroy econémicaorrespondientes.

Para la obtencion de dichogiresos, multiplicamos la cantidad de demanda estimada anual
anteriormentgor el precio de venteEstepreciolo determinamos partir de:

1) Posicionamiento en aetercado objetivo.
El mercado de pisos y revestimientos es un mercado con uneagieaad de productos
sustitutos. Encontramos diferentes materiales, tamafios, tipos de uso especificos y sobre todo
variedad deprecios.

- Es poresto,querealizamosin breve estudiale productossustitutosenel mercado.
Nuestras baldosas estd@stinadas especialmente para uso exterior. Si bien se pididan
para uso interior, las mismas estan disefiadas con aditivos y componentesaygate
duracion y resistencia a las distintas situaciones climéaticas.

En el cuadro elaboradnas abaj@ continuacion ala izquierdatenemogproductossustitutos
destinados pamasoexteriory a la derecha susspectivogrecios.En este acontramos
adoquines con disefios de gran resistencia y durabilidad, pisos de terracotaclmm muy
atractivo, psos de ceramica y pisos de porcelanato.

Nuestro posicionamiento objetivo de mercado entre estos tipos de pisos esta entre la gran
durabilidaddelos adoquiney los econdmicogpreciosde determinadopisosdeceramica,
terracota, porcelanatos de tipo grasitmil piedra y pisos de laja (estos con memsistencia

y mayorfragilidad).

En cuanto al precidqjuscamos posicionarnos en un punto a&@somico que los pisos de

caucho reciclado y pisos de goma con los cuaesmpartBpo de usdinal comouso en

pisosde gimnasioy de parques?or otro lado, buscamos estar con precio por debajo a las
baldosas de madera plastica, pdade las baldosas de polipropileno commlasstraspero

por encima de aquellasdedipr ej i |  ad que son m8s econ- mi c.
precio similar a esta smiede interpretar a nuestro producto por parte de los consumidores

como de menor calidad.

A continuaciongl cuadrode productossustitutosmencionado:
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PISOS PARA EXTERIORES PISOS PARA EXTERIORES

ADOQUIN CURVO NEGRO 40x40x2,5 PISO LAJA NEGRA 40x40CM
Baldosa de gran robustez y resistencia, Color negro, tipo cementado
elaborada con cemento, polvo de marmol y
granito triturado.

$ 2.589 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

$11.743,72 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

PRECIO UNITARIO: 6508

PRECIO UNITARIO: 1957 28%

BALDOSA PLASTICA POLIPROPILENO
30X30X1,20.
Baldosa de tipo encastrable

ADOQUIN ADOQUIN RECTO MIZAWAK
BURNISH BRECIATO 40X40X1,8

Baldosa de gran robustez y resistencia,
elaborada con cemento, polvo de marmol y
granito triturado.

$ 8.140 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

$ 16.374,05 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

PRECIO UNITARIO:7508

PRECIO UNITARIO: 2729%

BALDOSA WPC SIMIL MADERA
30X30X2CM.
Baldosa de tipo encastrable

PORCEL CERRO NEGRO GRANITO OUT
GREY GRIS MATE 61X61

Un rustico renovado, de lineas modernas
pensado para aquellos a quienes les gusten
los ambientes modernos y vanguardistas.
§$6.959,08 CONTADO precio por Metros
Cuadrado

$12.133 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

PRECIO UNITARIO:1103%

PRECIO UNITARIO: 2090%

PISO PORFIDO TERRACOTA RAZZANTE
40X40

Es un producto cementicio, sélido,
compacto y resistente.

BALDOSA REGILLA
25X25X2CM.
Baldosa de tipo encastrable

$12.133 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

$ 3.606,51CONTADO precio por Metro
Cuadrado

PRECIO UNITARIO: 550%

PRECIO UNITARIO: 6028

CERAMICA PARA PISO Y PARED
EXTERIOR 57.1 x 57.1 cm gris

Es un producto de alto transito apariencia
granulada.

BALDOSA DE CAUCHO RECICLADO
50X50X2
Piso tipo baldosa de caucho

$9200 CONTADO precio por Metro
Cuadrado

$4400 precio por Metro Cuadrado

PRECIO UNITARIO: 1387,49% PRECIO UNITARIO: 23008

ADOQUIN RECTO GRANDE 40 x 40 cm
Producto de alto transito

BALDOSA DE GOMA 60X60X1,2
Piso tipo baldosa de goma

$8600 CONTADO pack x4 unidades

$3200 precio por Metro Cuadrado

PRECIO UNITARIO: 5508

PRECIO UNITARIO: 1700$

e
»
b
e
&
@

2) Costosy rentabilidad: Esegund@untoenel quenos basamogs I6gicamenteomoen cada
proyecto, la rentabilidad y la necesidad de cubrir nuestros costos. $odemos definir un
precio a partir de un posicionamiento deseado en el meresplecto a nuestros
competidores, nuestros precios estan influidos por los ingeeiosadosqueprovocan los

mismosy los egresos a causa defabricacion.

A partirdeesto, definimogo siguiente:
- Precio de nuestras baldosas 33x33x2ci750

- Precio de nuestras baldosas 40x40x2ci$l1.150
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.) A continuacionjosingresogroyectados.

Precio x unidad| Precio x m2 PRODUCTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
$ 750 $6.750 TOTAL UNIDADES BALDOSAS 33X33 27.470 28.020 28 645 29285 30.233
$1.150 $6.900 TOTAL UNIDADES BALDOSA 40X40 5E.895 53.033 59.363 60.726 62.731

$ 20.602.500 $21.015.000 $21.483.750 $21.963.750 $22.674.750
$65.429.250 $ 66.737.950 $ 68.267.450 $69.834.900 $72.140.650

PROYECCION INGRESOS

INGRESO TOTAL $ 86.031.750 $ 87.752.950 $ 89.751.200 $ 91.798.650 $ 94.815.400

Conclusion estudio de mercado:

Concluimos que nuestras baldosas de plastico reciclado son un producto atractivo. Las
encuestas arrojaron un importaptcentaje de interés de adquirir y comercializar el mismo,
estimando un 30% de ventas efectivas y un 36% de clientes altamente potenciales. A lo largo
del estudio se evidencio un alto nivel de importancia del desarrollo e inversion en marketing,
amodo de dar a conocer nuestro producto, sus beneficios y asi lograr acaparar ese % de
mercado que demuestra interés erefaauestagyero tiene desconfianza dado el
desconocimientsobreel mismo.Sedeterminda importanciade hacerhincapiéen

publicidad tras el estudio y elaboracion de matrices de formulacién de estrategias como son la
matriz de las 5 Fuerzas De Porter, Matriz de Perfil Competitivo y Peyea. Se concluye la
utilizaciénde estrategiaagresivasle penetraciédel mercado.

En este estudicesobtuvomasinformacionutil sobre nuestros consumidores, como el

porcentaje de preferencia de tamafios, donde hay una clara superioridad al de 40x40cm y un
claro predominio de preferencia a los colores rojo estilo colonial, gris oscuro y negro. Se
evidenda a suvezunaclarasuperioridacenimportancia dealidadanteel precio.

La empresa se encuentra en un mercado con potencialidad de crecimiento dada la baja
competencia directa y el aumento del interés de las personas por los predoictg€os y

una mayor conciencia de las problematicas ambientales y la necesidad de una solucién a las
mismas. Sirembargogs importante destacar que la competencia indirecta es muy amplia,
debiendo enfocarnos en la diferenciacién de nuestro producso patidad y caracteristicas
técnicas. Para esto debemos ser fuertes desde lo interno de forma de enfrentar lasyamenazas
aprovechaftas oportunidadegue senos presente.

Respecto a el mercado distribuidor, optamos por tener en la empresa un sistemasmix

decir tanto propio como tercerizado, para alcanzar mayores beneficios a la hora de realizarlo,
en cuanto al tercerizado trabajaremos con un amplio abanico de distribuidores dedicados a la
zonadonde desarrollaremos nuestro servicioelata.

En cuamo a los proveedores, establecimos criterios preferenciales a la hora de buscanlos

son la calidad, cercania, precio y disponibilidad entre los mas importantes. iRatarla

primae insumos sprocedera a trabajaontodosproveedores nacionaledgndeen caso de

la materia prima se encuentra en nuestra localidad representandoiagantente ventaja
competitiva. Solo realizaremos una importacion en cuanto a la maqutariaspecto que
tuvimos en cuenta es el desarrollo de una cartera dequtokes comprevenciorante
diversosproblemagjuepuedargenerarsenun futuro, esdecirprocedemos tenerunplan B.
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ESTUDIO ORGANIZACIONAL

El estudioorganizacional busca determinar la capacidad operativa de la organizacion con el
fin de conocer y evaluar fortalezas y debilidades y definir la estructura de la organieaeaion

el manejo de las etapas de inversion, operacion y mantenimiento. Estaiestiebtser

acorde con los requerimientos que exija la ejecucion del proyecto y la futura operacion.
Determinaremos nuestra Estructura Organizacional administrativa 6ptima y los planes de
trabajo administrativos, junto a los requerimientos de recursoartasnde locaciomueble,
equipostecnologia yfinancierogparaatender loproceso@dministrativos.

Los principiosadministrativoddela division del trabajo,unidadde mando tomade control,la
departamentalizacion, y la delegacion de funcionesrdapkcarse al momento de deflair
estructura; ademas se deben tener en cuenta factores particulares de cadaqooyetas,
relaciones con clientes y proveedores, tipo de tecnologia administrativaguierseadoptar,
etc.

Organigrama

El organigrama es un esquema organizacional que representa de manera igifaficeatva
la estructura interna de una empresa. Especialmente Gtil para el departriRatorsos
Humanos, el organigrama permite identificar las cadenas de mando, cagrgsa los
empleados, en qué departamentos, ante quién responden, etc. Ebndisn@oy estructura la
empresa dentro de su comunicacién formal; el organigrama infeog@sdos miembros de
la empresa y personas externas de qué departamentos exsttenceré personasus
puestosguéfuncionegieneny comoserelacionan entrsi.

GERENCIAGRAL

SERVICIO TERCERIZADO

-

[

e ~
~

En el caso de nuestra empresa, presentamos el siguiente organigrama organizacional. El
mismoestéintegrado por:

- Gerencia general: Compuesta por los plapietarios. Encargados de tomadéeisiones,
control de cumplimiento de objetivos, asegurar los elementos necesaaasadareay
lograrque la empresastéencaminada pagl camino correctpentreotras cosas.
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- Logistica: Puestdestinado a organizar y supervisar el almacenaje y distribucion de
productosCompuesta por un operacdgrcual ademas de estar en el final de Ineedizando
otras tareas, es el encargado del almacenamiento de materia prodagto terminado. La
logidica de distribucion sera realizada por uno dedlgfios.

- Produccion: Sector donde se procesa nuestra materia prima hasta la obtenrigsuded
final. Compuesta pann operario y un operario especializafifboperario especializado se
encargar@el manejg mantenimiento y control de parametros de la extrusora y demas
maquinasPrepararda materia prima para cargar al mezclador y también sera encargado del
controlar y verificar que el producto este saliendo con la calidad deseada.

- Calidad:Control decalidad realizado por operario especializado.

- Administracion: Sector destinado a realizar los procesos administrativpgiguoian
mantener la operatividad y el funcionamiento 6ptimo de la mismac&siauesta por una
persona la cual dentro de sus &radministrativas estagacargadalel procesale compras.
La misma debe tener conocimiento u orientacion contable.

- Recursos humanos. Sector encargado de la organizacion y planificagi@nsdelal, realizar
procesos de reclutamiento, seleccidnsercion, evaluadesemperfio y control de personal,
revisar y formalizar contratos laboralgestionasueldosvacaciones y ausentisni®ealizara
a su vez tareas administrativas varias. Compuesto por una persona.

- Ventas y marketing: Este sector esta paesto por una persona, una encargadasieentas,
quien debe lograr la conclusién de ventas y adquisicién de cliantestigar el mercado,
planificar estrategias, retener clientes existentes y asegereciglientodela empresaPor
otrolado,redizaratareasde marketinganalizanddas necesidades de nuestros consumidores,
analizar producto y servicio de nuestcosnpetidorey planificary desarrollaestrategiasle
marketing.

Perfil delaspersonasgjue integrarestos puestos:
- GerenciggeneralDebeser:

.) Lider

.) Proactivo

.) Honesto

.) Exigente

.) Vision empresarial

.) Buenacomunicaciéroraly escrita

.) Comprometido

.) Alta capacidagbarala tomade decisiones

.) Vision analiticaintegral

.) Capacidadle planeamient@stratégica medianoy largoplazo

- Logistica:Personagncargadadeaprovisionamientg distribuciondebenser:
.) Organizado
.) Capacidadnalitica
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.) Capacidadiecoordinar abastecimiento
.) Capacidad para tomade decisiones.
.) Responsable

.) Honesto

.) Puntual

.) Flexible

.) Dinamico

- ProducciénQuienesseencuentreren produccion debeser:
.) Puntual
.) Flexible
.) Comprometido
.) Organizado
.) Capacidadnalitica
.) Capacidad deoma dedecisiones.
.) Proactivo
.) Capacidadleaprendizaje
.) Motivado
.) Disciplina

- Calidad: Quierseencuentreencalidad debser.
.) Organizado
.) Estricto
.) Analitico
.) Responsable
.) Precisiény exactitud
.) Controlador
.) Observador
.) Metddico
.) Capacidadleliderazgo

- Administracion:Debeser.
.) Analitico
.) Capacidadienegociacion
.) Responsable
.) Honesto
.) Proactivo
.) Capacidad d&abajoen equipo
.) Capacidadiedivisién detrabajo
.) Orden
.) Capacidadomadedecisiones
.) Dindmico

- Recursofiumanos
.) Selectivo
.) Capacidadienegociacion
.) Analitico
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.) Capacidadlecomunicacion
.) Estricto

.) Organizado

.) Gestiondeltalento

.) Empatia

.) Capacidadinalitica

.) Vision integral.

- Ventasy Marketing.
.) Capacidadie comunicacion.
.) Innovador
.) Creativo
.) Analitico
.) Capacidad deoma dedecisiones
.) Capacidadienegociacion
.) Selectivo
.) Vision integral
.) Tecnoldgico.

Nuestros servicios tercerizados:
Como mencionamos anteriormertentaremos con dos servicios tercerizados:

G)
No Servicio de seguridad e higiene: ABS INGENIERIA
{@ / Direccion: C. Colectora 47, S2300 Rafaela, Santa Fe

Qb S Telefono: 03492 425285

- ABS: Utilizaremos los servicios de seguridad e higiene para asegurar ragapbmiento
con las leyes de seguridad y medioambientales, como a sobtesrerinformesde ruido,
iluminacién,control de extintoregntre otra cosas.

Av. Santa Fe N® 302 - 2° Piso
S.A.LPE Rafaela, Santa Fe, Argentina
R (3492) 501011

Recepcion@saipe.com.ar

- SAIPE:Utilizaremos siservicio contable e impositivo, a través del cual se realiza liquidacion
de impuestos, elaboracion de libros contables y armado de balances. También asesoramiento.

- Otro servicio tercerizado que utilizaremos desde un principio gsruitiode limpiea.

Estos dos ultimos se reflejaran en el resumen de gastos administrativos.
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Horarios de trabajo.

Seqgun la ley n° 11544 jornada de trabajo laboral puede durar 8 horas diarias o0 48 horas
semanales, como maximo. Se trata de un limite maximo gspopueden existir jornadas

con una duracion menor. Esta ley se aplica a todas las personas que trabajan parel otros en
ambito publico o en el privado. También a las personas que trabagarpeendimientogue

no buscan ganancias, como las asociacisimefines de lucro. No aplica a losbajadores
agrarios y del servicio doméstico, porque tienen su propio régimen de jdmtdhajo. Las
horas extras no podran exceder las 3 horas por dia, 30 horas al mdwya2p0r afio.

El convenio establecidpor el sindicato de la industria plasticaus afines indican que el
horario de trabajo sera continuado. Los obreros que trabajen en jornadas nocturnas podran
comenzar sus tareas el dia lunes a las 0:00 salvo que el empleador abone las horas
correspondintesal diaanteriorconretribucion doble.

En aquellas empresas que la jornada de labor es de 9 horas diarias, de lunes a was®s, en
que se disponga trabajar, sea en forma permanente o transitoria, el sdbaddantala
jornada de este dia podra ser inferior a 6 horas. Si no se cumpliera comasiieno de
horas, se deberan abonar los jornales como si se hubiera trabajado dichbdswdtas?24y
31 dediciembrelasjornadadinalizaranalas20:00 horay podrancomenzaa las 22:0horas
del dia siguiente. Los trabajadores gozaran de un descanso diaem@eninutos.

En base a esto establecinpagsa nuestro establecimiergbhorario corrido de 7:00hs a
16:00hs de lunes\aernes (Este es nuestro horario estandar, al cuapsete agregar
algunas horas el dia sdbado dependiendo de la planificacién de produccion y capacidad
disponible a analizar). Ademéas de por lo indicado por el convenio laboral, consideramos
conveniente el horario corrido para evitar paradas de maguinasuléidmpo de puesta

en marcha.

Inversiones en la organizacion:

Para lasnversiones nos enfocaremos en el organigrama previamente disefiado, cabe
destacar que es de suma importancia contemplar qué tipo de inversiones se llevargn a cabo
[levarun registroy controldelas mismagparaevaluarposteriormentdéa rentabilidad del

proyecto, en qué tiempo se podra recupereagial invertido, y a partir de qué momento se
comenzara a dar una ganancia sobnevearsionrealizada.

Aqui determinaremos en base a la estructura organizativa previamente disefiada el impacto
econdémicceninversionegequeridas para llevarcabda misma
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VIDA UTIL | AMORTIZACION
CONCEPTO CANTIDAD | $ UNITARIO S TOTAL ANOS ANUAL IMAGEN
1
Escritorio 6 $8,850 $53,100 10 $5.310 ﬁ
Sillas de escritorio 4 $18,000 $72,000 6 $12,000 %
Sl Bt
Cajas archiveros 30 $500 $15,000 1 $15,000 -
Armario 4 $20,000 $80,000 10 $8,000 n"
Alre af‘:i‘;“:aif;‘r’"a“ 3 $80,000 $240,000 10 $24,000
-.—-jd,_‘{:—"
: -
Mesa 2 $20,000 $40,000 20 $2.000 ! \
Siins 10 $3,500 $35,000 10 $3,500
convencionales : - 2
Papeleria y utiles 10 $31,000 $310,000 - -
PC 4 $104,000 $416,000 5 $83,200
Telefono 4 $10,000 $40,000 10 $4.000
Impresora 2 $40,000 $80,000 7 $11,429
Heladera 1 $98,000 $98,000 75 $1,307
5y
Celular empresarial 2 $50,000 $100,000 5 $20,000
Reloj para control
Holere Us 1 $25,000 $25,000 10 $2,500
asistencia con
sensor de huella
TOTAL $1,604,100 $192 245

CUANDO SE REALIZA EL RESUMEN DE COSTOS DE ACTIVOS FIJOS MAS ADELANTE EN EL
TRABAJO, A ESTE $1.604.100 SE LE DESCUENTAN LOS 310.000$ DE ARTICULOS DE LIBRERIA.
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Inversiones en la organizacién iniciales:

- Muebles wutiles:
- Escritorio:6 escritoriosunoparacadasectordondeserealicentareasadministrativas.
- Sillasdeescritorio: Sillagparaadministrativoy visitas.
- Cajasarchiveros: 30 cajasde almacenajele documentacidon/hojaSeutiliza comoarchivero
- Armario: 4 armariogrepartidos entréos distintossectoresegurel nivel de necesidadie

los mismos.

- Aire acondicionado: airesacondicionados qu®o sirvanparainviernoy verano.

- Mesas de madera: 2 mesas medianas para el comedor/cocina a moderdeeqli2
personas.

- Sillas:12sillas

- Papeleriay utiles: 10kit de administraciorconcarpetasabrochadoradapices, lapicerastc.
Espara unanversion inicial tiene pocaluracion.

- Equiposde computacion:
Notebook/PC4 computadoraparael personahdministrativo.
Teléfonofijo: 4 teléfonodfijos, unopor areaadministrativa.
Impresoras2 impresoras, unparacadaoficina.
- Celular empresarial: Contaremos con 2 celulares empresariales para casos de deéber salir
la empresa, que cuenten con una linea de abono a cargo de la empresa y se use cuando
necesite.
- Reloj parafichajede personal El mismoseencontrar&nel ingresodela guardigparallevar
registro horario dasistencia d®sempleados.

Gastos administrativos.

Los Gastos Administrativos son aquellos que no se pueden vincular directamente con la
actividad econdmica que desarrolla la empresa ya sea procesos de fabricacidn, produccion
ventas. Son aquellos que se originan en el ejercicio de la direccién, organizacion y
administraciory queseran unos gastfigos queno dependeradel volumen deenta

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Alquiler $1500,000  $1500000]  $1500000]  $1.500,000  $1,500,000
MOI (Mano de obra indirecta) $6,238, 147 $6,238,147 $6,238, 147 $6,238,147 $6,238,147
Servicio tercerizado contable $1,980,000 $1,980,000 $1,980,000 $1,980,000 $1,880,000
Servicio tercerizado de limpieza $435 840 $435,840 $435 840 $435,840 $435,840
Papeleria y utiles $310,000 $310,000 $310,000 $310,000 $310,000
Telefonia fija $14 400 $14 400 $14 400 $14 400 $14 400
Reposicion de agua mineral $48.000 $48.000 $48.000 $48.000 $48,000
Internet y telefonia movil $180,000 $180,000 $180,000 $180,000 $180,000
Botiquin de emergencia $6,542 $6,542 $6,542 $6,542 $6,542

TOTAL $10,712,929 $10,712,929 $10,712,929 $10,712,929 $10,712,929

E Aclaracionesmportantesobrelos gastosadministrativosletallados.

.) Los serviciogletelefonidfija, telefoniamdvil, aguamineraly serviciostercerizadosu
valor puedevariarsegunaumento dearifasy salariosa lolargo delos 5afios.

.) El servicio de personal de limpieza contempla el salario minimo para personal de limpieza

que no esta en retiro de la actualidad, considerando una contratacién por 2@marzases.

.) Servicio contable tercerizado tiene un costo de 160.000$ mensuales.
.) Reposiciérde aguacontemplaB bidonesmensuales.

Rossetti Franco - Visconti Agustin

78 de 248



¥ lJ-rN Licenciatura en Organizacion Industrial - ECOBALDOSAS S.R.L
RAFAELA

Mano de obra indirecta.
La mano de obra indirecta es el costo del personal que respalda el proceso de produccion,
pero que no esta directamente involucrado en la conversion activandetésgles en
productos terminados. Entre los gastos en los que incurre una compafiia se incluydesl pago
sueldosalostrabajadoregueprestarsusservicios al negocio.

En el caso de nuestra empresa, la mano de obra indirecta esta compuesta pus todos |
empleados de todos los puestos menos el de produccion.

Basandonos en el Convenio Colectivo de Trabajo N° 419/05 de nuestro sindicdtmide la
de Obreroy EmpleadogPlasticodos costosson lossiguientes

Concepto Aporte patronal
Jubilacion 16%
L. Obra social 6%
Contribuciones patronales Ley 19032 PAMI >
Fondo de desemplec 1.50%

TOTAL 26%

Seguro de vida
obligatorio por

empleado 53721
OTROS Sindicato $6.260 21
ART cuota fija por
empleado $133.60
Puesto Administrative Ventas RRHH
Categoria Mivel 3 Mivel 5 Mivel 5
Sueldo $ 10070300 % 11521200| $ 115.212,00
Suma fija no remunerativa $ 1500000 % 1500000 3% 15.000,00
Jubilacion $ 16112488 1843392 |8 18.433 .92
Contribucion Obra social $ 604218 | § 6912728 691272
es patronales Ley 19032 $ 201406 | $ 230424 |5 2.304 24
Fondo de desempleo $ 151055 % 172818 § 172818
Seguro de vida obligatorio | § 37211 % 37218 37,21
Otros ART $ 13360 | $ 13360 | § 133,60
Sindicato $ 6.26021 | § 626021 ]% 6.260,21
Costo total MO por sector 3 14781329 | § 166.022.08 | § 166022 08
< 2 2
Cantidad de personal por sector 1 1 1 TOTAL
Costo total MOl mensual $ 147.813,29| $ 166.022,08| $ 166.022,08 | § 479.857,45
Costo total MOl anual $1.921.572,71| $2.158.287,04 | § 2.158.287,04 | § 6.238.146,79
PROYECCION COSTOS MOI
Concepto ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
COSTO MOI $623814670 | $623814679| % 623814679 % 623814679 | % 6.238.14679
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Categoriagdministrativas sequn el convenio del sindicatgtisdtico

En base a el ART. 48° del convenio el cual indica: Categorias de empeiadiosstrativos:

NIVEL 1: Desempeiia funciones de orden primario, sin necesidad de instruccion o practica
previa.

NIVEL 2: Desempefia tareas de rapido y sencillo aprendizaje. No requiere conocimientos
previoshi experienciaResponde directivade personable Nivel3 o superior.

NIVEL 3: Desempeiia tareas que requieren experiencia de por lo menos un afio y
conocimientogrevios.

NIVEL 4: Uso de criterio propio para tareas a vezmsaplejaspero sin toma de decisiones.
Requiere experiencia g®rlo menosdosafiosy conocimientogprevios.

NIVEL 5: Uso de criterio propio para tareas frecuentemente compiejag con virtual
independencia y en base al conocimiento de politicas, normas y procedimientosomagde
decisiones. Requiere instruccion técnica y practica previa de acuerdspetdalidad.

- Justificaciéncategoriatorgada:

. Puestadministrativo: Nivel 3, dado que quien ocupe este puesto debera tener
conocimientos en herramientas informaticas y conocimientos econémicos y administrativos
previospara,ademastenerun buendesempefiyg capacidad eel proceso deompras.

. Comercial: Ventas y mkt: Nivel 5. Necesita tener critpr@pio, conocimientopara el

proceso de ventas, y enfrentar negociaciones. Importante cantidad de toma de d&uigiones.
responsabilidad.

. RRHH. Nivel 5. Tomadedecisionesonstanteindepenéncia,conocimientoprevios.

- Contribucionegatronaley demasaportes.
Sueldosy sumadfija noremunerativaSeobtienendela escalasalarialdel sindicato.

Aportespatronalest.os porcentajeslelos diferentesaportes
.) JubilacionLey-24241639 articulo 11. La contribucion a cargo de los empleadores del

dieciséis pociento(16 %)

-) Obra social: Ley23660662 Art. 16. Alicuota en concepto de contribucion patronal al
SistemadeObrasSociales (6%)

-) Ley 19032 pami: [ey1903216081 at 8. La contribucidén de los empleadooesnprendidos
enel régimennacionaldejubilacionesy pensiones;onsistenten eldos pociento(2%).

-) Fondo de desempleo: 24013412 art 145. Los recursos destinados al Fondo Nacional
del Empleo son 1,punto porcentual de la contribucién a las cajas de subsidisigiyaciones
familiares.

Otrosaportes:

-) Seguro de vida obligatorio por empleado: A través de la Circular 3906165/22 el valor a
abonamediante eF.931 potos empleadoreserade$ 37,21 por cadaempleado.

-) ART: Valor a pagar por empleado indicado en el articulo 15 del decreto 590/97. (130%) +
alicuota destinada al financiamiento del fondo para fines especificos provenieattisael

15 delDecreto N°.70/96(0,60%).

-) Sindiato: Segun el articulo 43, los empleadores comprendidos dentro de las predésiones
convenio sindical deberan efectuar en forma mensual una contribucion ptnabagdor. El
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monto mensual de esta contribucion sera el equivalente a once (11) hacatatmpria
operadorcalificado delpresente&Convenio.

- Formulario 931:
Realizar el alta de cada uno de nuestros empleados. Una vez que los misncogsegen
correctamente registrados en AFIP, deberas llevar a cabo, de manera reedsakdracion
jurada 931. En drormulario 931se informa el total de aportesgntribuciones
correspondientes a todo el personal. Una vez presentado el Formulagio ABIP, podras
generar un Volante Electrénico de Pago (VEP) para abonar las secigdss del mes. Este
es un paso obligatorio. Al omitir esta presentacion, tus empleagirandeteneraportesy
AFIP podraaplicarmultas.
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ESTUDIO LEGAL

Este estudio se basa en el ordenamiento natural de una sociedad, por lo que toda actividad
empresarial y proyectos que se originen en una sociedad deben estar alineados a las
determinaciones juridicas pertinentes a la nacion en que seotledarempresa proyecto,

ya que cada nacion tiene su propio ordenamiento legal. Ningun proyecto, pantaiye

que sea, podra llevarse a cabo si no se encuadra en el marco legal de refeetncia s@
encuentran incorporadas las disposicionesqudaires que establecen lo degalmentese
mandaprohibe goermitea surespecto.

El marco legal de cada pais incorpora aspectos como la formacién de una organizacion,
normas tributarias, administrativas, contables y fiscalizadoras, entre otreeelSario que
durante la evaluacion del proyecto se revise este marco legal para poder obiabdidad

del proyecto con respecto a las normativas legales, ademas de la revigastodejue se
deberan realizar implicitamente las distintas alteraatile organizacion legid una empresa
0 proyecto

Paraesteestudioevaluaremosletalladamentt® siguiente:
Formajuridicaparaoperar dentralel pais.

Régimentributariodela RepublicaArgentina

Aspectodegalesdel producto

Organismoslecertificacién

Requisitosde habilitacibnde establecimienty susestudiosorrespondientes.
Aspectodegalesnedioambientales

Aspectodegalesdela relacionlaboral

Conveniocolectivodetrabajo

Impactoecondémicale esteestudio.

Aspectos legales de la empresa: forma juridica

La forma juridica es la identidad o modalidad legal que adquiere una empresa al ser
constituida como tal. Segun la forma juridica que se elija, la empresa adquirira unas u otras
obligaciones contables y tributarias,meateria de Seguridad Social y frente a ogmatsdades.

Asi pues,unaempresguedetenercaracteiindividual, societaria cooperativo.

Su importancia radica en que de su eleccion provendran en el futuro todas las obligaciones
mencionadas, siposibilidad de ser eludidas salvo que se modifique la forma juridica de la
empresan algurmomento.

De esta manera, se representan las responsabilidades que tiene la organizacion frente a
terceros, desde clientes, empleados y proveedores, por lo qeeesano elegir lenodalidad
legalidealquepermita llevarel negocioalos resultadogsperados.

Para llegar a definirlo de forma correcta, se debe confeccionar un plan de empregtarken el
de empresa se identifica y se analiza una oportunidad deiogg® examina laiabilidad del
proyecto y se desarrollan las estrategias necesarias para crear la ebgrésacun analisis
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deviabilidadecondémicaprganizativay técnicade la futuraempresaSe delimita el mercado
en gque se va a operar, yrealiza un primer disefio de las accioaesnmprender para la puesta
en marchay el desarrollo de la empresa. Ademas dedasidades econdémicas, humanas y
materiales sin olvidar los gastos inicialésde supuesta en funcionamiento. Y, entre otros,
losresultados econdémicos y comercigbesvistos

Tipos formas juridicas:
Una empresa tendra una forma juridica individui@s propiedad de solo una persona. El

propietario responde ante terceros con todos y cada uno de sus bienes, efbones, de
ilimitada o bien solo con la cantidad que haya aportado en el momento de su consétucion,
estecasose hablar@leresponsabilidad limitada

Por su parte, lasociedades o empresas societasan constituidas por mas de peasona.

Las cooperativag otros tipos de organizaciones de economia social, tiemens queienen
responsabilidad en funcién del capital aportado a la sociedad y lo que sesegiimes
recogido ersusestatutos.

A la hora de escoger la forma juridica con la que epegiar un negocio hay que tener en
cuenta ungerie ddactoresdedistintanaturaleza. Estason:

- Tipo de actividad de la empresa y sector en el que va a operar: La actividayaae
desarrollar la empresa puede condicionar la eleccion de la forisiaguenaquelloscasos en
guela normativaaplicable establezca uf@maconcreta.

- Numero de participantes en el negocio: el nimero de personas que intervengan en el
lanzamiento de una nueva empresa también influye en la eleccion. Asi, cuandarisedos
promotores lo aconsejable sera constituir una Comunidad de BieneSoaiedad (sin
olvidar que las Sociedades Anonimas y las de Responsahilidadda puedeser
unipersonales).

- Necesidades econémicas propias del proyecto: la dimensién ecardehjroyectpara
desarrollar influye en la eleccion, ya que para constituir determisadesladeseexige un
capitalminimo.

- Relaciénentrelos socios.

- Responsabilidad de los participantes: La responsabilidad puede estar limdajpitahl
aportado (sociedades andnimas, de responsabilidad limitada, etaljroitseta, afectando
tantoal patrimoniomercantilcomoal civil (empresariondividual sociedactolectiva,etc.).

- Cuestiones fiscales que afectan a la empresa: Cabe estudiaddetatite logostes fiscales
que la empresa habra de soportar, teniendo en cuenta goeiades tributan a traves del
Impuesto sobre Sociedades. Los empresarthgiduales lo hacen también, a través del
Impuesto sobre la Renta de las Persbisasas en el que el tipo impositivo va elevandose
segun van incrementandose beneficios.
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Forma juridica para operar dentro del pais

1)Empresarios o empresas individuales
- Persondisicaquerealizala actividadempresariab profesionakennombre ypor cuenta
propia.
- Realiza la actividad propia de su giro comercial, el relativo a su empresa, respoadiendo
sus acreedores con todos sus bienes presentes y futuros. No existe limitacion de
responsabilidad, es decir su responsabilidalineisada. No existe diferencia entre su
patrimonio personal y su patrimonio comercial. El empresario individual es titular de un tnico
patrimonio.

2) Formas Juridicas Asociativas
Enla Argentinaseregulan lasociedadesivilesy lascomerciales.

- SociedadCivil
.) Se configura cuando dos 0o m8s partdes mut
obtener alguna wutilidad apreciable en diner

(Contratoregulado erel Cédigo Civila parir delart. 1648).

.JEs un contrato plurilateral de organizacion intuitu personae y de gestion colectiva. Las
sociedadesivilessonii s u jded eorse pohatriiuciondel art. 33 del CédigoCivil.

.)El objeto de la sociedad debe ser civil. Se constitpgemscritura publica. Los aportes
pueden hacersesndinero oenespecie.

.JEl administrador puede ser socio o no socio. La voluntad social se forma en asamblea de
socios. Nees necesarique llevencontabilidad regular.

.JEs una forma juridica que posee la importancia de las sociedades comerciales. No se la
registra en el Registro Publico de Comercio. Los socios tienen responsabiéidacimunada.
Esunaformajuridicapoco usadan Argentina.

- Sociedade€omerciales
Una sociedad comerciakiste cuando dos o méas personas en forma organizada, coaforme
uno de | os tipos previstos en |l a |ley se obl
produccion o intercambio de bienes o servicios, participando de los beneficios y soportando
laspérdich s (art.1.Ley 19.550).

- SociedadColectiva
Dividen su capital en partes de interés. Los socios contraen responsabilidad subsidiaria,
ilim tada y solidaria por | as obligaciones
t er c éartd25aSC).

- SociedacenComandita&Simple
Dividen su capital en parte de interés. En este tipo existen dos categorias de socios:
comanditados y comanditarios. Los socios comanditados responden por las obligaciones
sociales como los socios de la colectiva. $osios comanditarios solo responden con el
capitalqueseobliguenaaportaresdecirquesuresponsabilidadslimitadaala p o ratt.e 0
134 LSC).
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- Sociedadle Capitale Industria
Dividen su capital en partes de interés. En este tipo existen dos @getpsiocios:
capitalistas e industriales. El o los socios capitalistas responden por las obligecoales
en Aforma solidaria, i1limitada y enfdnsi di ar i
limitada hastael total delas gananciaso percbidas(art. 141 LSC).

- Sociedadle Responsabilidatlimitada
Di viden su capital en cuotas. fALos socios |
cuotasquesuscriban@a d qui er HBLEC). (ar t .

- SociedadAndénima
Su capital se representa@&rc ci ones. ALos socios | imitan su
delas acciones u s c r(arttl@3£SL).

- SociedadAnénimaconParticipaciérEstatalMayoritaria
Subtipo de sociedad andnima. Se constituye cuando el Estado nacional, los estados
provinciales, los municipios, los organismos estatales legalmente autorizados al efecto o las
sociedades an6Gnimas con participacion estatal mayoritaria sean propietarios en forma
individual o conjunta del 51% del capital social y de tal manera de ser suficiardes p
prevaleceen las asambleasdinariasy extraordinarias.

- Sociedacen Comandit@or Acciones
Los socios comanditados responden por las obligaciones sociales como los socios de la
sociedad col ectiva; fl orsespan snasbicloinmhand idlarad
Los comanditariosepresentan scapitalen acciones (arB15LS.).

3) Sociedades de constitucidn no regular

La constitucion no regular se configura cuando la sociedad no se encuentra inscrita en el
RegistroPublico de Comercio. Por ello, se denominan sociedades no regularmente
constituidas a aquellas que no se encuentran inscritas en el Registro Publico de Cdmercio.
cumplen con la exigencia del art.7 de la Ley de Sociedaoie®rciales. Existedosclases
(notipos) desociedadeso constituidasegularmentenla Republica Argentina:

- Sociedadede Hecho
Son aquellas que tienen un objeto comercial, pero no se adecuan a un tipo societario. La
exposicion de motivos de ley 19.550 establece que son lasagse instrumentan no se
escribenhotienen contrat@scritocon unobjetocomercial.

- Sociedadesregulares
Son aquellas que se adecuan a undgmetariopero no alcanzan la regularidad por no
inscribirse en el Registro Publico de Comercio. Adoleteenn vicio formal o su iter
constitutivo se ha interrumpido por lo que no se inscriben en el Registro PubGoongecio.

Tanto las Sociedades Irregulares como las de Hecho tienen un régimen comunagtgr2llos
al26de la LSC.

Lassociedades de hecho y las sociedades irregulares tributan a través del Impuesto al Valor
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Agregado (IVA), que se calcula en base al resultado obtenido. Eordémwn, tributarel
Impuesto a las Ganancias, teniendo en cuenta los ingresos y los gastasackascsola
actividade ingresosgastos ysituacionpatrimonialpersonaly de laempresa.

En base a lo desarrollado, definimos la forma juridica de nuestra empresa
como sociedad de responsabilidad limitada (S.R.L)

Como aspectogrincipalesgueincidieronennuestradecisibnmencionamos:

.) En wuna SRL el <capital e s t § partieigaciones dersisa d o
miembros, quienes no estan obligados a responder con su patrimonio persaieldade
compromisosdquiridosennombredela empresa.

.) Enuna S.R.L., el capital aportado por los integrantes se divide en cuotas o participaciones.
Cada socio podra adquirir la cantidad de cuotas que desee, y su responsabilidad se limitara
Gnicamente esaadquisicion.

.) Conrespectal capital,no existeun aporteminimo

.) Las SRL se mantienen como una de las principales opciones a la hora de emprender un
negocio.

Caracteristicas importantes de una SRL (Basadas en la ley 19550)

- El capitalsedivide encuotasjos socioslimitan suresponsabilidad laintegraciénde las que
suscribaro adquieran.

- La denominacion social puede incluir el nombre de uno o mas socios gaigbeer la
indicacion "sociedad de responsabilidad limitada", su abreviatusigtald.R.L.

- El capital debesuscribirséntegramenten elactode constituciéndela sociedad.

- Los aportes en dinero deben integrarse en un veinticinco por ciento (25 %)néoimo y
completarse en un plazo de dos (2) afios. Su cumplimiento se acretidgarpatieordenarse
la inscripcion en el Registro Publico de Comercio, caoeiprobantelesudepdsito en un
bancooficial.

- La garantia del cedente subsiste por las obligaciones sociales contraidasnhastargd de
la inscripcién. El adquirente garantiza lo®dps, sin distinciones entobligaciones
anteriore® posteriores lafechade lainscripcion.

- La administracién y representacion de la sociedad corresponde a ungeremss, Socios 0
no, designados por tiempo determinado o indeterminad@enteto constitutivo o
posteriormente. Podra elegirse suplentes para casasaecia.

- Sila gerencia es plural, el contrato podra establecer las funciones quegareatia compete
en la administracion o imponer la administracion conjurdalegiada. En @ de silencio se
entiende que puede realizar indistintament@quier actale administracion.

- Puedeestablecersen érganodefiscalizacion sindicatureo consejodevigilanciaguese
regira podasdisposicioneslel contrato.

Cbmo constituir una SRL
1.- Obtener el formulario de constitucion. A su vez, el Formulario de Reserva de

denominaciérsocial,si ésta sénubiereefectuadoy estuviesevigente.
2.- Formulario 185 de la AFIP. Este requisito es obligatorio para los tramites de SRL
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modalidadurgente yopcionalparatramitescomunes.
Importante: para la presentacion de tramites en IGJ que requieran el F185 ded&ébtrsse
contarconlos siguientes servicios habilitadesa AFIP:

IGJ- Inscripcion de Sociedade®resentacion degeclaraciones JuradBsesentaciode
Declaraciones Juradpsrala obtencion de CUIT

IGJ- Comunicacion del estado del tramite de inscripcion de Socid@besVentanilla-
Solicitudde CUIT deSociedades

Antes de realizar la presentacion del traraitdGJ se debera consultar el estado del tramite
en AFIP, para verificar si la transaccidon se encuentra validada o, por el contrario, contiene
observacionesfectuadagor dicho organismo.

3.- Dictamen de precalificacion profesional emitido por escrilgarimico si la sociedad se
constituye por escritura publica, o por abogado, si se constituye por instrumento privado.
Asimismo, deberd acompanarse Dictamen de precalificacion profesional emitido por
graduado en ciencias econémicas, en el caso que todas d@#os bienes aportadossean
sumas delinero.

- El profesionalddictaminantedebera:

a) Expedirsesobrela capacidadielos constituyentes.

b) Dictaminar de conformidad con los recaudos requeridos por el art. 50 del Anexo A de la
Resolucién General IGJ NY15 si los constituyentes son personas fisicas y/o juridicas y en
este caso si han sidonstituidasenla republica o eel extranjero.

c) Dictaminar,si seregistransociosqueno fuerenpersonasisicas:

Datos de personeria juridigarisdiccion, capacidad para constituir y/o participar en
sociedad comercial. Contratos de Fideicomisos, inscripcion conforme el Tituld_Nodel
[ll del Anexo"A" dela Resolucion GenerdJ N° 07/15.

i) Numerocorrelativo(decorresponder).

iif) Entidadextranjera:

.) Fechade ultimo régimeninformativoanualpresentado.

.) Fechade ultimo régimeninformativoanualaprobado.

.) Fechadeultimo estadacontablepresentaddart. 118L.ey N° 19.550).

La falta del diligenteumplimiento por la entidad extranjera de los subincisos a), b) o ¢), no
obstara a la inscripcion del presente tramite, siempre que los votos emitidos no fueran
determinantes, por si solos o en concurrencia con los de otros participantesfoparacian
dela voluntadsocial.

d) Consignar la denominacion social y en su caso expedirse respecto de las previsiones
contenidas etos articuloss2 y63 del Anexo Ade laResoluciéon GenerdGJN° 7/15

e) Dictaminar si se formulo reserva de denominacion yueraso, estado de vigencia de la
misma.

f) Consignar la sede social y el modo de fijacion de la misma (incluida en el artictileeda o

del mismo).

g) Consignar el capital social, cuadro de suscripcién y forma de integracion y si fuere en
efectivo indicala modalidad adoptada para su acreditacion conforme alternativas normadas
enel articulo69 delAnexo A dela ResoluciorGeneral IGN° 7/15.

h) Dictaminarsi seaplicéel articulo70 del Anexo A dela ResolucionGeneral GJN° 7/15.
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i) Consignar eplazodeduracion dda sociedad la formade sucomputo.

j) Consignar ndbmina y datos personales de los miembros de los 6rganos de administracion y
fiscalizacion en su caso, indicando la constitucién del domicilio especial y expidi&otiose
la aceptaciorde cargosindicando eplazode duraciérdelos mandatos.

k) Dictaminarsobreel cumplimientodela garantiaquedebenprestados administradores
socialesconformearticulos76 y 77 del Anexo Ade la Resolucioeneral GIN° 7/15.

[) Dictaminarsobrela precision, determinacidnunicidaddel objetosocial.

m) Consignarfechade cierrede ejercicioecondémico.

n) Dictaminar sobre las causales de disolucidn previstas estatutariamente.

fi) Dictaminarsobrelos recaudosgleincorporacion déerederos.

o) Dictaminar sobre las limitaciones y restricciones contractuales respecto al régimen de
transferenciale accioney cesiones deuotas.

p) Dictaminar si la sociedad se encuentra comprendida en alguno de los supuestazittel
299 de ld_ey 19.550,especificand@l inciso correspondiente.

q) Dictaminarsobrela pluralidadde socios.

4.- Primer testimonio de escritura publica de constitucion o instrumento privado oraginal
susfirmascertificadagpor escribano pubdio.

5.- Instrumentadefijacién dela sedesocial,enel caso quda mismano conste erel acto
constitutivo,conformelo dispuesto por ert. 66 del Anexo"A" de la ResolucionGeneral
I.G.J.N° 7/15.

6.- Documentacién que acreditedaeptacion del cargo por parte de los integrantes de los
organos de administracién y fiscalizacién, en su caso, si no comparecieron al acto
constitutivo,con sudirmas certificadasotarialmente.

7.- Documentacién que acredite la constitucion de la ¢jargne deben prestar Igerentes
titularesconforme loprevistopor el art. 76 delAnexo"A" dela Resolucién General

I.G.J. N° 7/15. En caso gestehaya obtenido un seguro de caucion p@d@mparnarse copia
de la pdliza de seguro de caucion correspondiente suscriphgprofesionaldictaminante.

8.- Constancia de la publicacién prevista por el art. 10 de la Ley N° 19.550 en el Boletin
Oficial (se debera acompafiar la impresion de la patilbn obtenida del sitio de internet
correspondiente, la cual debera presentarse firmada por el interesado, representante legal,
personalebidamentautorizadap porel profesionaldictaminante).

9.- Acreditacionde la integraciondelos aportesAl efecto deberaacompafiarsel original
correspondientala boleta del depositealizadoen elBancodela Nacion Argentinale

aportes dinerarios y/o la documentacion que corresponda a aportes no dinerarios o la
documentacion que acredite el mahwional previsto en el art. 69 incs. 1y 2 del Anexo "A"
de la Resolucion General 1.G.J. N° 7/15, en su caso. El depdsito de los aportes ddebarios
ser por el mismo porcentaje previsto en el contrato setialial legalmente no pueshs

inferior aun veinticinco por ciento Con respecto a la realizacion de aportes en especie
resultan aplicables los arts. 70 a 74 del Anexo "A" de la Resolucion General 1.G.J. N° 7/15.
Al efecto,debergroveerse la documentaciéfii indicadaen cadacaso.
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10- Copiasimpley protocolar déa documentacioimdicadaenlos apartadog4), (5) y (6)
anteriores/ copia protocoladel apartad@3).

11- Comprobantele pago dda tasaretributivade servicios.

12- Declaracion Jurada sobre la condiciérPéesona Expuesta Politicamente conforme
articulo 511 del Anexo "A" de la Resolucion General IGJ N° 7/15: debe ser presenthda por
administradorey miembrosdel érgano ddiscalizacion.

Costo total
$56.000

Incluye:
+ Redaccion de contrato
+ Reserva de nombre
+ Publicacion de edictos
+ Pago de tasas
+ Pago de tasa preferencial
+ Presentacion del tramite hasta su finalizacion

https://www.argentina.gob.ar/constitwinasociedaederesponsabilidadimitada-srl
http://estudiocpa.ar/

Impuestos a tributar. Nacionales, provinciales y municipales.
En la Argentina, la recaudacion es llevada a cabo por los gobiernos nacional, provincial y
municipal, principalmente, mediante impuestos aplicados a ganancias, activos y cégnsumo.
nivel nacional, la ARP, una entidad independiente que informa al Ministro de Econemia,
responsable deobrarlos impuestos,ecaudaly supervisar.

- Impuestosiacionales.

.) Impuestaalas ganancias:

Todos los ingresos, incluyendo ganancias de capital, ®g&t0s a impuestos. Lampresas
gue residen en Argentina pagan impuestos a sus ganancias mundisges&igo, pueden
incluir cualquier impuesto similar pagado sobre sus actividadesegtrahjero, hasta las
responsabilidades fiscales incrementaadasaconsecuencia deilecorporaciordel ingreso
ganado erl exterior.

La tasa impositiva aplicable a empresas residentes y sucursales instaladas enesste pais
35% de los ingresos totales, como es el caso de nuestra SRL.

.) Impuestaal Valor Agregado(IVA)

El IVA es un impuesto aplicado al valor de los bienes y servicios en cada etapa delgeoceso
comercializacion. Transferencias al gobierno y créditos por impuestos ya pagades

cada vez que en un negocio, en la cadena de sumingtriongpra un productoservicio.

El IVA general es del 21%. También existe un IVA diferencial de 10,5% que aplica a otras
actividadesEn nuestro caso aplica el IVA 21%
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- Impuestogrovinciales.

.) Impuestaalosingresosorutos:

Establécese la alicudbésica en el Impuesto sobre los Ingresos Brutos, en tanto no tenga
previsto otro tratamiento especifico en esta ley o en el Codigo Fiscal, en el 4,50%c(muatro
cincuenta centésimos por ciento). Para aquellas actividades desarrollactasjiouyentes

y/o responsables cuyos ingresos brutos anuales devengados en elfpedboiomediato
anterior no superen los montos de $2.075,000 de ingresos brutossdpesadda alicuota
b8sica serg§8 del 5% (cinco por ciento)o.

.) Impuestosal sello.

Esteimpuesto provincial tiene que ser abonado por las personas, asociaciones,
organizaciones, empresas que realicen actos o contratos a titulo oneroso. Es un impuesto
instantaneo porque debe pagarse cuando se instrumenta el acuerdo.

El Nomenclador déctividades contienéos cddigos y laglicuotas abonarseguna
operaciémue saealiza.

- Impuestosnunicipales:
.) Derecho de registro e inspeccion DREI: Es un tributo aplicado sobre locales comerciales,
industriales y de servicios., que debe abonarse raknente.

Lo cobra el gobierno localor los servicios que presta: Registro, habilitacion y control de
actividades comercialesdustrialescientificas,de investigaciory lucrativas ergeneral.

El Derecho se liquidara, salvo disposicioespeciales, sobre el total de los ingresos brutos
devengados en la jurisdiccion del municipio, correspondiente al periodo fiscal considerado, y
por el cualel contribuyenteo responsabldebedar cumplimienta la obligaciontributaria.

La alicuotageneralde esteDerecho séija enel 0,70%(ORD municipal-5337art. 90,91,92)

Consulta Previa de Denominacién Social v registro de marca

El servicio de consulta previa de homonimia tiene como objetivo ofrecer al publico la
posibilidad de conocer de mena anticipada si la denominacién social escogida ya se
encuentra registrada.

El hecho de no encontrar la denominacion propuesta no indigstgupueda ser utilizada,
debe efectuar la consulta de manera personal en la InspE€aménalde Justicia.

A partir deesto,realizamoda consultandicandonuestrdormajuridica.
El resultado obtenido es que la denominacién ECOBALDOSAS SRL no se
encuentra registrada, pudiendo procedemaregistrada misma.
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Consultas en linea e Control de Homonimia Principal — Resultado de-la Bisqueda

Control de Homonimia

Consulta Previa de Denominacién Social

El servicio de consulta previa de homonimia tiene como objetivo ofrecer al publico 13 posibilidad de conocer de manera anticipada si Ia
denominacion socdial escogida ya se encuentra registrada. El hecho de no encontrar la denominacién propuesta no indica que ésta pueda ser
utilizada, debe efectuar la consulta de manera personal en la Inspeccion General de Justicia

Importante: La consulta no implica la reserva de nombre, para ello debe dirigirse a la IG) y realizar el trédmite correspondiente mediante la
presentacion del Formulario de reserva de denominacion,

Resultados:

La denominacion ingresada ‘ECOBALDOSAS * no se encuentra registrada.
Para efectuar la reserva de la denominacion social, concurra a la 1GJ y presente el
Formulario de reserva de denominacion.

Realizar otra bisqueda ; iSolicitpr Formulario

Importante: La consulta no implica la reserva de nombre, para ello debe dirigirse a l1a IG) y realizar el tramite correspondiente mediante la
presentacion del Formulario de reserva de denominacion.

Posteriormente nos dirigimos a la I@dkspeccion general de justicia) y presentamos el
formulariodereserva.Paraesto necesitaremos:

- Datosdel presentanteNombrey apellido,nro dedocumentomail y sucaracter.
- Datosdelaidentidad:Tipo identidad denominacioro nro correlativoy nrode CUIT.
- Datosdeltramite(nombredel tramitey presentaciomormalo urgente)
- Documentaciémadjunta/observaciones
Presentado lo requerido, abonamos el importe correspondiente, de manera electronica.

Luego de acreditado el pago, IGJ iem& via TAD la constancia de la reserva de nombre, en
funcidnde ladisponibilidad yel ordende prioridad que s& dioenel formulario.

En caso de no estar disponibles las denominaciones consultadas, se solicitaran nuevas
alternativashastaconfirmarla reservalealgunade ellas.

Debe identificar el tipo de entidad y luego seleccionar el nombre del tramite.

Tipo entidad: | SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA v | D) Srmcian

Formulario: S

Valor del Tramite: $ 4920

Si el tramite sera presentado como
URGENTE, marque aqui [

TRAMITE SELECCIONADO: CONSTITUCION DE SOCIEDADES "SOCIEDADES INCLUIDAS EN EL ART 299 LSC™

Reserva de nombre: $4.920
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Registro de marca
Una marca es un signo distintivo que permite diferenciar de los demas aquellos productos o
servicios que son propiedad de una persona o empresa. Registyarknteza lgpropiedad,
habilitandote a impedir que terceros, sin tu autorizacion, comercialicen prasetoiios
con la misma marca o utilice una denominacion similar que puedecordasion.

.) ¢ Quésenecesita?

Declarar un domicilio legal eleénicaSermayorde edad

Clave fiscal nivel 2 (vincular el servicio del INPI en tu cuenta de AFIP para registrarte en el
portal)

Apoderados: copia del poder firmada por el apoderado declarando bajo juramentbejue es
a suoriginal e instrumentenandatovigente.

Personas juridicas: declaracion jurada sobre las facultades del firmante, donde sdagetallen
instrumentos societarios, con datos de inscripcion y expresion de que puedenasalizar
acto.

.) ¢ Cbmosehace?

Buscamos si la marca estéa disponibigresaal buscador de marcas EhInstituto Nacional
de la Propiedad Industrial (INPEste es un ente autarquico en el &mbitardeisterio de
desarrollo productivo y es la autoridad de aplicacion de las ley@otdecionlelos derechos
depropiedad industrial.

&= Busqueda avanzada de marcas

NRO ACTA TITULARES ASIGNADOS FECHA INGRESO CLASE DENOMINACION TIPO DE MARCA NRO RESOLUCION ESTADO

Mo se encontraron registros

Aqui observamos que nuestra marca no esté registrada.

Si la misma no esta registrada, procedemos a registrar la misma cargandinfodadeion
requerida sobre nuestra marca y logdagmularios correspondientelSinalizada la carga de
informacion, el trdmite se considerara en proceso de ingresolitdud ingresara al INPI
una vez que sea abonado el arancel estipulado. La acreddatjisgo puede demorar hasta
15 dias. Unaez que se concrete el mismo, el tramite padaréeccidén Tramites ingresados
y sele asignar&l nUmerodeacta.

Las marcas duran diez (10) afios a partir de que son concedidas. En la consuégiskedu
podesverificar la fecha de vencimiento, Ensecciérresoluciéon También va digurarentu
titulo demarca.

La proteccion sobre un derecho marcario rige solamente dentro del territorio Nacional. No
existen registros internacionales. Se debe registrar la marca en los paises que uno va a
comerciaizar.

- Nuestro tipo de marca es MIXTA.
Este tipo comprende las marcas en las que el signo esta compuesto por una imagey al
una letra o numero. Tanto la imagen como el texto/letra/nimero debecoeseanidos dentro
de la imagencuyoarchivoseadunta. Sedebeteneren cuenta:
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- Denominacion: Nombre de la marca para los casos que corresfonda.elige la opcion
mixta, el texto debe coincidir con el del lo@e debe tener esuenta que sino tenés que
registrar ladenominacion poun ladoy el logo por elotro, endossolicitudes.

- Alto (del archivo en centimetros): Indica cuantos centimetros de alto tiene la imagas que
aadjuntar(27 cmmaximo ).

- Ancho (del archivo en centimetros): Indica cuantos centimetros de ancho tiene la imagen
guevasaadjuntar(18 cmmaximo).

- Adjuntarlogo: Aqui adjuntael logotipo/isotipo/isologaletu marca ercasode corresponder.
El logo deberé encuadrarse dentro del rectangulo rojo (que coincide coedidas)jue
aparecerduegodeingresarala opcionEncuadrarLasimagenesiebenestar en formato JPG
y tener un maximo de 2 MB. Cuando se pretenda reivindicar (regislags, estos deben
formar parte del logotipo/isotipo/isologo adjuntado. En caso que mpi@tanda reivindicar
color alguno, Elogotipol/isotipo/isologo debera presentarse en awdgroy/o

escaladegrises.

- Enunciacién de colores: Cuando se pretenda reivindicar (registrar) una combinacion de
colores,deberdmencionarsenestecuadrodetextolos colorescontenidos en lanagen.

- Analisis de los requisitos para habilitacion del establecimiento
Para la habilitaciéon, una vez inscripta la empresa como una SRL, procedermscagdaion
enel DerechoRegistroe InspecciénUna vezhechoestoprocedemoson:

- Inscripcion de actividades de Industrias, Comercios y Prestaciones de servigesenen
montosimponiblesgravadogor el derecholos requisitosson:

Presentapor duplicadoformulariode SolicituddeInscripcion
Presentacioformulario:522/A- AFIP - Ley 17250

Fotocopianscrip.enAPI (ImpuestosSeguningresosBruto)

Formulariode Inscripcionen AFIP (Fotocopia)

PermisausoConforme( Div. Conformidadde Uso)

FotocopiaD.N.I. deltitular (10,20y domic.)

Fotocopiacontratosocial(encasode sociedadeiegalmenteconstituidas)

0 No deberegistrarcuentasanterioresni actasde constataciompendientes.

Una vez finalizados ambos tramites: inscripcion de actividades comerciales y certificado de
localizacion de las actividades econdmicas se otorga la habilitacibn municipal
correspondiente.

Oc< O O« O O O< Ox¢

InscripcionAFIP personguridica:

Al momento de solicitar la inscripcién de la persona juridica a través del servicio con clave
fiscalfi | n s c iy MgificaciomdePersonad u r 2 dedebar&djuntar:

- Fotocopiadel estatuta contratosocial.
- De corresponderactadel rganomaximode la sociedadlondesefije el domicilio legal.
- Dosconstanciagjueacrediterel domicilio fiscal declaraddcertificadode domicilio, factura
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deun serviciopublico,titulo depropiedadcontrato dealquiler, etc.)

- Todala documentaciéiguesepresentenformatodigital deberéser legibley estarcertificada
digitalmentepor escribano publico.

Datosbiométricos

Serequerirdalaspersonas fisicagueactienpor si ocomoapoderados representantes

legales de personas fisicas o juridicas, el registro digital de la fotografia, firma y huella
dactilar,asicomo laexhibicion del documentdeidentidad jaraser"escaneado”.

La registracion de los datos biométricos no se consideraré perfeccionada hasta tanto se
ratifique la fotografia, la firma y el documento de identidad "escaneado”, mediante el servicio
conclavefiscal "Aceptacionde datobiométricos” dda pagina web daFIP.

Constituciondeun CUIT

Con un nivel de Seguridad 3 o superior, obtenida conforme al procedimiento dispuesto por la

ResolucionGeneral N°3.713,susmodificatoriasy complementarias.

a) En el citado servicio informaticke deber 8 sel eccionar |l a opc
J u r 2 ylsungirastrados datosquese indicarseguidamente:

b) Razénsocial.

c) Formajuridica.

d) Fechadeconstitucion.

e) Vigencia.

f) Mes decierre.

g) Objetosocial.

h) Domicilio legal/fiscal.

i) Jurisdiccién.

j) Numerogelefonicosde contactoy direccionde correoelectrénico.

k) Composicién societaria, participacion en el capital suscripto y su integracioén y si la nueva
sociedad es parte de una sociedad controlada, controlante y/o vinculada, renithos tée
la Ley Generalde Sociedadedl® 19.550,T.0. 1984,y susmodificaciones.

[) En caso de que la participacion corresponda a personas juridicas, se debera isformar a
representantkegal.

m)Directoresgerentes, administradoressndicosy miembrosdel consejadevigilancia.

Impuestosobrelos IngresoBrutos(API)

Este servicio permite a los contribuyentes locales del impuesto sobre los Ingresos Brutos y
quienes resulten designados para actuar como agentes de retencion y/o percejption de
tributo, asi como del Impuesto de Sellos, realizar los tramites de inscripwidlifjcacionde
datosy cese de actividades.

¢, Quénecesitgararealizarlo?

CUIT - ClaveUnicadeldentificaciénTributaria

Clave Fiscal Nivel 3 otorgada por l&Administracion Federal de Ingresos PublicosFIP
Tener incorporado el servicio ARISanta Fe Padron Web Contribuyentes Locales en el
"Administrador deRelacionestiela pagina d&AFIP

Valor del modulo tributario: valor moédulo tributario: $ 1,@@sos uno con veinte centavos)
segun ley 14066el afic2022.
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Solicitudde Factibilidadde Usodel Suelo:
Tramite para evaluar la factibilidad de instalacion de distintos emprendimientos, comerciales
0 constructivos.

Requisitogparacumplimentarlo.
- Formdario de Solicitudde Factibilidadde usodel suelo
- Copiadeplanoo croquis
- Memoriadescriptiva dea actividad
- Formularioparasolicituddefactibilidad de usodel suelo:
- Domicilio particular
- Teléfono
- E-mail
- Quecomercioo industriasevaa erradicar yconsultarfactibilidad
- Aclararenquécalle vaa estar ubicadg entrequecalles
- Numerodedomicilio
- concesion
- Numerodecatastro
- Manzana
- Numerode lote
- Aclararsi elemprendimiento eaconstruir cesexistente

Normaslegalesque hacemeferencia aimismo.
- CadigoUrbano
- Reglamentale Edificacion

Para comenzar el tramite se debe tener el formulario de solicitud de factibilidad desusbadel
gue se muestra a continuacion, copia del plano o croquis, memoria descriptieatigdad
y abonarel sellado correspondien(830).

J N I_ Declaro conocer la disposicién que prohibe Ia

iniciacion de cualquier trabajo sin la
Calle: Conformidad previa segun el Codigo Urbano
y el Cédigo de Edificacion vigente.

Calle:
Calle

Calle:
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Aspectos legales relacion laboral

La relacion del trabajo nace desde el momento en que se empieza a prestar el sgevicio o
en la fecha que se estipule en el contrato y su duracion seréetdécaaulo previst&ste

puede ser para obra o tiempo determinado o por tiempo indeterminado, a éstigwacion
expresasera potiempoindeterminado.

El contrato solo podréa celebrarse por tiempo determinado cuando asi lo exija la nadetaleza
trabajoquesevaaprestar cuandaengapor objetosustituir aotro trabajadorCuandapor la
naturaleza del trabajo subsista la materia del mismo, el contrato se prorrogatéepgrcen
queperdure esta circunstancia.

A su vez, se definird elonvenio colectivo establecido por el sindicato que aplica a nuestra
empresa, la remuneracién minimay escala salarial, categorias de jerarquizacion dg puestos
todos los aspectos necesarios para una buena relacion con los empleados. Se iesteye en
inciso tanto a la mano de obra directa como indirecta (operarios de almasesgsion,
limpieza,administrativosproducciongtc.).

Podemos mencionar las siguientes leyes que regulan los regimenes laborsdgsigcel
social:

Ley deContratode Trabajo N° 20.744y susmodificatoriast.ey deRiesgos del Trabajo N°
24.557.

Convenio Colectivo de Trabajo N° 419/05 de nuestro sindicato de la Union de Obreros y
Empleados Plasticos

Convenio colectivo de trabajo.
Un convenio colectivo de trabajmmbién conocido como CCT, es un contrato entre los
sindicatos y los empleadores que regula las condiciones laborales, tales como loslaalarios,
duracion de las jornadas, las vacaciones y licencias, la capacitacion profesionatr@ntre
aspectos.
Lasregulaciones de esta norma juridica deben aplicarse obligatoriamente para todos los
trabajadores en relacion de dependencia, sin importar que estén o no afiliados al siedicato
susector.Esteconvenio nalcanza drabajadoresnonotributistas enformaes.

¢.Qué aspectaggula?
Si bien existen diferentes convenios colectivos de trabajo de acuerdo a cada sector, estos
regulany negocian constantementgiltiples aspectos, talesmo:

- Aumentos por inflacion: se deciden en las paritarias, al menosara afd=scalas
salarialegorjerarquiaantigiiedad yesponsabilidades.

- Topesindemnizatorios.

- Condiciones laborales: duracion de las jornadas de trabajo, medidas de seguridad,
capacitaciormprofesional.

- Vacacioney licenciaspagas.
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UNION OBRERDS Y EMPLEADOS PLASTICOS

Nuestro sindicato:

El 24 de noviembre de 1945, por iniciativa de un grupo de delegados de fabricas, se crea el
Sindicato Union Obreros Plasticos y Afines, en el marco de una reunion realizada en la Sede
de la Federacion Argentina de Trabajadores Agremjadinsada en Castro 1471 de la

Ciudadde Bueno®ires.

En el afio 1972 el ambito de actuacion se extendio a todo el pais y se caiehiini@nacion

Union Obreros Plasticos y Afines por Unién Obreros y Empleados Plasémegncuadrar a

los empleados admistrativos en los alcances del Convenio, dadohgistéeentonceso

estaban comprendides el mismo.

Se entiende como actividades del presente convenio a todas las actividades dedicadas a la
preparacion de materias primas plasticas y aquellas quatpogactividad especifica la
industrializacion o transformacién de Materias plasticas sintéticas por cualquiera de los
sistemas que se utilicen para ello, como asi también la fabricacién o confeccién y/o
subproductos derivados.

Regird asimismo patados los trabajadores, obreros o empleados, de las empresas
comerciales o industriales, cuya funcién principal sea, fabricacién, industrializacion,
manufacturacion, transformacion, elaboracion, confeccion, manipulacién, comercializacion,
etc. De todos loproductos fabricados con los materiales o productos que se conocen
generalmenteomo plasticosnasalla de sus nombresompuestos originales

- CATEGORIAS DEL CONVENIO El personal obrero y de empleados administrativos
comprendidos en la presente Convéngercibira los salarios que se detallaplanilla
anexa, de acuerdo a las categorias que en razon de sus fuocioegzondag que se
consignan a continuacion:

a) CATEGORIASDE PRODUCCION:
.) OPERARIO: Es aquel que realiza tareas simples de limigsg@mnsabilidad, cuya
realizacion no exige poseer formacion ni conocimientos previos, pudiendo el openapia
con las mismas en forma inmediata a su ingreso al establecimiento con sndieaagnes
del supervisoo deotro operariomejor calificado.

.) AUXILIAR: Es aquel a quien se asigna la realizacion de tareas de poca complejidad, cuyo
conocimiento se adquiere a través de la practica en las mismas, siguiendo instrucciones o
especificacionepreestablecidas.

.) OPERADOR: Es aquel quealiza tareas que forman parte de un proceso de fabricieion
cierta complejidad para el cual son requisitos poseer formacion, conocimiexjosrigncia
adecuados, para la satisfaccion de las exigencias del puesto qdeskrbpenar. Si bien
recibe spervision, se desempefia con cierto grado de autonomia
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.) OPERADOR CALIFICADO: Es aquel que, ademas de estar capacitado para el
cumplimientalelo establecidenla categoriaanterior,realiza tareas procesos qupor su
complejidado tecnologia exigen may grado de formacion, conocimientos, experiencia y uso
de criterioRecurresolo excepcionalmentela supervision para lsolucion deproblemas.

.) OPERADOR ESPECIALIZADO: Es aquel que tiene bajo su entera responsabilidadtareas
procesos altamente cpiejos. A tales efectos debe contar con estudios, conocimientos y
experiencia que le permitan resolver procedimientos o ejecutar funciones complicadas. La
naturaleza de las tareas a su cargo, le obliga a mantener un alto grado de atencion a fin de
evitar mportantes perjuicios a equipos, productos y/o dafios a terceros. Desempeafeasus
practicamente sin supervision, ya que normalmente se maneja con elevado grado de
autonomia.

.) OFICIAL ESPECIALIZADO: Integranestacategoridaspersonasgjuepor sugradode
especializacion y la importancia de su trabajo (ej.: Fabricacion de Matrices) no quedan
comprendidos en las anteriores. Esta categoria recepcionara asimismo adgsemgefien
puestos que se generen a partir de la evolucién tecnoldgica futleanedida que para su
ejercicio se necesita un grado superior de formacion tedrica expanenciaconcreta.

.) CAPATAZ.

b) CATEGORIAS DE MANTENIMIENTO:
I MEDIO OFICIAL DE MANTENIMIENTO.
T OFICIAL DE MANTENIMIENTO.

I CHOFER.

I AYUDANTE DE CHOFER.

T CONDUCTORDE AUTOELEVADOR.

c) CATEGORIASDE EMPLEADOSADMINISTRATIVOS:

NIVEL 1: Desempefia funciones de orden primario, sin necesidad de instruccién o practica
previa.

NIVEL 2: Desempenia tareas de rapido y sencillo aprendizaje. No reqarereimientos
previosni experienciaResponda directivade personable Nivel3 o superior.

NIVEL 3: Desempeiia tareas que requieren experiencia de por lo menos un afio y
conocimientogrevios.

NIVEL 4: Uso de criterio propio para tareas a veces congppeeo sin toma de decisiones.
Requiere experiencia g®rlo menosdosafiosy conocimientogprevios.

NIVEL 5: Uso de criterio propio para tareas frecuentemente complejas. Actla con virtual
independencia y en base al conocimiento de politicas, normasgdpnientos, puedemar
decisiones. Requiere instruccion técnica y practica previa de acuerdspetaalidad.
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Escala salarial.

Acuerdo CAIP- : = 5 4
Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
UOYEP Abrll a
) 2022. 2022. 2022. 2022, 2022. 2022.
Septiembre 2022
Categorias Valor Suma Fija No Valor Suma Fija No Valor Suma Fija No Valor Valor Suma FijaNo  Valor Hora
Hora Remunerativa Hora Remunerativa Hora Remunerativa Hora Hora Remunerativa
Produccion
IO:'ERARIC' 364.21 14,000 364.21 17,000 364.21 20,000 469.46 469.46 15,000 513.17 I
AUXILIAR 392.72 14,000 392.72 17,000 392.72 20,000 506.22 506.22 15,000 553.34
IOI’EP.ADOR 422.61 14,000 422.61 17,000 42261 20,000 544.74 544.74 15,000 595.46 I

OPERADOR 441.52 14,000 441.52 17,000 441.52 20,000 569.11 568.11 15,000 622.10

CALIFICADO

OPERADOR 459.98 14,000 459.98 17,000 459.98 20,000 592.92 592.92 15,000 648.11
ESPECIALIZADO
OFICIAL 510.51 14,000 510.57 17,000 510.51 20,000 658.05 6558.05 15,000 71931

ESPECIALIZADO

Mantenimiento

MEDIO OFICIALDE  475.46 14,000 475.46 17,000 47546 20,000 612.86 612,86 15,000 669.92
MANTENIMIENTO
OFICIAL DE 510.63 14,000 510.63 17,000 510.63 20,000 658.20 658.20 15,000 719.48
MANTENIMIENTO

Administrativas Valor Suma Fija No Valor Suma Fija No Valor Suma Fija No Valor Valor Suma FijaNo  Valor
Mensual Remunerativa Mensual Remunerativa Mensual Remunerativa Mensual Mensual Remunerativa Mensual
NIVEL 1 72,861 14,000 72,861 17,000 /2,861 20,000 93,918 93,8918 15,000 102,662
NIVEL 2 73,977 14,000 73,977 17,000 73977 20,000 95,356 95,356 15,000 104,234
IN!'VEL 3 78,125 14,000 78,125 17,000 78125 20,000 100,703 100,703 15,000 110,078 I
NIVEL 4 81,279 14,000 81,279 17,000 81,279 20,000 104,769 104,769 15,000 114,522
INW'EL 5 89,381 14,000 89,381 17,000 89,381 20,000 115212 115212 15,000 125,938 I
CAPATAZ 91,247 14,000 91,247 17,000 91,247 20,000 117,618 117,618 15,000 128,568
CHOFER 81,907 14,000 81,907 17,000 81,907 20,000 105,578 105,578 15,000 115,407
AYUDANTE DE 73,757 14,000 73,757 17,000 73,757 20,000 95,072 95,072 15,000 103923
CHOFER
CONDUCTOR DE 91,463 14,000 91,463 17,000 91,463 20,000 117,896 117,896 15,000 128872
AUTOELEVADOR

Derechos y obligaciones del empleador:

Derechos

- Elegir una ART y cambiar de aseguradora, luego de cumpliddass minimos dafiliacién.

- Recibir por parte de la ART asesoramiento, capacitacion y asistencia técmateaade
prevencion deiesgosparael propioempleadoy parasustrabajadores.

- Recibir informacién de la ART sobre el régimenatieuotas vigente, sobre Ipgestaciones
gue prevé el sistema de riesgos del trabajo y los procedimien@suwheiade accidentede
trabajoy enfermedades profesionales.

- Exigir a su ART la realizacion de los exdmenes periédicos que corresponadampkniento
de la asistencia médica y econdmica a sus trabajadores en aasnl@lgtes @nfermedades
profesionales.
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- Exigir asuART la entregade credencialeparalos trabajadoregnla cualconstael nimero
telefénico de la aseguradora plaanar en forma gratuita al Cent@oordinador de Atencion
Permanente (CeCAP) que brinda asistencia y orientaci@aso deccidente dé&abajo.

Obligaciones
- Estar afiliado a una ART o autoasegurarse (sélo si cumplen con los reqssitolecidos).
- Notificar ala ART laincorporacion dewuevopersonal.
- Informar asustrabajadores quéART estéafiliado.
- Cumplir con las normas de higiene y seguridad en el trabajo establecidas a ttasésyks
N©19.587y N° 24.557y sus normativasomplementarias.

- Adoptar lagnedidasnecesariaparaprevenirriesgosenel trabajo.

- Informar a sus trabajadores de los riesgos que tiene su tarea y protegerlosisentiss

- Proveer a sus trabajadores de los elementos de proteccion persapatiyarlogparasu
correcta utilizacion.

- Capacitar austrabajadores emétodosie prevenciorde riesgosleltrabajo.

- Realizar los examenes médigosocupacioneg por cambio de actividad (si dicltambio
implica el comienzo de una eventual exposi@d@yentes de riesgo)irdormar losresultados
de losmismosal trabajador.

- Denunciar ante la ART los accidentes de trabajo o enfermedades profesionalas gren
suestablecimiento.

- Solicitar a la ART la atencion médica inmediata en caso de acesddatrabajo o
enfermedagbrofesional.

- Denunciar incumplimientos de su ART ante la Superintendencia de RiesJoalugb.

- Mantenemunregistrodeaccidentabilidadiaboral.
- Cumplir con el Programa de Reduccién de Siniestralidad, establecido en casdede

accidentabilidad de su empresa supere en un 10% el indice de incidencizclersie

actividad.
- Il nscribirse a trav®s de su ART al fARegistro
(Resoluci-n SRT NA 415/ 02), adeActiBemtgsi str o Na

I ndustriales Mayoreso (Resoluci-RoBRTI bDAadad
(Resolucién SRT N497/03).

Aspectos legales medioambientales.

En este punto, determinaremos todos los requisitos y requerimientos legalesdantales
como provinciales y localegie debemos cumplir respecto a nuestro prodani@se y
embalaje. También consideraremos diferentes aspectos como el isnpactatal del
mismo. Este es un punto muy importante en estudio del marco legagéskeoproyecto, dado
gue tenemos la obligacién no solo de cumplir coméamativassino que ofrecer un
producto que satisfaga las necesidades de nuestros clientes desaaagsggura.

Evaluaciondeimpactoambientakeqguney n° Ley 25.675Politicaambientahacional.

-¢, Quéesel impactoambiental? Es el efecto que produce la actividad humana sobre el medio
ambiente.

Todaobrao actividadquepuedaafectar ebmbiente da calidaddevida dela poblaciontiene
gue seevaluadaantesde sucomienzgpara vemueé impact@ambientalcausa.
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Quién va a realizar una obra, tiene que presentar una declaracion jurada endaitjaste
si va a afectar el ambiente. Las autoridades piden que se presente un estyidictoe
ambientaly después aizanunaevaluacion sobrese estudio.

-¢, Cualesonlos objetivos dda politicaambientakennuestropais?

Los objetivosson:

Asegurara calidaddelos recursosambientales.

Mejorarla calidad devida delas generaciongwesentey futuras.
Fomentaita participaciénsocialenmateriaambiental.

Promoverel usoracionaly sustentabléelosrecursosaturales.
Mantenerel equilibrio delos sistemagcoldgicos.

Asegurara conservaciémlela diversidadbiologica.

Preveniros efectogpeligrosogjueel hombregenerasobreel ambiente.
Promover cambiode conductastravésdela educaciorambiental.
Organizaida informacionambientaly asegurael libre accesala misma.
Estableceun sistemdederalparaimplementaipoliticasambientales.

Estalbecerprocedimientogaraminimizary prevenirriesgosy emergenciaambientaley
recomponer logdafioscausados pda contaminacion ambiental.

-Informaciénque salebeproporcionar:

Las personas fisicas y juridicas, publicas o privadas, depeyaarcionar la informaciéque
esté relacionada con la calidad ambiental y referida a las actividades que des@ioddan.
habitante podra obtener de las autoridades la informacién ambiental que admirgsieen y
seencuentreontemplada legalment®mo reservada.

Aspectodegalesnedioambientalesnormativasen Santafe.

La ejecucién de proyectos de inversion implica impactar el medio ambiente en donde se
desarrolla. Los proyectos productivos deben incorporar en su estructuraméadjdan del
impacto que van a tener, con el fin de establecer planes de mitigacién no solo porque asi lo
mandda ley, si notambién pountemaderesponsabilidad social.

Se debe proceder a medir el impacto ambiental teniendo en cuenta que no tatablas
soncuantitativassino que existen cualitativas, que también requieremideacion. Se han
propuesto diversas metodologias de valoracion como son; listhegigeo, paneles de
expertos, métodos delphi, matrices de causa efecto entreEmtt@sminos generales para

llevar a cabo el andlisis de impacto se deben seguir giagosa saber.

. Establecerfactoresambientales qusevanaafectarconla implementaciomlel proyecto.
. Proyectar las actividades o acciones que generaidotos.

. Determinalasescalagle valoraciony construirindicadores danpacto

. Levantamienty procesamientdela informacion

. Construcciérdel informe deimpactoambiental

- Ley 11717: medio ambiente y desarrollo sustentable.

La presentd_ey tienepor objeto:Establecer dentro de la politica de desarrollo integral de la
Provincia, los principiosectores para preservar, conservar, mejorar y recuperar el medio
ambiente, los recursoaturaley la calidad devida de la poblacion.

a) Asegurar el derechiorenunciable de toda persona a gozar de un ambiente saludable,
ecologicamente equilibrado y adecuado para el desarrollo de la vida y la dignidad del ser
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humano.

b) Garantizar la participacion ciudadana como forma de promover el goce de los derechos
humanosen forma integrak interdependiente.

- Categorizaciommpactoambiental.
Categorizacion: Las actividades, proyectos, programas o emprendimientos se categorizan
como de Impacto Ambiental Con o Sin Relevante Efecto, de acuerdo con la reglamentacion,
consideradolos siguientedactores:

- Laclasificaciondel rubro

- Lalocalizacion

- Elriesgo potencial sobre los recursos aire, agua, suelo y subsuelo, segun lasoloreabs
particularvigentes en la Ciudadk Buenos Aires

- Ladimension

- Lainfraestructuraleserviciospublicosdela ciudada utilizar

- Laspotencialeslteraciones urbangsambientales

Decreto reglamentario de laley N° 11.717 DECRETO N° 0101: Categorizacién
Ambiental

Articulosdestacados:

.) Articulo 8°: Losproponentes y los titulares de una actividad deberan presentar ante la
Secretaria de Estado de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable (SMAyCFR);rellario
de Presentacion"La mismaserdacompafnadpor unaconstanciale conformidad del sitio
elegidoexpedido por el Municipio 6 Comuna. La AutoridadAggicacion decidira en base al
analisis del contenido de tales documentos y en el térmi80 di&s, la categoria ambiental
del emprendimiento o actividad, teniendo en cuentedeecteristicas del maial que se
manipule, elabore 6 almacene, la calidad y cantidadsiguos que se eliminen al ambiente,
la localizacion y caracteristicas de funcionamiemstalacioney delriesgo ambiental.

.) Articulo 10°: El Formulario de Presentacion deberawsssrgo por el titular del
emprendimiento o actividad. El titular del emprendimiento o actividad tendré las
responsabilidades que la ley y la reglamentacion establecen en caso de omitir, ocultar o
falsear dda informacion presentada.

.) Articulo 12°:Los emprendimientos o actividades se encuadraran en tres categeafzes; a
Categoria 1: De Bajo o Nulo Impacto Ambiental, cuando no presentan impactos negativos o,
de hacerlo, lo hacen en forma minima, dentro de lo tolerado y previsto por la legislacion
vigente; asimismo, cuando su funcionamiento involucre riesgos o molestias minimas a la
poblaciény al medio ambiente.

Categoria 2: De Mediano Impacto Ambiental, cuando pueden causar impactos negativos
moderados, afectando parcialmentarabiente, pudiendo eliminarse o minimizarse sus
efectos mediante medidas conocidas y facilmente aplicables; asimismo, cuando su
funcionamiento constituye un riesgo potencial y en caso de emergencias descontroladas
pueden llegar a ocasionar dafios moderados la poblacion, el ambiente o los bienes
materiales.
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Categoria 3: De Alto Impacto Ambiental, cuando pueden presentar impactos ambientales
negativos cualitativa o cuantitativamente significativos, contemple o no el proyecto medidas
de prevencion o mitagion; asimismo, cuando su funcionamiento constituya un riesgo
potencial alto y en caso de emergencias descontroladas pueden llegar a ocasionar dafios
gravesalas personasl ambienteo alos bienesnateriales.

.) Articulo 14°: Los emprendimientos o attiades con el Standard 3 se consideraran como
Categoria 3, debiendo presentar los emprendimientos el Formulario de Presentacion y el
Estudio de Impacto Ambiental. Los emprendimientos o actividades listadas en el Staadard 1
consideraran como Categorig fjuedaran eximidos de presentar el Formulario de
Presentacion y la Declaracion Ambiental (Anexo V). Los emprendimientos o actividades
listadas en el Standard 2 seran analizados en funcién de la informacién aportada en el
Formulario de Presentacion, temi® en cuenta las caracteristicas enunciadas en eldet. 21

la Ley, pudiendo seencuadradas erualquiera déas trescategorias.

.) Articulo 16°: Asimismo la Autoridad de Aplicacion podra modificar el Standard asignado
deuna actividad cuando siemuestre que la clasificacion asignada en dicho anexo no se
ajusta a las particularidades o caracteristicas de la actividad. La Autoridad de Aplicacién
deberénotificar al PoderEjecutivoal momentade ejercitarestearticuloy el precedente.

.) Articulo 17°: Cuando en un mismo emplazamiento fueran desarrolladas actividades que
producen diferente impacto ambiental, el titular deberé presentar un Formulario de
Presentacion detallando cada una de ellas. La categoria de la actividad estara en flaxcion de
categorianascriticaque allisedespliegue.

.) Articulo 18°: Los emprendimientos y actividades como Standard 2 que se encuadren en la
Categoria 1, estaran eximidos de presentar el Estudio de impacto ambiental.; los mismos
estaran obligados a presentateda autoridad de aplicacion la Declaracion Ambiental
previstaen elAnexoV.

EVALUACION DEL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL DE EMPRENDIMIENTOS

Articulosdestacados:

.) Articulo 19°: La Autoridad de Aplicacién podra formalizar, mediante convesjuecificos,
conMunicipios y Comunas las acciones conjuntas que considere pertinesfejesdedar
cumplimientoala Evaluacién déestudiosde ImpactoAmbiental.

.) Articulo 20°: A los efectos de realizar la Evaluacién del estudio de impacto aahbient
presentado por el proponente, la Autoridad de Aplicacion podra requerir la opinion de
organismos gubernamentales y no gubernamentales relacionados con el emprendimiento y
eventualmenteonvocara AudienciaPublica si loconsideranecesario.

.) Articulo 21°: Los emprendimientos encuadrados en las Categorias 2 y 3, gebsedmar
un Estudio de Impacto Ambiental que estara firmado por el o los profesiooategtores o
empresa consultora inscriptos en el Registro de Consultores, ExpPeii®y. Los
contenidos minimos seran los explicitados en el Anexo Il del presente Diesretsmos
podran ser ampliados o modificados por norma complementarianfidaacion presentada
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en los referidos Estudios fuese insuficiente, la Autoridaflpfieacionpodrarequerir
ampliacionen lostérminosque disponga.

.) Articulo 22°: La Autoridad de Aplicacion dispondra de sesenta (60) dias a contar desde la
recepciordel Estudiode ImpactoAmbientalparaaprobarlo eventualmenteechazarlo.

.) Articulo 23°: El computo de los plazos impuestos a la Autoridad de Aplicacion para
resolverlas peticiones que efectien los proponentes quedara automaticamente suspendido
mientras no estén cumplidos por éstos la totalidad de los requisitos, diligencias o medidas
solicitadas o no hayan sido recibidos los informes técnicos requeridos a otros organismos;
reanudandosel diahabil siguienteal del cumplimientodelasobligacionegpendientes.

.) Articulo 24°: Los emprendimientos encuadrados en las Categorias 2 yt@ngme

aprobado el Es. I. A. quedaran en condiciones de continuar con el tramite de habdiseion
los organismos que corresponda. La Autoridad de Aplicacion emitira una Resolucion de
Aprobacién del Estudio de Impacto Ambiental con las consideraciolesrga conveniente
aportar.

.) Articulo 27°: La vigencia del Certificado de Aptitud Ambiental sera de dos (2) afios para
aquellas actividades encuadradas en la Categoria 3 y de tres (3) afios paralatederia 2
contados a partir de la fecha de sorgamiento. El interesado debera solisitaenovacion

un (1) mesantesde que seroduzca swencimiento.

Segun la Resolucion Provincial 403/2016 Co6d. unico de actividades de convenio
multilateral (Resolucion MA 403/2016 - Anexo D), la clasificacion para nuestro proceso
es ESTANDAR 2.

Resolucion MA 403/2016 - Anexo D A
Codigo Descripcion Observaciones Standard
Fabricacion de productos plasticos en formas
252090 |basicas y articulos de plastico n.c.p., excepto 2
muebles

Segun lo que mencionamos anteriormente Articulo 14° categorizacién ambiental a partir de la
ley 11717 los emprendimientos o actividades listadas en el Standard 2 seran analizados en
funcién de lainformacion aportada en el Formulario de Presentacién, teniendo en cuenta las
caracteristicas enunciadas en el art. 21 de la Ley, pudiendo ser encuadrados en cualquiera de
las tres categorias.

En base a esto, segun el articulo 21 si una vez presentado el formulario de presentacién nos
categorizan dentro de las categorias 2 0 3 deberemos presentar un Estudio de Impacto

Ambiental que estara firmado por el o los profesional@ssultores o empresa consultora
inscriptos en el Registro de Consultores, Expertesrtos en materia ambiental del
ministerio de medio ambiente.

La vigencia del Certificado de Aptitud Ambiental sera de dos (2) afios para aquellas
actividades encuadradas en la Categoria 3 y de tres (3) afios para las de la Categoria 2
contados a partiralla fecha de su otorgamiento.

Formulario de Presentacion (Categorizacion ambiental).

El formulario de presentacion permitira que el Ministerio de Medio Ambiente, evalue el
impacto ambiental de la actividad y en consecuencia asigne y comunique pocidispasi
categoriadela actividad(1, 2 03).
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En caso de resultar Categoriadg bajo o nulo impacto ambientdebera presentar una
DeclaracionrAmbientalalos efectos deulminarel tramite

En caso de resultar Categoria 2-on&diano o altampacto ambiental, respectivamente
deberan presentar mediante los profesionales inscriptos en el Registro de Consultores,
Expertos y Peritos en Materia Ambiental del Ministerio de Medio Ambiente en forma
adicional los formularios: Estudio dmpacto Ambiental (si es un proyecto o una actividad
nueva, no instalada); o Informe ambiental de cumplimiento (si es una actividad en
funcionamiento).

Los emprendimientos o actividades listadas en el Anexo D de la Resolucion 403/2016 con el
Standard 1 seonsideraran Categoria 1 y quedaran eximidos de completar el formulario de
presentacion y la declaracion ambiental (Anexo V). A menos que la actividad metierar
residuoeligrosos @ueunaautoridadMunicipal o Provinciallo requiera.

Estetramite puederealizarse online deformapresencial.

Costo detramite$300

Selladotasatributaria$150+ $3

Lugar: SantaFe: PatricioCullen6161(S30041YC)- 54 - 342- 457921045792114579216
Rosario: Montevideo 970 (S2000BR-T%4 - 341 - 4294100 Atenciénal publico: desde
07:30hastal2:30

Impacto ambiental de nuestro proyecto:

En nuestro caso, si bien existen por razones obvias fuentes de contaminacion dentro del
proceso productivo y con la generacion de residuos generados por dicho proasospod
decir que el producto en si tiene un impacto positivo en el medio ambiente ya quedee trata
un producto el cual posee como principal materia prima plastico reutilizable, que glevino
un reciclaje y podra ser nuevamente reutilizado para una jpogtiticacion. Erconclusion,

si biense generaontaminacion gbroyecto es positivo.

Los diferentesmpactosambientalegjuepuedeener la empregauederser:

Solido: Scrap de plastico, plasticos pertenecientes a scrap de embalajefiefntas,
precintos.

Liquido: Aceitesaguagesidualesndustriales,

Gaseosos: Vaporlyumosgeneradogorla extrusora.

De esta manera, en basé-atmulario de Presentaci®g nosasignardina categorizacion
ambiental que contempkalos solventes y réduos producidos, riesgo presunto,
dimensionamiento y localizacioA. partir de esta categorizacion se determinara si sera o no
necesario un estudio de impacto ambiental.

Anadlisis del impacto econdmico por los diferentes estudios legales

A la hora decrea un proyectese deba@leterminargstudiar, investigar y aplicar los diferentes
aspectos legales que debe cumplir la empreaau vezse debe&onsiderar el impacto
econdmico que conllevan los mismos, por elloesesarigealizarun analisisprofundo de
dichosimpactos.

En ocasiones, debido a restricciones o limitaciones legales se incrementaquast®$0
determinarlos con anterioridad, pueden resultar egresos econémicos imprauistos
importantes y dificiles de enfrentar, poniendoiergo la situacion financiera y la viabilidad
del proyectoA continuacion, los costos pertenecientes a los ingresos brutos y derecho de
registro e inspeccién. Se calculan a partir de los ingresos generados.
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COSTOS ANUALES LEGALES E IMPOSITIVOS
Concepto Tipo aNO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANOS
Ingresos brutos  |Provincial $4.301.587,50 $4.387.647,50|  $4.487.560,00| $4.589.932,50|  $4.740.770,00
DREI Municipal $602.222,25 $614.270,65 $628.258,40 $642.590,55 $663.707,80
TOTAL $4.903.809,75 $5.001.918,15|  $5.115.818,40| $5.232.523,05|  $5.404.477,80

INVERSIONES ESTUDIO LEGAL - ANO 0
Concepto Valor
Constitucion SRL 56,000%
Reqistro de marca 4,290%
Categorizacion ambiental 15,000%
TOTAL 75,2904
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En esteestudiose determinal lugardondeselocalizala empresg el tamafodela misma.
Localizaciéon ydimensidénsondecisione®stratégicag/a quepuederser determinantgzarael
éxito deuna empresa o sonfaciles demodificara cortoplazo.

Son decisiones que suelen tomarse en el momento del nacimiento de la empresa y que
normalmente se toman de memeonjunta. Es decir, una determinada dimensién puede
implicar que no podamos localizarnos en determinados lugares. Una localizacion, puede
obligarnos a tomar una dimensionamcreto. Suelemmplicar grandes inversiones iniciales,
por lo que una vez toadas, un cambio de idea puede conllevar graves cost@Esgerables.
Aspectosaconsideraenel estudiode localizacion:

1. Laproximidaddelos clientes, 2El aprovisionamiento desmateriagrimas.
3.Lamanodeobra,4. Lascomunicacioney lasinfraestructuras, I costedel local.
6. Lalegislaciony lasayudasecondmicas/. Servicioscomplementarios8. Otrosfactores.

Dentrodel estudio sepuederdistinguir doggrandes etapas:

1. Macro localizacion: en estaimera etapa, se busca definir un ambito zonal o regional
limitado, como por ejemplo una ciudad. 2. Micro localizacién: en esta segunda etapa, el
objetivoes determinacon precision egué direccion exactseubicarael proyecto.

Macrolocalizacion:
La Macrolocalizacién, consiste en decidir la zona general en donde se instalara la empresa
negocio, un ambito zonal o regional limita@m nuestro caso, la macrolocalizacéegida
es la siguiente:

| Nos localizamos en la ciudad de Rafaela, departamento Castellanos, provincia de Santa fe.

S )

Morteros

Brinkmans

5
Sunchales

*

Rafaela

J San Fragoiscn

San Caclos
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Esta macrolocalizacidia elegimospor los siguientesnotivos:

- 1) Uno ddos motivosfundamentalessla cercaniaconnuestrgprincipal proveedor.

Central Ambiental se encuentra en la ciudad de Rafaela. Como nomlanaterasrmente esto
es fundamental y considerado una grentaja competitivalener un proveedor que nos
brinde la MP lista para producir y tan cerca, nos peredteir grandesostosde
aprovisionamiento.

- 2) No existeun fabricantede esteproductoa nivel local.

- 3) Disponibilidad de MO tanto especializadan@no especializada. Es una ciudae
cuenta con una gran cantidad de profesionales de todo tipo, con un graudnocativo y a su
vez personal no especializado disponible, ya que nuestro prozesguierepersonal
totalmente especializado.

- 4) Rafaelaes una ciudad que se caracteriza por ser sumamente susteotaitayla al
reciclaje, dada la cantidad de proyectos que existen, compromigoipal y poseer centro de
reciclado. La poblacion rafaelina tiene una grdantaciénalo ecolégico, siendéavorable
paracomercializamuestroproducto.

- 5) Condiciones climaticas buenas, si bien es una zona humeda no cu¢atapeEnaturas
extremadamentaltaso muy bajas.

- 6) Laciudad cuentaondisponibilidad ddodoslos servicios

- 7) A nivelimpositivo y legal, la municipalidad de Rafaela tiene proyectos de apoyo
econdmico a empresas cuyos productos sean beneficiosos al medio amtierrtidyyan
contra laproblematica ambiental.

- 8) La ciudad es atravesada por la ruta nacional n° 34 l&sws las masportantes a nivel
nacional, y la ruta provincial n° 70. Las mismas nos conectaarmra directa con las
ciudades mas importantes de la provincia y el pais. @natajalogistica para nuestra
empresa.

Microlocalizacién
La Microlocalizacon es la seleccion de un sitio especifico dentro del area geograficasdonde
establecera el domicilio comercial del proyecto para realizar sus actividades comerciales.

El estudio de la microlocalizacion sélo indicara cual es la mejor alternativa daditstal

dentro de la region elegida. Sin embargo, es importante tener en cuenta que el estudio de la
microlocalizacién no corregira los errores en que se pudo haber incurrido dussiéedtidn

de lamacrolocalizacion.

.) La mismala elegiremosontemplando:

- Area requerida, ya que no se permite establecer una empresa de producciotatesagiam
cualquiersectorde la ciudad.

- Localizacionurbana.

- Presencialelineasdetransportgublico paramovimientodel personal.

- Tipo deEdificio, esdecirinfraestructuraletamanogrande

- Acceso a servicios como agua, luz, gas e internet, este debtocontacon todos

- Contaminantes, ya que tenemos contaminantes como aceites lubricantes gesgpchar
provenientalela tina deenfriamiento

- Costode alquiler del terreno

- Cercania lascarreteras
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- Cercania al centro de la ciudad
- Cercaniaa empresas de transporte.

Estudio de ubicacion:

En este apartado, mostraremos cuales son las localizaciones que se encuentran disponibles

dentro de leciudad, para posteriormente ensefiar el andlisis realizado a través de un método
comparativayueconsideraliferentesvariablesdeimportancigparaelegirun lugaroptimo.

Opcidn 1:

La primera opcién es este galpon con oficina ubicado en ERNESTO SALVA EBGlsmo

tieneun preciomensuabe alquilerde $120.000.

Caracteristicas

Inmueble Depdsito y galpéon

Superficie total 430 m2
1

Operacion Alquiler

Galpdn y oficinas: Sobre terreno de 430 m2. Oficina al frente, con bano de 30 m2. Galpdn de
300 m2

Amplio portén de ingreso, con pisos de alto transito, y portén en el fondo con salida al patio

Opcidn 2:

La segunda opcion se encuentra en Ruta 70 y WASHINGTON. Su valor de alquiler es

$120.000mensual.

Inmueble Depdsito y galpén
Superficie total 1150 m2 m?
Operacion Alquiler

Descripcién

ALQUILER/GALPON

Se alquila galpon con varios usos comeo fin y posibilidad de sectorizar

Cuenta con 128 m2 que comprende oficina-deposito y bano
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Opcion 3:
Laterceraopcionesvecinaala primeraopcion.El mismoseencuentrancalle ERNESTO
SALVA 1943.Suvalorde alquiler e$180.000mensual.

Opcion 4
La dltima opcion disponible es un galpén con oficina y bafio instalado ubicado en Emiliano
Cerdan2575con unvalor de alquilermensuable $120.000
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