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CONCLUSION

Teniendo en cuenta los temas tratados en esta etapa podemos concluir en que nuestro
producto sera una aternativa innovadora, ya que ningun otro producto permite disponer
de bebidas frias o calientes en cualquier momento o lugar, sin necesidad de fuentes de
energia externas como ser eectricidad o combustible. Nuestra mayor ventgja es lo
innovador del producto. Es posible e desarrollo del producto ya que con los
conocimientos que se disponen en la actualidad se puede llevar a cabo el proyecto, sin
embargo € tema de que no haya antecedentes dificulta bastante la blUsqueda de
informacion, y genera incertidumbre sobre como puede ser que nadie haya llevado

adelante un proyecto similar.
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OBJETIVOS

En e informe presentamos €l proyecto de inversion para la produccion de Termos

Autoenfriable y Autocalentable de aluminiopara su utilizacion con bebidas, se

anadlizaran las distintas ideas que surgieron, antecedentes del proyecto, las ventgas del

producto, el mercado y |os potenciales clientes.
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INTRODUCCION AL PROYECTO

El objetivo del proyecto sera la fabricacion y comercializacion de un termo
autocaentable y autoenfriable, € calentamiento y/o enfriamiento serealizaraatravés de
reacciones quimicas, se utilizard mezclade aguay oxido de calcio para e caentamiento
y nitrato de amonio para el enfriamiento. El disefio tendra caracteristicas similares al de
los termos de aluminio convencionales que hay en e mercado, con la diferencia que en
su interior va a poseer dos camaras, una camara en la cua se colocara la bebida a
calentar o enfriar (Te, Café, Agua, Gaseosa, etc.) y en la otra se colocara el mecanismo
de enfriamiento o calentamiento.

La idea es que estando la bebida a temperatura ambiente, luego de producirse la
reaccion quimica exotérmica (oxido de calcio), se producira suficiente cantidad de calor
para calentar por conduccion € liquido, € principio de funcionamiento es exactamente
igual para enfriar, con la diferencia que se va a utilizar una reaccién endotérmica

(nitrato de amonio).

Inocuidad de Impacto Ambiental

Si bien puede parecer peligroso utilizar reacciones quimicas, vale recalcar que las
sustancias que se van a utilizar no son nocivas paralasalud, ya que € nitrato de amonio
se utiliza sobre todo como fertilizante por su buen contenido en nitrégeno. El nitrato es
aprovechado directamente por las plantas mientras que e amonio es oxidado por los
microorganismos presentes en e suelo a nitrito o nitrato y sirve de abono de mas larga
duracion; y el 6xido de calcio (también conocido como cal viva) no presenta toxicidad
aguda via oral, cutanea o por inhalacion. Hay que tener en cuenta que es utilizada para
el tratamiento de aguas y a igua que €l nitrato de amonio se utiliza en la agricultura

como fertilizante.
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GENERACION DE LA IDEA

Se aplicaron diferentes técnicas de creatividad, como ser Brainstorming y analisis de
necesidades de los clientes, mediante las cuales € grupo de trabagjo propuso distintas
opciones, a estas se les analizaron las ventgjas, desventgjas y su factibilidad, para poder
tomar la decision sobre que producto se iba a desarrollar en €l presente proyecto.
Las ideas que surgieron fueron las siguientes:

1) Techo plegable de autospara sombray antigranizo.

2) Biodigestor Hogarefio.

3) Fabricacion nacional de insumos de granjas importados.

4) Escritorios de oficinaregulables en altura.

5) Termo Autocal entable/Autoenfriable mediante reaccion quimica.
Se evalubé cada una de las alternativas teniendo en cuenta e grado de complejidad,
cantidad de componentes, proceso productivo, materias primas, disefio, grado de

innovacion, factibilidad, 1o que nos llevd a decidirnos por la opciéon 5 Termo
Autocal entable/Autoenfriable.
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¢QUE ANTECEDENTESTIENE EL PROYECTO?

Realizamos una investigacion y llegamos a la conclusion que no hay antecedentes de

este tipo de proyecto en el pais ni en el exterior. Sin embargo, en el extranjero se utiliza

un sistema similar aplicado en tazas o vasos autocal entables/autoenfriables pero estos

tienen la particularidad de ser descartables, nuestro proyecto se orienta a un producto de

uso duradero, ya que tiene la caracteristica de ser reutilizable mediante la utilizacién de

cartuchos, un sistema similaral que se utiliza en Europa para el calentamiento de leche

en biberones pero en dicho sistema e método de calentamiento solo se alcanzan los

37°C.
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MERCADO

Nuestro producto estard dirigido a personas que en determinadas circunstancias
necesiten de agua caliente y por las condiciones del lugar en que se encuentra es dificil
disponer de éla. Es por ello gue al mercado que apuntaremos sera principalmente al
turismo aventura y/o vigeros que requieran algo practico parasalir del apuro.

Argentina en particular es uno de los escenarios preferidos por todos |los amantes de la
aventura ya que su relieve presenta una ata diversidad. En los ultimos afios el turismo
en el pais viene creciendo de manera significativa, favorecido por politicas de gobierno
y eventos importantes como el Rally Dakar que fomentan la llegada de turistas de todo
el mundo atraidos por su geografia, esto nos permitira que nuestro se haga conocido por

personas de otros paises, facilitando en un futuro la exportacion.

Actuamente las necesidades del mercado meta estédn en parte cubiertas por productos
gue cumplen con las funciones basicas, que seria calentar agua, g emplo de estos son los

calentadores portétiles que funcionan a gas.

(QUE QUIERE O NECESITA EL MERCADO?

Que sea préctico en cuanto atamafio.

Que no requiera &l uso de calentadores extra que ocupan espacio y necesitan de
fuentes auxiliares de energia.

Que permita disponer de agua a una determinada temperatura, en e momento
preciso y en cualquier tipo de situacion.

Una mayor velocidad de calentamiento.
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POTENCIALESCLIENTES

El tipo de clientes a que vadirigido en general son
de ato poder adquisitivo, los cuales buscan una
satisfaccién en cuanto a calidad y servicio, no
dandole tanta importancia a valor comercial del
mismo.Un gemplo son los esquiadores o los
alpinistas, que por realizar sus deportes en climas

de muy bgas temperaturas necesitan disponer de

bebidas calientes y no pueden trasladarse con implementos para calentarlas ya que

deben desplazarse con la menor cantidad de objetos y peso posible.

PREFACTIBILIDAD

Mejora Redl: Tiene laventgja de que ademas de mantener latemperatura de

los liquidos, sirve para calentarlos o enfriarlos.

Costos: El costo del sistemavaaser similar aun termo convencional de
aluminio, pero hay un costo adicional que es & de los cartuchos que son los
gue van allevar a cabo lafuncion de enfriamiento y calentamiento, sin
embargo, si bien € costo es més alto nos permite disponer de una funcion

gue ningun otro sistema brinda.

Impacto en la sociedad: Este sistemava atener un alto impacto en la
sociedad, ya que lamayor parte de la poblacién utiliza termos para tomar
mate cuando salen de la casa, por |o tanto este producto brinda la ventgjade
prescindir de lanecesidad de agua caliente, ya que en el momento que
deseen tomar mate, solo deben llenar el termo con agua e iniciar lareaccion
disponiendo de agua atemperatura en e instante deseado.
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CONCLUSION

La informacidn volcada en la presente etapa, contribuye de una manera uy
importante con el proyecto, nos permitira no perder de vista las caracteristicas
principales que debe tener nuestro producto, ya que estas son las que lo diferencian de
los productos existentes en e mercado, estas caracteristicas surgieron de necesidades
reales que tienen las personas, con lo cua logrando un producto que cubra estas
necesidades €l éxito del proyecto esta asegurado, |os proyectos de esta natural eza deben
estar enfocados principalmente al cliente.
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OBJETIVOS

En esta etapa del proyecto se presentara €l producto que sera motivo de estudio.
El objetivo se encuentra en redlizar € desarrollo de una innovacion dentro de un
producto de uso, de acuerdo a su clase de utilizacion, radica en la integracion de un
termo con un sistema para € calentamiento o enfriamiento de liquidos. EI mismo
contara que unos cartuchos intercambiables, que brindan la flexibilidad para poder
utilizar el mismo termo para enfriamiento o calentamiento dependiendo del tipo de
cartucho que se aplique.

La idea principa es la de minimizacion, para que con un mismo producto se
puedan llevar a cabo dos tareas que hasta ahora no existe producto que las redlice en

conjunto.
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RESUMEN

En e presente trabajo, se plantearda un desarrollo de proyecto de inversion de una

empresa que se dedica a la fabricacion de termos para transportar bebidas destinadas a

la utilizacién en actividades a airelibre.

Se desarrollara e proyecto sobre una empresa alin no constituida.

Se determinara las necesidades que €l producto en desarrollo satisface, asi como

también los componentes estdndares e innovadores que consideramos que debe llevar

nuestro producto para que sea exitoso.

En una segunda etapa, se explican las distintas fases que e proyecto debe

superar para que pueda ser concretado satisfactoriamente, dichas etapas son; idea, perfil,
prefactibilidad, factibilidad, y disefio.
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DESARROLLO

Hoy en dia, los termos se convirtieron en un elemento indispensable para la mayoria de
los Argentinos, ya que es la Unica manera de disponer de agua caliente o fria para
ingerir, principalmente para beber mate u otras infusiones, cuando las personas se
encuentran a aire libre.

Si bien lafuncién clave esla de mantener |a temperatura de | as bebidas, nosotros

buscamos diferenciar el producto agregando una funcién que ningin otro posee.

Hoy en dia los principales fabricantes de termos se preocupan sélo porque sus

productos:

Mantengan latemperatura el mayor tiempo posible
Peso reducido
Resistencia a caidas

Picos vertedores con caudal de agua adecuado

En lo que a presente proyecto respecta, las funciones innovadoras a incorporar a

los productos son las siguientes:

Sistema de enfriamiento

Sistema de calentamiento

Esperamos obtener como fin de nuestro proyecto una buena rentabilidad a través
de un disefio innovador, de un producto ya existente. Por todo esto el marco en € cual

vamos a desarrollar nuestro proyecto es totalmente beneficio econdmico.

Barja, Geier, Menconi Pagina5de7

Volver al indice




% Trabajo Préctico N° 1
Proyecto Final

Afo: 2014
UTN - FRA

Morfologia del proyecto

I dea: Esta etapa de generacion de unaidea de proyecto de inversion, surge como
consecuencia de necesidades insatisfechas, de politicas generales, de un plan general de
desarrollo, de la existencia de otros proyectos en estudio o0 en gecucion, que requieren
complementacién mediante acciones en campo distintos, de politicas de acciones
institucional, de inventario de recursos naturales, etc.

En esta etapa identificaremos las aternativas béasicas de solucion del problema,

de acuerdo con los objetivos predeterminados.

En nuestro caso laidea surgié como resultado de la busqueda de realizar mejoras
gue consideramos innovadoras en un producto que no ha sufrido cambios desde su
introduccion en el mercado y creemos que es necesaria que sean implementadas.

Distinguimos como potenciales mercados meta a las casas de venta de articulos
deportivos, casas de camping y outdoor, centros de ski, centros de pesca y
supermercados de todos aguellos lugares en donde se realizan actividades del aire libre

0 en lugares algados de servicios como ser gas o red eléctrica.

Perfil: En esta etapa, efectuaremos una recopilacion y andlisis de todos los
antecedentes que permitan formarse de un juicio respecto de la conveniencia técnico
econdémica de llevar a cabo la idea de proyecto. El énfasis esta en identificar los
beneficios y costos pertinentes para las distintas alternativas, sin incurrir en mayores
costos en recursos financieros y humanos para identificarlos, medirlos y valorarlos. En
la elaboracion del perfil incluiremos un andlisis preliminar de los aspectos técnicos, de
los estudios de mercado, y de la evaluacion.

Prefactibilidad: En esta etapa, examinaremos en detalle las aternativas

consideradas més convenientes, las que fueron determinadas en general en la etapa

anterior.
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Para determinar la rentabilidad socioeconOmica de las alternativas, se requieren
estimaciones de los montos de inversion y costos de operacion, un caendario de
inversion y cifras aproximadas de los ingresos que generarian durante su vida Util. Con
tales antecedentes, las aternativas serdn evaluadas econdmicamente, determinando el
grado de bondad de cada una de las seleccionadas en la etapa de perfil, para
compararlas y ordenarlas de acuerdo con su rentabilidad y estableciendo de esta forma

cuales merecen un estudio més profundo y cuéles se descartan.

Factibilidad: En esta etapa, enfocaremos los esfuerzos hacia e examen
detallado y preciso de la alternativa que se ha considerado viable en |a etapa anterior.
Ademas, afinar todos aquellos aspectos y variables que puedan mejorar €l proyecto de

acuerdo con sus objetivos.

Disefio: En esta Ultima etapa del estado preinversion se realizan los estudios
finales de ingenieria, € disefio del plano de construccidn, la confeccion de manuales de
procedimientos, las especificaciones de los equipos, y € andlisis de propuesta de

materiales, de acuerdo con larelacion capital-trabajo, determinada por latecnologia.
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CONCLUSION

Se definié € concepto de innovacion tecnoldgica a partir de distintas
definiciones y conceptos de los evolucionistas o neoschumpeterianos, con los cuales
hemos destacado las interacciones entre ciencia y tecnologia, y la innovacion
tecnol ogica.

A partir de ello entendemos a la innovacién tecnol dgica como un proceso que se
debe gestionar de manera de obtener los resultados estratégicos buscados, teniendo en

cuentala posibilidad de administrar los factores asociados.

Seidentifico al termo autocal entable como un modelo de innovacion tipo push o
de empuje de la oferta, después de haber hecho una introduccion para conocer 1os
diferentes tipos de modelos. € modelo lineal, el modelo de "empuje’ de la oferta
(push) o de "jalon" de la demanda (pull), € modelo interactivo y e modelo en cadena
("chain linked").

Consideremos a nuestra innovacion de tipo incremental ya que se mejoraran
cuestiones como € envase, se fabricaran cartuchos que se adaptaran a |os termos de uso
cotidiano evitando asi los utilizados del tipo desechable que generan un costo y
contaminacion ambiental. Ademas se avanzara en tema volumen y temperatura
alcanzada por e liquido, los productos ya existentes utilizados como antecedente
contienen alrededor de 200ml de liquido a calentar y llegan hasta los 65° C, con

nuestro producto se tratara de calentar cerca de 600ml a una temperatura de 80° C.

Se vieron diferentes enfoques teoricos respecto al cambio técnico, se destacan el
neoclasicismo y e evolucionista, existiendo marcadas diferencias entre estos dos
enfoques. Principalmente el primero habla del conocimiento e informacion como la
misma cosa, perfectamente codificable y transmisible, mientras que e evolucionista

consideraa conocimiento como acumulable y de no fécil transferencia.
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OBJETIVOS

Setratara devincular € producto con lostemas de la presente unidad los obj etivos

gue se buscaran seran:

» Reconocer las nociones béasicas sobre € significado de la tecnologia y su

relacion con lainnovacion tecnol 6gica.

» Mostrar un panorama sobre |os estudios y aproximaciones a entendimiento de

lainnovacion tecnol dgica.

> Introducir las nociones internacionales en boga sobre e concepto de la

innovacion, a partir de la OCDE.

» Destacar agunas peculiaridades que asume e concepto de innovacion en

Américalatina.

» Plantear las caracteristicas del cambio técnico, destacando las diferencias entre

los enfoques neoclasico y evolucionista, como parte integral del entendimiento

del fendmeno de lainnovacion.

Barja, Geier, Menconi
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RESUMEN

M odelos de Proceso de | nnovacion

La Innovacion puede verse como un evento puntual, pero por su naturaleza

complgay temporal, es meor verla como un proceso dindmico e interactivo donde se

dan multiples interacciones. Existen varios modelos que permiten conceptualizar €

proceso de innovacion.

Seguin e modelo lineal de Innovacion de Vanenvar Bush, |os avances bésicos son la
fuente principal de la innovacion tecnolégica. Los avances cientificos son
convertidos en usos préacticos mediante un flujo dindmico de la ciencia a la
tecnologia.

A diferencia del anterior, en e modelo push (a) y pull (b), por un lado (a), €
primero, considera la innovacion como resultado de un empuje basado en la
tecnologia (technology push). La ciencia bésica conduce, eventualmente, a
desarrollos tecnol 6gicos gue resultan en un flujo de nuevos productos. Por otro lado
(b), lainnovacion puede ser € resultado de una necesidad de mercado percibidaalo
gue se conoce como jalonamiento de la demanda (demand pull). Considerando
estas dos Situaciones, |+D no necesariamente generar innovaciones, sin0 que
también utiliza a mercado como fuente de informacion para €l desarrollo de nuevos

productos.

Barja, Geier, Menconi
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(a) La ciencia descubre, |la tecnologia produce vy |la firma mercadea:

Ciencia basica _._ng:ﬁmiﬂi:%!icaia_ N

Manufactura -

¢ Mercadeo

(b) La necesidad jalona, la tecnologia hace y la firma mercadea:

Necesidad
del mercado #—

Desarrollo +——

Manufactura +—

Ventas

Otro es e modelo interactivo, considera a la innovacion como un proceso |6gico

secuencial,

no necesariamente continuo, que representa la confluencia de

capacidades tecnoldgicas y necesidades de mercado dentro del marco de la firma

innovadora.

Muava nacesidad

Mecesitladas do la sockedad v del Mercado

v @

“u

T~

Concapcion de

ideas Desarrolio | Manufactura | IMercado y ventas _|Mm£adﬂ
Muava capacidad Estado dal arta an tecnologia y an técnica de produccion
lacnoigica

Figura 2: El modelo interactivo del proceso de innovacion
Rothwell y Zegveld (1985)

Por Ultimo se encuentra el modelo de innovacién en cadena, siendo una variacion

del modelo anterior, es caracterizado por continuas interacciones y de feedback
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entre las distintas etapas y actividades que estan involucradas (disefio, redisefio,
tests, produccion, comercializacion) en e desarrollo pudiendo recurrir al
conocimiento cientifico y tecnolégico existente como a una investigacion nueva,
tomando a la investigacion no como una fuente Unica de ideas innovadoras sino
como una forma de resolver problemas a la que se pueda recurrir, la investigacion

yano es unaforma de descubrimiento que precede lainnovacion.

Per spectivas dela lnnovacion

Segun € Manual de Frascati, la innovacion cientifica y tecnoldgica se puede
definir como la transformacion de unaidea en un producto nuevo o mejorado puesto en
el mercado utilizado en laindustriao en el comercio, 0 en un nuevo enfoque de servicio
socia. Diferencia, por un lado, la innovacion de productos y por otro la innovacion de
procesos. Las innovaciones incluyen una serie de actividades cientificas, tecnolégicas,
organizativas, financieras y comerciales. EI manual opta por un concepto no linea de
las actividades de 1+D. Se asume que estas actividades no son e punto de partida
exclusivo y slempre origina de la innovacién tecnol 6gica que nos planteaba €l modelo
lineal. La libertad de redlizar actividades de 1+D, en cualquiera de los momentos del
proyecto de innovacion, nos recuerda € modelo interactivo de innovacion referenciado

anteriormente.

El Manual de Oslo, define la innovacidn tecnoldgica de producto, como la

implantacion/comercializacion de un producto con caracteristicas meoradas de
desempefio, con € fin de brindar objetivamente servicios nuevos o mejorados a

consumidor. Mientras que la innovacion tecnolégica de proceso es la

implantacion/adopcion de métodos de produccién o de suministro, nuevos 0 mejorados.
Las innovaciones de Tecnologia de Producto y de Proceso (TPP) entrafian una
diversidad considerable de actividades cientificas, tecnoldgicas, institucionales,
financieras y comerciales. Desde esta perspectiva, una empresa innovadora en TPP es
aguella que implementa productos o procesos tecnol 6gicamente nuevos, o con un ato

grado de megjoras tecnoldgicas. Para € Manual, la difusion es é modo en que las
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innovaciones TPP, se expanden utilizando o no los canales del mercado, sin difusion,
una innovacion TPP no tendra repercusion econdmica. Es muy importante entender,
ademés, que la innovacion tecnoldgica supone para la empresa la introduccién de un
cambio técnico en |os productos 0 procesos.

Seguin e Manual de Oslo, lainnovacion en tecnologia de productos (productos o
servicios) puede ser de dos grandes formas. productos tecnol 6gicamente nuevos (major
product innovations); y productos tecnoldgicamente mejorados (incremental product
innovations).

La innovacion organizacional, consiste en la introduccién de estructuras
organizativas cambiadas en grado sumo; la implantacion de técnicas de gestion

avanzada; lainstrumentacion de orientaciones empresarial es estratégicas.

El Manual de Bogota para medir lainnovacion tecnol égica da un mayor peso a
las modalidades incrementales y no tanto alas radicales o de ruptura.

La mayor parte de la actividad innovativa, segin el Manua de Bogota, consiste
en innovaciones menores (modificacion 0 mejoras de tecnologias existentes), aungque
estas innovaciones menores puedan llevar a grandes aumentos de productividad en
algunos casos. Ademas reclama para e concepto de innovacion un mayor peso a las
modalidades incremental es de la mismay no tanto alas radicales o de ruptura, asi como
la necesidad de considerar la importancia del persona capacitado en las empresas
innovadoras, habida cuenta de la débil existencia de las actividades de 1&D en el ambito
empresarial.

La innovacion desde el Sur: Las actividades de [+D no estan clara y
formalmente articuladas con la estrategia empresarial. Muchas firmas carecen de
Departamentos o Unidades formales de 1+D. Las actividades de capacitacion poseen un
peso relativamente mayor en los procesos de innovacion: cuanto mas calificado el

personal, més innovadora es |a empresa.
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Caracteristicas del cambio técnico (Enfoques)

v" Neoclasico: El mundo es relativamente sencillo con respecto al conocimiento
tecnologico, pues se lo considera y trata como algo explicito, articulado, imitable,
codificable y perfectamente transmisible. Este enfoque no distingue entre
conocimiento e informacién, € enfoque neoclésico concibe el cambio tecnol gico
como un proceso unidireccional que va desde la investigacion basica (ciencia), al
surgimiento de aplicaciones précticas (innovacion), y luego a la produccion de

nuevos bienes y serviciosy finalmente ala comercializacion de aquellos.

v' Evolucionista: €l conocimiento no es intercambiable facilmente en los mercados y
su apropiacion no es sencilla pues implica con frecuencia definir derechos de
propiedad sobre € mismo. Con base en la distincién entre informacién y
conocimiento, los evolucionistas destacan el caracter muchas veces técito de las
tecnologias. En general, éstas involucran e dominio de habilidades alcanzadas
mediante activos procesos de aprendizaje; por consiguiente, las tecnologias tienden
a adquirir un caracter acumulativo y especifico en las empresas (agentes
econdémicos) que las poseen. De aqui surge una primera distincién entre diferentes
formas de conocimiento tecnolégico, basicamente e conocimiento codificado y €

conocimiento tacito.
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DESARROLLO

El modelo de proceso de innovacion, que meor se austa a termo
autocaentable, es € push, ya que en este caso la ciencia descubre, |a tecnol ogia produce
y la firma mercadea. Los avances de la ciencia y tecnologia en los Ultimos tiempos
permitieron la aparicion de nuevos materiales, tipos de energias y con esto infinidad de
productos que antes no existian. Ademas hoy en dia es muy comun el aprovechamiento
o0 incorporacion de tecnologia desarrollada en areas o campos diferentes al del producto
original para generar nuevas innovaciones, vinculado esto con los enfoques neoclésicos
y evolucionista en lamanera de transmitir el conocimiento técnico.

En € termo autocalentable, la tecnologia que se utilizara para € calentado del
liguido (reaccion quimica exotérmica de oxido de calcio y agua), ya se aplica en €
exterior para productos como chocolatada y café muy similares un volumen inferior y
envases desechables de Unica utilizacion, nuestro producto combina esta tecnologiay la

aplica alos termos cotidianos que se utilizan en €l pais.

Antecedente (Caracteristicas):
-Envase pequeriio para calentado de 200ml.

-Envase desechable.

-Temperatura alcanzada = 65°c

Consideremos a nuestra innovacion de tipo incremental ya que se mejoraran
cuestiones como €l envase, se fabricaran cartuchos que se adaptaran a |os termos de uso
cotidiano evitando asi los utilizados del tipo desechable que generan un costo y
contaminacion ambiental. Ademas se avanzara en tema volumen y temperatura
alcanzada por e liquido, los productos ya existentes utilizados como antecedente
contienen alrededor de 200ml de liguido a calentar y llegan hasta los 65° C, con
nuestro producto se tratara de calentar cerca de 600ml a una temperatura de 80° C.

La utilizacion oxido de calcio o cal viva para este tipo de productos es nueva 'y
se dio gracias a desarrollado del campo de nuevos materiales, al control que se tiene
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sobre los diferentes elementos quimicos, que permitio brindar la seguridad de que los

productos cumpliran su funcidn y no se correrariesgo en su utilizacion.

El 6xido de calcio tiene variada aplicaciones industriales mucho més antiguas

como elemento construccion, para la potabilizacion de agua, depuracién de gases,

curtidos de pieles, la agricultura como fertilizantes, y en la industria alimenticia entre

muchos otros.

El producto es innovador ya que utilizara una tecnologia nueva en este tipo de mercado

y buscara resolver o cubrir una necesidad que no esta del todo cubierta, permitiendo

disponer de agua caliente en cualquier lugar y momento sin requerir de energia externa.
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Conclusion

Luego del andlisis de los diferentes autores se concluye que la tecnologia no
solo involucra aspectos técnicos, sino que esta intimamente relacionada con el
contexto social, econémico, politico, etc.,
Asimismo debemos destacar que la sociedad cumple un papel muy importante
a la hora de implementar un proyecto tecnoldgico, los aspectos sociales no
solo define la aprobacién o desaprobacion del proyecto, sino que esta ligado
con el proceso de generacion de energia en si.
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nceptualizacion de la tecnologia

Harro Van Lente define la tecnologia en distintas dimensiones:

1- La tecnologia como forma de conocimiento

2- Latecnologia como coleccion de cosas y destrezas practicas
3- Latecnologia como configuracion que funciona

4- La tecnologia como alianza de ciencia y técnica

5- La tecnologia como transformador de input en output

6- La tecnologia como actividad

7- La tecnologia como simbolo

8- La tecnologia como volicion

9

La tecnologia como forma de organizacion social

Entre estas dimensiones destacaremos el uso del término tecnologia como
los aparatos artefactos o procedimientos técnicos. (Ferré)

El autor plantea tres tipos de tecnologia -técnicas de remplazo -técnicas de
mejora -técnicas de posibilitacion

A la hora de evaluar a qué tipo de tecnologia se amolda nuestro producto
podemos hacer dos enfoques desde distintos puntos de vista

En un primer analisis queda encuadrado segun esta division en las
técnicas de mejora, ya que en la actualidad existen envases térmicos para
transportar bebidas y conservas su temperatura estable por un lapso corto
de tiempo. Nuestro proyecto puede clasificarse como una mejora a este
tipo de productos ya existentes en el mercado.

Ahora bien podriamos destacar que nuestro producto seria una alternativa
innovadora para satisfacer una necesidad del mercado. Y al ser una
tecnologia que actualmente no se esta utilizando para tal fin, se la podria
encuadrar dentro de las técnicas de remplazo.

También se manifiesta Quintanilla sobre la utilizacion del término “técnica” y
distingue entre dos grandes clases de técnicas:

-Las técnicas artesanales o preindustriales

Barja Juan Cruz - Franco Menconi — David Geier
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-Las técnicas industriales de base cientifica

Obviamente nuestro proyecto responde a la segunda clasificacion ya que tiene
una base cientifica por lo cual se identifica con el término de “tecnologia”.

Dicha tecnologia serd aplicada un proceso industrial para la fabricacion de
grandes lotes del producto, teniendo en cuesta especificaciones de materiales,
parametros de calidad establecidos, requisitos de entidades reguladoras, etc.
Por lo cual sera intervenido nuestro proyecto por aspectos cientificos
constantemente, no solo orientado a el principio activo base, sino vinculado
con todo el proceso productivo, su posterior comercializacion y servicio post
venta.

Relacionando las concepciones tradicionales de la tecnologia con la
implementacion de nuestro proyecto, debemos haces foco en la valorizacion
de la tecnologia no solo como un proceso que sigue el desarrollo técnico, sino
como un proceso social donde los elementos no técnicos juegan un papel de
gran importancia.

Es decir la tecnologia no es una fuerza independiente que avanza por si sola,
sino que en un proceso que transcurre rodeado de un entorno social.

Dicho entorno social serd analizado exhaustivamente en nuestro proyecto ya
qgue se trata de bebidas el mercado objeto debera estar muy bien informado
sobre la tecnologia utilizada para evitar aspectos que generen desconfianza
hacia nuestro producto y nos generen un factor negativo para la
comercializacién del mismo.

Conocimiento cientifico y conocimiento técnico

Siguiendo con el analisis del conocimiento cientifico y conocimiento
tecnolégico H. Radder menciona cinco aspectos claves para caracterizar la
tecnologia

1- Realizabilidad

2- Caracter sistémico

3- Heterogeneidad

4- Relacion con la ciencia

5- Division del trabajo

Barja Juan Cruz - Franco Menconi — David Geier Pagina 5 de 6

Volver al indice




UTN - FRA Termo Auto Calentable

% Proyecto Final N® 3

Trabajo Practico

2014

Asimismo Bunge y Mitcham realiza una division del conocimiento en cinco
tipos:

1- Habilidades técnicas: Son conocimiento operacional, el saber como que
se adquiere por ensayo y error y que se transmite por imitaciéon. ES un
conocimiento en gran medida tacito y no discursivo.

2- Maximas técnicas: Estas representan un saber cémo codificado,
describiendo un procedimiento a seguir para conseguir un resultado concreto.
Es un conocimiento transmitido por ensayo y error, Yy adquirido
lingUisticamente.

3- Leyes descriptivas (empiricas): Son similares a las leyes cientificas, pero
no hay un marco tedrico que las explique ya que son generalizaciones
derivadas directamente de la experiencia.

4- Reglas tecnoldgicas: Cuando una ley descriptiva se fundamenta en
leyes cientificas se habla de regla tecnologica, son formulaciones linguisticas
gue representan tedricamente el saber tecnoldgico.

5- Teorias tecnoldgicas: Hay dos tipos, sustantivas y operativas, las
primeras son aplicaciones de las teorias cientificas que emplean el contenido
como el método oe la ciencia (aerodinamica como aplicacion de la dinamica de
fluidos) y las segundas se relacionan con las acciones humanas y la relacion
hombre- maquina, aplicando solo el método de la ciencia a problemas de
accion.

La implementacion de nuestro proyecto esta incluido en la clasificacion de
teorias tecnoldgicas sustantivas. Ya que los principios de funcionamiento son

esencialmente aplicaciones de las teorias cientificas basando en conceptos
como:

-Transferencia de calor. a la hora de disefiar el contenedor y sus
especificaciones de disefio, materiales, forma etc. serd necesario poseer
conocimientos como ser calores especificos, coeficientes de
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conductividad térmica, resistencias de los materiales etc.

- Ciencia de los materiales: los materiales involucrados en el proceso no
solo tienen importancia calorifica, sino también se debe evaluar si es
factible o no su moldeo o inyeccion para producir las pieza del producto.

- Mecanica de fluidos: se aplicaran conceptos de fluidos para mejorar la
eficiencia del producto ya que el disefio debera permitir la generacion de

corrientes de conduccion para la mejor distribucion del calor.

Modelo de cambio tecnoldgico.

En las ultimas décadas el cambio tecnoldgico ha despertado gran interés
principalmente conceptualizada por la economia neoclasica. Estos modelos
neoclasicos tecnolégicos poseen importancia para la elaboracion de politicas

publicas de ciencia y tecnologia en funcion de su impacto.

-La imagen tradicionalista del cambio tecnolégico

-Modelo evolucionista del cambio tecnoldgico

-Modelo socioldgico del cambio tecnoldgico

Barja Juan Cruz - Franco Menconi — David Geier
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CONCLUSION

En e desarrollo de esta etapa se pudieron conocer los diferentes tipos de enfogques que
relacionan los conceptos de innovacion, tecnologia y sociedad, y con esto establecer
una vinculacion con nuestro proyecto, de ver como influyen o podrian influir entre
ellos en nuestro contexto. En base a esto identificamos a nuestro proyecto més abocado
a un determinismo socia donde la aparicion de nuevas necesidades junto con la

tecnologia necesaria da origen a nuevas innovaciones.
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En esta etapa del proyecto se buscara establecer una relacion entre el papel que

juegan la tecnologia, la innovacion y la sociedad en nuestro proyecto bajo la idea del

determinismo tecnolégico y el determinismo social.
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RESUMEN

Se entiende por “determinismo tecnoldgico”, la creencia de que las fuerzas técnicas
determinan los cambios sociales y culturales.

La idea de determinismo tecnoldgico involucra temas como tecnologia autdonoma,
siendo estala creencia de que la tecnologia no esta controlada por e hombre y sigue por
su propia cuenta. Desde esta perspectiva, € determinismo descansaria en dos hipétesis:
i) Que la base técnica de una sociedad es la condicion fundamental que afecta a todos
los model os de existencia social.

ii) Que los cambios tecnol 6gicos son la fuente mas importante de cambios sociales.

Otro enfoque de caracter fuertemente determinista es el llamado “technology push” en
donde consideralainnovacion como un resultado de empuje basado en latecnologia en
el cual la ciencia basica conduce eventualmente a desarrollos tecnol 6gicos que resultan
en €l flujo de nuevos productos y nuevos procesos en el mercado, eslo que puede llevar

al cambio tecnoldgico y por consiguiente al cambio en la sociedad.

El “deter minismo histérico-social” en cambio destaca como las leyes de capital y las
determinaciones sociales de clases condicionan e proceso innovador, caracteriza el
modo de produccion y con elo explica la naturaleza del cambio tecnolégico
contemporaneo, los componentes histéricos sociales son e agente causal de la

tecnologiay no latecnol ogia agente causal de la sociedad.

Para comprender megjor el fendmeno de la tecnologia, lainnovacion y el cambio técnico
se hablara de un “sistema técnico”, segun Quintanilla: es un dispositivo complejo,
compuesto de entidades fisicas y de agentes humanos cuya funcion es transformar algun
tipo de cosas para obtener resultados caracteristicos del sistema. Esta definicion es la
base para la construccién de una teoria de la estructura y dindmica de la tecnologia, en
donde € factor fundamental del desarrollo tecnolégico seria la innovacion socia 'y

cultural.
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Tipos cambio técnico:

Innovaciones Incrementales. estas pueden no ocurrir tanto como € resultado dela1&D

sSino con base en mejoras sugeridas por ingenieros y técnicos, 0 como resultado de
propuestas de los usuarios. Son muy importantes para en crecimiento sostenido de la
produccion y de la productividad, pero no tienen efectos draméticos.

Innovaciones radicales. usual mente resultado de 1& D, importante para el crecimiento de

nuevos mercados y surgimiento de nuevas inversiones. Tienen efectos draméticos en
periodos decenios (nylon). En términos de impacto econOmico su aporte es
relativamente pequefio y localizado.

Cambios en € sistema tecnoldgico: son cambios de gran alcance en la tecnologia,

afectan varias ramas de la economia como también dan lugar a nuevos sectores. Estén
basados en una combinacién de innovaciones radicales e incrementales, junto con
innovaciones organizacionales y de gestion que afectan muchas firmas. Se trata de
constelaciones de innovaciones interrelacionadas (clUster o agregado de innovaciones
en |os material es sintéticos, innovaciones petroquimicas).

Cambios en € paradigma técnico-econdémico: (Revoluciones Tecnoldgicas) tienen gran

influencia en la conducta de toda la economia, conlleva muchos clUster o agregados de
innovaciones radicales e incrementales y pueden incorporar sistemas tecnolgicos.
Conlleva efectos penetrantes a través de toda la economia directa e indirectamente a sus

distintas ramas.
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DESARROLLO

El desarrollo del producto entraria en la definiciéon de lo que es un “sistema técnico”,
para su elaboracion se requerira de diversos componentes fisicos; paralarealizacion del
cuerpo del termo necesitaremos de aluminio como materia prima, para la reaccion que
producird € calentamiento del liquido tendremos que disponer de oxido de calcio y
nitrato de amonio, ademas de diversos componentes como la tapa que pueden ser de
plastico. A estos componentes fisicos se le deberan sumar los agentes humanos o
integrantes del grupo, responsables de la innovacion y de llevar a cabo e desarrollo y
control del sistema, estableciendo mas adelante una estructura en que se detallen las
relaciones entre los diferentes componentes y agentes, y fijar un objetivo paraluego ser

corroborado con larealidad de | os resultados.

L os avances tecnol 6gicos de la actualidad hacen factible € desarrollo de productos que
antes eran dificiles de concretar, vinculado a lo que es la tecnologia para realizacion del
termo autocalentable esta muy desarrollado el campo de nuevos materiales y €l control

gue se tiene sobre |os diferentes elementos quimicos, esto permite brindar la seguridad
de que & producto cumplira su funcion y no se correra riesgo en su utilizacion. La
tecnologia que utilizaremos para el calentado del liquido ya se aplica en €l exterior en
otros productos aungque de menor proporcion en cuanto a capacidad (estos en forma de
vasos descartables autocalentables-autoenfriables para chocolatadas, café y otros
productos) ademas se ira un paso mas adelante con e disefio de cartuchos desechables
gue le permitiran un ahorro a los clientes en cuanto a costo, se disminuira € material
desechable y se hara del termo un producto duradero.

Con su implementacion como producto de un avance tecnolgico este podria modificar
una parte de la sociedad en su habito de calentar el agua (“determinismo Tecnoldgico”).

Aungue anteriormente enfocamos e producto desde un determinismo tecnolgico,
vinculamos mas nuestro producto a un “determinismo social”; en la actualidad vivimos
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en un mundo de consumismo donde cada dia aparecen necesidades nuevas a ser
cubiertas, esto repercute en nuevas innovaciones y desarrollos tecnol 6gicos, en nuestro
caso a partir de un andlisis de necesidades realizado sobre determinadas actividades o
deportes (el turismo aventura, las actividades de supervivencias, excursiones, apinismo,
esqui, viges en general, etc.) se pudo detectar que se requeria de un producto con
determinadas caracteristicas (que sea ligero en cuanto a peso y practico en tamafio para
facilitar e transporte, y de rapida utilizacion en cuanto a velocidad en € calentado).
Estas necesidades detectadas junto con los avances tecnol 6gicos actual es (calentamiento
por reaccion exotérmica o enfriamiento endotérmico) dan flujo a nuevas innovaciones

(Termo autocal entable-autoenfriable).

En cuanto a tipo de cambio técnico lo podemos clasificar como una innovacion
incremental ya que no es € resultado de la 1&D sino es una mejora en funcion de la

combinacién de dos productos:. € termo y € sistema de calentado ya existentes.
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CONCLUSION

En este tema se andliza el concepto de desarrollo sostenible a partir de estudios de caso
realizados por autores iberoamericanos. En todos ellos se analizan problemas
relacionados con el cambio tecnoldgico y las implicaciones que éste ha tenido sobre €
ambiente, asi como & modo en que se han tratado de gestionar diversos problemas que
afectan € desarrollo econdmico de los paises. Setrataen el fondo de mostrar que la
nocién de desarrollo sostenible, alavez que cuestiona un paradigma desarrollista
propio de | as sociedades que atravesaron por duros procesos de industrializacion a
través del pasado siglo, ofrece un modelo en el que la economia se entrelaza con €l
ambiente, sin embargo un concepto borroso y ambiguo que dalugar alas mas diversas

criticas y expectativas.

Al redlizar unavinculacién del tema con e desarrollo de nuestro producto vimos que se
estan considerando cuestiones de este tipo, como por gemplo una diferencia con los
productos existentes en el exterior, que utilizan la mismatecnologia para el calentado de
liquidos, se optd por utilizar un envase reutilizable como lo es € termo de uso
cotidiano, eliminando asi un potencial foco de contaminacion. Ademas la materia prima
fundamental que se utilizada para la elaboracion de los cartuchos y fuente de energia es
el 6xido de calcio que no afecta el medio ambiente. Por |o que al analizar el producto en
esta unidad, vemos que esté puede llegar a reemplazar sistemas de calentado mas
contaminantes que utilizan energias como por g emplo derivadas del petrdleo.

Otro factor a considerar y tuvimos en cuenta a la hora del disefio es e mercado al cual
apuntamos, en los cuales es dificil € acceso ala energia por ser lugares turisticos y a
aire libre donde el tema de paisgje y contaminacion son cosas a tener en cuenta por ser
en su mayoria zonas preservadas por su floray fauna, y control de medio ambiente.
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OBJETIVOS

Se busca anadlizar € concepto de desarrollo sostenible en € marco del cambio
tecnolgico através del estudio de casos situados en la regién iberoamericana.
Andizar é vinculo entre economia y politica presente en e concepto de
desarrollo sostenible.
Andlizar € estado de las politicas ambientales internacionales en € marco de
una economia globalizada.
Mostrar las ambigliedades y potencialidades del concepto de desarrollo
sostenible en el desarrollo de politicas publicas intra e internacional es.
Investigar y analizar criticamente el estado de las politicas publicas en
cuestiones ambientales en la region de procedencia.
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RESUMEN TEORICO

Desarrollo Sostenible (José Lépez Cerezo y José A Méndez Sanchez): Se trata de
revitalizar @ crecimiento econdmico de forma que las cuestiones ambientales sean
incluidas en los calculos econdmicos gustandolo a las limitaciones de capital natura
teniendo en cuenta las necesidades de |as generaciones presentes y futuras.

Como resultado la expresion de desarrollo sostenible resume la idea de desarrollismo
politicamente correcta que busca contentar a todos los integrantes de la comunidad
internacional. A los paises desarrollados les garantiza un papel de locomotora
econdmica e ideol6gica con un aumento en su nivel de vida, mientras g a los en via de
desarrollo les promete su desarrollo. Caracteriza a desarrollo (= satisfaccion creciente
de las crecientes necesidades) como via Unica parala sostenibilidad (= reversibilidad de
los recursos naturales) que es vista como condicion de posibilidad de desarrollo.
Considera a subdesarrollo (= pobreza) como la principal causa de la insostenibilidad
actual de la explotacién de la naturaleza. Por lo tanto, el desarrollo permitiria escapar de
la pobreza (cuestion ética-politica) y preservar la capacidad generadora de la naturaleza
paraahoray parael futuro (cuestion ecolégica). A esto afiade que:
La pobreza antes que causa es efecto de determinadas relaciones
socioecondémicas (locales y mundiales).
El desarrollo no es la Unica via para la sostenibilidad ya que existen
sociosistemas ecol 6gicamente integrados que no siguen e espiritu desarrollista
del crecimiento econdmico. El desarrollismo y € enfoque del  desarrollo
sostenible suponen los momentos de produccién — distribucion - proteccion
(economia — ética / politica - ecologia) se dan separadamente, los modelos

integrados suponen su existencia simultanea.

Gestion de recursos Hidricos (Castro): habla sobre e meoramiento del acceso a
agua limpia y a los servicios sanitarios, ya que grandes sectores de la poblacion

mundial contindan sufriendo la falta de acceso a una minima cantidad de este recurso
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incluso en areas donde abunda relacionando esta fata de gestion de los recursos
hidricos no a una cuestién del todo técnica sino més bien por los sistemas politicas con

cuestiones econdémicas-sociales.

Hay un abismo entre los campos de conocimiento tecno cientifico y sociopolitico en
relacion a agua, lograr reducir €l abismo permitiria explicar por qué e enorme progreso
tecnol dgico alcanzado en décadas recientes en e sector del agua no se havisto reflejado
en practicas mas sostenibles de gestion del agua en mayor equidad y universalidad en €
acceso a agua potable y a los servicios sanitarios, especialmente en los paises menos
desarrollados. En este sentido, hay un reconocimiento creciente de la necesidad de
establecer un balance entre los aspectos técnicos, socioecondmicos y politicos de la
gestion del agua, ya que los mismos permanecen artificialmente aislados tanto en la
teoria como en la practica. Correspondientemente, la implementacion de sistemas de
gestion del agua que sean sostenibles tanto en términos ecol 6gicos como sociales y que
también resulten econdmicamente viables y politicamente legitimos es uno de los

grandes desafios que se nos presentan.

Actores sociales que producen vy detentan e conocimiento en relacion al agua:

v' Experto Técnico: € gemplo mas claro es € ingeniero hidraulico, representa una
acumul acion de conocimientos fisico-naturales y técnicos de la gestion del agua

v Funcionario: se hace cargo de temas que estan fuera del dominio del experto
técnico (caracteristicas sociales y econdmicas que pueden afectar el acceso a
dichos servicios)

v' Cientista socia: esté cuenta con una acumulacion importante entre las
regularidades sociales y los ciclos fisico-naturales, combina las dos anteriores.

Desarrollo sustentable (Chavez): solo se puede hablar de desarrollo si se satisfacen las
necesidades fundamentales de la sociedad, incluyendo la educacion, necesidades

culturales, espirituales. Considera cinco dimensiones de |a sustentabilidad:
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I.  Social: vista como equidad de las soluciones propuestas, ya que la finalidad del
desarrollo es siempre éticay social.
Il.  Econdmica: refiere ala eficiencia econdmica
[1l.  Ecolégica refiere ala prudencia ecologica
V.  Cultura: las soluciones deben ser culturalmente aceptables
V. Espacio/Territoria: buscar equilibrios espaciales considerando la planificacién

socio-econdmicay €l uso de recursos conjuntamente.

Cabe destacar ladiferenciaentre:

Desarrollo y crecimiento econdmicos, estos no son equivalentes, € crecimiento se mide
en términos del aumento del producto nacional bruto o de la renta nacional, mientras
gue €l desarrollo supone también cambios estructurales, innovacion tecnoldgica y
modernizacién de la economia.

Le da gran interés a concepto de Gestion del Paisgje, la cual concentrd su atencién en
como la Ecologia del Paisgje puede ser usada como medio para alcanzar la
sustentabilidad. La ciencia del paisaje se presenta como la Unica perspectiva geogréfica
a las actuales discusiones acerca de la Sustentabilidad y € Desarrollo Sustentable ya
gue el uso del paisge como sistema ambiental, en calidad de unidad rea operativa de
sustentabilidad, permite salvar muchas de las incongruencias en la interpretacion de la
nocion del Desarrollo Sustentable.

Esta vision del paisagje como perspectiva integradora y sistémica es fundamenta para
analizar no solamente los problemas locales sino ademas problematicas mas amplias a
nivel regional e incluso global.

El reconocimiento de los impactos acumulativos de los problemas locales en un amplio
sentido espacial y los impactos regionales también necesitan del estudio de las
interacciones verticales y horizontales en |os geosistemas a diferentes escalas y niveles
jerarquicos.

La busgueda de un paisaj e sostenible, es decir laincorporacion de la sustentabilidad en
el proceso productivo y socia, depende de que alcancemos en el entorno del paisaje una

eficiencia energética, utilicemos tecnologias més apropiadas, logremos la equidad
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socia, €l guste del crecimiento a los potenciales y recursos naturales disponibles y la
adaptacion y responsabilidad en la toma de decisiones. Ademas debemos lograr un
equilibrio en las caracteristicas intrinsecas del paisgje como soporte geoecoldgico y
socio-cultural de la sustentabilidad.

Esto nos permitira alcanzar la concepcion de paisaje sostenible visto como "un lugar
donde las comunidades humanas, € uso de los recursos y la capacidad de carga se

pueden mantener a perpetuidad".
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DESARROLLO (VINCULACION CON EL PROYECTO)

A lo largo de esta etapa se pudo ver la importancia de la gestién de los recursos
naturales para preservar la capacidad generadora de la naturaleza para ahora y para €
futuro, ademas de conocer |os significados de desarrollo sostenible y sustentable.

Para el desarrollo de nuestro producto y a diferencia de los existentes en € exterior de
menor capacidad para €l calentado de café y chocolatadas, que utilizan la misma
tecnologia para el calentado de liquidos, se optd por utilizar un envase reutilizable como
lo es el termo de uso cotidiano, eliminando asi un potencial foco de contaminacion de
envases desechables. Ademés la materia prima fundamental que se utilizada para la
elaboracion de los cartuchos y fuente de energia es el dxido de calcio que no afecta €
medio ambiente. Por 1o que a analizar €l producto en esta unidad, vemos que esté
puede llegar a reemplazar sistemas de calentado mas contaminantes que utilizan
energias derivadas del petréleo como por g emplo: hornallas a gas de garrafas, kerosene,
etc., o deméas medios de calentado como a lefia que contribuyen al efecto invernadero.
Otro factor a considerar y tuvimos en cuenta a la hora del disefio es el mercado al cual
apuntamos, en los cuales es dificil e acceso ala energia por ser lugares turisticos y a
aire libre donde el tema de paisgje y contaminacién son cosas a tener en cuenta por ser
en su mayoria zonas preservadas por su floray fauna, y control de medio ambiente.

El desarrollo permitiria escapar de la pobreza (cuestion ética-politica) de los paises en
desarrollo como es e caso del nuestro y preservar la capacidad generadora de la
naturaleza paraahoray parae futuro.

El 6xido de calcio es una materia prima barata, cuesta aproximadamente $100 los 25K g
sabiendo que se necesitan 500gr para calentar un litro de agua, costara alrededor de $2
por litro, y ademas es de féacil acceso por o que se puede considerar como una
aternativa y satisfacer necesidades sociales en poblaciones que no tienen acceso a
energias convencionales. Aunque €l costo aun es elevado en comparacion con otros
medios como por gemplo € gas en garrafas, esté puede ser utilizado como reserva o

alternativa para casos especiales por ser ligero y de gran practicidad. En teoria el uso de
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diéxido de calcio no es comple o se debera desarrollar un método sencillo o casero, para

esto podrian intervenir escuelas técnicas donde se capacite a las personas para utilizarlo.
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CONCLUSION

A partir de la presente etapa se logro determinar:

Un precio estimado de venta que tendra nuestro producto en e mercado, €
mismo serd de $5 por pastillas de repuesto y de $500 un kit que incluye €
Termo Autocaentable y 40 pastillas.

Hay una necesidad insatisfecha en e mercado ya que en la actualidad no existe
ningun producto que permita disponer de agua caliente en localizaciones donde
no se cuente con fuentes de energia, ya sea eléctrica o calorifica.

Las encuestas arrojan resultados positivos, ya que € 100% de |los encuestados se
mostraran interesados por € tipo de producto, e 88% indico haber sentido la
necesidad de agua caliente sin tener los medios para caentarla, e 78% indico
gue comprarian € sistema en un rango de precios entre los $400 y $600,
indicaron gque no tendrian inconvenientes en pagar un precio de hasta $15 por
repuesto, solamente un 5% se mostré preocupado por lainocuidad del producto,
igualmente este dato seratenido en cuenta ala hora de promocionar e producto.

La proyeccion de la demanda fue positiva, se obtuvo un resultado de 7.839.020
pastillas para €l primer afio y en aumento para los proximos afios con un indice

de correlacion de 0.86.
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ANTECEDENTES

Realizamos una investigacion y llegamos a la conclusion gue no hay antecedentes de

este tipo de proyecto en e pais ni en el exterior. Sin embargo, en e extranjero se utiliza

un sistema similar aplicado en tazas 0 vasos autocal entables/autoenfriables pero estos

tienen la particularidad de ser descartables, nuestro proyecto se orienta a un producto de

uso duradero, ya gue tiene la caracteristica de ser reutilizable mediante la utilizacién de

cartuchos, un sistema similar a que se utilizaen Europa parael calentamiento de leche

en biberones pero en dicho sistema e método de calentamiento solo se acanzan los

37°C.
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PROBLEMASQUE INTENTA RESOLVER

Del estudio de los antecedentes de nuestros productos se destacan agunas
caracteristicas seran analizadas con € fin de mejorarlas, entre las cual es destacamos:

El tamafio: 1os productos existentes poseen un tamafio de alrededor de 300 centimetros
cubicos, en nuestro proyecto se desarrolla una capacidad de 1 litro, o cual permitira
brindar una practicidad mayor a usuario.

Reutilizacion: es importante que € sistema que implementamos para nuestro producto

le daal usuario laposibilidad de reutilizarlo. Lo cual incentivara el consumo masivo.

OPORTUNIDAD QUE INTENTA APROVECHAR

Uno de los aspectos que representa una oportunidad para nuestro producto es €
constante aumento de las actividades a aire libre como el turismo aventura, los
mochileros, actividades recreativas entre otras.

Este tipo de actividades generan una necesidad de agua caiente que viene a ser
satisfecha por nuestro producto. Obviamente hay productos que cubren esta necesidad
pero en forma incompleta, como ser los dispenser de agua caliente en estaciones de
servicio, o los calentadores portétiles, etc.

Para ganar la porcion del mercado de esta demanda insatisfecha se debera realizar
publicidad y promociones. Con fin de hacer conocer nuestro producto y sus ventgas

con respecto alos competidores.

MERCADO

Nuestro producto estard dirigido a personas que en determinadas circunstancias
necesiten de agua caliente y por las condiciones del lugar en que se encuentra es dificil
disponer de ela. Es por ello que al mercado que apuntaremos sera principa mente al

turismo aventura y/o vigeros que requieran algo practico parasalir del apuro.
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Argentina en particular es uno de los escenarios preferidos por todos |os amantes de la
aventura ya que su relieve presenta una ata diversidad. En los Ultimos afios € turismo
en el pais viene creciendo de manera significativa, favorecido por politicas de gobierno
y eventos importantes como el Rally Dakar que fomentan la llegada de turistas de todo
el mundo atraidos por su geografia, esto nos permitira que nuestro se haga conocido por

personas de otros paises, facilitando en una futuro la exportacion.

NECESITA EL MERCADO
Que sea préctico en cuanto atamafio.
Que no requiera &l uso de calentadores extra que ocupan espacio y necesitan de
fuentes auxiliares de energia.
Que permita disponer de agua a la temperatura justa, en el momento preciso y
en cuaquier tipo de situacion.

Una mayor velocidad de calentamiento.

POTENCIALESCLIENTES

El tipo de clientes a que vadirigido en genera son de alto poder adquisitivo, los cuaes
buscan una satisfaccion en cuanto a calidad y servicio, no dandole tanta importancia al
valor comercial del mismo. Un gemplo son los esquiadores o los alpinistas, que por
realizar sus deportes en climas de muy bajas temperaturas necesitan disponer de bebidas
calientes y no pueden trasladarse con implementos para caentarlas ya que deben

desplazarse con lamenor cantidad de objetos y peso posible
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SEGMENTACION DEL MERCADO

» Segmentacion por tipo de usuarios.

Nuestro producto va a estar dirigido a usuarios con caracteristicas especiales, que
frecuentemente realicen actividades a aire libre, que disfruten del turismo aventura, y
gue no tengan un poder adquisitivo bajo ya que nuestro producto sera de un valor mas

elevado que & de los competidores indirectos antes mencionados.

» Segmentacion segun la ocasion.

S bien las personas que seran usuarios de nuestros productos tendran constantes
oportunidades de usarlo estimamos que solo serd factible su uso en ocasiones
especiales. Ya que en los casos habituales se dispone de algun otro medio para calentar

agua mas econémicos.
Observacion:

Si bien esta segmentacion parece es muy tgjante se realizara una paulatina insercion de
mercado para pasar a una segunda etapa de comercializacion. Donde nuestro producto
se utilice cotidianamente ya que a aumentar la escala productiva podremos bajar €l
costo de venta, logrando un precio competitivo y asi los usuarios se volcaran a la
oportunidad aprovechar las comodidades que brinda nuestro producto. Generando asi

un consumo generalizado.

ANALISISFODA

FORTALEZAS

F1* Producto Innovador

F2* Funcionamiento Unico
F3*Mucha M é&s Practico

F4* Patentamiento de producto
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F5* Flexible a cualquier necesidad
DEBILIDADES
D1*Costo Elevados

D2* Producto Desconocido

D3* Desconfianza Funciond
D4* Desconfianza Efecto ala Salud

OPORTUNIDADES
O1* Aumento Actividad Aire Libre
02* Demanda I nsatisfecha

AMENAZAS
A1* Competencia mas Econdmica

A2*Fé&ciles Imitaciones
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ESTRATEGIAS
) F1-Producto Innovador D1-Costo Elevado
Matriz FODA F2-Funcionamiento Unico D2-Producto desconocido
F3-Mucha mas Practico D3-Desconfianza Funcional
F4-Patentamiento de Producto D4-Desconfianza efecto salud

F5-Flexible a cualquier necesidad

O1-Aumento de actividades | F1F201L Segeneraralaestrategiade | ) ) b3 op Seredlizarén grandes compras
publicitar e producto en parques

a arelibre fecTeaivos ones tLrislices de materia prima para disminuir los costos.
F3 O2. Destacando €l funcionamiento Demostraciones resaltando las ventajas de
del producto y explicando sus ventgjas. nuestro producto.
. Redlizar €l patentamiento del sistema para
O2-Demanda Insatisfecha dificultar lasimitaciones.
A1-Competidores mas RS LI TG D2 D3 D4 A2. Se capacitara al usuario sobre e
. producto en un segmento de alto poder . -
economicos adauisitivo. funcionamiento del producto.

Y redlizar el patentamiento del sistema

A2-Fecil Imitacion para dificultar lasimitaciones.

COMPETIDORES

Por las caracteristicas particulares y prestaciones del producto que desarrollaremos no
se tendra una competencia directa, pero en e mercado hay diferentes tipos de productos
gue se utilizan para calentar agua y requieren de diversas fuentes de energia, los
principal es son:

Calentador portétil para conexion a 220v/ 12v

Ventajas:

Cairnjanon & BROV
8;',; = - Practico

Wl =~

- Econémico (Precio =$15-$50)
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Desventajas:

- Se debe disponer de acceso a unainstalacion
eléctrica o bateria.

- Mayor riego de accidentes (en conexiones 220v)
por mal funcionamiento.

Anafe portétil a Gas Butano:

' Ventajas.

-Se puede utilizar en cuaquier lugar ya
que utiliza cartuchos de gas.

Desventajas.

-Menos practico a anterior (ocupa mayor

espacio)
-Menos econémico (Precio=$450)

Dispensers en estaciones de Servicio:

Ventajas:

-Se puede acceder a agua caliente casi en todas | as estaciones
de servicio.

-No es necesario andar con un calentador auxiliar.

-Econdmico (=$2/Lts de agua)

Desventajas:

-Se debe tener accesibilidad a estaciones de servicios
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ENCUESTAS

Se redizaron encuesta con € fin de entender las necesidades de los
consumidores y conocer su postura ante la necesidad de calentar liquidos en
sitios sin electricidad.

Sstema Auto Calentable para Termos

o O o o

o O o o

¢Usted compraria un sistema para calentar € agua del termo sin necesidad
de corriente eléctrica o un mechero?

~ g

™ NO

¢Se encontro usted alguna vez en una situacion en la cual no disponia de
medios para calentar agua para consumir?
Para hacer mate, te, cafe, etc

I~ S
™ No

——

¢Que precio estaria usted dispuesto a pagar por un producto que cubra
estas necesidades?

El sistema es re utilizable, mediante un repuesto que sera descrito a

continuacion.

T Masde$100
™ $70a%$100
™ $50a%$70

™ Menosde$50

¢Hasta que precio pagaria usted por un repuesto de uso Unico para este
sistema?

™ $15a%20
™ $10a$15
I~ $5a%10
T $0a%s

Barja, Geier, Menconi
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¢JUtilizaria este sistema teniendo en cuenta que utiliza una reaccion
guimica, por mas que aseguremos la inocuidad del mismo?

o I S
o I No

DEMANDA PROYECTADA

A la hora de definir la demanda de nuestro producto debemos tener en cuenta que un

70% de la poblaciéon argentina consume mate, potenciado con la creciente de las

actividades al aire libre, nos motiva a pensar que nuestro producto puede tener una

buenainsercién en e mercado.

A la hora de redlizar la proyeccién de la demanda necesitamos datos histéricos de la

demanda de este producto. Al ser un producto innovador resulta imposible obtener

estos datos. Por lo cual basamos nuestro andlisis en e consumo de yerba mate en €

mercado interno. Ya que nuestro producto estara relacionado fuertemente con €

consumo de esta bebida.

La siguiente tabla muestra los consumos de yerba mate en miles de tonel adas desde €l

ano 2009 hasta e 2014. A partir de estos datos se reaizd una regresion simple para

determinar latendencia del consumo.

Afo | X Y milesdetn X*Y X2 Y2

2009 1 240,679| 240,679 1| 57926,52545
2010 2 236,240| 472,479 4| 223236,7834
2011 3 248,978| 746,933 9| 557908,787
2012 4 245,173| 980,694 16| 961759,8665
2013 5 257,743 | 1288,713 25| 1660781,093
2014 6 256,152 | 1536,910 36| 2362092,539
R 0,86892199

A 233,6874188

B 3,944751771

Se observa que € indice de regresion es de 0,86 o cua indica una regresion alta los

cuales avalalatendencia obtenida

Barja, Geier, Menconi
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260,000 +

255,000 + /

250,000 +

245,000 + /

[ Ventas historicas

240,000 +

/ =#=tendencia de
ventas

235,000 +

230,000 +

225,000

t
1 2 3 4 5 6

ano | X Y milesdetn
2015 7 261,301
2016 8 265,245
2017 9 269,190
2018| 10 273,135
2019 11 277,080

En el cuadro anterior se proyectaron los consumos de yerba mate para los proximos 5
anos seguin la tendencia obtenida.

Para hacer una equivalencia entre la cantidad de yerba comercidizada y las unidades
de nuestros productos, realizaremos las siguientes relaciones:

Un kilo de yerba rinde aproximadamente 20 pastillas de nuestro emprendimiento.
Teniendo en cuenta que nuestro producto se utilizard solo en ocasiones eventuales.
Estimaremos e 3% de la preparacion del agua se hara con nuestro producto, |o cual

arrojalos siguientes valores de pastillas a comercializar
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ano | X venta pastillas
2015 7 7839020
2016 8 7957363
2017 9 8075706
2018| 10 8194048
2019| 11 8312391

ESTACIONALIDAD DEL PRODUCTO

Si bien en invierno se aumenta el consumo de bebidas calientes, tenemos que tener en
cuenta que nuestro producto apunta a un uso en condiciones especides como
actividades al aire libre y fuera de las comodidades habituales. Dichas actividades se
realizan mayormente en verano cuando e clima favorece la permanencia a la
intemperie.

Por lo cual creemos que la estacionalidad del producto serd relativamente baja entre las

épocas de invierno y verano.

PRECIO DE VENTA

El precio de nuestro producto rondara los $5 por pastilla lo cua se podra definir més
exhaustivamente luego de establecer el proceso productivo persona requerido y cadena
de distribucion.

Obviamente se redizaran estrategias de penetracion de mercado con precios

promocionales hasta insertar €l producto en la sociedad.

INSTALACIONES NECESARIAS

Las instalaciones necesarias para producir nuestros productos contaran de una maguina
compresora de 50 compresiones por minuto y una magquina para envolver nuestros

productos quedando listas para la distribucion alos puntos de ventas.

Barja, Geier, Menconi Pagina 13 de 10

Volver a Indicé




* Unidad N° 6
Proyecto Final

Afo: 2014
UTN - FRA

DXDD-P350E
EEHEBHE MR

Tabiels Four-slde Saaling Packing Machine

— "N}
.':'::-I
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CONCLUSION

En la presente etapa se definieron los tipos de materiales y cantidades a utilizar para la
confeccion de los componentes del producto, las especificaciones y los planos necesarios
parael disefio.

Componentes del producto:

-Termo Convencional: Fabricado de Acero Inoxidable
-Depdsito de Reaccion: Fabricado de Acero Inoxidable
-Tapa: Fabricado de PV C Estireno Acrilonitrilo

-Cartucho de Oxido de Calcio: Recubierto en Plastico hidrosoluble.

Se obtuvo informacion elementa acerca de las caracteristicas que debe reunir € producto
para ser exitoso en € mercado; se deben lograr Optimas condiciones de confiabilidad y
seguridad, para que esto sea posible se debe prestar especia atencion a las materias y
procesos empleados.

Se da por concluido el proceso de disefio para continuar con la definicion de los procesos de
produccion, ya que las pruebas a escala realizadas arrojaron resultados positivos. Se elevo
la temperatura de 800cc de agua a 81,6°C en un lapso de 5 minutos utilizando 250gr de
Oxido de Calcio.
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OBJETIVOS

Establecer el disefio del producto y los materiales a utilizar para la manufactura del mismo,

especificando, para ambos casos, € porqué del mismo, sus caracteristicas y ventajas. El

mismo siempre debe ser realizado teniendo en cuenta la eficiencia técnicay sin dgjar de

lado la eficacia social. Readlizar los documentos que corresponden a la etapa de disefio,

como ser planosy listado de componentes.

Barja, Geier, Menconi
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DESARROLLO

El termo autocalentable funciona a través de una reaccion quimica, se utilizara mezcla

de agua y oxido de calcio. El disefio tendra caracteristicas similares a de los termos de

acero inoxidable convencionales que hay en e mercado, con la diferencia que junto ala

tapa se le incorporarda un compartimiento o camara donde se producira la reaccion de

aguay oxido de calcio.

La idea es que estando la bebida a temperatura ambiente, luego de producirse la

reaccion quimica exotérmica (oxido de calcio), se producira suficiente cantidad de calor

para calentar por conduccion € liquido.

Para comenzar se produciran cartuchos solo para termos de 1000cm3, que descontandole

el volumen del depdsito de reaccion nos da una capacidad de 850cm2. Calculos:

Dimensionamiento en base a la reaccidon exotér mica:

O desprendido de lareaccioén:

Ca0+H20>Ca(OH)2 + Q AE=-65Kj/mol > Q=65K]

O necesario paraeevar latemperaturade 20°C a 90°C:

Q=m.c.(Tf-Ti)
Q=(1000gr)(4,184J/gC"°)(70°)=289.880J=290K J

Cantidad de reactivosen 1 Mol:

1mol H20 > 18gr ->18Cm3
V=m/p p=3,350r/Cm?3

1 mol CaO - 56gr —>16,71Cmd
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Cantidad de reactivos para liberar Q=290K J.
Q=65KJ - 56grdeCaO -> 18grdeH20
Q=290Kj -»> 251gr deCaO -> 80gr de H20
Volumen de reactivos para liberar Q=290K J. V=m/p

p=3,35gr/Cm?

Q=290KJ -> 75Cm?de CaO - 80Cm? de H20

Composicién volumétrica del termo de 1000Cm3

H20 reaccion=71Cm3
CaO reaccionN=77Cm3
H20 acaentar=852Cm3

Proceso de Disefio

|. Identificacion de oportunidades o necesidades

La Argentina es un pais con gran superficie donde sus bellezas naturales atraen a las
personas de todo € mundo, turistas y ciudadanos realizan actividades a aire libre a
veces en lugares a gjados e inhdspitos donde no se tiene acceso a agua caliente o energia
para calentarla. Ademas la bebidatipica es el mate que requiere de agua caliente para su
preparacion y es una bebida que se lo lleva consigo a cuaquier parte donde se vaya,
dando potenciales consumidores. Nuestro producto busca cubrir esta necesidad y
brindar un producto que sea independiente de fuentes de energia, ademés de préactico y
defacil dellevar. Para el disefio se tomd como base |os termos convencionales y 1o que
se hard es remplazar la tapa, la nueva ademas de su funcion contendra un
compartimiento en donde se producira una reaccion exotérmica entre agua y oxido de
carbono para el calentado. Es decir no sera desconocido en cuanto alaforma por lo que
creemos no tendra problema en la aceptacion del cliente.
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II. Evaluacion y seleccion deideas

En el proceso de disefio surgieron varias ideas, la diferencia con un termo convenciona
radica en gue se necesita un compartimiento separado paralareaccion, primeramente se
penso en un termo de disefio particular donde el compartimiento para la reaccién estaba
incorporado a mismo, esta opcidn se vio mejorada o descartada porque no permitia
utilizar los termos convencionales, entonces se optd por un compartimiento externo, es
decir que junto con la tapa forme un conjunto que se puedaintroducir y enroscar en la

parte superior.

I11. Desarrollo eingenieria del productoy del proceso

Se utiliz6 el método de Despliegue de la Funcion Calidad, el fin de determinar los

aspectos a priorizar en el disefio del producto.

Caracteristicas de Disefo

Adecuado: Tiene una estéticasimilar alos termos convencionales esto le dala

aceptacion del disefio por parte del mercado.

Seguro: e caentamiento a través de una reaccion quimica es nueva para este
tipo de productos, con la utilizacion de los materiales adecuados se garantizara
la seguridad de que € producto cumpla su funciéon y no se haya riesgo en su
utilizacion.

El sistema de introduccion del 6xido de calcio garantiza la funcionalidad del
producto y seguridad del usuario, evitando cuaquier tipo de dafios por fala

humana o de otra indole.
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Vida util: el material utilizado paralafabricacion es € acero inoxidable, lo cual

gracias a sus caracteristicas explicadas mas adelante, |o hace perfecto paralos

usos culinarios. Es €l material mas utilizado gracias a su longevidad y fécil aseo.

Confiabilidad: El 6xido de calcio es un producto que protegido con e packing

de lahumedad no perdera sus caracteristicas con lo que lo hace un producto

confiable es confiable en cuanto a funcionalidad.

Termo Autocalentable (QFD)

Prioridad '\ﬁ,ffrir;a Operacion Pzgjg'flo Embasie | Reativo
Adecuado 2 7 8 7 5 54
Seguro 5 8 8 8 1 125
Vida Util 3 8 5 7 7 81
Confiabilidad 4 8 7 7 1 92
Importancia 110 99 103 40

Con laaplicacion del método QFD Ilegamos a la conclusion que para asegurar la
Confiabilidad y la Seguridad del producto, se debe prestar especial atencion alas

materias primas utilizadas y a proceso productivo empleado

Disefio M odular:

El producto sera fabricado por médulos, para que combinados obtener € producto final.

Los mismos son bhien identificables: Termo, depdsito paralareaccion junto alatapay el

cartucho de 6xido de calcio. A su vez estos modul os estan compuestos de subconjuntos.

Esto nos permite simplificar la planificacion de materiales y manejar con mas precision

los inventarios de productos en proceso y terminados.

Barja, Geier, Menconi
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(1) TERMO
CONVENCIONAL
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(1) DEPOSITO
REACCION
: (11 CARTUCHO
icm
2.5em
3.5cm I i
19cm
18cm
3.2¢cm
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Estructura por niveles y codificacion

Laestructuradel producto se presenta a continuacion, con una codificacion simple de

cada componente:

Termo convencional
(Acero Inoxidable)

Termo
autocalentable

Deposito de reaccion
 (Acero Inoxidable)

Cartucho de CaO

Packing
(PVC)

Tapa (PVC)

Barja, Geier, Menconi
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Listado de Materiales

Termo Autoca entable (Prod.T)

TC Termo Convencional 1 Uno Uni.
Sub TA Tapa 1 Uno uni.
DR Deposito Reaccion 1 Uno uni.
Sub CC Cartucho CaO 1 Uno Uni.
TAp Pico (PVC) 2 Uno uUni.
TAC Cuerpo de Tapa (PVC) 2 Uno uni.
CCt Tapa Cartucho 2 Uno uUni.
CCp Packing CaO 2 Uno uni.
CCc Cao 2 251 Gr.

Acero Inoxidable:

Se decidi6 que todas las piezas metdlicas del producto van a ser realizadas con acero
inoxidable AISI 304, dado que este es el acero inoxidable que debe utilizarse en
productos destinados a contacto con alimentos.

Si bien esta clase de acero inoxidable tiene un costo superior a otros, sus caracteristicas
son ideales para nuestro proyecto tanto su resistencia, como su aparienciay capacidad
de transmision térmica, ademas utilizando este tipo de aceros nos aseguramos que las

propiedades organol épticas de los liquidos contenidos en € termo no se vean alteradas.

Descripcion: Es e més versétil y uno de los més usados de |os aceros inoxidables de la
serie 300. Tiene excelentes propiedades para el conformado y €l soldado. Se puede usar
para aplicaciones de embuticion profunda, de rolado y de corte. Tiene buenas
caracteristicas parala soldadura, no requiere recocido tras la soldadura para que se

desempefie bien en una amplia gama de condiciones corrosivas. Laresistenciaala
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corrosion es excelente, excediendo al tipo 302 en una amplia variedad de ambientes
corrosivos incluyendo productos de petroleo calientes o con vapores

de combustion de gases. Tiene excelente resistencia alacorrosion en servicio
intermitente hasta 870 °C y en servicio continuo hasta 925°C. No se recomienda para
uso continuo entre 425 - 860°C pero se desempefia muy bien por debajo y por encima

de ese rango.

Propiedades mecanicas:

Resistenciaalafluencia 310 MPa (45 KSI)
Resistencia maxima 620 MPa (90 KSI)
Elongacion 30 % (en 50mm)

Reduccién de &rea 40 %

Modulo de elasticidad 200 GPa (29000 KSI)

Propiedades fisicas: Densidad 7.8 g/cm3 (0.28 Ib/in3)

Propiedades quimicas:

0.08 % C min

2.00 % Mn

% Si

18.0-20.0% Cr

8.0-10.5% Ni

0.045% P

0.03% S
Usos: Sus usos son muy variados, se destacan |os equipos para procesamiento de
alimentos, enfriadores de leche, intercambiadores de calor, contenedores de productos
guimicos, tanques para almacenamiento de vinos y cervezas, partes para extintores de

fuego.
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Plasticos
> El pléstico que se utilizara en nuestro producto es el ESTIRENO
ACRILONITRILO, estetipo de plastico es € mas utilizado mundial mente para
lafabricacion de termos, es econdmico y tiene unaataresistenciaala
deformacion por calor, resistencia al atague de sustancias quimicasy alarotura

por golpes.

Descripcion
Son copolimeros lineal es de estructura amorfa, transparentes y facilmente
procesables.
Se obtiene de la polimerizacién del estireno y € acrilonitrilo con porcentajes

promedio del 75% y 25% respectivamente.

Propiedades
Se caracteriza principa mente por su dureza, rigidez y estabilidad dimensional.

Tiene brillo superficial, resistencia quimica superior alade |os demas plasticos
de estafamilia

Puede modificarse con aditivos y refuerzoas para a canzar el baance adecuado
en ciertas propiedades, ya sea como modificadores de impacto,

agentes antiestéticos, estabilizadores UV.

Packing del CaO:

El Oxido de Calcio solido seré envuelto en un pléstico hidrosoluble, este tipo de
plasticos evitaran el contacto del CaO con lapiel delos consumidores, y ademéas
facilitarala utilizacion del producto, ya que no es necesario retirar el CaO de este

envoltorio, yaque el mismo se desintegra al ponerse en contacto con el agua.
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V. Pruebasy evaluacion (prototipos)

Las pruebas realizadas con € termo auto calentable se enfocaron en verificar la
capacidad de calentamiento del dispositivo y el tiempo requerido para el mismo.

Se analizd si el mismo lograba al canzar latemperatura deseada y €l tiempo necesario
para acanzar lamisma, para verificar esto se realiz6 una prueba a escala utilizando una
lata de gaseosa de reducido diametro, que pudo ser ingresada dentro de un termo
convencional de acero inoxidable

En é interior de lalata de gaseosa se introdujeron 71cc de Aguay 250gr de Oxido de
Calcio luego esta fue cerrada herméticamente e introducida dentro de un termo
conteniendo 800cc de agua a temperatura ambiente, al cabo de 5 minutos seretird la
lata con é reaccionante y se midio con un termometro latemperaturadel interior del

termo, en & termémetro se leyd una temperatura de 81,6 °C.

V. Comienzo dela produccion

Como las pruebas realizadas arrojaron resultados positivos, damos por validado el

proceso de disefio para continuar con lafabricacion del termo autocal entable.
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Conclusiones

Como se puede observar lafabricacion es relativamente sencillay las maquinarias
utilizadas para las mismas no tienen gran tecnologia por lo cual se puede encontrar aun
costo relativamente bajo. Asi mismo, lamano de obrainvolucrada en la produccién de
deberd ser de una gran especializacion.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado se debera ver la posibilidad de comerciaizar la
capacidad ociosa disponible para maximizar |os ingresos, hasta que se desarrolle €
negocio. Esta Ultima actividad se tendra que planificar con sumo cuidado para que no
impacte negativamente sobre nuestra produccion principal.
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Objetivo

El objetivo de este trabajo es conocer afondo |os procesos de fabricacion del producto.
paralo cua seinvestigara sobre las diferentes alternativas tecnologicas y se evaluaralos

métodos de fabricacidn més convenientes para satisfacer la demanda maximizando los
resultados monetarios de la empresa.
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Introduccion

En la siguiente etapa se abordara | os diferentes procesos productivos de intervienen en
el lafabricacion de nuestro producto final. Se estudiaralos métodos de produccion la
distribucion de planta més adecuada para €l proyecto. Asi mismo se evaluarala
posibilidad de tercerizar a gunos procesos productivos con €l fin de minimizar los
costos.

Tipo de Procesos
A lahora de definir los tipos procesos intervinientes en lafabricacion del producto,
encontramos las siguientes clasificaciones

Clasificacion segun la clase de operacion

Proceso Conversion: en este tipos de procesos solo se realiza un cambio de formadel
material. Encontramos este tipo de procesos en la conversion del dioxido de calcio
granulado en pastillas para usar en el producto final.

Fabricacion: se trata de transformacion de la materia prima en un producto final. En
cuanto a este tipo de procesos podemos encontrar la inyeccién de latapa de pléstico asi
mismo se fabricaran los Termo de acero inoxidable y la fabricacion del capsulainterior.

Clasificacion segun el grado de estandarizacion los productosy el volumen de
produccion

Esta produccion es de tipo continua por lotes, ya que se tiene un ato volumen de
produccion, se utilizan equipos especializados o cua no permite una gran flexibilidad
pero representa beneficios en cuanto a costo del producto.

Clasificacion segun €l flujo de produccion

Nuestro producto se define con una produccion de flujo discreto, Es la que obtiene
productos en unidades fisicas dimensional es, independientes una de otra.
Latecnologia utilizada en este tipo de procesos es automatizada, por o que no se
requiere MO especializada pararealizar €l trabgjo.

Decisiones claves sobre el Proceso

Se considera una fabricacion por producto ya que |0s procesos en cuestos son
disimilares y no comparten tareas. Tenemos un proceso de produccion por lotes, y la
clase de productos con disefios altamente estandarizados.

Asi mismo se decidio tercerizar lafabricacion de los termos ya que representa una
reduccion de costos importantes en la fabricacion de nuestro producto. Se evaluarala
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posibilidad de incorporar este proceso a nuestra linea productiva en € futuro cuando el
proyecto se encuentre desarrollado y estable.

Se compraran |os termos estandar en china se realizara unainspeccion alos mismos con
el fin de asegurar la calidad de nuestro producto final.

Enfoques

A lahorade definir el proceso productivo se pensaron en tres lineas de produccion
independiente.

Una primeralinea para producir las pastillas de dioxido de carbono. Otraparala
produccion del capsulainterior delostermos. Y una Ultima pararedizar lainyeccién de
las tapas.

L as maguinarias utilizadas para estos procesos es de bagja tecnologia. Por lo que la
inversion no sera muy elevada. La distribucion de plata sera por productosy se agregara
un areapara el ensamble fina de las piezas que conforman €l.

Si bien d iniciar e proyecto se contara con capacidad ociosa, esta sera requerida para
satisfacer |la demanda del mercado que ira en aumento, segun muestra el estudio de
mercado.

Proceso Productivo

Patilla de dioxido de calcio

*Materia primaagranel

L

*Moliendafina

11

*Compresion

11

* Envasado
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Capsulainterior del termo

*Bobina de acero inoxidable

Il

* corte delamina

.

* Extruccion

Il

*terminacion
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Tapasparatermo
*Carga de pvc en tobera

L

* |nyeccion de pvc

L

*Desmolde

Tobera de nyecadn

i

- Molde

Pieza obterida

Plastico
llquido
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Listado de Maquinas

Inyectora

Sistema de inyeccién de doble cilindro.
Pantalla a color de 8” con lector de tarjeta SD.
L ubricacién automética.

Tacos anti vibratorios y de nivelacion.
Hidraulica proporciona VICKERS.
Alarmacon luz.

Regletas en apertura, inyeccién y extraccion.

Prensa de Corte

Caracteristicas

Tipo de proceso : de formado, de corte
Accionamiento: mecanica

Estructura: de dos columnas, de doble biela
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Compresor a para pastillas
Principales Parametros Tecnoldgicos
Articulo/Modelo DXDD-P350E

Longitud de la bolsa

50~150mm (ajustable)

Ancho de la bolsa

50~140mm (Si usted cambia el ancho, debe cambiar el molde de la bolsa)

Velocidad de empaque

15~60veces/min (depende del material de la bolsa y su tamafio)

Capacidad de llenado 1-10pcs
Tipo de lamina o film PET/AL/PE, PET/PE, NY/AL/PE, NY/PE
Ancho maximo de la lamina o film 350mm

Diametro maximo de la lamina o film

®300mm (bajo pedido del cliente)

Diametro del nlcleo

®75mm (bajo pedido del cliente)

Fuente eléctrica

220V 50Hz (bajo pedido del cliente)

Potencia total

5.5 kw

Peso bruto

650kg

Tamafio del empaque

1,400x1,000x1,700mm (L X A X A)

DXDD-P350E
EEIMaHE K HEEM

Tablets Four-side Sealing Packing Machine

Produccion de 34500 unidades

Pastillas:

Compresion y empaque

1 equipo: 28800 unidades/dia
2 equipos: 57600 unidades/dia

Barja Juan Cruz - Franco Menconi — David Geier
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Personal compresion y empaque: 3 personas
Personal molino: 2 personas
Total: 5 personas

Termo:

Montaje: 1min/u
Embalaje: 1min/u
Logistico:1 min/u
Total: 3min/u

Personal: 34500*3min/8*60*30
30: n° pastillas

Personal: 7

Molino

Finuras desde d97 2.5 um ad97 70 um (basado en carbonato calcico)

Molino jet de aire parala molienda ultrafina en lecho fluidizado de materiales blandos y
duros

Definicion exacta de tamafios méximos de particula gracias a clasificador dindmico por
aire integrado.

Vértice de salidalibre de finos y con cAmara de expansién para reducir la velocidad
tangencia y el desgaste, alavez que reduce la acumulacion de residuos

La rueda clasificadora infinitamente gjustable cuenta con un tubo de inmersién de
rotacion simultanea para al canzar las maximas finuras

El gap entre larueda clasificadoray |a salida de finos estéa purgado por aire para
prevenir en lo posible particulas gruesas en el producto

Junta del e del clasificador purgada por aire comprimido para proteger los
rodamientos

Molienda completamente autdgena - sin desgaste de herramientas - sin contaminacion
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Conclusiones

En la presente etapa se realizo un resumen de los conceptos de Vigilanciay Gestion del
riesgo y se analizo la aplicacion de estas herramientas a nuestro proyecto. Esto nos
permiti6 detectar las posibles amenazas a las que se encontrara afectado el proyecto con
el fin de poder actuar proactivamente y anticiparse ala aparicion de las mismas. Se

dividié lavigilanciaen:

Vigilancia competitiva: Alertade la aparicién de posibles competidores directos que
actualmente se encuentran realizando productos con funciones similares ala de nuestro

proyecto (calentadores de agua con gas, el éctricos, etc),.

Vigilancia comercial: Se debe estar alerta a diferentes técticas comerciales dela

competenciay protegidos desde &l punto de vistalega paraevitar copias 0 imitaciones.

Vigilancia tecnol6gica: Debemos estar informados acerca de nuevos métodos y/o
materiales que permitan obtener productos con mayores eficiencias y por ende permitan

realizar un producto més competitivo.

Vigilancia del entorno: El producto que desarrollamos podria ubicarse como un
producto amigable con el medioambiente, ya que se puede realizar con materiales
reciclables y ademés de esto, la reaccion quimica no contamina a ambiente ya que no
se generan gases de efecto invernadero y los residuos de la reaccién pueden funcionar
como fertilizante, por lo tanto es positivo que la sociedad conozca dichas caracteristicas
beneficiando las ventas.

En cuanto a la gestion de riesgo, se detecté que principamente una posible
desconfianza por parte del cliente por ser e termo autocalentable un producto nuevo e
innovador, esto nos puede jugar en contray para contrarrestarlo se buscarainformar ala
gente de su funcionalidad y caracteristicas, ademéas del respaldo de las norma de
calidad.
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Objetivo

El objetivo de esta etapa es aplicar 1os conceptos tedricos de Vigilancia Tecnologica 'y

de Gestion del Riesgo de forma préactica a nuestro proyecto para detectar oportunidades

0 amenazas.
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Desarrollo

Definicion de Vigilancia Tecnol6gica

Lavigilancia en general, puede definirse como: “El esfuerzo sistematico y organizado
por la empresa de observacion, captacion, andlisis, difusion precisay recuperacion de
informacion sobre |os hechos del entorno econdmico, social o comercial, relevantes
paralamismay obtener una oportunidad o detectar una amenaza para ésta, con objeto
de poder tomar decisiones con menor riesgo y poder anticiparse alos cambios (Palop y
Vicente, 1999)”. En particular, la vigilancia tecnoldgica: “Consiste en realizar de
manera sistematica la captura, €l andlisis, ladifusion y la explotacion de las
informaciones técnicas Utiles parala supervivenciay e crecimiento de laempresa. Debe
alertar sobre toda innovacion cientifica o técnica susceptible de crear oportunidades o

amenazas.”

Una buena Vigilancia Tecnol 6gica debe permitir conocer:
» Lastecnologias en que se estainvestigando (publicando o patentando) en una

determinada érea.
» Las soluciones tecnol 6gi cas disponibles.
» Lastecnologias emergentes que estan apareciendo.

» Ladinamicade las tecnologias (qué tecnol ogias se estan imponiendo y cuéles se
estan guedando obsol etas).

» Laslineas deinvestigacion y las trayectorias tecnol 6gicas de | as principales

empresas que compiten en €l area.

» Los centros de investigacion, equipos y personas lideres en la generacion de

nuevas tecnol ogias, capaces de transferir tecnologia.
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Importanciadela Vigilancia Tecnol6gica

Es importante mantenerse informado para no verse sorprendido en cualquier momento
por la aparicion de nuevos productos, nuevas tecnol ogias, nuevos competidores o
cambios en los gustos de |os clientes, que pueden amenazar seriamente la buena marcha
de su empresa. El empresario, por tanto, debe estar alerta, no solo para poder
contratacar con rapidez ante los cambios sino también para aprovechar |as nuevas
oportunidades que se presentan constantemente. En el pasado lavigilancia eramas
sencilla. Las innovaciones se producian en pocos paisesy lavelocidad del progreso
técnico eramaés lenta. Hoy diala situacion es complicada: por una parte lainformacion
presenta un crecimiento exponencial y el nimero de articulosy patentes aumenta a
gran velocidad. Lairrupcion de Internet no ha hecho mas que agravar la
sobrecarga/saturacion de informacion; [lamada infoxicacion. Por ello se hace cadavez
mas necesario paratodas las empresas redlizar vigilancia: su objetivo consiste en
proporcionar buenainformacion ala personaidonea en e momento adecuado (Callon,
Courtial y Penan, 1993). Como primer medida la empresa debe decidir, en primer lugar,
en gqué areas quiere estar bien informada. Son posibles diferentes enfoques o criterios
para determinar estas areas. Seguin Porter, 1os factores determinantes de la
competitividad de las empresas son |os clientes, los proveedores, los competidores, los
entrantes potenciales en el mercado y los productos sustitutivos. A partir de ellos la

empresa puede organizar su vigilancia en cuatro ejes.

Vigilancia competitiva se ocupara de lainformacién sobre |os competidores actuales y

los potenciales (politica de inversiones, entrada en nuevas actividades...)

Vigilancia comer cial estudialos datos referentes a clientes y proveedores (evolucion
de las necesidades de | os clientes, estudios de mercado, solvenciade los clientes,

nuevos productos ofrecidos por |os proveedores...)

Vigilancia tecnol 6gica se ocupa de | as tecnol ogias disponibles o que acaban de

aparecer, capaces de intervenir en nuevos productos 0 procesos.
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Vigilancia del entorno se ocupa de la deteccion de aquellos hechos exteriores que
pueden condicionar € futuro, en &reas como la sociologia, la politica, € medio

ambiente, |as reglamentaciones etc.

Dela Vigilancia Tecnol6gica ala | nteligencia Competitiva

En los tltimos afios la expresion Vigilancia esta siendo substituida progresivamente por
la de Inteligencia, aunque ambas palabras contintan siendo usadas indistintamente. Nos
interesa distinguir sus diferencias. Algunos autores atribuyen alavigilanciael
seguimiento pasivo del entorno mientras que lainteligencia, segun ellos, presentaun
caracter mucho mas activo. Segun otros autores lainteligencia se diferenciade la
vigilancia en que no se limita ala mera obtencion de informacion sino que hace énfasis
en la seleccion de estainformacion, en su andlisisy en su presentacion de forma
adecuada para que los directivos puedan tomar las decisiones. En definitiva, se
considera que lainteligencia presenta unainformacion mas elaborada y mejor
preparada paralatoma de decisiones, que lavigilancia. Podria resumirse diciendo que:
"contrariamente a la vigilancia, la inteligencia no es solamente observacion sino una
préctica ofensiva y defensiva de la informacion. Su objetivo consiste en relacionar
diversas areas para servir |os objetivos tacticos y estratégicos de la empresa. Es una
herramienta que conecta el saber de la empresa con la accion”

Gestion del Riesgo

En torno al riesgo hay dos actividades principales: anélisis 0 evaluacion de riesgos, por
un lado, y gestién de riesgos, por otro. Laevaluacién de riesgos consiste en estimar €l
riesgo asociado con unatecnologia o actividad concreta y determinar € dafio potencial
gue supone. La gestién de riesgos es € proceso de decision respecto a qué hacer con
dichos riesgos. La mayoria de las controversias académicas contemporaneas en torno al
riesgo pueden interpretarse como producto de | as diferentes respuestas que se dan ala
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cuestion sobre si la evaluacion (identificacion, estimacion y valoracion cuantitativa) de
riesgos es separable de la gestion de riesgos. Esto es, si 1a evaluacion empirica del
riesgo puede separarse (conceptual e institucional mente) de las cuestiones éticas,
socialesy politicas referentes a como € riesgo ha de ser gestionado. Por decirlo de una
manera muy simple, gestionar el riesgo consiste en buscar 1os medios mas adecuados
paraladistribucion de los posibles males, consecuencias indeseables e inciertas, que
acarrean consigo las tecnologias. Al analizar |os problemas rel acionados con la gestion
publica del riesgo, un primer elemento que debemos tomar en cuenta, es que el riesgo es
inevitable en nuestras sociedades contemporaneas. Relacionado a esto mismo Una
complicacion importante en la gestion del riesgo es el fendmeno conocido como
intercambio deriesgos: cuando se minimiza o eliminaun riesgo existe la posibilidad
real de hacer que otro aumente 0 aparezca. Los intercambios de riesgos generan
importantes problemas tanto en la evaluacion como en la comunicacion y gestion de

riesgos.

En la evaluacion porque aparece un problema nuevo, a saber, identificar y cuantificar
los riesgos que pueden aumentar como consecuencia de la reduccion del riesgo.

En la comunicacién porque la opinion publica puede ser muy sensible a ciertos tipos
deriesgos y su presion para que se reduzcan puede conducir a aumento de otros riesgos

tan indeseables 0 méas que |os primeros, aunque quiza no tan popul arizados.

Y en la gestiéon debido a que es necesario tener en cuenta |os intercambios para tomar

decisiones sobre qué riesgos reducir.

Es por tanto necesario conseguir y suministrar informacion o méas completa que sea
factible sobre los posibles intercambios de riesgos. Sobre la base de todo o comentado
anteriormente: e desafio actual es distribuir riesgos de un modo justo y eficiente, méas

gue & utdpico objetivo general de intentar suprimirlos por completo.
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Vigilancia tecnoldgica en nuestr o proyecto

El mangjo de informacion es un aspecto muy importante sobre todo durante €l
lanzamiento de un producto, e termo autocalentable al ser un producto innovador es
sensible al comportamiento de fuerzas externas, siendo las principales: el medio

ambiente y la sociedad. Por |o tanto esimportante analizar 10s aspectos que lavigilancia

tecnol dgica nos proporcionay obtener informacién importante sobre el entorno para ser

mas competitivos. Podemos organizar lamismay sefialar en cada aspecto, o siguiente:

Vigilancia competitiva: Se debe estar derta de la aparicion de posibles competidores
directos que actualmente se encuentran realizando productos con funciones similares a
la de nuestro proyecto (calentadores de agua con gas, € éctricos, etc), o aquellos
productores que utilizan los mismos principios de calentamiento para funciones
distintas (bebidas/comidas autocalentables). El riesgo de que estos se vuelquen a
fabricar un producto que compita directamente con nuestro proyecto se encontrara

siempre latente.

Vigilancia comercial: Se debe tener cuenta que |os productores anteriormente
mencionado, van aver a nuestro producto como una amenaza, y por lo tanto existe e
riesgo de que busguen posibles maneras de atacarlo, principal mente intentando
desprestigiarlo con diferentes tacticas comercial es, ademas debemos estar
adecuadamente protegidos desde la materialegal para evitar posibles copias o

imitaciones.

Vigilancia tecnoldgica: Debemos estar continuamente informados acerca de nuevos
métodos y/o materiales que permitan obtener productos con mayores eficiencias 'y por
ende permitan realizar un producto més competitivo. Hay que asegurarse que cuando
surjan estas nuevas tecnol ogias, nosotros debemos ser de |os primeros en enterarnos
para poder analizar los prosy los contras de su aplicacion y encontrarnos siempre ala
vanguardia, ya seamejorando el producto o generando una estrategia defensivaen el
caso de gque aparezca un competidor.
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Vigilancia del entorno: Hoy en dialas sociedades se encuentran cadavez méas
concientizadas en |os aspectos ambientales y |0os impactos negativos que le producimos
a medioambiente como consecuencia de consumismo. El producto que desarrollamos
podria ubicarse como un producto amigable con e medioambiente, ya que se puede
realizar con materiales reciclables y ademas de esto, la reaccion quimicano contamina
al ambiente ya que no se generan gases de efecto invernadero y los residuos de la
reaccion pueden funcionar como fertilizante, por |o tanto es positivo que la sociedad

conozca dichas caracteristicas beneficiando |as ventas.

Gestion del riesgo en nuestro proyecto

El principal riesgo que debemos gestionar en nuestro proyecto, es la posibilidad de que
la sociedad desconfié de las funcionalidades del producto por ser desconocida el método
en nuestro pais, o € riesgo de que a funcionar con reacciones quimicas las personas
sientan que el producto puede ser riesgoso parala salud o para el medio ambiente. Para
gestionar estos riesgos debemos asegurarnos de que la sociedad se encuentre informada,
ya sea con demostraciones gue validen su funcionalidad y con informacién acercade la
seguridad de los materiales utilizados. Ademés de esto podremos contar con distintas
normas I SO que garanticen la calidad del producto (ISO 9001), lainocuidad del mismo
haciala salud (ISO 22000) y a medio ambiente (1SO 14001).
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Conclusiones

En funcion del andlisis realizado de las distintas aternativas hemos definido como Plan

de Produccion a ““Plan de Persecucion de la Demanda’™. Considerando que es un

producto para el cua no existe estacionalidad se opto por utilizar €l inventario para

absorber |as pequefias variaciones en €l ritmo de produccion en vez de contratar y

despedir empleados. A partir de los cél cul os realizados obtuvimos que esta alternativa

sea la de menores costos asociados dando un total de $1.201.752 y un inventario final

de 7 unidades de nuestro producto, contratando 10 operarios.

Con respecto ala compra de los componentes, €l analisis nos dio un lote éptimo:

Componentes del conjunto termo = 1.700u

Componentes Pastilla= 20.000 u

Ca0 = 10.000 Kg

Barja, Geier, Menconi
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Objetivo

Redlizar una comparacion entre los diferentes tipos de planificacién de la produccion
paraver cud es el méas conveniente para nuestro producto “Termos autocalentables”, €l
andlisis se redlizara funcion de los costos involucrados (stock, mano de obra, etc.) para
cadatipo de planificacion.

Se buscara utilizar |os recursos adecuadamente de forma de aprovechar la capacidad de

plantay lograr satisfacer ala demanda en forma correctay contindia
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Desarrollo

Se analizaran individualmente | os siguientes planes:

> Plananivd.
» Persecucion delademanda.

» Plan intermedio

A nivel de costos, deberemos analizar con respecto a cada tipo de planificacion:

Costo de mano de obra HH normales
Costo de HH extras
Costo de contratar / despedir

Nivelesy costos de inventarios

Paralaeleccién del tipo de planificacion, se estudiara el primer afio, planificandolo de
las 3 maneras anteriormente mencionadas y en base al mejor se utilizara paralos cinco
anos del proyecto en cuestion. Para ello se realizara a continuacién un analisis
individual de cada unade las aternativas, paraluego poder compararlasy evaluar la
mas indicada para la produccién de nuestro “Termos Autocalentables”.

Por ultimo, pararealizar nuestra eleccidn, nos centraremos en aquel plan que tenga
menor stock y menores costos, pero que por supuesto aun asi nos permita hacer frente a

la demanda proyectada.
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Plan de Nive

En este plan analizaremos la situacion de producir aritmo constante independiente de
los niveles de venta/demanda proyectados.

Plan de Nival

Ditas Lab Ritrm Prod Producchin Demanda Inw. Imbcial A lime. Final Invw. Promeedio

Enera 21 34,382 722,00 53,252 68,77 [TRED 34,385
Fehrera 17] 314,362 584.494) 53,252 68,770 -68.758) 124 34,391
Marzo 21 34.382 722.022) 53,252 12 5a.770| £5.782 34,397
bril 200 34.382 87,540 53,253 68.752] e | 10170} #5570
Mayo 1] 34,362 Ba3.258] 653252 103.1 il 103,176 103173
Junia 22 14,300 756.404] 53,252 102.17¢] 103,152 206,328 154.752)
Julio 23 34,382 756.404] 653,253 1632 103,152} W09 AR0 157904
Agosto 20 34,382 ga7.640 53,252 305.480] 4.358) 343,568] 326.674)
septiembre 21| 34,382 722023 653252 34386 sa.770] 417635 7n.253
Octubire 21 14,3637 732.022 653.252 212.538] &8.770] 481 208{ aa7.029]
Kowiembre 200 34,382 £37.540 653,252 451 408 34.383] 515,796 498,602
|Diciembre 21 34382 723002 653,253 515,79 58.770] 554,566 550,151
PLAN DE NIVEL PLAN DE NIVEL

| ocDog T 3 800,000
| T :

= 500,000
SO0000 4
%00.000 G
| a0a000 ® Pradurcién 300,000
| —— B iay. Promedio
e 200000
| 200000 4
| soaiosa -4 100000 I I

. S R IR EENSNEEERREG o | H_E_R AR R :
1 3 % 4 5 6 7 & .8 101 13 1 2 3 & 5 6 7 8 9 011 12
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Plan de Persecucion

Analizaremos a continuacién variar e ritmo de produccion, siguiendo ala demanda
proyectada para minimizar los inventarios.

Plan de persecucion

Ritmeo Prod Produccitn Dremanda Imv. Inickal &f- deliny. iy, Final e, Peomedio

Enero T 31,108 53,268 £53,252] 0 16 16] 8
Febrero 1 38,426 §53.243 653,252 14] -1 | 1
Mario 1 31107 553,247 653,257 8| B 1] 4
abril 2] 32.643 gsa.260] 643,257 1 | < [
Mayo 13 34.362 #53.258] 653,252 E | 15] 12
Juntia 12 70,693 653,246 653,252 15 -6 4 12
Julia 3 9,653 £53.248] 853,252 3 -] 3 8
ngosto 20 32,663 653, 2600 f53.257 3 i 11] 7
Septiembre i 31,107 B53.247] 533,253 11 =3 i 3|
Octubre ET 31.107 #53.247 653357 i 3 i 4
MoviEmtTE 20 12.663 §53.260] £53,252] 1 o | 5
Diciembre 21 31.107] §53.247] 65375 E | 7
PLAN DE PERSECUCION PLAN DE PERSECUCION
1000 000 i3
oG : 12 4 '
10,000 |
g 3 = L =
1060 4 N Produrcicn
£ 1 W iny. Promedsn
B Demanda
100 + -
&
1u | J . I ! I ] - I - I - I I
1 2 3 4 T 8 T B 9 16 11 12 | | 1 2 3 4 5 -3 T & a 0 1% 1¥
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Plan Intermedio

Por Ultimo analizaremos un plan intermedio, es decir, con variaciones en € ritmo de
produccion, organizadas por cuatrimestre.

Plan Intermedio

Dvias Laly, Fitend Prod. Production Dirrmanda Inw. Inicial - dhizl In B, Fimal Inw, Promedio

Enero 1 24,400 722.400 653252 o 69,148 59,145 14,574

Febrers 5] 34,400 584, 300] £53,252 £3.148 -68,452] £96] 18,922

Marza 1! 34400 722.400] 653,252 6| 69,148 65,844 35,270

Abril 31300 626,000 651757 £9_844] 37,252 43 597 56,21

Mayo 'i‘EII 31.300 504,700 B53.2532 41597 -58,152 -15.560 13,31

Junio 2 31300 6. 600] 653,252 15,560 34, 344] 15, 358 1.714]

Julia 2| 1.000 B82.000] 653.252 19,388 28, 78] a8.136] 33.764

Agosto o | 31.000 &20,000] 653252 43.138] -33.252 10504 31510

septiembre i 31.000 f31, 653.252 14,584 -2.252] 12632 13.758]

Octubre # 32.000 672.000] 653252 12.631] 15, 48] 31350 22,008

Noviembre | 32,000 5a0.000] £53,252 31.330] -13.253] 18138 24,754

|iciemibre 21 32000 E72. 651252 18.128} 18.748] 36.876) 77.502

PLAN INTERMEDIO PLAN INTERMEDIO

: BOC.000 80000 -

| oo - .

: E0OO0O 4

| soao0s - 1

400000 s I I ] iy W Prodiseian 30000 B : . :

300000 4 W D rmanda By, Pramedio
20,000 1

| 200000 4

| 100000 10.000 I I

Nl B B A B EEEEND AR ARE . RAERRR
1 2 3 4 5 & 7 & % W n t 2B & % 6 F B 9 39031 317
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Andlisis econémico

Laconsidero para el estudio la demanda de pastillas de Oxido de calcio, las cuales se
comercializaran en un pagquete de:

-1 Termo

-40 pastillas.

Por o que se estiman |os costos:

Costo de Inventario

Personal Necesario

Costo hora normal

sto de hora extra

Turnos

Horas/Turno
Costo de despidir $19.167,25
550.325,44

PLAN DE NIVEL

Ritmode Prod. i Promedic  Personal ne Das Lah. Horas Moremal HomsExtran  Costodespedis  Costo Costestar  Costode Iny, tuh Todal
Enarg 34.382 #H.3a% L0 2 $:343.741,20 50,00 50,00 5563, 15,40 S BE. T, 00 S 63 TLE 50
Lo I~ Y L : L1 - Z2.00 Zind IR0 | cTATLIeD

WEATEG . 4,397 T a 5%, ML 30 55,540 00,00 £ L38-585.30
il TETs] w4 T 2 £ 30,540, 00 oo soon | £ 270,894, 00
Mo 34,380 13A7H 10 1% 5 54, (6,80 50,00 50,00 S 240,442, 40
Junics 34327 154,752 10 n £ 52.63,40 £0,00 50,00 530530400 | $37718340
Hulie W 357 TS0 T T, 562, 6.5%,40 50,00 50,00 SSISE0A00 | 55754660
sgato 34327 338 674 1 ) £ 36,044,00 £p,00 £0,00 £ 852.148.00
septiembre e L Far) 10 2 439, 791,20 Lom 5000 § 300,00
Detunne 34,397 a7 21 439.791,20 $0.00 S0,00 % 854.04n,00

Morasmbe e

Tortal 0 T g § 4, 154,40 LA

o LA DHERMANDA

Eremm £a8 L 2000 | Samaistan £ 540,901 80
Fenirgnn WA 1 10 17 $49.4072.40 585,04 56,00 S04 477,00 549,27644
Marma LT L tlE 1 45579130 50,00 51,00 50,00 52,00 559,735,20
Al 11568 i 10 ] 5 55044 10 50,00 50,00 5000 £ 10,00 5 5,954, 00
Wayo 34,362 12 n 15 £ 510596, 20 20,00 50,00 £0.00 534,00 554.120,80
Jiamin .80 12 10 12 L80.Aa840 £o00 5,00 £0.00 £24.00 £ 82,540
Lo .09 & 0 2 SEL638A0 £0.00 S0, L0100 £11.00

Ao 1660 [ T a0 BT 50,00 50,00 5 {17 § 14,00

Septaambsa 31407 El 10 1 553,791,230 50,00 50,00 g 515,00

Sictubre M. 0T 4 it i 1557110 £ 40 a0,06 | S48 28,00 555, Frs M
Novlembn 2LE63 5 16 20 50,00 58,00 510,00 5 56,954,040
Ceciamine §1.417 ? 10 2 £ 000 510,00 | 514,00 43 ]

5 130,00
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PLAM IMTERBEDND

Bitmmo e el e, Promedis el o [Nig Laly ity Mol Howay Exbas Cowla deapdii  Couly ol Coln da lin

Enern 1 34, &0 .57y 10 1 & S5 TOL.20 50,00 5000 5308 .an % 03, 14800 S 032043, 80
Fabrarn 34400 5492 10 17 § kA2 40 51,00 S0, 50,00 6k, A, 00 5§ 11, 26, A
harzo 34400 35.2708 1z il 5597320 50,00 SO0 S0,00 £ 70 540,00 513033120
Abril 1. 300 565.218 i 3 5 56.384,00 50,00 S0, 0,00 S 107 436,00 % 169, 380,00
Mayn 31500 13.318 10 1] 5 54.050,B0 50,00 o000 50,00 £ 2563200 580.738,80
Jumis ¥l Wy b1y 1 2d 5 6.2 83080 510,00 S0 50,00 530,00 5 66, (i, 40
Julio 11000 13. Y 10 n SHL&38.80 s0.00 s000 0,00 5 130,162 40
Agiisto | Y s | a0 | ssemaape | Booe — sope | soeo  £1319.96000
5o ptiamihre FL.00G 13.758 1 21 5587330 50,00 SO0 50,00 587,307,320
Cetulis §3.000 Pl i by L e ] £ i,60 £ .60 £ il 1 2 O & 108, BhA, 30
MNowbsmbre 32,000 24,754 1 20 5565400 50,00 S0,00 000 £45,508,00 % 106,452, 00
Dicrembre 32,000 I 10 Il S 50 T 20 & 0,00 S0.00 50,00 % 83, 008,00 % 114.794,0

2 BT Sa, D0 S1LD0 750815440 § BEEE12,00 S 185033040

Se observa que € “Plan de Persecucion de la Demanda” es € de menor costo con

$1.201.752, se opta por aplicar este plan en nuestra empresa.

Proyeccién de Costos (5 afios)

54,15

10 10 10 10 10

535,59 546,12 559,78 ST77.47 510040

553,39 569,19 % 89,67 $116,22 % 150,62

1 1 1 1 1

8 B 8 8 8

£19.167,25 424,840,765 §32.193,62 541,722,932 554.072,92

rosto de © £50,325,44 £65.221,77 4 B4.527,41 5 109,547,53 £141.973,60

-Se tendra en cuenta un aumento del 29,6% en @ costo de lahoranormal y de la hora
extra, basdndonos en datos obtenidos del Acuerdo de las Paritarias delaOUM en €
2014.

-Se tendra en cuenta un aumento estimativo del 20% en € costo de tenencia por afio.
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5303, 13,40

Fetrar: I e il 111] = |::' & afbc) an 5.-:_15 ""_':L'-:-l | [ 1 ',;.:l 14}
Marro 31,107 £ 1] 21 558, 754,30 20,00 50,00 S B00 559, 799,20
Ak FEA & 1] Flil £ SR i, 0 LN ] T £ 1000 i 56,55, 1
Maya 34,387 V] i 0] 5 54,096, 80 5000 50,00 534,00 554.1310,80
Junio 29,653 jr] 1] ] 5 62.038,40 50,00 0,00 524,00 562062, 40
Julio 29,653 f ] ] 5 A2.E38,40 50,00 50,00 512,00 5 G2 650,40
Agreto 2663 1 0 0 5 56,544,100 540,00 40,00 5 14,00 5 56, 58,00
Sepliemine iL.107 ) to i1 5 549, 79020 000 50,00 5 100 550,600,200
Otubre IL107 4 ] I 5 59, 75L a0 000 SE00 550, 799, 20
32,661 2 _io_ 0 J 5365400 [  S000 30,00 - _ 5000 | 556.90d,00

7 559.79L,20 514,00

& BT S, 00 R0 § 0,00 & o, 154,40 £ 180,00 § 1,01 M08

1108 n o] 2
J WA 1 il 10 i a7 b1 L .7
Marzo M7 A ] 2 50,00 50,00 59,80 STTALI0
Abitil J a.568 5 w3 W ___gooe | foog | siio0 ) STLAOAMD
htay ¥, 383 12 ] 1% 50,00 50,00 5 25,50 5L,
Linis 19,693 12 10 H 000 50,00 52880 5 EL200,00
Julig 19,693 f W F7 S 000 50,00 % 14 A0 S EL NS0
Agasto 12.663 7 ] 0 57176200 ; S0 S 0,00 516,50 57130880
Sepsiembre IL107 ] 19 ki STTABLAD i 50,00 S0.00 5 21,00 5 77.303,20
Dctuting L7 [l o 1 5 TT.4R1 50 J 000 50,00 55,50 57749150
Movinmbere 12.663 ] 1 20 37375500 ] 5000 50,00 512,00 £ 73.304,00
Diciembre 1. 34r¥ ? i) 21 57 4 %000 pd L] % 16,80 & FranpAn

PLANT LICRON D LS DERVAR D, 2017
Aitmo de Prod v Proenedio Prrsonal nec i 3 5 Moamar L; 5 Exfras Costo despetlin Costo A
J1.108 8 10 i 50,00 50,00 | 384500620 5230 5945 558 B4
18428 11 W 17 _ Glamas 50,00 | 50,00 | SELmEST
11,107 i 10 Il 5 10080040 S0, 00 5000 10044193
Abri| 32,563 1 12 b 5 8564, 00 £0,00 50,00 | 5000 £ 9L 88240
Tay 34,367 12 10 14 4 00LBES, 60 50,00 So00 | Shop % 90N 18
Junéo 39653 13 b1 12 510521280 50,00 50,00 50,00 5 105 347,36
dulia 29,693 & =] 3 5 105. 213,80 50,00 5000 | 50,00 5 105 13, 08
AgOstn 32,6563 T 1w 1 555 643,00 5,00 50,00 | 5000 £ 95668, 18
Sepliemibre 1L.107 k] 10 I 4100, 833,40 50,00 $0,00 L0000 510043032
Cchubne 1107 4 10 Fil 5 1041.830,40 50,00 50,00 | 50,00 5 100.441,92
3 18 £l | L 95
7 5 kD040,

§ 1.1 1888, 00 L1400 * i : L 2mALans,

Ener [ 11 a1 5 130,145,060 8 £ 1.239,434,80
Femigre 546 11 10 17 § 115,159, 20 g0 | soe £ 37,95 § 107.356.58
Marzo 31107 3 10 2 $130.149,60 T 513,80 5130.163,40
= 21853 5 10 20 5123.952,00 000 | som £17.15 §125.963,75
Mayo 34382 1 10 13 5 117.734,80 sum | 50,00 52140 §117.795.80
Jizin 25893 13 11 28 5136147, 20 0,00 40,00 % 140 5 1BEINEL 00
75853 [ 2 5 136.347.20 5000 | 50,00 520,70 5 156.307,50
L] ! 40 5 LA ) sood ) saed | SaiS | S1rSTHAS
Seatumbne 31307 5 71 4 £30.149,60 50,00 50,00 50,00 53106 5 130 380,65
|Oetubrs 5167 i 1] 21 § 130.249,60 £ 1,00 £ 000 | £ & 1380 5150, 160 40
Novigmiting 21853 5 10 20 § 173.452,00 50,00 s | 50,00 $17.15 5 173.568,75
Docleminre 3107 T 1 11 £ 130,149,060 0,00 50,00 50,00 $28,11 5130173, 75

$ 1850.03 50,08
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PLAN D PERSEOUCION DY LA DI MARNDA, S S

Ritrmo e Prod, D, Prosnedio — Pesvonal ne [diam Lak Biews Mestmnal Ve Uetem  Couto despsdic  Costo Canbiatar  Cosoods dmd Sk Trpdall
[ ii-3nm i i i £ LELATLO0 & 0,00 0,00 55,419,453, 90 £ 53,30 g 1SR LSY 30
Febrem 38420 11 5 K7 513,584, 00 5240504 50,00 50,00 Sa%6h 5 138959009
Mar 11107 i 1 n 5 163.GTL00 50,00 50,00 50,00 51660 % 163 630,60
Al 32665 5 v 0 S bER. A0, DD 50,00 50,00 0,00 520,75 5 10,650, 75
iy TR T 1z i 1] & 153, 600,00 = 0,0 0,00 40,00 [T & 1337 650,60
..... o 28,593 1z 51 22 =1 7. P, DD 50,00 50,00 50,00 543 80 5 176. 753,80
dulig 29,691 ] 5 22 5178, 704,00 5 0,00 0,00 50,00 524,50 5 170, 728,90
Again 32563 ¥ i 20 5 L& B0, 00 008 50,00 30,00 525,05 £ 180,660,018
Baptismbre 11307 3 0 ai & 1AL BT 00 & 0o % 0.00 Ao, 45718 184, 7o, 5
Otubre 11107 1 T 1 & 1, 073,00 S0, 50,00 $0,00 & 18,60 £ 188,61, B
Mo e e TR A5G 3 5] 20 3 140 b0, 00 5 00 * 0,00 i 0, (KR 520, TS 5 180184, 73
Dicinmees 1L307 ] 50 1 5 167,00 510,00 S000 | 5000 § 75,15 5 168, 711,05

§ LBET AL & 240054 La,00 £ 2.410.453,00

Politicas de Stock

L ote éptimo
Se redizara € andisis sobre € Stock de los diferentes componentes de nuestro
producto, se calculara el lote éptimo en funcion de las cantidades y de los diferentes

costos (de adquisicion- de tenencia).

Componentes

Codigo Denominacion Nivel Cantidad Unidad

T Termo Autocaentable (Prod.T)
TC Termo Convencional

Sub TA Tapa

DR Deposito Reaccion

Sub CC Cartucho CaO

TAp Pico (PVC)

TAC Cuerpo de Tapa (PVC)

CCt Tapa Cartucho

CCp Packing CaO

CCc CaOo

[EEN

uni.
uni.
uni.
40 uni.
uni.
1 uni.
40 uni.
40 uni.
10 Kg.

[EEN

[EEN

Nl N N N N P P | | O
[EEN
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Unidad N° 10

Afo: 2015

Costo de Tenencia

Inflacion 30,00%
Obsolescencia y depreciacidn fisica 6,15%
Almacenamiento y manejo 1,15%
impuestos de propiedad 0,38%
| Seguros 0,12%
Total 37,80%

Termo Convencional:

Q= Tamario del pedido (u)

D= Demanda Anual (u) = 195976

S= Costo de adquisicion ($/pedido) = $8500

C=Valor del componente ($/u) =$42

I= Costo de tenencia (%/afio) =37,8%

Q =1.361 unidades

Conjunto Tapa:

Q= Tamario del pedido (u)

D= Demanda Anual (u) = 195976

S= Costo de adquisicion ($/pedido) = $2500

C= Valor del componente ($/u) =$9

I= Costo de tenencia (%/afio) =37,8%

Q = 1.697 unidades

Barja, Geier, Menconi
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Deposito de reaccion:

Q= Tamario del pedido (u)

D= Demanda Anual (u)

S= Costo de adquisicion ($/pedido)
C= Valor del componente ($/u)

|= Costo de tenencia (%/afio)

Q =1.711 unidades

Tapade Cartucho:

Q= Tamario del pedido (u)

D= Demanda Anual (u)

S= Costo de adquisicion ($/pedido)
C=Valor del componente ($/u)

|= Costo de tenencia (%/afio)

Q = 20.366 unidades

Packing CaO:

Q= Tamario del pedido (u)

D= Demanda Anual (u)

S= Costo de adquisiciéon ($/pedido)
C= Valor del componente ($/u)

|= Costo de tenencia (%/afio)

Q =20.366 unidades

= 195976
= $4800
=$17
=37,8%

=7.839.024
= $2500
=$2.5

= 37,8%

=7.839.024
= $2500
=$25
=37,8%

Barja, Geier, Menconi
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Cao:

Q= Tamario del pedido (Kg)

D= Demanda Anua (Kg) =1.967.589

S= Costo de adquisicion ($/pedido) = $3500 Q= =

C= Valor del componente ($/u) =$39

I= Costo de tenencia (%/afio) = 37,8%

Q=9.666Kg
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Conclusiones

- Concluimos que la mejor opcién de Layout para nuestra produccién, es €
orientado al producto, ya que e proceso productivo seguira las etapas de
conformado del producto final.
A partir del método SPL, se identifico a sector de envasado de CaO como € area
de mayor importancia. Se ubicaron los distintos departamentos de acuerdo con las
interacciones con €.
Finalmente la superficie de la planta seria de 1000 mts2; 960 metros cuadrados de
areas productivas y administrativas y 40 mts2 de pasillos.
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Objetivo

Desarrollar una disposicién econdémica de |os distintos sectores de la planta, sus maquinasy
equipos, puestos de trabajo manual, almacenes, oficinas y demas sectores para el correcto
funcionamiento de la empresa. La misma debe satisfacer |os requerimientos del producto en
disefio y volumen, de los equiposy méaquinas y de la calidad de vida en €l trabgjo de los

operarios y empleados. Asimismo se debe tener en cuenta las restricciones de edificio y
localizacion.
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Desarrollo

Tipos de L ayout
Pararealizar el Layout de la plantay oficinas, primero se debe analizar en cud de los tipos

existentes encuadraria mejor el proceso productivo de los pallets.

Lostipos de Layout son los siguientes:

1.

Layout de posicion fija: Esta distribucion se utiliza en los casos en que €l material
gue se debe elaborar no se desplaza en la fabrica, sino que permanece en un solo
lugar, y por lo tanto toda la maguinaria, mano de obra y demas equipos necesarios
se llevan hacia é. Ejemplos de este tipo de layout son: ensamble de buques y
aviones, lafabricacion de motores de grandes dimensiones, entre otros.

Layout orientado al proceso: Esta es la distribucion en la cua todas las
operaciones de la misma naturaleza estén agrupadas, es decir que este sistema de
disposicion se utiliza frecuentemente cuando se fabrica una amplia gama de
productos que requieren la misma maquinaria y se produce un volumen
relativamente pequefio de cada producto, como lo es €l caso de fébricas de hilados y
tgidos, talleres de mantenimiento e industrias de confeccién

Layout orientado al producto: Corresponde al caso en e que toda la maguinariay
equipos necesarios para la fabricacion de determinado producto se agrupan en una
misma zona y se ordena de acuerdo con el proceso secuencia de fabricacion. Se
emplea usuamente en los casos en que exista una elevada demanda de uno o varios
productos mas 0 menos estandarizados, o en la fabricacién de productos especificos
gue tienen como base un producto genérico. Por gemplo, e embotellado de
gaseosas, e montaje de automdviles, procesos atamente estandarizados en los que
la diferenciacion se hace lo més cercana al cliente posible.

Layout de oficinas: Consiste en agrupar a los trabajadores, sus equipos y espacios
de forma gque se asegure un lugar de trabajo comodo, seguro y donde e movimiento
de informacién sea Optimo. Este layout destaca principamente por la importancia
gue le atribuye a flujo de informacion.

Layout de almacenes. Consiste en la agrupacion que permita facilitar la
preparacion de los pedidos, lograr la precision de los mismos y lograr la colocacién
mas eficiente de existencias, todo esto en pos de conseguir potenciar las ventgjas
competitivas contempladas en el plan estratégico de la organizacion, regularmente
consiguiendo ciclos de pedido més rapidos y con mejor servicio a cliente.
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Nuestro proceso productivo cuenta con varias etapas, en las cuales cada una de ellas brinda
ala siguiente un producto en proceso gque sera transformado hasta llegar a la etapa final de

armado.
Por lo tanto concluimos que la mejor opcion de Layout para nuestra produccién, es €

orientado al producto,
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Proceso Productivo
Ladisposicion de las maquinarias sera orientada al producto, ya que se va a producir un Unico

producto. Lafabricacion del termo autocal entable se basa en tres procesos de produccién
principales, sin embargo los procesos de produccion del deposito de reaccién y de latapa de
pvc se encuentran tercerizados, por lo tanto solamente nos enfocaremos en la produccion de los
cartuchos/ pastillas de Oxido de Calcio.

Tendremos tres sectores de produccion; un sector en donde se realizaralamolienday
compresion de pastillas, otro sector donde se realizara el envasado de las pastillas en los
envases de PVA y un tercer y Ultimo sector en donde se realizara el ensamblaje de loskitsy el
embalgje final. Se contara con dos sectores de logistica, uno paralarecepcion / depésito de
insumosy otro para depdsito de producto terminado y Expedicién.

Descripcion del Proceso de Produccion con todas sus Etapas

-
Recepridn de Recepoin de Recerisln dé Recepoian de r-Fl.fcepnrjn e
Termo Bobina de Acero e Crddg de Ervvases de
Comenconal Incodidialle | Calda Pt
L. 4' . I =
—
Corte de Cupearial
Wi & Toks de ]
Irpectora
i ; walienda Fina
=
Extrusidn en Imyecddn én
fri Miolde
! )
- = "
7 e
G
| Compreildn
Roscado Desmolde
S
I
il s,
Ensamble Ervasadi

‘ Embalaie \
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Descripcion del Proceso Productivo a Realizarse en Nuestra Empresa

Re ':ff:::: 'd;z. R::;z:’:::: Recepcion de Recepcidn de
veniid Reacdidn Tapa de PVC Ermaases de PVA

Ensamble de
Deposito Reaccion
¥ Tapa PG

A

r;;._.
Ensamble de
Termo oy
ﬁuto:ml

-

Embalaje del

mnnu'-“'
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Método SL P (Systematic Layout Planning)
La metodologia Systematic Layout Planning (SLP) es la mas aceptada y utilizada para la

resolucion de problemas de distribucion en planta a partir de criterios cualitativos, fue
concebida para €l disefio de todo tipo de distribuciones en planta independientemente de su
naturaleza. Fue desarrollada por Richard Muther como un procedimiento sistematico
multicriterio, igualmente aplicable a distribuciones completamente nuevas como a
distribuciones de plantas ya existentes.

El método incorpora el flujo de materiales en e estudio de distribucién, estableciendo una
serie de fases y técnicas que permiten identificar, valorar y visualizar todos los elementos

involucrados en laimplantacién y |as relaciones existentes entre €l os.

M etodologia

1) Construir unamatriz diagonal con lainclusion de todos |os departamentos
2) Usando latabla de relaciones establecer |laimportancia entre cada departamento
3) Establecer laimportanciatotal de cada departamento
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Recepcién
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Referencias:

Absolutamente necesaria
Especialmente importante
Importante

Ordinaria 6 normal

SO P N W H

No importante
Indeseable -1
Muy indeseable -2

4) Representacion Nodal:
a. A partir del departamento de mayor importancia agregar la adyacencia
de los otros departamentos que tienen la mayor relacion con €l mismo
b. Continuar con los departamentos de mayor relacion hasta completar la
ubicacién

5) Un buen diagrama de nodos tiene un minimo de lineas que cruzan a una
cantidad minima de departamentos

SECTORES

1 Recepcidn y Expedicion ‘

Porteri
) orteria

Almacén de MP y PSE

3

4 Almacén de PT

5 Trituracion ‘
C ..

6 ompresion

7 Envasado de CaO ‘

3 Ensamble

9 Mantenimiento

10 Bafios y Vestuarios ‘

11 Oficinas
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Superficie en Bloques
SECTORES 2 130m2
Recepcion y
Expedicién 100 3
Porteria 60 2
Almacén de MP
y PSE 100 3
Almacén de PT ‘ 100 3
Trituracién 60 2
Compresion 60 2
Envasado de CaO ‘ 60 2
Ensamble 60 2
Mantenimiento ‘ 60 2
Bafios y
Vestuarios 100 3
Oficinas 200 7
Total 960 31

Para la representacion cada blogue sera de 30m2
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7) Conformar una red a partir de los blogues determinados y la representacion

nodal
4 | 4 9
4 18189
13|77
1|3|5)| 6
13 /5] 6
2 |11 10 10
2 |11 11 10
1111|1111

8) Cdcular la €eficiencia. La eficiencia se calcula a partir de cuantos bloques debe
atravesar un departamento para llegar a otro multiplicado por la relacion de
prioridad. El menor numero total indica menores distancias recorridas e
interferencias.
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En & cuadro a continuacidn se encuentra el conteo de la cantidad de blogues que se deben atravesar parallegar de un sector a otro

Recepcion Almacén de Almacén Envasado de Bainos
SECTORES Porteria MP y PSE de PT Trituracion | Compresion Ca0 Ensamble | Mantenimiento Vestuari‘:)s Oficinas

Recepcidn y
Expedicion

Porteria

Almacén de MP
y PSE

Almacén de PT

Trituracion

Compresion

Envasado de
Cao

Ensamble

Mantenimiento

Bafios y
Vestuarios

Oficinas
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En latabla

blqesq deb atravesar u departament par llegar aotroy el valor asignado alarelacion de prioridad)

eeeeeeeee
EEEEEEEE
.....

..........

ontinuacién se encuentra realizado el clculo de las eficiencias (calculada realizando la multiplicacién entre el nimero de

Almacén de
de PT

AAAAAAA

aaaaaaaa
Trituracion Compresion

EEEEEEEE

Mantenimiento

Vestuarios

Almacén de PT

Trituracion

24

Compresion

EEEEEEEEE

I\

EEEEEEEE

Mantenimiento

N\
0 j

Bafios y

Vestuarios

N\

Oficinas
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SON3INI 2T

1) Recalcular buscando una solucion éptima

Revisando la matriz de eficiencias vemos que los mayores valores se generan entre los
sectores de Produccién y los Bafos / Vestuarios. Por lo tanto se decidié mover los
bafios a un sector que antes estaba asignado a oficinas, permitiendo que mejore el vaor

de eficiencia de instal aciones.

L ayout propuesto

Porteria Recepcion y Expedicion

v

Almacen de Materia Primay" |

1d ap uasew|y

w ) m
8 I Producto Semi Elaborado I 3
o Q —9
@ m 3
< |V ‘w| ¢
Administracion s Trituracion g ®
[
3
%, * _é o
@ Compresion 2 Mantenimiento
Q
o
44 Metros

Manejo de materiales

Equipos

Para el manejo de materiales, utilizaremos dos equipos.

En primer lugar un autoelevador, con e cua se moverala MP desde los camiones hasta
el aimacén, los PT hasta los camiones y todas las operaciones de movimiento de peso y
volumen.

También tendremos una zorra hidraulica paralos movimientos internos de Productos en

Proceso y otro tipo de operaciones de bajo peso y volumen.
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Flujo de materiales

Tal y como hemos indicado, para que las méquinas estén en constante trabajo en el
turno, se trabgjara en lotes productivos. Cada lote terminado en las maguinas tendra su
identificacion y sera dispuesto en pallets para productos en proceso; ese material luego
sera utilizado en la maquina siguiente; y el proceso se repite hasta llegar a producto
final.
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Conclusiones

Es importante conocer todas las normativas de trabgo y que las mismas se encuentren
aplicadas en nuestra empresa, principalmente para asegurar la seguridad de nuestros
trabajadores y la proteccion del medio ambiente, y para evitar tener problemas

Se seleccion6 a QBE Seguros como laART

Se realiz6 una identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, a fin de definir las
medidas de control paralos distintos puestos de trabajo y equipos.

Se verifico que e dimensionamiento de las instalaciones sea €l adecuado de acuerdo a la
legislacion aplicable

Se definidé que iban a ser necesarios extintores del tipo ABC, y e potencial extintor
reguerido para los sectores de mayor riesgo, en total seran necesarios 18 extintores de 5K g
potencial extintor 5A.

De acuerdo a las normas vigentes, las instalaciones deberan tener una resistencia
estructural de F120, si bien e 6xido de calcio que es la materia prima principal presenta un
bajo riesgo de incendio, la empresa se identificO con un riesgo del tipo 4, ya que se
encontraran materiales combustibles como ser maderas, papeles, carton,

Se definieron los valores de iluminacion necesarios, siendo necesaria una iluminacion
reforzada en el sector de ensambles de 750 a 1500lux, en los sectores de administracion y
mantenimiento se requerira una iluminacion de entre 300 a 750 lux, en los demas sectores
lailuminacién deberé ser de entre 100 a 300 lux.

Se realizaran bafios y vestuarios tanto para hombres como mujeres, a fin de cumplir con
normas vigentes.

Se definid que se contara con un plan de capacitacion para todos los trabajadores, de
acuerdo a las tareas y a los riesgos a los que se encuentran expuestos segun €l puesto de
trabgjo, € equipo de mantenimiento sera capacitado por parte de los fabricantes de los
equipos

Se redliz6 € célculo del nivel de complgjidad ambiental, el mismo nos clasifico con un
nivel 9, ya que e mismo se encuentra por debgo de 11, nuestra establecimiento se
encuentra dentro de complejidad minima/ Primera Categoria.
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Objetivos
»  Profundizar en |los decretos vigentes que aporten conocimientos en el cumplimiento de la
ley de Seguridad, Higiene e Impacto Ambiental, y aplicar dichos conceptos en las
medidas de seguridad, higiene y medio ambiente, con €l fin de asegurarnos que nuestras
instalaciones sean seguras para nuestros trabajadores, que las mismas eviten contaminar
el medio ambiente y que se cumplan con todas las normativas legales, tanto para €
disefio de las instal aciones como para la operacion de las mismas en situaciones normales

y de emergencia.

Termo Autocalentable Pagina 4

Volver al indice




* EtapaN° 11b
Proyecto Final

UTN-FRA Afo 2014

Desarrollo

Marco L egal
El desarrollo de esta etapa estara basado en las siguientes leyes:

LEY 19587 -Decreto 351
LEY 24557 -Decreto 170
LEY 11459 -Decreto1741

La primera ley con su decreto se refiere a la Prevencion de incendios y e plan de
emergencia. La segunda ley se refiere a todas las leyes del Riesgo del Trabajo. Por ultimo,
setienelaley de Radicacion Industrial con todos | os decretos pertinentes.

Higieney Seguridad en el Trabajo/ Servicio de Medicina

De acuerdo a lo establecido en € Art. 3, Dec. 1338/96 de Servicios de Medicina y de
Higiene y Seguridad en €l Trabgjo y alos efectos del cumplimiento del articulo 5° apartado
a) delaLey N° 19.587, donde se dice que los establecimientos deberan contar, con caracter
interno o externo seguin la voluntad del empleador, con Servicios de Medicina del Trabajo y
de Higiene y Seguridad en el Trabgjo, los que tendran como objetivo fundamental prevenir,
la salud de los trabgadores. Por tal motivo, debido a grado de pequefiez de la empresa,
hemos optado por tercerizar los servicios de asistencia médica. Para ello contamos con €
servicio médico AYMED, que presta servicio en lalocalizacion de nuestra empresa.

Los exdmenes periddicos se realizaran una vez por afio en el establecimiento asistencia
contratado antes mencionado.

ART
1. Los empleados deberédn afiliarse obligatoriamente a la ART que libremente dijan, y
declarar las dtas y bgas que se produzcan en su plantel de trabajadores.

2. La ART no podra rechazar la afiliacion de ningun empleador incluido en su ambito de
actuacion.

3. La dfiliacion se celebrara en un contrato cuya forma, contenido, y plazo de vigencia
determinarala SRT.

4. Larenovacion del contrato serd automatica, aplicandose el Régimen de Alicuotas vigente
alafechade larenovacion.
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5. Larescision del contrato de afiliacion estara supeditada a la firma de un nuevo contrato
por parte del empleador con otra ART 0 a su incorporacion en el régimen de autoseguro.

La ART que hemos elegido para nuestra empresa es QBE Seguros LA BUENOS AIRES

Maquinas

A continuacion se listan las maquinas utilizadas:

Foto del Equipo Nombre Proceso EPPs y Medidas de Proteccion
Molino Molienda Operacién Normal
de Oxido de | *Proteccion Visual
Calcio
*Proteccion Auditiva
*Proteccidn Respiratoria
Operacién Anormal / Mantenimiento
*Riesgo Eléctrico, se debera desenergizar
el equipo
*Utilizar guantes para prevenir cortes
Compresora | Compresion | Operacion Normal
de Pastillas | del Oxido *Proteccion Auditiva
de Calcio y
Formado *Proteccidn Respiratoria
de Pastillas

Operacién Anormal / Mantenimiento

*Riesgo Eléctrico, se deberd desenergizar
el equipo

*Utilizar guantes para prevenir cortes

*Riesgo de Atrapamiento, no utilizar
equipos sin las protecciones
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Envasadora |Envasado Operacién Normal

de Pastillas | *Utilizar cutter retractil para prevenir
cortes a la hora de cambiar las bobinas de
envases.

Operacién Anormal / Mantenimiento
*Riesgo Eléctrico, se debera desenergizar
el equipo

*Riesgo de Atrapamiento, no utilizar
equipos sin las protecciones

Segin e Cap. 15 Arts. 103, 104,105,106,107 y110 Dec. 351/79 // Art.8 b) Ley 19587,
contaremos con | as siguientes medidas de seguridad:

Molino con proteccion propia en la tolva de forma tal que el agregado de materia
prima se haga desde la parte superior, solamente es posible cargar €l equipo cuando
el mismo se encuentra detenido

Todos los equipos cuentan con puesta a Tierra 'y con pulsadores de detencién de
emergencia

Todos los equipos cuentan con las protecciones eléctricas necesarias, y con
protecciones de seguridad, dichas protecciones cuentan con sensores de apertura, en
caso de realizar la apertura de una proteccion el equipo se detiene automati camente.
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Espacio de Trabajo

Las dimensiones de las instalaciones permiten un adecuado espaci6 de trabajo, de manera de
gue se permita una adecuada circulacién por |as instalaciones tanto por parte de las personas
como por parte de los equipos de mangjo de materiales, se tuvo especia consideracion de
dgjar €l espaci6 de suficiente tanto para la segura operacion de los equipos como el espacio
necesario pararealizar las tareas de mantenimiento.

Proteccion contra I ncendios
Las paredes, puertas y pasillos tendran identificadas las vias de escape en caso de

APTO TODO
TIPO DE
FUEGD

evacuacion, ademas en cada uno de los sectores se contara con un
plano de evacuacion indicando la mejor via de escape para ese
sector.

Se colocara como minimo un extintor cada 200 m2 para €l tipo de
fuego (Clase ABC = Todo Tipo de Fuego) con distancias de
recorrido a extintor de menos de 20 mts (Decreto 351 Anexo VII).
En nuestra empresa tenemos un total de 18 extintores en un total de
1000 mts2.

De acuerdo a la Ficha de Seguridad (MSDS) € Oxido de calcio se
identifica como No Inflamable, sin embargo dado que dentro de la
empresa también tendremos madera, papel, plastico y cartén, y los
mismos son clasificados por e decreto como combustibles,
tomaremos un nivel de Riego 4,
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Tabla 2.1

Clasificacién de los materiales

Ackividad Sradoniant seglin su combustién
w .

' 1. [ alis i )i lve ) 7
Residencial
Administrativo NP |NP|R3|RE| = | = | -
Comercial
Industrial Rl1 | R2 | R3 @ Rs | r6 | R7
Deposito
Espectaculos ~ B -
Cultura NP | NP | R3 | R4

Notas: Riesgo 1: Explosivo / Riesgo 2: Inflamable / Riesgo 3: Muy Combustible /Riesgo
4: Combustible / Riesgo 5: Poco Combustible / Riesgo 6: Incombustible / Riesgo 7:
Refractarios / NP: No Permitido

Cuadro 2.2.1 (ventilacién natural)

Carge 44 Fueg Riesgos
R 1 2 3 4 | s
Hasta 15 kg/m* -- F60 | F30 | F30 --
Desde 16 a 30 kg/m* - Feo | F60 | F30 | F30
Desde 31 a 60 kg/m? -- | F120 | F90 | Fe0 | F30
Desde 61 a 100 kg/m? -- | F180 | F120 | Fo0 | F60
Mas de 100 kg/m’ -- | F180 | F180 | F120 | F90

Cuadro 2.2.2 (ventilacién mecéanica)

Coronon Fuago | [ T
Hasta 15 kg/m* - NP F60 | FBO F30
Desde 16 a 30 kg/m?* -- NP F90 | F60 | F&O0
Desde 31 a 60 kg/m* - NP F120 | F90 F&O0
Desde 61 a 100 kg/m? == NP F180 |€120 P F90
Mas de 100 kg/m? - NP NP F180 | F120

Notas: Riesgo 1: Explosivo / Riesgo 2: Inflamable / Riesgo 3: Muy
Combustible /Riesgo 4: Combustible / Riesgo 5: Poco Combustible / Riesgo
6: Incombustible / Riesgo 7: Refractarios / NP: No Permitido

Se debera contar con una resistencia estructural de F120
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Formula de Carga de Fuego:

=5 - d :’ S Ii |- siendod poder calorifico de la madera= 4400K cal/Kg
o mlsllEmIsLIEedm L K], .
(= T s IH ; siendo:

K
Q=carga de fuego del sector de incendio

mi= cantidad de Kg. del material i contenido en el sector de incendio
Ci= Poder calorifico del material i contenido en €l sector deincendio
S=superficie del sector deincendio

C1= Oxido de Calcio 1000K cal/Kg

C2= Madera 4400K cal/Kg

C3= Papel/Cartdn 4000K cal/K g

C4= Pléstico 5000K cal/Kg

Superficie del Depdsito= 100m2

ol 1+ w2« £24 - +m O
N K

.- P

4400
5000k «1000K . goox « 440K 4oox »4000K 4 5oox 000K
B K K K K
%* 1007

61K 100K

= 7781>——<——
T -
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Potencial Extintor Requerido

Tabla 1
Riesgos
‘. —
FusaOn sl 1] IR Tl I
| Hasta 15 kg/m? | = | = 1A | 1A | 1A
|Desde 16 a 30 kg/m* | - | - 24 | 1A | 1A
|pesde 31 a60 kg/m* | -- | -- 30 | 2a | 1A
Desde 61 a 100 kg/m’ - | - 6A | @A | 3°
Mas de 100 kg/m* A determinar en cada caso
Opcién 1 Opcién 2 Opcién 3
Cantidad 1 3 1 1
Marca Georgia Georgia Georgia Georgia
|Capacidad c/ext. 2,5 kg 10 dm’* 1 kg 2,5 kg
) Croda Kerr - Croda Kerr
Agente extintor Plus ABC Agua Yukon ABC ABC 40
oo tlinbr sonin | 9A - 208 1A-08 | 1A-3B | 2A-108
Pot. Extintor Total 3A - 20B 3A - 0B 3A-13B
:.“‘""'I ﬁ“‘“"’"l“'“ 3A-08 | 3A-08B 3A - 0B

En los sectores de
depdsitosy de
Recepcion / Expedicion
se debera contar con un
extintores de potencial
4A en los demés
sectores sera suficiente
con un potencial
Extintor de 1A

Serealizd un andlisisde
los posibles extintores a
utilizar, y se decidio
optar por extintores del
TIPO ABC de 5Kilos,
yaque los mismos
cuentan con un potencia
extintor de 5A
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Almacenaje

La mayoria de las materias primas se encontraran almacenados sobre pallets en Rack en €l
sector de almacenes, solamente e Oxido de Calcio se encontrara en Big Bags. Todas las
estanterias tendran identificadas sus cargas maximas, y serédn de material metdlico.

Los pasillos tendran un metro de distancia entre los pallets como o expresa € decreto. Las
estibas estaran a més de 1 metro de distanciadel techo.

No se contara con materiales peligrosos que requieran especiales condiciones de
almacenamiento.

Riesgo Eléctrico
Todos los equipos e instal aciones contaran con puestas atierras, protecciones diferenciales y
[laves térmicas.

Dentro de la estructura de mantenimiento se cuenta con un responsable de mantenimiento
eléctrico matriculado, por norma interna se encontrara prohibido la realizacion de trabajos
con tension eléctrica, antes de realizar una reparacion es obligatorio realizar € corte de
corriente desde la o las llaves térmicas del equipo y se debera colocar una tarjeta de bloqueo
de bloqueo para prevenir e accionamiento accidental de las llaves. Cada uno de los equipos
contara con sus diagramas de alimentacion el éctrica para que |os técnicos tengan certeza de
las vias de alimentaci On energéticas que son necesarias bloquear.

I luminacion y Color

Para todos los sectores se utilizara iluminacion LED, ya que si bien la misma es més costosa
en comparacion con las luminarias convencionales, debido a la alta eficiencia energética que
ofrece esta tecnologia en € corto plazo se recupera la diferencia de costes y se obtienen
ahorros de hasta un 40% en |os consumos de iluminacion.

El sector de ensamble serd e que contara con la mayor cantidad de luminarias, ya que en
dicho sector se realizan trabajos de montaje que requieren alta iluminacion, la iluminacion
deberd ser de entre 750 a 1500 |ux.

En los sectores de mantenimiento, administracion se debera contar con una iluminaciéon de
entre 300 a 750 lux.

En los demés sectores lailuminacién debera ser de entre 100 a 300 lux.
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TABLA 1
Intensidad media de iluminacion para diversas
Clases de tarea visual
Basada en norma IRAM-AADL J 20-08)
Clases de tarea visual lHuminacion sobre Ejemplos de tareas visuales
plano de trabajo (lux) =
\ision ocasional solamente 100 ara permitir movimientos: seguros por &) En|
ugares de poco transito
ala de calderas, deposito de matenales)
oluminosos y olros
Emamaﬁ intermitentes 100 a 300 rabajos simples, intermitentes y mecanicos
inarias y faciles, con nspeccion general y contado de pares de stock
ontrastes fuertes olocacion de maguinana pesada
area moderadamente 300 a 750 rabajos medianos, mecamcos y  manuales,
nticas y prolongadas, con nspeccion y meontaje; tmabajos comunes def
alles medianos : icina, tales como: lectura, escrtura y archivo.
areas severas y 750 a 1500 rabajos finos, mecanicos y manuales, montajes
prolongadas y  de  poco inspeccion, pintura extrafina, sopleteado,
contraste. oslura de ropa oscura
Tareas muy severas 1500 & 3000 ontaje e inspeccion de mecamismos delicados,
prolongadas, con  detalles abricacion de hemamientas y  matnces,
MiNUCIoSos © muy  poco peccion con calibrador, trabajo de moliendal
i ontraste na.
3000 [Trabajo fino de relojeria y reparacion
Tareas excepcionales, 5000 a 10 000 ICasos especiales. como por ejemplo: iluminacion|
dificiles o importantes idel campo operatono en una sala de cirugia

En todos | os sectores de |a organizacion se contara con luminarias de emergencia.

Se marcaran en paredes 0 pisos, segun convenga, lineas amarillas y flechas bien visibles,
indicando los caminos de evacuacion en caso de peligro, asi como todas las salidas normales
0 de emergencia.

Las cafierias destinadas a servicios se pintardn segun lo establecido en la siguiente tabla de
acuerdo alanormalRAM 2407.

Producte Coalor fundamental

Combustibles (liquidos v gases)

Negro
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Provision de Agua

Se contara con un servicio de provision de agua potable en bidones con dispensadores, y se
le exigira al proveedor de agua gque presente los andlisis establecidos en € articulo sobre los
aspectos bacteriol6gicos, fisicos y quimicos, semestramente la empresa redlizara andisis al
agua potable entregada por el proveedor para verificar e cumplimiento de lamisma.

Bafos, Vestuariosy Comedores
Se contaran con dos Bafios y Vestuarios, uno para el sexo masculino y otro para e sexo
femenino.

Los locales sanitarios dispondran de:
1. Lavabos y duchas con agua calientey fria.
2. Retretes individuales con puertas que cubran a menos 3/4 de su adtura (2,10 m).
3. Mingitorios (solo para los bafios masculinos)

Laempresa no contara con servicios de comedor en planta, pero si contara con un lugar en
donde los empleados podran conservar sus refrigerios y alimentos refrigerados, ademas de
contar con hornos microondas que les permitiran calentar la comida.

Capacitacioén

L as necesidades de capacitacion en materia de seguridad e higiene surgiran de acuerdo alas
matrices de identificaciones de peligros y evaluacion de riesgos, se definiran planes de
capacitacion anuales de acuerdo alos puestos de trabajo y alos riegos a los que se encuentra
expuesto cada uno de los trabajadores. El 100% del personal sera capacitado en materia de
higiene y seguridad, en prevencién de enfermedades profesionales y en los riesgos a los que
se encuentran expuestos en la via publica a fin de prevenir los accidentes in itinere.

La capacitacion del persona se realizara por medio de entrega de material didactico,
presentaciones con digpositivas, lecciones de un punto gque se realizaran en los puestos de
trabajo. Todos los trabajadores recibirdn una induccion en materia de seguridad higiene en
su primer diaen € puesto de trabgjo.

Autoelevadoresy Zorras

Los auto elevadores contaran con un sistema
preventivo, € cua no permitird e funcionamiento
del autoelevador en los casos que € conductor no
cuente con €l cinturdn de seguridad abrochado y/o
en aquellos casos en los que se intenten levantar
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cargas que se encuentran por encima de la carga maxima soportada por el mismo.

Se contara con un lista de chequeo que se debera realizar diariamente para verificar que €
autoelevador cuente con las condiciones minimas de seguridad..

L os autoel evadores seran el éctricos ya que |os mismos seran utilizados en interiores.

Para poder conducir autoelevadores se deberan redlizar un curso de 12hs minimas tanto
tedricasy practicas

Los asientos de los conductores estaran construidos de manera que neutralicen en medida
suficiente las vibraciones, seran comodos y tendran respaldo y apoyo paralos pies.

Estaran provistos de luces, frenos y dispositivos de aviso acustico.

En caso de dgjarse en superficies inclinadas, se bloquearan
Sus ruedas.

Estaran dotados de matafuegos acordes con € riesgo
existente.

Las zorras deberan encontrarse en adecuadas condiciones de
mantenimiento, las mismas se encontraran incluidas dentro
del plan de mantenimiento preventivo, todas deberan tener
identificada su carga maxima de maneravisible.

Contaminacion Ambiental
La empresa no generara residuos especiales ni efluentes industriales, los mismos seran
solamente del tipo domiciliario.

Ruidos
Semestralmente se realizan mediciones de ruido en el ambiente de trabajo para asegurarse
gue nos encontramos dentro de los val ores establ ecidos por laley.

De acuerdo alas especificaciones de | os fabricantes |os equipos que generan altos niveles de
ruidos son & moledor de Oxido de Calcio y la compresora de pastillas, e moledor de
pastillas puede Ilegar a generar un nivel de ruido de 87 dB, sin embargo en dicho puesto de
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trabajo la exposicion no es continua, ya que los trabajadores solo deben asistir a dicho sector
para redlizar la carga y descarga del equipo, dichos trabgos se realizan con e equipo

detenido, para ingresar a sector con € equipo funcionando es obligatorio € uso de
proteccion auditiva.

La compresora de pastillas genera niveles de ruido pico de 90 dB, iguamente este de valor
de ruido no es continuo, ya que solamente lo realiza cuando realiza las compresiones, para
trabgjar en dicho sector es obligatorio el uso de protectores auditivos de copa.

Estos dos sectores se encuentran aislados acUsticamente para evitar que €l ruido se propague
aotros sectores de laempresa o a vecindario.

HNival Miximo Pormisible , on dB (A)
Exposicién Diaria Decrato 351/T9 Resolucion 295/03
Horas  Minutos Seg.

- 83 ... B8

2 einsrsisrms s e R R s -0
e i I e - U e i BN R ey o4
| L ar

15 s s 105 v s s 100

R e B e A o S e R e e S DI AL £ 103

375 .. 106

1,88 .. 108

0,94 . 112

De acuerdo a lo establecido por laley podemos verificar que nos encontramos dentro de los
valores limites establ ecidos tanto por el decreto 351/79 como por laresolucién 295/03.

En los demés sectores no se identificaron equipos y/o procesos que puedan llegar a generar
ruidos no tolerables.
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Vibraciones

NoO se cuenta con equipos que generen atos niveles de vibraciones, igual mente se realizaran
mediciones de vibraciones en los autoelevadores, ya que estos son las Unicas tareas con
potencial exposicion alas vibraciones.

M antenimiento preventivo de las maquinas, equipos e instalaciones en gener al

Los trabgjos de mantenimiento seran realizados en su mayoria por persona propio,
solamente el mantenimiento de los autoelevadores sera realizado por personal externo, ya
gue la empresa fabricante de los mismos ofrece |os servicios de manteni miento.

Se contara con mantenimiento periédico de las instalaciones para asegurar adecuadas
condiciones de seguridad.

Dentro del contrato de compra de los equipos se encuentra pactado un servicio de
capacitacion a nuestro personal de mantenimiento para asegurar que |os mismos cuenten con
el conocimiento necesario para poder realizar un adecuado mantenimiento de los mismos.

L as actividades de mantenimiento se encontrar clasificadas en |0s siguientes tipos

a. Emergencia. (Seguridad de la planta, grandes pérdidas, grandes dafios , deben
iniciarse de formainmediata .Pueden tomar horas extra.)

b. Urgente. (Debe intervenirse lo antes posible, en € plazo de 24 a 48 horas
después de solicitada la orden, sigue e procedimiento normal de
programacion.)

c. Normal. (Iniciacion tres dias después de solicitada la orden de trabajo, pero
pueden iniciarse antes, siempre que existala disponibilidad de recursos.)

d. Planificado. Son trabajos que pueden esperar un buen tiempo, sin dar lugar a
convertirse en criticos. Su limite de iniciacion es dos semanas después de
haberse solicitado la orden de trabgo.

Dentro del sector de mantenimiento se contara con un pafiol de repuestos, para asegurar una
adecuada gestion de los mismos se contara con un stock de |as piezas criticas, ademas que se
debera completar una ficha cada vez que sea necesario solicitar repuestos, en dicha ficha se
registraran los nimeros de las ordenes de trabajo involucradas, la fecha, el turno, el cddigo
del equipo de acuerdo al listado maestro de equipos, y una descripcion detallada de los
repuestos y materiales solicitadas al pariol.

Se redizara un reporte semana de mantenimiento en € que se registraran las tareas
realizadas durante la semana, la informacion volcada en dicho reporte sera tenida en cuenta
para actualizar el plan de mantenimiento preventivo, ademés a partir de esta informacion se
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[levara un registro mensua de paradas y se calculara € tiempo medio entre fallas, tiempo
medio paralareparacion y ladisponibilidad de equipos.

Cada uno de los equipos contara con un historial de mantenimiento, después de intervenir
cada equipo, se registra en la ficha “Historial del equipo” la fecha, los servicios y
reposiciones redlizadas, 10s materiales usados. Esta ficha también servira para controlar la
operacion, la calidad y en funcion de esto, modificar € programa de mantenimiento.

Célculo del Nivel de Complgidad
Los establecimientos industriales y empresas de servicios, a instalarse en e territorio
nacional, deberan ser clasificados en una de las tres (3) categorias, de acuerdo con su Nivel
de Complgidad Ambiental (NCA).

El Nivel de Complgidad Ambiental de un establecimiento industrial o empresa de servicios
gueda definido por medio de La siguiente ecuacion polindémica de cinco términos:

NCA(inicia)=Ru+ ER + Ri + Di +Lo

Siendo:

Ru: Rubro; ER: Efluentes y Residuos; Ri: Riesgo; Di: Dimensionamiento; Lo: Localizacion.
Todos los valores serén obtenidos de la Ley 11459 —Decreto 1741.

Reemplazando tenemos:

Rubro: Segun Ley 11459, nuestra empresa se encuaderna en € Articulo 15 en € rubro de
Primera categoria (incluira aquellos establecimientos que se consideran inocuos porque su
funcionamiento no constituye riesgo 0 molestia a la seguridad, salubridad e higiene de la
poblacion, ni ocasiona dafios a sus bienes materiales ni a medio ambiente.). Por lo tanto el
valor de Ru= 1.

Efluentes y Residuos. encgia en € rubro de Sdlidos y Semisdlidos asimilables a
domiciliarios. El valor seraddl tipo 0, entonces ER=0.

Riesgo: Se tendran en cuenta los riesgos especificos de la actividad, que puedan afectar ala
poblacion o a medio ambiente circundante asignando 1 punto por cada uno, a saber:

- Riesgo por aparatos sometidos a presion;
- Riesgo acustico;

- Riesgo por sustancias quimicas,
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- Riesgo de explosion;
- Riesgo de incendio.

Contamos con Aparatos sometidos a presion por contar con aire comprimido, Riesgo de
Explosion y Riesgo de Incendio, por lo tanto Ri=3.

Dimensionamiento: La dimension del establecimiento tendrd en cuenta la dotacién de
personal, la potencia instalada y la superficie. En nuestro caso tenemos 26 personas y le
asignaremos segun la ley un valor de 1. La potencia instalada de toda la maquinaria y
energia utilizada en la empresa esta entre 26 y 100 HP, por lo tanto da valor 1. Larelacion
entre superficie cubiertay latotal esde 1, por |o tanto segin la normatomamos valor 3.

El dimensionamiento total segun estos aspectos sera Di=5.

Localizacion: La localizacion del establecimiento, tendrd en cuenta la zonificacion
municipal y lainfraestructura de servicios que posee. Al estar localizado en parque industrial
el valor sera L o=0.

Laformulafina sera

NCA(iniciaI):1+O+3+5+O:9

De acuerdo con los valores del NCA que arrojen las combinaciones de variables
establecidas, las industrias y actividades de servicio se clasificaran en la primera categoria
por ser menor a 11 puntos, es decir € impacto es minimo.
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Anexos

Paginade AYMED: Asistencia Médica privada de medicina laboral

http://www.aymed.com.ar/mlaboral .html

Aseguradora de Riesgo del Trabajo:

http://www.gbe.com.ar/ar/home
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OBJETIVO

El objetivo es encontrar la localizacién méas ventgjosa para minimizar los costos de
inversion y los gastos durante € periodo productivo del proyecto. También se busca
lograr una localizacion eficiente en aspecto de trasporte y distribucion de materia prima

y producto terminado.
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CONCLUSION

Luego de redlizar € estudio de localizacién podemos confirmar que entre las tres
opciones andizadas, Parque Industrial Platanos, Parque Industria Burzaco y Parque
Industrial Caruelas, nos genera mayores beneficios la localizacion de la empresa en la
tercera opcidn de Parque Industrial Cafiuelas.

Los méodos de andlisis nos condujeron a la €leccion de esta dternativa
demostrandonos los beneficios que nos ofrece en conceptos econdmicos y en cuanto a

sus factores Enddgenos y Exdgenos.
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DESARROLLO

Consideramos que uno de los primeros factores importantes que debemos definir es la
localizacion de la empresa, para que esta pueda obtener mayores resultados. Es para ello
que utilizaremos un andlisis para poder determinar la mejor ubicacion de nuestra
empresa basandonos en diferentes criterios. Estos criterios tendran en cuenta conceptos
tales como costos de transporte, factores endégenos, criterios estratégicos y costos

generales; Sin embargo, € factor fundamental es maximizar larentabilidad.

Factores de localizacion:
L os factores que influyen en la decision de localizacion de una empresa dependen de la
industria que quiere montarse y sobre algunos aspectos generales que se da en todo

andlisis de localizacion, sin embargo centramos nuestra atencién en |os siguientes:

-MP

-MOD-MOlI

-Proximidad del mercado consumidor

-Proximidad del mercado proveedor

-Costo del terreno de instal aciones

-Energia, Gas, Agua

-Caracteristicas Ambientales
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-Servicios auxiliares: cloacas, transporte para pasajeros, comunicaciones, etc.

-Acceso d crédito

-Beneficios impositivos

-Promocién industrial

Alternativas de localizacion seleccionada

Consideramos que la radicacion dentro de un parque industrial, afin de obtener
descuentos impositivos, es una buena estrategia para comenzar a obtener disponibilidad
de mano de obray, en €l caso de nuestro producto, una cercania con los clientes. Es por

este motivo que optamos por las siguientes aternativas.

1. Parquelndustrial Platanos:

El cua queda ubicado en Av. Milazzo N° 3252 Platanos, Partido de Berazategui.
Teléfono: 4215-4462.

Posee una superficie de 530.000 m2, donde se encuentran radicadas 61 industrias de
distintos rubros como: papelero, metal-metalUrgicas, textil, alimenticias, plésticas,
guimicas, cosméticas, articulos de limpieza, vidrio, caucho, imprentas, etc.

Este Parque Industrial posee disponibilidad en todos los servicios.
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2. Parqueindustrial Burzaco:

El Sector Industrial Planificado de Alte. Brown, cuya superficie asciende a 550 has,

ofrece un excelente punto de partida para aquellas empresas que desean instalarse en

una privilegiada zona del Sur del Gran Buenos Aires con beneficios impositivos,

servicios necesarios para su funcionamiento, excelentes medios de transporte y a

corta distancia de puntos importantes como € Puerto de Buenos Aires, el

aeroparque Jorge Newbery, el

Barja Juan Cruz - Franco Menconi — David Geier
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aeropuerto de Ezeiza. Ubicado a 30 min de la Ciudad de Buenos Airesy a 45 de La
Plata.

3. Parquelndustrial Cafuelas:
El parque industrial cafiuelas es un desarrollo privado de primer nivel, con
infraestructura, servicios de alta calidad y promociones impositivas que lo hacen €
lugar ideal pararadicar una empresa.
Cuenta con 200 hectareas y dispone de parcelas desde 4.000 metros cuadrados,
previstas de un FOS de 0.6 y un FOT de 1.2, y construyen naves, las cuales son de
alquiler, amedida de cada proyecto con solvencia, credibilidad y calidad.
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El predio se encuentra sobre la ruta provincial N°6 en la interseccién con la calle de
acceso a Autodromo y a 2200 m del cruce con la Ruta Nacional N°3 y a 2500 m del
ingreso a la autopista Cafiuelas-Ezeiza de Ciudad de Buenos Aires. Posee una
excelente conectividad del partido de Cafiuelas esta dada por |as vias mencionadas,
maés la Ruta 205, por lo que se logra un rapido y cdmodo acceso a todos los puntos

del cinturon metropolitano, como hacia €l interior del pais.

Contacto: contacto@parquecanuel as.com.ar 0 comunicarse  a 02226
423487/5610 0111560283345.

Rio de la Plata
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M étodos Factor es Ponder ados:

- Materia Prima: Su costo es relativo, implica analizar la incidencia de la materia
prima en e costo total. También se debe deber en cuenta la posibilidad de acopio de
materia prima. Para hacer frente a posibles aumentos o faltantes.

Conclusion: e costo esrelativo es importante paralalocalizacion.

Puntuacion: 8

- Mano deobra directa:

La cantidad: Sefidlalaimportancia de la satisfaccion de la demanda de mano de obra.
Lacalidad: La especiaizacion del personal necesario

El costo relativo de lamano de obra: mide laincidencia del costo de la mano de obra en
el producto final.

Conclusion: Los procesos involucrados en la actividad son de baja tecnicidad, se debe
hacer foto en & costo delaMO.

Puntuacion: 7

- Mano deobraindirecta: e persona de direccién es un factor importante para el
futuro de laempresa.

Conclusion: si bien lamano de obra directa es relativamente accesible, €l staff de
direccion de la empresa debera estar medianamente proximo ala empresa para realizar
sustareas de direccion y control.

Puntuacién: 10

- Proximidad del mercado consumidor: todo traslado de material representa un costo
importante.
Conclusiones: se debera considerar la cercania alos centros de distribucion.

Puntuaciéon: 8
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- Proximidad del mercado proveedor: s bien €l traslado es de importancia hay que
destacar que nuestra materia prima se puede almacenar facilmente.

Conclusiones: Es importante la cercania del mercado proveedor en cuanto a productos
de secundarios

Puntuacion: 7

- Energia: Energiay gas
Los requerimientos de Energiay Gas en cuanto ala cantidad y regularidad son
importantes

Puntuaciéon: 7

- Acceso al crédito: No lo consideramos tan importante ya que la empresa tiene fondos
suficientes para sustentarse financieramente asi mismo. En época de incertidumbre
podriallegar a ser importante.

Puntuaciéon: 6

- Beneficios impositivos. Se lo considera sumamente importante ya que por medio de
localizar la empresa en una zona industrial se readlizan importantes descuentos
impositivos maximizando las ganancias que es |o que buscamos.

Puntuacion: 9

- Promocién industrial: Es una de las mayores preocupaciones que tendria que tener la
empresa alahorade eegir unalocalizacion, para poder maximizar sus ganancias.

Puntuacion: 10

- Servicios auxiliares: Calles internas pavimentadas aptas para transito pesado, energia
el éctrica de media tension, telecomunicaciones, helipuerto, desagies, seguridad privada,
gas natural, alumbrado general. Son factores necesarios para desarrollar las actividades

rutinarias sin inconvenientes
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Puntuacion: 8

- Agua: (consumo humano y servicios de planta)
Este punto no es critico porque se utilizan pequefias cantidades de agua en € proceso, si
es importante para el consumo humano.

Puntuacion: 7

- Caracteristicas ambientales. No es de gran importancia, ya que €l proceso se
realizara en un lugar techado, podemos decir que es importante en el caso de que haya
mas consumo de energia, por frio o calor, 0 que por razones climatica.

Puntuacion: 5

- Costo del terreno de instalaciones. Es sumamente influyente el costo del terreno ya
gue, usualmente es un costo muy alto que tiene que afrontar esta empresa. Este sera un
punto critico paralaeleccion delalocalizacion

Puntuacion: 10
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Cuadro resumen: andlisis de los factores endégenos

Evaluacion de los factores endégenos Puntuacion
MP 8
MOD 7
MOI 10
Proximidad del mercado consumidor 8
Proximidad del mercado proveedor 7
Costo del terreno de instalaciones 10
Energia 7
Gas 6
Agua 7
Caracteristicas ambientales 5
Servicios auxiliares 8
Acceso al credito 6
Beneficios impositivos 9
Promocion Industrial 10
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Segunda etapa: Andlisis de |os factores exdgenos

Se consideraran tres zonas, a saber:
- Zona A: Parque Industrial Plédtanos, Provincia de Buenos Aires.

- Zona B: Pargue Industrial Burzaco, Provincia de Buenos Aires.

- Zona C: Pargue Industrial Caruelas, Provincia de Buenos Aires.
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Disponible Disponible Disponible

Féacil Acceso
Disponible Disponible Disponible
Lgano Lgano Cercano
Cercano Cercano Cercano
Moderado Moderado Moderado F&cil

Acceso

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Costos Similares

Similares Similares Similares

Disponible Disponible Disponible
Disponible Disponible Disponible
Disponible Disponible Disponible
Disponible Disponible Disponible
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Terceraetapa: Andlisis combinado delos factores enddgenosy exégenos
Puntuacion Puntuacion de | Vaorde | Puntuacion de | Vaorde | Puntuacionde | Valorde
delos los factores localiza los factores localiza los factores localiza

FACTORES factores ex6genosdela | cibnde | exdgenosdela | ciénde | exdgenosdela | cionde

enddgenos zona A lazona zonaB lazona zonaC lazona

A B C

MP 8 8 64 8 64 9 72
MOD 7 9 63 9 63 9 63
MOI 10 7 70 7 70 10 70
Merc. consumo 8 8 64 8 64 8 64
Prov. 7 7 49 7 49 8 49
Terreno 10 6 60 6 60 6 60
Energia 7 8 56 8 8 64
Gas 6 8 48 8 8 48
agua 7 8 56 8 56 8 56
Caract. ambientales 5 7 35 7 35 7 35
Servicios auxiliares 8 8 64 8 8 64
Acceso al crédito 6 8 48 8 8 48
Beneficios 9 8 72 8 72 8 72
impositivos
Promocién 10 8 80 8 80 8 80
industrial
TOTAL 829 837 845

Puntuacion de cada uno de los factores exégenos de cada una de las zonas.
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Conclusién

Con todo este andlisis se puede observar que la zona més conveniente de localizacién
delaempresaeslaC, Parque Industria Cafiuelas, Cafuelas, Buenos Aires, debido a

que es & que obtuvo mayor puntaje.
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M étodos analisis de punto muerto

Tenemos ya aclarado anteriormente que las zonas a analizar son:

- Zona A: Parque Industrial Platanos, Provincia de Buenos Aiires.
- Zona B: Parque Industrial Burzaco, Provincia de Buenos Aires.

- Zona C: Parque Industrial Cafiuelas, Provincia de Buenos Aires.

La aplicacion de esta metodologia requiere conocer |os costos fijos y variables relativos
al proyecto, los cuales se veran influenciados de acuerdo a la ubicacién del mismo.

La busgueda esta orientada a determinar la mejor localizacion en términos de costos
totales.

El elemento que integra el costo fijo es & costo del m2, veremos a continuacion:
Superficie a cubrir: 4.800 m? (60* 80)

Costosfijos:
L ocalizacion USD/ mz Precio dela sup. Precio delasup.
Necesaria(USD) Necesaria(pesos)
P. I. Platanos 45 216.000 2.808.000
P. I. Burzaco 39 187.200 2.433.600
P. I. Cafuelas 36 172.800 2.324.400

Dolar= 13 pesos

En cuanto a los costos variables, se considerala mano de obray € transporte, tanto de
la materia prima como € producto terminado.
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- Costo variable:
Para la mano de obra se tomalaactuaizacion saarial dela UOM.
L ocalizacion $/hora Operarios | Hsanuales Unidades Costo MO x
anuales unidad
P. 1. Platanos 52,42 15 1960 7.839.024 $0,1407
P. 1. Burzaco 52,42 15 1960 7.839.024 $0,1407
P. 1. Cafluelas 52,42 15 1960 7.839.024 $0,1407

En cuanto a costo de transporte que consideramos para las materias primas, tendremos

en cuenta para ello un andlisis de las materias primas desde Olavarria.

L ocalizacion $/km Distancia(km) Costo
P. I. Platanos 0,0000166 395 $0,00655
P. I. Burzaco 0,0000166 350 $0,00581
P.I. Canuelas 0,0000166 307 $0,00509

El costo de transporte del producto terminado |o estimamos por la distancia esta referida

aCABA.

L ocalizacion $/km Distancia(km) Costo
P. I. Platanos 0,0000254 37,2 $0,000944
P. I. Burzaco 0,0000254 31,0 $0,000781
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P. |. Cafuelas 0,0000254 65,1 $0,001647

Por o tanto los costos variables son |0s siguientes:

L ocalizacion Ccv
P.l. Platanos 0,148194
P. 1. Burzaco 0,147291
P. 1. Cafuelas 0,147437

Considerando un volumen promedio anual de produccion de 7.839.024 unidades

obtenemos | os costos totales de acuerdo ala siguiente ecuacion:

CT =CF + (CV x Vol. Promedio Produccion anual)

L ocalizacion Costofijo Costo variable Costo total
P. 1. Platanos 2.808.000 0,148692 3973600
P. 1. Burzaco 2.433.600 0,147291 3588217
P. 1. Canuelas 2.324.400 0,147437 3480162

Conclusion:

Y a que e método establece como criterio de eleccion € costo total menor, la aternativa

de mejor resultado del andlisis es €l parque industrial de Cafuelas.
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M étodo del centro de gravedad:

A continuacion, se fijan las coordenadas de las tres |ocalidades a andlizar:

Tomaremos como centro de coordenadas un punto arbitrario -34.60; -64.18. Se calculan

|adiferencia de coordenadas

Localizacion S w S w
Capital federal -34,60 -58,45 0,58 2,25
Zona Sur (Gran Buenos Aires) -34,68 -58,38 0,5 2,18
ZonaNorte (Gran Buenos Aires) -34,49 -58,53 0,69 2,33
Olavarria -39,94 -60,23 4,76 4,03
Centro -35,18 -56,2 0 0
Localizacion Consumo Vaor
Capital federal 40% 3135610
Zona Sur (Gran Buenos Aires) 30% 23517081
ZonaNorte (Gran Buenos Aires) 30% 23517081
Olavarria 100% 7.839.024
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Para evaluar este método se toman las zonas donde se comerciaizara e producto con
sus respectivos porcentajes. Asi mismo, se evallan las zonas de obtencion de materia
primas (Olavarria) Yala cercania a estas zonas geograficas es de vital importancia para
larentabilidad del proyecto

L ocalizacion optima segun método de gravedad

S=(7.839.024x4,76+23517081x0,69 +23517081x0,5 +3135610x0,58)/15678048

W=(7.839.024x4,03+23517081x2,33+23517081x2,2 +3135610x2,25)/15678048

S=32,5055
W= -53,0585
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Conclusiones

A través de |la presente etapa se definié € area comercia de la empresa, constituida por
un socio-gerente, un encargado de marketing y 2 vendedores.

Se opt6 un canal de distribucion corto donde € intermediario serén las grandes cadenas
de estaciones de servicio, como lamejor formade llegar a nuestros potenciales clientes.
En cuanto a la logistica se decidio terciarizar el servicio de transporte y asumir los
costos de entrega en |la capital federal donde estaran los principales clientes.

Se cred e nombre y se disefio logotipo de la empresa siendo este: Fast Water (Agua
rapida), bgjo e slogan “agua caliente al instante y en cualquier lugar”.

Se redlizaran promociones de marketing para la insercién en el mercado, |levandose €
termo de regalo con la compra de las primeras pastillas.

Se establecio € precio de venta en base alos costos de $624,99 con un 30% de ganancia
respecto alos costos directos.

Se ha disefiado |a pagina web con informacion acerca de nuestra empresa y nuestro
producto, y ademés un formulario web de contacto, para aguellos clientes interesados en
adquirir nuestro producto, contar con mayor informacion a respecto del mismo o

realizar sugerencias 0 comentarios para mejorar.
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Objetivo

El objetivo principal de la presente etapa es determinar: las funciones del Departamento
Comercial, el dimensionamiento de lafuerza de ventas, €l sistema de distribucion de
nuestro producto adoptado para poder cubrir las expectativas de demanda segun 1o
establecido en la planificacion y por ultimo e disefio de nuestra pagina web.
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Desarrollo

Departamento Comer cial

Lagerenciadel departamento comercia estara a cargo de uno de los socios, ademas de
1 persona de marketing y 2 vendedores.

El responsable de marketing junto al gerente comercial tendran serén los responsables
de definir las estrategias de ventas y publicidad, asi como también la definicion del
precio de ventay andlisis del mercado parala creacion de nuevos productos.

Los 2 vendedores en cambio serén quienes constituiran la fuerza de ventas de la
compafiiay estableceran relacion con los clientes minoristas con € fin de aumentar los

canaes de distribucion.

Sistema de Comer cializacion/Distribucion

El mercado meta de nuestro producto son los vigjeros y turistas por |o que se buscara en
el primer afio penetrar el mercado Ilegando ala mayor parte del paisy hacer conocer €
producto, por tal motivo el canal de distribucion elegido seralas mas importantes
estaciones de servicio del pais como Y PF, Shell, Esso y Qil, y luego las grandes

cadenas de supermercados.

El tipo de distribucion elegido es de canal corto:

Productor >>> Minorista>>> Consumidor Final
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Unavez consolidad la empresa en el mercado local, nos propondremos exportar €
producto a paises limitrofes, como ser Brasil, donde hemos comenzado a desarrollar una

investigacion de mercado.

Proceso de distribucion:

Almacenamiento del Producto:

Dentro de las instalaciones de nuestra empresa se dispondra de un sector de
almacenamiento para €l producto terminado. Dado que € plan de produccién escogido
es el de “Persecucion de la Demanda” se espera que no exista una gran cantidad de
inventario, aunque si e suficiente para abastecer en tiempo y forma ala demanda
proyectada.

Distribucion Fisica:

Los productos se entregaran principamente en Capital Federal donde se encuentran los
depdsitos de los distribuidores, € costo del mismo estaraincluido en € precio del

producto y seterciarizara el servicio.
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Facturacion y Cobro:

Se contrataran con dos empl eados administrativos que seran |os responsables de la
facturacion, cuentas corrientes, manegjo de proveedores y demas tareas de

administracion como liquidacién de sueldos, seguimiento de las cobranzas, etc.

Estrategia de Marketing/Publicidad
Argentina es un pais turistico donde vigar y readizar actividades a aire libre es

cotidiano, ademés de ser un pais con gran superficie territorial donde las distancias
muchas veces imposibilitan el acceso a energias. Se buscara llamar la atencion de los
clientes con las cualidades y ventgjas de nuestro producto respecto a los existentes en el

mercado, bgjo € eslogan: “agua caliente al instante y en cualquier lugar”.

El Logotipo de laempresa sera e siguiente que significa “agua rapida”:

i «

Fast Water

Promociones
Como estrategia de marketing paralainsercion del producto en el mercado se lanzarda

la venta con precios promocionales, € cliente podrallevarse el termo de regalo con la
compras de 40 pastillas y asi favorecer alainsercion de nuestro producto innovador en

el mercado.

Politica de precios
El precio de venta que sera establecido se basara en los costos sin tener en cuentala

demanda, consiste en afiadir a costo del producto un determinado margen de beneficio.
Lautilidad se calculé como un 30% del costo directo del producto.
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PRECIO DE VENTA

MP MOD GGFV GGFF GGACF  UTILIDAD NETA
COSTO DIRECTO MARGEN TOTAL
COSTO COMERCIAL UTILIDAD NETA
$ 496,08
COSTO PRIMO UTILIDAD BRUTA
$ 427,12 $ 193,37
MATERIA PRIMA PRECIO  CANTIDAD S
TERMO $ 42,00 1 $ 42,00
TAPA DEPOSITO $9,00 1 $9,00
DEPOSITO $ 17,00 1 $ 17,00
OXIDO DE CALCIO $ 2,50 40 $ 100,00
PACKING OXIDO DE CALCH{ § 2,50 40 $ 100,00
TAPA CARTUCHO $3,90 40 $ 156,00

TOTAL $424,00

Pagina Web
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http://ezevid.wix.com/termofastwater

Fast Water

AGUA CALIENTE AL INSTANTE

Y EN CUALQUIER LUGAR

MISION

VISION

VALDRES

“Hiuestra militn 4 ser conocides y recontcides par beindar productos de innevaclan
con |a mis alta calidad y con o mayor compromiso, satifaciendo siempre lss
necesidades de nosstros clientes™.

iy *Consolidarnos #n ¢l mercado Argenting y de 13 region como una de (a5 principates
empresas en brindar soluciones teenalogiens de innovacidn®

Respansabilidad, compromise, servicia, honestidad, sclidaridad,
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TERMO AUTOCALENTARLE

Ahora llevando con tu terma los cartuchos Fast Water podes tener agua
caliente en cualquier lugar, sin necesidad de energias externas. Con un disefio
similar & los convenclonales Fast Water agreoa con |a tapa un deposito para
ntreducir 8 cartucho y asi calentar el agua de tu terma,

OFERTA LANZAMIENTD: 40 CARTUCHOS + TERMO DE REGALD

Fast Water

Barja, Geier, Menconi
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Conclusiones

En la presente etapa se defini6 que se utilizara una estructura de tipo piramidal como

organigrama de la empresa, siendo una estructura dinamica donde haya interaccién

entre las diferentes areas pero sin perder el concepto de autoridad.

Se determind la cantidad de puestos de trabajo y se describié cada uno; dando un total

de 26 empleados incluidos los 2 socios, 10 corresponden a Mano de obradirectay €

resto es mano de obraindirecta.

Se determind una politica de remuneraciones acorde a cada uno de los puestos a cubrir.

Serealiz6 un diagrama de integracion funcional y un detalle de la documentacion que se

maneja entre |os distintos sectores de la compafiia.
Se optd realizar una Sociedad de Responsabilidad Limitada debido alas caracteristicas

delaempresa.

Barja, Geier, Menconi
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Objetivo

En esta etapa se disefiara la estructura organizativa de nuestra empresa, atravésdela
conformacion de su organigrama.

También se determinara el personal necesario y se analizaran 1os requerimientos y
caracteristicas de cada posicion para elaborar €l perfil de cada puesto.

Se detallara el circuito de lainformacion o comunicacion entre |os distintos sectores.
Se determinara el tipo de Sociedad arealizar.
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Desarrollo

Estructura Organica
Se adopta por utilizar una estructura orgénica de tipo “Piramidal” por necesitar de una

estructura dinamica donde haya interaccion entre | as diferentes areas pero sin perder el
concepto de autoridad.

La empresa posee una estructura organi zativa sencilla, la misma esta constituida por 2
gerencias que dependen de una gerencia general, las cuales estén dirigidas por cada uno
delos 2 socios.

Organigrama
El organigrama general de nuestraempresa es el siguiente:

GERENTE GENERAL
|
1

1
GERENTE DE GERENTE COMERCIAL/
PRODUCCION ADMINISTRACION
L) | | I*I 1 1 | L L 1 1
ADM. Y
PROD. [l LOGISTICA J§ CALIDAD MANT. MARKETING VENTAS FINANZAS

Gerente General: El puesto |o ocupa uno de los socios que ademés dirige la

Gerencia de Produccion.
Seraresponsable de la gestion y direccion general de laempresa, supervisando y
controlando el correcto funcionamiento de |os distintos sectores de la empresa.

Gerente de Produccién: El puesto |o ocupa uno delos socios y tiene acargo las

areas de Produccion, Logistica, Calidad y Mantenimiento.

Barja, Geier, Menconi Péagina4 de 19
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v Produccién: Compuesta por 10 operarios, 1 supervisor /jefede areay 1
jefe deingenieria.

v Logistica: Compuesta por 5 operariosy 1 supervisor/jefe de area.

v Cdidad: Compuesta por 1 analista de calidad.

v" Mantenimiento: Compuesta por 1 técnico el ectromecanico.

Gerente Comercia: Tiene acargo el areade Marketing, Ventas, Administracion
y Finanzas, y de RRHH.

v' Marketing: 1 personas.

v' Ventas: 4 personas.

v' Adm. y Finanzas. 2 personas.

v RRHH: 1 persona.

Andlisisy Descripcion de Puestos

Gerente de Planta:

El cargo sera desempafiado por uno de los dos socios de la empresa que es Ingeniero

Industrial.

Sera responsable de la parte productiva de la empresa, tendra como objetivo establecer

estrategias, desarrollo de nuevos proyectos, desarrollar € plan de produccion y

coordinar los recursos de la empresa para lograr € cumplimiento de los objetivos

propuestos.

Tendra a cargo la parte productiva de la Empresa, compuesta por cinco Sectores:

Produccién, Logistica, Calidad y Mantenimiento.

Las incumbencias propias del puesto son:

v Establecer los métodos de produccion, desarrollar las caracteristicas técnicas del
producto y velard por la correcta composicion del mismo de forma tal que se
obtenga un producto de calidad que satisfaga al cliente, a su vez también serd
responsable de la programacion de la operacion diaria de la planta, cumpliendo con
los programas en |os plazos determinados y con |0s costos previstos.
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v’ Establecer los procedimientos de fabricacion y control.

v' Decidir las mejoras que permiten obtener mejor eficiencia, productividad, flujo de
productos.

v Asegurar la calidad de los productos entregados por los sectores.

v Promover € autocontrol de los procesos productivos por parte de los operarios.

Jefede lngenieria:
Dependiendo del Gerente de planta, sera su mision andizar, proponer y liderar
implementaciones de mejoras en los procesos productivos.
Con adecuado balance entre conocimiento y habilidades técnicas y relacionales, debera
poder interactuar abiertamente con todos los sectores de la Planta, trabajando en equipo
con orientacién aresultados, analizando variables y proponiendo cambios.
Entre sus incumbencias estan:
v' Analizar oportunidades de megora de productividad en todos los procesos
industriales y logisticos de la planta.
v' Desarrollar grupos de mejoras de proceso para obtener productos de mayor
calidad y menor costo.
v Analizar resultados de indicadores, y evaluar causas de pérdidas.
v Desarrollar los parametros tecnol égicos éptimos de uso de cada equipamiento,
especiamente en cada prensa, con las premisas de aumentar productividad.
v' Efectuar mediciones de procesos y encontrar oportunidades de mejoras y
optimizacion.
v' Liderar grupos de trabgjo para desarrollar y egecutar € plan de mejoras,
productividad y calidad en |a Planta.
Capacitar a personal en mejores practicas productivas
Confeccionar los informes correspondientes a las actividades del sector.

Elaborar y revisar las hojas de procesos y planos.

D N N NN

Elaborar y revisar los procedimientos de los Manuales de Calidad con €l fin de

mantener activo el Sistema actualizando, registros, documentos, procesos, €tc.
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v" Responsable en €l resguardo y acceso de la documentacion que se elabora
conforme procedimiento respectivo, a fin de dar respuesta a consulta de
Clientes, o auditoria en caso de requerimiento.

v' Controlar protocolos de andisis de materias primas, insumos, productos
intermedios y productos terminados.

El puesto requiere:
v Ingeniero Industrial.
v Desde 30 a40 afios
v Experiencia previaen tareas similares.
v' Mangjo de paquete Office en general y Excel en particular.
v Idioma Inglés avanzado oral y escrito.

Supervisor/Jefe de Produccion:

Las incumbencias del puesto son:
v' Asignar las tareas y recursos disponibles del area a su cargo. Atender las
necesidades del personal a su cargo. Controlar los inicios de las 6rdenes de

fabricacion. Hacer cumplir las normas de seguridad y €l uso de los EPP.

El puesto requiere:
v Secundario Completo.
v Experiencia mayor a 2 afios en funciones similares, con personal a cargo.
v Muy buenas relaciones interpersonal es, liderazgo de equipos de trabgjo.
v' Mangjo de Excdl.
v Edad de 25 a 45 afios.

Operario de produccién:

Las incumbencias del puesto son:
v" Manejo de méaguinas.

v’ Utilizacién de herramientas manual es (destornillador, pinza, taladros, etc.)
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El puesto requiere:
v Experiencia previa en tareas similares, no excluyente.
v Secundario completo, preferentemente técnico.
v Desde 18 a 45 afios.

Supervisor/Jefe de L ogistica:
Las incumbencias del puesto son:

v' Coordinacion entre sectores para lograr asegurar la disponibilidad de los
recursos materiales a fin de cumplir en tiempo y forma los planes de produccion
y entrega, minimizando a su vez costos operativos.

v Planificacién, organizacion, coordinacién, supervision y control de todas las
actividades relacionadas a la recepcién, amacenamiento y distribucién de los
productos y mercaderias afin de cumplir con la entrega a los clientes en tiempo,
formay de acuerdo a politicas y delineamientos aprobados.

v Control deinventarios.

v' Andlisis del sector y reportes para la Gerencia (altas/bajas/modificaciones de

articulos, stock, nuevos disefios)

El puesto requiere:
v Secundario completo.
v Experiencia mayor a 2 afios en funciones similares, con personal a cargo.
v' Muy buenas relaciones interpersonales, liderazgo de equipos de trabajo y una

claraorientacién haciael cliente.

Operariosde Logistica:
Las incumbencias del puesto son:
v' Mangjo de materiales
v' Cargay descarga de materiales

v" Ordeny limpieza del areade deposito
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Requisitos del puesto:
v Experiencia previa demostrable en tareas similares (mayor a 1 afio).
v" Registro de Clark.

Técnico de Mantenimiento:
Las incumbencias del puesto son:

v' Actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de todos los
equipamientos, sistemas de control y redes de distribuciéon de servicios, gas
natural, aire comprimido, potencia, redes eléctricas de media y baja tension,
agua potable, agua de uso industrial, y lainfraestructura el ectromecanica.

v' Controlar € stock de materiales, repuestos, herramientas y suministros diversos

del Almacén, parala €jecucion de las actividades.

El puesto requiere:
v" Técnicos €l ectromecanicos, eléctricos o mecanicos.
v Experienciano menor a5 (cinco) afios en posiciones similares.
v" Mangjo y control de equiposy herramientas.
v Conocimientos en mecanica, hidraulica, neumética, electricidad de mediay alta
tension, tableros.

Analista de Calidad:

Las incumbencias del puesto son:

Detectar fallas, realizar correcciones garantizando la calidad del producto. Verificar y
analizar planos de montaje.

El puesto requiere:
v Experienciapreviaen el areade Calidad.
v" Conocimiento de Normas 1SO 9001:2008.
v' Manegjo de Paquete Office.
v' Buena presencia.
v

Experiencia en redaccion de informes.
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Gerente Comercial y de Administracion:

El cargo sera desempefiado por uno de los socios fundadores de la empresa. Graduado

delacarrerade Ingenieria Industrial.

Sera responsable de establecer las estrategias comerciales y de negocio de la empresa,

debera coordinar las areas comerciales, administrativas, finanzas y de Recursos

Humanos.

Jefe de Marketing:

Bajo su responsabilidad tendra la coordinacion de un grupo de cuatro vendedores.

Las incumbencias del puesto son:

v' Liderar la blsqueda y desarrollo oportunidades de negocio en los distintos

segmentos del mercado.

v Mantener y ampliar la cartera de clientes existentes visualizando nuevos

negocios.

D N N NN

Elaborar propuestas comerciales.

Liderar un equipo comercial altamente capacitado.

Posicionar el nombre de la empresa en |os distintos sectores del mercado.

Quien ocupe dicha posicion También debera presentard informacion de gestion

y estadisticas de ventas al Gerente General, a quien reportara en forma directa.

Requisitos/Perfil del puesto:
v Lic. en Marketing
v Sdlidatrayectorialiderando equipos de trabajos

v’ Experiencia comprobabl e en las mencionadas superior alos 4 afios.

Vendedor es:

Las incumbencias del puesto de “vendedor” seran:

v Conocer las caracteristicas técnicas y beneficios de toda la cartera de productos

delaempresa.

v Redlizar ventas en los territorios asignados a clientes.

Barja, Geier, Menconi
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v Realizar nuevos clientes de acuerdo alas especificaciones que |e sean dadas.

v Promocion de los productos de la compariia.

v' Trabgjar en forma cercana con las diferentes areas de la empresa para asegurar
altos niveles de satisfaccion a cliente, asi como también las cobranzas
respectivas.

v' Redlizar acciones de inteligencia de mercado que aporten sugerencias y/o

elementos que permitan tomar decisiones estratégicas de negocios.

Requisitos/Perfil del puesto:

v

AN N N N SN

Marcado perfil comercial, orientado a las ventas por resultados y d
cumplimiento de objetivos.

Manejo de relaciones interpersonal es.

Manejo de relaciones interpersonaes y habilidades de negociacion.

Proactividad.

Capacidad de trabajar en equipo y bajo presion.

Capacidad de auto-gestion.

Contar con movilidad propia (excluyente) y disponibilidad pararealizar vigesd
interior del pais.

Secundario completo (excluyente).

Jefe de Administracion y Finanzas:

Debera coordinar las tareas de Facturacion, Créditos y Cobranzas, entre otras;

estableciendo politicas y procedimientos con € fin articular y mejorar los circuitos

operativos de las mismas.

Las incumbencias del puesto son:

v
v

v

Evaluar y brindar propuestas para escenarios de crecimiento e inversion.
Elaborar informacion y reportes (cash flow, evaluacion de estado de cuentas
corrientes, cuentas a cobrar, Compras, cuentas por Pagar) que permita a las
distintas Gerencias tomar decisiones.

Tesoreriay financiamiento de las inversiones.

Barja, Geier, Menconi
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v' Mangjo ddl stock de las oficinas y compras no productivas
v Redaccion de cartas y otros documentos, recopilacion y andlisis de informacion,

gjecucion de fotocopias, archivo, etc.

Requisitos/Perfil de la posicion:
v’ Lic. en Administracion, Contador o Ciencias Econémicas (no excluyente).
Edad entre 35 y 45 afios.
Muy buena presencia.
Capacidad de Andlisis.
Experiencia demostrable en posiciones similares no menor a5 afios.
Mangjo avanzado de Microsoft Office: PowerPoint, Excel, Word, Outlook,

AN N NN

Visio.

Responsable de Recur sos Humanos:
Las incumbencias del puesto son:
v Seleccion del Personal.
Manejo del Presentismo/Ausentismo.
Contrato de Trabgjo (relaciones sindicales, acciones administrativas y judiciaes)
Liquidacion de sueldos
Liquidaciones finales, certificaciones de servicios
Fondo de cese laboral

Cargas socides

SN N N N NN

Garantizar un clima de trabajo basado en € respeto, lacomunicacion y € trabajo
en equipo
v Comunicacion Interna.

v Identificar necesidades de capacitacion del personal.

Requisitos/Perfil delaposicion;
v Profesiona graduado en las carreras de Relaciones Laborales o Lic. en RRHH.
v Edad entre 30 y 40 afios.
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v Buena presencia.

v Buena comunicacion.

v Experiencia demostrable en posiciones similares no menor a 3 afos.

v Sexo femenino (excluyente).

Politica de Remuner aciones

Se define @ salario de los operarios basados en € Ultimo acuerdo de la UOM, donde se

expone un sueldo bésico de $38,28 por hora normal de trabajo para un operario.
A partir del detalle del perfil del resto de los trabgadores expuesto en parrafos

anteriores, pasamos a determinar los sueldos de los mismos basados en las

caracteristicas propias de sus puestos, sus conocimientos, experienciay titulos:

CANT.

SUELDO
MENSUAL
BRUTO

CONTRIBUCIONES
PATRONALES

(JUBILACION 11,16%)(LEY 19032

0,85%)(OBRA SOCIAL
5%)(SUBSIDIO FAMILIAR
7,5%)(FONDO DE DESEMPLEO
1,5%) (26%)

SUELDO
TOTAL/
PERSONAL

Gerente General/Gerente 1

de Planta $40.000,00 $10.400,00 $50.400,00 | S 50.400,00
Gerente Comercial y de 1

Adm. $40.000,00 $10.400,00 $50.400,00 | S 50.400,00
Jefe de Ingenieria 1 $30.000,00 $7.800,00 $37.800,00 | S 37.800,00
Operarios de Produccion 10 $6.431,04 $1.672,07 $8.103,11 | $ 81.031,10
Jefe de Produccion 1 $18.000,00 $4.680,00 $22.680,00 | $ 22.680,00
Operarios de logistica 5 $6.431,04 $1.672,07 $8.103,11 | S 40.515,55
Jefe de Logistica 1 $18.000,00 $4.680,00 $22.680,00 | $ 22.680,00
Analista de calidad 1 $16.000,00 $4.160,00 $20.160,00 | $ 20.160,00
Técnico de 1

Mantenimiento $16.000,00 $4.160,00 $20.160,00 | $ 20.160,00
Vendedor 4 $18.000,00 $4.680,00 $22.680,00 | S 90.720,00
TOTAL 26 | $208.862,08 $54.304,14 $263.166,22 | $317.470,36
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Organizacion de las Funciones:

Actividades L ogisticas;

» PGCPN .- Programacion y Control de la Produccion

Actividades Fisicas:
> ALMPR.- Almacén de Materias Primas

COMPR.- Compras
COCAL.- Control de Calidad

MANTE.- Mantenimiento Industrial

vV V VY VYV

PRODU.- Produccién

Actividades relacionadas con €l contexto externo:
» RECEP.- Recepcion

» EXPED.- Expedicion

» ADMIF.- Administracion y Finanzas
» COMER.- Comercializacion
>

ALMPT.- Almacén de producto terminado

Barja, Geier, Menconi
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Diagrama de | ntegracién funcional:
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Documentacién entr e sector es:

PROD Ic MP PRP

MANTE ‘ OMANT
COMPR ‘ Pl
PGCPN

COMER ‘ PE e

3] PT
DISTR PCL PT/FE/RE

PCL |Pedido del cliente PE Programa de entregas
ACL |Atencion al cliente PRP |Programa de produccion
PV | Prongstico de ventas RE |Remito de la empresa
CARP |Caracteristicas del producto FE |Factura de la empresa
PET |Pedido de trabajo RP |Remito del proveedor
INF | Informacion geneérica FP |Factura del proveedor
gp | Mormacion deing. de PT | Producto terminado
producto
M |Informac. de ing. de manufac. SE |Semielaborados
IC Informe de calidad MP | Materias primas
IE Informe de entrega REFP |Repuestos y matenales varios
IR [Informe de recepcion IF Insumos fisicos
Pl Programa de insumos OMANT | Orden de mantenimiento
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Deter minacion del Tipo de Sociedad

Hemos optado por inscribir a nuestra empresa como una sociedad de responsabilidad
limitada S.R.L (donde las responsabilidades de los integrantes se limitan a capital
aportado). Teniendo en cuenta las siguientes caracteristicas:

Se podra tener razon social 0 denominarse por su objeto o por € nombre que |os socios
le atribuyan seguido de las “S. R. L”. y se podran realiza cualquier clase de operaciones

civiles o comerciaes.

Deben constituirse por instrumento publico o privado, conteniendo:

* Razon social o denominacion, domicilio y duracion.

* Nombre, domicilio y nacionalidad de los otorgantes.

* Indicacion del ramo, monto del capital, capital de cada uno de los socios, aclarando si
es en dinero o en bienes de otra naturaleza.

* Organizacion de la administracion y su control.

« Epoca de balances y distribucion de utilidades. Bases para la liquidacion.

* Firma de todos los socios o por sus apoderados.

No podrafuncionar si € contrato no ha sido inscripto en €l registro publico de comercio
y publicado en el Boletin Oficial. Lafaltadeinscripcion y su publicacion hace incurrir a
los socios con respecto aterceros en responsabilidad solidaria e ilimitada.

El nimero de socios no podra exceder de cincuenta (en nuestro se trata de 3 socios). El
capital se divide en cuotas y los socios limitan su responsabilidad de la integracion de
las que suscriban.

La administracion y representacion de la sociedad corresponde a uno 0 mas gerentes,
socios 0 no, designados por tiempo determinado o indeterminado en e contrato
constitutivo o posteriormente (en nuestro caso 10s tres socios se desempefiaran dentro de
la empresa como gerentes). Podra elegirse suplentes para casos de vacancia. Los
gerentes tienen los mismos derechos, obligaciones, prohibiciones e incompatibilidades
gue los directores de la sociedad anénima. No pueden participar por cuenta propia o
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gena, en actos que importen competir con la sociedad, salvo autorizacion expresa y

unénime de los socios.

Los socios seran solidarios;

1) Respecto de terceros, por € capital que no se pagare integramente en efectivo y por

el valor delos bienes aportados que no sea dinero.

2) Al vaor de la cuota comprometidaen el contrato.

3) Al de la cuota o cuotas suplementarias, en la proporcion que establezca el contrato

solamente exigible en caso de liquidacion o quiebra y para responder a obligaciones

contraidas con terceros.

Cada socio tendra derecho a un nimero de votos igual a nimero de cuotas que le

pertenecieren.

Barja, Geier, Menconi
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Objetivo

Se redizara en la presente etapa un estudio detallado de los aspectos econdémicos y
financieros de nuestro proyecto y se va a determinar la inversion necesaria para la puesta en
marchadel proyecto.

A partir del precio del producto se confeccionara un cuadro de resultados, mostrando los
valores monetarios de los ingresos y egresos que se proyectan realizar durante los
siguientes 5 afnos.

Se definira la forma de financiamiento y escogera la entidad financiera en funcién de las
tasas, tiempo de graciay demas condiciones del préstamo que dicha entidad presente.
Finalmente se establecera el punto de equilibrio segun los datos establecidos, andlisis de los
préstamos, tasa de corte, VAN, TIR, periodo de recupero, flujo de fondos y cuadro de

fuentesy usos.
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Conclusiones

Para |la realizacién del proyecto se determind una inversion de $ 22.736.212,8. Los socios

aportardn €l 30% y e 70% restante sera financiado através de un préstamo.

El préstamo sera de del Banco Nacion Argentina por $ 15.915.348,96 con una Tasa
Nomina Anual de 17.5% a pagar en 36 cuotas mensualesde $ 571.393,91.
El proyecto sera rentable con un VAN de $ 3.954.090,84 y un TIR 77,28%, recuperando la

inversiéon en el 2° periodo de operacion.

Ademas, se determind e punto de equilibrio de ventas en 83.130 unidades anuales.

Barja, Geier, Menconi

Pagina 3 de 25

Volver d Indice




% Unidad N° 14
Proyecto Final

Afo: 2014
UTN - FRA

Desarrollo:

Inversiones en Activo Fijo:

Terreno

Considerando el andlisis realizado en las etapas correspondientes al “Lay Out” y
“Localizacion Industrial”, se considera un terreno en el Parque Industrial Cafiuelas, de 4800
m?2 (60mx80m), con un costo de 36USD/m? (tomando 1USD = $14.86) sera necesaria una
inversion de $2.567.808.

Edificios
La planta dispondra de una superficie de 960 m2, constituido por una nave industrial de 660
m?2 y un area de 300 m? destinada a oficinas, aseos y vestuarios. Tomando un costo de
edificacion de $9.000 por m? seré necesaria unainversion de $8.640.000.

Instalaciones

Incluye instal aciones eléctricas, contraincendios o cualquier otra instalacion necesaria para
el uso final del edificio. Se estimaun 10% del costo de edificacion.

TERRENO Y EDIFICIO ‘

Terreno $2.567.808

Edificio $8.640.000

Instal aciones $ 864.000

SUBTOTAL $12.071.808
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Maquinas, Equiposy Herramientas

Descripcion de maguinas y herramientas necesarias:

MAQUINAS COSTO UNITARIO CANTIDAD TOTAL

Molino Cénico S 220.000 S 220.000
Prensa de comprimidos | $ 350.000 1 S 350.000
TOTAL $570.000

Se considerara como costos de MONTAJE de méguinas un 1,5% del total anterior, dando:

Costo de Montaje: $8550

Equiposy Herramental:

Materiales que participan en forma indirecta al proceso productivo. Incluye equipamiento
de laboratorio, que contara con una maguina de ensayos universal, y equipamiento de

mantenimiento, con todo €l herramental necesario incluyendo elementos de proteccion

personal.

COSTO
MAQUINAS CANTIDAD TOTAL
UNITARIO
Cinta transportadora $35.900 1 $35.900
Banco de Trabajo $4.100 5 $20.500
Barja, Geier, Menconi Pagina5 de 25
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Estanterias $4.100 15 S 61.500
Zorra hidraulica $37.100 1 $37.100
Auto-elevador $ 200.000 1 S 200.000
Zorra manual $7.300 2 S 14.600
Total $ 369.600

Moabiliariosy Equipos de Oficina

A continuacion el detalle de todos |os muebles y equipos de oficina:

DESCRIPCION COSTO UNITARIO CANTIDAD TOTAL

Escritorio $5.200 8 $ 41.600
Silla de escritorio $3.500 14 $49.000
Computadora $20.000 8 $ 160.000
Impresora $2.000 4 $ 8.000
Mesa de reunion $ 8.000 1 $8.000
Lockers $5.800 6 $34.800
Cocina $7.500 1 $7.500
Cafetera $4.500 2 $9.000
Microondas $3.800 1 $3.800
Heladera $12.600 1 $12.600
Total $334.300

Inversion en Rubros Asimilables (Activos Diferidos)

El “Estudio de Mercado” fue realizado por los socios por 10 que no se contempla costos.

Se contratara con un asesor externo paralo que respecta a cuestiones de Seguridad, Higiene

eIng. Ambiental.

Barja, Geier, Menconi
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Ademas se realizaran capacitaciones a personal sobre elementos de proteccion personal y

medidas de seguridad que deberan respetar al trabajar.

DESCRIPCION COSTO

Patente S0
Estudio de Mercado S0
Capacitacién S 15.000
Servicio de Seguridad e higiene $ 22.000
SUBTOTAL $ 37.000

Inversion en Capital de Puesta en Marcha

Capital de | nstalacion

Se evaluardn los gastos necesarios para la puesta en marcha, por planificacion de la

produccion, célculos de las horas méaquina y de mano obra necesaria, calculo de la materia

prima que se debe utilizar en los primeros meses teniendo en cuenta que trabajaremos con

un plazo de pago de 60 dias.
SUELDO
CANTIDAD
BRUTO
1 $ 40.0000 |$  40.000,0
Gerente Comercial y de Adm. 1 S 40.000,0 S 40.000,0
Jefe de Ingenieria 1 S 30.000,0 S 30.000,0
Mol Operarios de logistica 5 S 6.431,0 S 32.155,2
Jefe de Logistica 1 S 18.000,0 S 18.000,0
Analista de calidad 1 S 16.000,0 S 16.000,0
Barja, Geier, Menconi Pagina 7 de 25
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Técnico de Mantenimiento 1 S 16.000,0 S 16.000,0

Vendedor 4 S 18.000,0 S 72.000,0

Operarios de Produccion 10 S 6.431,0 S 64.310,4
MOD

Jefe de Produccidn 1 S 18.000,0 S 18.000,0
SUBTOTAL S 346.465,6
TOTAL (incluyendo un 26% de Cargas Sociales) S 436.546,7

Denominacion Lote opt Precio Costo lote Prod. Mensual |Repedido | Costo mensual

Termo Convencional 1361 $42,00 $57.162,00 16331,3 12 685.944,00
Tapa 1697 $9,00 $15.273,00 16331,3 10 152.730,00
Deposito Reaccidn 1711 $17,00 $29.087,00 16331,3 10 290.870,00
Tapa Cartucho 20366 $3,90 $79.427,40 16331,3 1 79.427,40
Packing CaO 20366 $2,50 $50.915,00 653252 33 1.680.195,00
Cao 38664 $2,50 $96.660,00 653252 17 1.643.220,00
TOTAL $4.532.386,40

Para los costos de Puesta en Marcha, se consideran los pagos de sueldos y la compra de
materia prima necesaria para producir dos meses:

MOD + MOI 634.940,72
MP 9.064.772,80
9.699.713,52
Barja, Geier, Menconi Pagina 8 de 25
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Capital deinstalaciéon: $ 9.699.713,52

Capital de Puesta en Régimen

Es & capital necesario para solventar las ineficiencias, desperdicios de materiales y

pérdidas de tiempo, que suceden en €l inicio de todafabricacion, e mismo ser&

P x (Cantidad de dias considerado perdida) x Y2

P: produccién diaria = 860 u.
Y2=(Y1+Y3)/2

Y 1: Costo delaMP unitaria= $ 271,90

Y 3: Costo del producto terminado = $ 351,65
Y2=$31252

Entonces el costo semanal sera

860(u)x5(dias)x$312,52= $ 1.343.856,48

‘ Semana ‘ Ineficiencia ‘ Costo de Puesta en Régimen
1 $1.343.856,48 0,2 $268.771,30
2 $1.343.856,48 0,1 $ 134.385,65
3 $1.343.856,48 0,05 $67.192,82
4 $1.343.856,48 0,01 $13.438,56
TOTAL $483.788,33

Capital de puesta en régimen: $ 483.788,33
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Inversion en Capital Circulante:

1. Productosen proceso.

Suvaor estadadopor: PX (t2-ti)) X Y2

Donde:
(t2 - ti): es el tiempo medio que trascurre entre la salida de la materia prima de su depésito,

y €l ingreso de esa misma materia elaborada, a stock de producto terminado: 0,1dia.

Y2 =%$312,525
Producto en Proceso = 860 u x 0,1dia x $312.525= $ 26.877,15

2. Existencia de materias primas, materialesy combustibles.

En este caso se evallialas materias primas= P xt; X Y3

P: Produccion diaria

t1: es e tiempo medio transcurrido entre la recepcion de lamateria primay la salida de esta
del almaceén para su elaboracion en planta.

Para calcular el stock de seguridad se tienen en cuenta la posibilidad y restricciones de
entregas de los proveedores, €l costo del producto, el costo de amacenge y € tiempo de
entrega entre otras variables.

o . Lote Stock de _
Denominacion Consumo/u. |Unid./dia Dias | Precio/u |Tota

optimo seguridad
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Termo
1 860 1.361 13.610 15,8

Convenciond $42,00 |$571.620,00
Tapa 1 860 1.697 10.182 11,8 $9,00 $91.638,00
Deposito Reaccion |1 860 1.711 13.688 159 [$17,00 |$232.696,00
Tapa Cartucho 1 860 3.220 9.660 11,2 $3,90 $37.674,00
Packing CaO 40 34.382 20.366 224.026 6,5 $2,50 $ 560.065,00
CaO 40 34.382 38.664 231.984 6,7 $2,50 $ 579.960,00

Px>@ixYi+t2xY2)=
860x(15,8x$42,0+11,8x$9,0+15,9x$17,0+11,2x$3,9+6,5x$2,5+6,7x$2,5) =
$960.430,80

Existenciasde Materia Prima= $ 960.430,80

3. Existencia de productos terminados.

Se producira en funcién de un plan de persecucion de la demanda, con un Stock de

Producto terminado de 3 dias para para cubrir la preparacion y despacho de pedidos.

Y su costo estaradado por: Sx P x Y 3 = 3(dias)x860(u)x$353,15

Existencias de Productos Terminados= $ 911.127,00

» Cuadroresumen deinversiones:

INVERSIONES MONTO % DEL TOTAL
ACTIVO FlJO
Terreno S 2.567.808,0 11,3%
Barja, Geier, Menconi Pagina 11 de 25
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Edificio S 4.950.000,0 21,8%
Instalaciones S 742.500,0 3,3%
Magquinas S 570.000,0 2,5%
Montaje S 8.550,0 0,0%
Equipos y herramientas S 369.600,0 1,6%
Mobiliarios y equipos de Oficina S 334.300,0 1,5%
SUBTOTAL S 9.542.758,0 42,0%
RUBROS ASIMILABLES
Servicio de Seg. e Higiene. S 22.000,0 0,1%
Capacitacién del personal S 15.000,0 0,1%
SUBTOTAL S 37.000,0 0,2%
CAPITAL DE PUESTA EN MARCHA
Capital de instalacidn S 9.691.554,7 42,6%
Capital de puesta en régimen S 483.788,3 2,1%
SUBTOTAL $ 10.175.343,1 44,8%
CAPITAL DE TRABAJO CIRCULANTE
Producto en procesos S 26.877,2 0,1%
Capital de MP S 960.430,8 4,2%
Capital de Producto Terminado S 911.127,0 4,0%
SUBTOTAL S 1.898.435,0 8,3%

IMPREVISTOS (5%)

Fijacion del Precio de Venta:

S 10826768

Formacién de precio de venta por el método de “Costeo Directo”.

PRECIO DE VENTA ‘

$438,40

GGFV GGFF | GGACF UTILIDAD NETA |

MP | |

Barja, Geier, Menconi Pagina 12 de 25
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COSTO DIRECTO MARGEN TOTAL
$288,23 $ 150,17

COSTO COMERCIAL UTILIDAD NETA ‘

$ 86,47

COSTO PRIMO UTILIDAD BRUTA ‘
$278,03 $129,70

MP - Materia Prima.

MATERIA PRIMA PRECIO CANTIDAD S

TERMO $ 42,00 1 $ 42,00
TAPA DEPOSITO $9,00 1 $9,00
DEPOSITO $17,00 1 $17,00
OXIDO DE CALCIO $2,50 40 $ 100,00
PACKING OXIDO DE CALCIO $2,50 40 $ 100,00
TAPA CARTUCHO $3,90 1 $3,90

TOTAL $271,90
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MOD - Mano de obradirecta
PRODUCCION ANUAL PASTILLAS (U) 7.839.024
PRODUCCION ANUAL KIT (U) 195.976
DIAS LABORABLES (U) 245
PERSONAL (U) | 10
HORAS ANUAL TRABAJADAS 1.960
HORAS EXTRAS TRABAJADAS 16
$/HORA NORMAL $ 35,6
$/HORA EXTRA | 3 53,4
COSTO TOTAL DE CONTRATAR $ 503.254,4
MOD ANUAL $ 1.201.512,3
MOD/UNIDAD K 6,1
GGFV - Gastos generales de fabricacion variables
ITEM COSTO
MATERIALES DE EMPAQUE Y EMBALAJE $ 6,00
ENERGIA ELECTRICA $ 3,20
COMBUSTIBLE $ 1,00
TOTAL $ 10,20
GGFF - Gastos generales de fabricacion fijos
ITEM COSTO
AMORTIZACION $ 1,20
MOI $ 17,17
SEGURO $ 1,80
ENERGIA ELECTRICA $ 0,30
TOTAL 20,47
Barja, Geier, Menconi Pagina 14 de 25
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GGACF - Gastos generales de administracion, comercializacion y financiamiento.

TIPO ITEM \ COSTO \
FIJOS AMORTIZACION S 0,17
COMISIONES POR
VENTAS $ 19,86
VARIABLES | TR ANSPORTE S 12,24
PUBLICIDAD $ 11,09

TOTAL S 43,36

Utilidad neta—Se considera un 26 % de ganancias sin incluir impuestos

Célculo delas Amortizaciones:

Paralaeleccién del criterio se debe tener en cuenta el tipo de bien y laindustriade la cual
setrate. Para nuestro caso se elige € criterio lineal donde & valor amortizable del bien de

uso se divide por su vida Util, y de este modo se obtiene la cuota de amortizacion para cada

gjercicio.

CONCEPTO MAQUINAS/INSTALACIONES U;ﬂs::I 5 VIDA UTIL ’ % | AMORTIZACION
MOLINO CONICO $220.000 10 10% $22.000,0
MAQUINAS PRENSA DE COMPRIMIDOS $350.000 10 10% $35.000,0
RODADOS AUTO ELEVADOR $200.000 5 20% $ 40.000,0
INSTALACIONES $ 742.500 10 10% $74.250,0
INSTALACIONES | CINTA TRANSPORTADORA $35.900 10 10% $3.590,0
ZORRA HIDRAULICA $37.100 10 10% $3.710,0
160.000 9 )
ELECTRONICA COMPUTADORAS S 5 20% $32.000,0
IMPRESORA $8.000 5 20% $1.600,0
ADMINISTRACION | MUEBLES $133.400 10 10% $13.340,0
INMUEBLES EDIFICIOS $ 495.000 50 2% $9.900,0
TOTAL $  235.390,0
Barja, Geier, Menconi Pagina 15 de 25
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Deter minacion dela utilidad anual:

DESCRIPCION

CUADRO DE RESULTADO

2

‘ $ 22.735.224,4 ‘ 1

VENTAS $85.916.205,3 | $111.347.402,1 | $144.306.233,1| $187.020.878,2 $242.379.058,1
COSTO DIRECTO (MP+MOD) $54.487.277,9 $70.615.512,2 $91.517.703,8 | $118.606.944,2 $153.714.599,6
UTILIDAD MARGINAL $31.428.927,4 $ 40.731.889,9 $ 52.788.529,3 $ 68.413.934,0 $ 88.664.458,5
COSTO DE PRODUCCION $2.563.155,0 $3.321.848,9 $4.305.116,1 $5.579.430,5 $7.230.942,0
COSTO DE ADMINISTRACION $ 3.358.664,0 $4.352.828,5 $5.641.265,8 $7.311.080,5 $9.475.160,3
COSTO DE COMERCIALIZACION $1.756.800,0 $2.276.812,8 $2.950.749,4 $3.824.171,2 $4.956.125,9
UTILIDAD OPERATIVA $23.750.308,4 $30.780.399,7 $39.891.398,0 $51.699.251,8 $67.002.230,3
IMPUESTO A LAS GANANCIAS $8.312.607,9 $10.773.139,9 $13.961.989,3 $18.094.738,1 $23.450.780,6
INGRESOS BRUTOS $ 771.885,0 $1.000.363,0 $1.296.470,4 $1.680.225,7 $2.177.572,5
UTILIDAD NETA ANUAL S 14.665.815,4 $19.006.896,8 $24.632.938,3 $31.924.288,0 $41.373.877,2
UTILIDAD ACUMULADA $-22.735.224,4 -$ 8.069.408,9 $ 10.937.487,9 $ 35.570.426,1 $67.494.714,1 $ 108.868.591,3
RENTABILIDAD $ 22.735.224,4 65% 84% 108% 140% 182%
Andlisis derentabilidad:
PERIODOS INGRESOS NETOS INVERSION RENTABILIDAD ANUAL

1 $ 14.665.815,4 S 22.735.224,4 65%

2 $ 19.006.896,8 S 22.735.224,4 84%

3 $ 24.632.938,3 S 22.735.224,4 108%

4 $31.924.288,0 S 22.735.224,4 140%

5 $41.373.877,2 S 22.735.224,4 182%
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Punto de equilibrio:

A B C=A*B D
PRECIO  CANTIDAD INGRESO TOTAL | CF
$438,40 0 S -1S 12.484.107,6| S 2882 | S -1 $12.484.107,6
$438,40 27.710 S 12.148.135,0| S 12.484.107,6| S 288,2 | S 7.986.879,0 | S 20.470.986,6
$438,40 55.420 S 24.296.270,0| S 12.484.107,6| S 288,2 | S 15.973.758,0 | S 28.457.865,6
$438,40 83.130 S 36.444.405,1 | S 12.484.107,6| $ 2882 | $ 23.960.637,0 | $ 36.444.744,6
$438,40 110.840 | $ 48.592.540,1| S 12.484.1076| $ 288,2 | S 31.947.516,1 | S 44.431.623,6
CF: costosfijos
CV/u: costos variables unitarios
CVT: costos variables totales
CT: costos totales
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PUNTO DE EQUILIBRIO

$ 60.000.000,0

$50.000.000,0

S

$ 40.000.000,0
== INGRESO TOTAL

CF

$30.000.000,0 A
/ / ==Vt
$20.000.000,0 ‘/// (T
/

$10.000.000,0

S-

0 27.710 55.420 83.130 110.840

Distribucién ABC:
INVERSIONES MONTO

ACUMULADO

% DEL TOTAL

1 | Capital de instalacidn S 9.691.554,7 44,0% 44,0%
2 | Edificio S 4.950.000,0 22,5% 66,5% A
3 |Terreno S 2.567.808,0 11,7% 78,2%
4 | IMPREVISTOS (5%) $ 375.890,4 1,7% 79,9%
5 | Capital de MP S 960.430,8 4,4% 84,2%
6 | Capital de Producto Terminado | § 911.127,0 4,1% 88,4%
7 |Instalaciones S 742.500,0 3,4% 91,7% B
8 | Maquinas S 570.000,0 2,6% 94,3%
9 |Capital de puesta en régimen S 482.847,0 2,2% 96,5%
10 | Equipos y herramientas S 369.600,0 1,7% 98,2%
Mobiliarios y equipos de
11 | Oficina S 334.300,0 1,5% 99,7% C
12 | Producto en procesos S 26.877,2 0,1% 99,8%
13 | Servicio de Seg. e Higiene. S 22.000,0 0,1% 99,9%
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| 14 ‘ Capacitacién del personal ‘ S 15.000,0 0,1% 100,0%
15 | Montaje S 225,0 0,0% 100,0%
S 22.020.160,0
-1
DIAGRAMA ABC
——2
120,0% ——3
——4
100,0% =T,
=6
80,0% —_—7
-3
60,0% —5
40,0% 10
,0% —0—11
20,0% =12
—0=—13
0 0% T T T T T T T T T T T T T T 1 14
1 2 3 4 5 7 8 9 10 11 12 13 14 15 =15

Andlisis del préstamo:

El financiamiento de la inversién se realizara un 30% con capitales propios aportados por los

sociosy el 70% restante se buscara financiamiento $15.915.348,96.

_Monto total delainversion: $22.736.212,8

_Capital Propio: $6.820.863,84

_Capital Financiado: $15.915.348,96

Considerando y evaluando las ofertas del mercado financiero, escogimos solicitar e mismo al

Banco de la Nacion Argentina.

Barja, Geier, Menconi
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Caracteristicas del Préstamo

A continuacion las caracteristicas del mismo:

Monto del préstamo:

$15.915.348,96

TNA:

17,5

TEM:

0,0146

Cantidad de Cuotas

36

Sistema de
Amortizacion

Francés

Desarrollo del Préstamo:

Cuota Capital , (.:u_ota de_ a
Interés Servicio (Capital Saldo de deuda | Interés Acumulado
+ Interés)
1 339.295,07 232.098,84 571.393,91 15.576.053,89 232.098,84
2 344.243,12 227.150,79 571.393,91 15.231.810,77 459.249,62
3 349.263,33 222.130,57 571.393,91 14.882.547,44 681.380,20
4 354.356,76 217.037,15 571.393,91 14.528.190,68 898.417,35
5 359.524,46 211.869,45 571.393,91 14.168.666,22 1.110.286,80
6 364.767,52 206.626,38 571.393,91 13.803.898,70 1.316.913,18
7 370.087,05 201.306,86 571.393,91 13.433.811,65 1.518.220,03
8 375.484,15 195.909,75 571.393,91 13.058.327,49 1.714.129,79
9 380.959,96 190.433,94 571.393,91 12.677.367,53 1.904.563,73
10 386.515,63 184.878,28 571.393,91 12.290.851,90 2.089.442,01
11 392.152,32 179.241,59 571.393,91 11.898.699,58 2.268.683,60
12 397.871,20 173.522,70 571.393,91 11.500.828,37 2.442.206,30
13 403.673,49 167.720,41 571.393,91 11.097.154,88 2.609.926,71
14 409.560,40 161.833,51 571.393,91 10.687.594,48 2.771.760,22
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15 415.533,15 155.860,75 571.393,91 10.272.061,33 2.927.620,97
16 421.593,01 149.800,89 571.393,91 9.850.468,32 3.077.421,87
17 427.741,24 143.652,66 571.393,91 9.422.727,07 3.221.074,53
18 433.979,14 137.414,77 571.393,91 8.988.747,93 3.358.489,30
19 440.308,00 131.085,91 | 571.393,91 8.548.439,93 3.489.575,21
20 446.729,16 124.664,75 571.393,91 8.101.710,78 3.614.239,96
21 453.243,96 118.149,95 |  571.393,91 7.648.466,82 3.732.389,91
22 459.853,77 111.540,14 | 571.393,91 7.188.613,05 3.843.930,05
23 466.559,97 104.833,94 571.393,91 6.722.053,09 3.948.763,99
24 473.363,97 98.029,94 571.393,91 6.248.689,12 4.046.793,93
25 480.267,19 91.126,72 571.393,91 5.768.421,93 4.137.920,65
26 487.271,09 84.122,82 571.393,91 5.281.150,84 4.222.043,47
27 494.377,12 77.016,78 571.393,91 4.786.773,72 4.299.060,25
28 501.586,79 69.807,12 571.393,91 4.285.186,93 4.368.867,37
29 508.901,60 62.492,31 571.393,91 3.776.285,33 4.431.359,67
30 516.323,08 55.070,83 571.393,91 3.259.962,25 4.486.430,50
31 523.852,79 47.541,12 571.393,91 2.736.109,46 4.533.971,62
32 531.492,31 39.901,60 571.393,91 2.204.617,15 4.573.873,21
33 539.243,24 32.150,67 571.393,91 1.665.373,91 4.606.023,88
34 547.107,20 24.286,70 571.393,91 1.118.266,70 4.630.310,58
35 555.085,85 16.308,06 571.393,91 563.180,85 4.646.618,64
36 563.180,85 8.213,05 571.393,91 0,00 4.654.831,69

Evaluacion del Proyecto:

Calculodelatasa de Corte

Para e céculo de la tasa de corte se considera la inflacién oficial informada por €

INDEC que es de 44,4%, un porcentaje del 7% de riesgo (tratandose de un producto

innovador en el mercado). Para € costo de fuente de capital propio se considera 17,5 %

gue es la tasa de interés que nos da el banco por colocar € capital en plazo fijo. Para el

costo de fuente de terceros se considera 11,37 %, que resulta del interés que nos cobra €l

banco por un préstamo 17,5% multiplicado por un factor no imponible a ganancias 0,65.

Barja, Geier, Menconi
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Py Costo
. Participacion de la Costo de la .
Fuente de Capital . promedio
Fuente de capital Fuente
ponderado
Propio 30% 0,175 0,053
Tercero 70% 0,11375 0,080
. . 0,132
Costo Medio del Capital
13,21%

Costo Medio Inflacién
de Capital
i F R
0,132 0,444 0,07

Tasadecorte=i+f+r= 0,646

Tasadecorte 64,61%

Célculo del Vaor Actual Neto (VAN)
Inversién -$22.736.212,80

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4
Ingresos Netos U DO
$14.665.815,44 | $19.006.896,80 | $24.632.938,26 [ $31.924.287,98

i =0,6461

VAN =-22.736.212,8 + $14.665.815,4 + $19.006.896,8 + $24.632.938,2 + $31.924.287,9
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(1+1) (1+1i)? (1+1i)3 (1 +i)*
Podemos ver que e VAN da positivo, con lo cua el proyecto se considera rentable y a

continuacién pasamos a calcular |a Tasa Interna de Retorno y periodo de recupero.

Célculodela Tasalnternade Retorno (TIR)

Inversién $-22.736.212,8
Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4
$15.175.536,9 $19.667.495,9 S 25.489.074,7| S 33.033.840,8

Ingresos Netos

TIR: 0=-22.736.212,8 + $14.665.815,4 + $19.006.896,8 + $24.632.938,2 + $31.924.287,9

(1+1t) (1+1t)? (1+t)3 (1+1t)*

TIR 77,28%

Nuevamente a darnos una TIR mayor a la tasa de corte que era de 64,61% podemos

sostener que el proyecto es rentable.

Calculo del Periodo de Recupero

Flujo de fondos Flujo de fondos | Flujo de fondos
Periodo original actualizado acumulado
-$22.736.212,80 | -$22.736.212,80 | -$22.736.212,80
1 $14.665.815,44 -$8.070.397,36
2 $19.006.896,80 | $10.936.499,44
3 $24.632.938,26| $35.569.437,70
4 $31.924.287,98| $67.493.725,68

El periodo de recupero de lainversion realizada en nuestro proyecto es de 1 Afio y 5 meses.
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Flujo de Fondos:

DESCRIPCION
EGRESOS
INVERSION FIJA $ 22.735.224,4
MP + MOD $54.487.277,9| $70.615.512,2| $91.517.703,8| $118.606.944,2 | $153.714.599,6
COSTO DE
PRODUCCION $2.563.155,0 $3.321.848,9 $4.305.116,1 $5.579.430,5 $7.230.942,0
COSTO DE
ADMINISTRACION $3.358.664,0 $4.352.828,5 $5.641.265,8 $7.311.080,5 $9.475.160,3
COSTO DE
COMERCIALIZACION $1.756.800,0 $2.276.812,8 $2.950.749,4 $3.824.171,2 $4.956.125,9
IMPUESTOS $9.084.493,0| $11.773.502,9| $15.258.459,7| $19.774.963,8| $25.628.353,1
AMORTIZACION  DEL
CREDITO $4.114.036,1 $4.114.036,1 $4.114.036,1 $4.114.036,1 $4.114.036,1
INTERESES DEL
CREDITO $2.442.206,3 $2.442.206,3 $2.442.206,3 $2.442.206,3 $2.442.206,3
TOTAL DE EGRESOS $77.806.632,3 | $98.896.747,7 | $126.229.537,3| $161.652.832,6 | $207.561.423,3
INGRESOS
UTILIDAD POR
VENTAS $85.916.205,3 | $111.347.402,1| $144.306.233,1| $187.020.878,2| $242.379.058,1
DEPRECIACION $235.390,0 $235.390,0 $235.390,0 $235.390,0 $235.390,0
TOTAL DE INGRESOS $86.151.595,3 | $111.582.792,1 | $144.541.623,1| $187.256.268,2 | $242.614.448,1
INGRESOS - EGRESOS $8.344.963,0| $12.686.044,4| $18.312.085,8| $25.603.4356| $35.053.024,8

ACUMULADO

$-22.735.224,4

-$14.390.261,4

-$1.704.217,0

$ 16.607.868,8

$42.211.304,4

$77.264.329,2
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Conclusiones

Nuestro proyecto tendra la siguiente duracién:
. Normal: 300 dias

. Optimista: 250dias

. Pesimista: 375 dias

. Esperada: 304,17dias

La duracién esperada que nos indico € andlisis PERT es muy similar ala duracion Normal, por dicho
MOtivos No esperamos que se presenten grandes variaciones en estos plazos.

Z (+30 Dias) = 92,5%
Z (-7 Dias) = 37,07%

El andlisis de variabilidad nos indica que |as probabilidades de que el proyecto se demore un mes més,
son significativamente mayores a que € mismo finalice una semana antes.

De acuerdo ala Grafica Gantt, si iniciamos e proyecto el 02/01/17, el mismo deberia estar finalizando
el 23/02/18.
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Objetivos

Redlizar la planificacion del proyecto utilizando los siguientes métodos aprendidos: € método del

camino critico, latécnica de evaluacién y revision de programas, y € método grafico Gantt.

Se dividié e proyecto en las actividades que lo componen y son necesarias para su correcta e ecucion.
Asignandole a cada una de €llas su duracién planificada y un orden de prioridad para asi obtener la
duracion total del proyecto con € fin de establecer de lafecha deinicio y de finalizacién de cada una de

las etapas.
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Desarrollo

Estructurade Trabajo

Para la planificacion del proyecto se separaran las actividades en etapas, dichas etapas coincidiran con
laestructuray orden que sele dio atodo € proyecto.

Listado de Etapas/ Actividadesy su Duracion

Presentauon del Proyecto

Generacion de ideas

A2 SeIecuon de ideas 2
A3 | Disefio preliminar 3
4 | Andlisis de Factibilidad
‘ Estudio de Mercado ‘
1 | Analisis cualitativo

B2 | Analisis cuantitativo

B3 | Segmentacion del mercado
B4 | Andlisis de competencia

B5 | Analisis FODA

B6 Proyeccién de la demanda

BRI IWINWIN

Elaboracion de estrategia de penetracion

Disefio de Producto ‘
Identificacion de oportunidades
C2 | Evaluacidn y seleccién de ideas 1
C3 | Despliegue de la funcidn calidad
Armado de prototipos
1 | Seleccién proceso de fabricacién
D2 | Seleccion de maquinaria

D3 | Disefio del proceso

w | U w

Documentacion del proceso

*‘ Planificacion de la Produccion

1 | Andlisis de planes de produccién

E2 | Seleccidn de plan de produccién 3
E3 | Elaboracidn del planes anuales 2

Organizacion de las instalaciones

F1 | Definicidn de departamentos 3
F2 | Analisis SLP 4
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F3

Armado de lay-out

0o

F4

G1

(€] Seguridad industrial

Seleccion de equipos de manejo de materiales

Contrato con servicio médico y ART

=
O W

G2

Acondicionamiento espacios de trabajo

G3

Capacitacion del personal

G4

Proteccién contra incendios / Planes de Evacuacidn

G5

Proteccion eléctrica

G6

Elaboracién del plan de mantenimiento

G7

Categorizacion industrial

O LS NS SN SN I SN S

H ‘ Localizacion ‘

H1 | Analisis de alternativas 3
H2 | Seleccién de alternativa 3
ﬁ Comercializacion 12
I1 | Seleccidn canal de distribucidn 4

12 | Eleccion de estrategia de marketing 2

I3 | Politicas de precio de venta 2

14

J
11

Elaboracién pagina web

Definicion de estructura empresaria

4
Estructura Empresaria 15

2
J2 | Definicién de funciones 2
J3 | Descripcion de puestos 3
J4 | Definiciéon de politicas salariales 2
J5 | Armado del manual de la organizacion 5
16 | Definicién del tipo de sociedad 1
Analisis Econdmico y Financiero
K1 | Determinacion del capital necesario 5
K2 | Analisis de costos 5
K3 | Evaluacién econémica 2
L ‘ Evaluacion del Proyecto ‘ 10
L1 | Usos y fuentes de recursos 1
L2 | Financiamiento 5
L3 | Flujo de fondos proyectado 1
L4 | Analisis VAN y TIR 2
L5 | Determinacion de periodo de recupero 1
M Edificacion 125
M1 | Planta 90
M2 | Oficinas 15
M3 | Instalacion de Servicios 20
Termo Autocalentable Pagina 6

Volver d indice




* EtapaN° 15
Proyecto Final

UTN-FRA Afo 2014
\ Compra / Alquiler e Instalacion 40
N1 [ Maquinaria 30
N2 | Mobiliario 5
N3 | Equipos y Herramientas 5
M Puesta en Marcha 15
60 Total 340

La unidad de medida de tiempo seleccionada para la medicion son dias, € tiempo total desde € inicio
hasta la puesta en marcha del proyecto sera de 340 dias, durante los cuales se deberan desarrollar 60
actividades que conformaran un total de 15 Etapas. Para facilitar el uso de las herramientas se trabajara
enfocandose en las 15 etapas.

Presentacién del Proyecto
‘ Estudio de Mercado

Disefio de Producto

‘ Ingenieria de Procesos

Planificacidon de la Produccion

‘ Organizacion de las instalaciones

Seguridad industrial

m g0 @ >

Q| M

Localizacion
‘ Comerecializacion

Estructura Empresaria

‘ Analisis Econdémico y Financiero

Evaluacion del Proyecto

Edificacion

H
I
J

LN

f

‘ Compra / Alquiler e Instalacién

o =

Puesta en Marcha

Técnicas de Administracion de Proyectos

CPM

Con este método podremos determinar cuando concluira nuestro proyecto en su totalidad, teniendo en
cuenta las duraciones de las actividades, sus inicios, sus finesy € orden en que deben llevarse a cabo
(precedencia). Esto ultimo nos dice cual es actividades se pueden realizar al mismo tiempo o al terminar
unaen particular.

Mediante este método, podemos hallar cudles serén las actividades o tareas criticas, es decir aquellas
gue retrasaran todo el proyecto si se demoran.

Termo Autocalentable Pagina 7
Volver a Indice




* EtapaN° 15
Proyecto Final

UTN-FRA Afo 2014

Analizando €l listado de tareas de nuestro proyecto, se desprende el siguiente grafo donde se muestran
las distintas actividades que componen e mismo y las relaciones de precedencia de cada una.

Para su armado podemos se selecciona la convencion AEN (Actividades en los nodos), donde los
nodos representan las actividades.

Del grafo anterior podemos armar |a siguiente tabla, donde ademas de figurar laduraciony la
precedencia, se indican |las fechas deinicio y terminacion tempranas y tardias.

Tarea Detalle Duracion Tarea IC|TC| IL | TL |Holgura
Predecesora

‘ Presentacidn del Proyecto ‘ 12 ‘ 12 0 12 ‘ 0

gwwm;ggjw 12 31 12 31
‘Dlsenode Producto ‘ ‘ 31 44 31 44‘

Ingenieria de Procesos

Planificacion de la Produccion 2

‘ Organizacion de las instalaciones ‘ ‘ 230 248 252 270‘

Seguridad industrial 15 270 285 270 285
Localizacion ‘ 6 ‘ 60 66 77 83‘
Comercializacion 12 56 68 56 68
‘Estructura Empresaria ‘ ‘ 68 83 68

Andlisis Econémico y Financiero 2 eE

Evaluacion del Proyecto 195 105 95 105/ O
‘Edlflcaaon ‘ ‘ 105 230 105 230‘ 0

Compra / Alquiler e Instalacion | 40 230 270 230 270, 0O

PuestaenMarcha |15 285 300 285 300 O

O |m >

O

A M m

Hoo
|

AN -

2 < |r

o

Se calculan los tiempos de inicio y terminacion cercanos (IC y TC) recorriendo el grafo de A hastaO'y
lostiempos deinicio y terminacion lgjanos (IL y TL) recorriendo €l grafo de O hasta A. Paraterminar
se obtiene laholgura (IL-1C) y se determina el camino critico (holgura=0), €l cua es:
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. : ' E
Andlisis PERT

Esta técnica se desarroll6 con € fin de poder incluir laincertidumbre en | as estimaciones de tiempo.
AUn en las mejores circunstancias de planeacién, van a haber factores que intervienen que causaran
desviaciones del plan original.

<%

A diferenciadel método de laruta critica que asume a los tiempos en forma deterministica, el PERT
supone que € tiempo pararealizar cada unade las actividades es una variable aleatoria descrita por una
distribucién de probabilidad.

Se tienen entonces para cada actividad:

Ta= Sedefine como € tiempo optimistaa menor tiempo que puede durar una actividad.
Tm = Es el tiempo més probable que podria durar una actividad

Tb = Este es el tiempo pesimista, 0 & mayor tiempo que puede durar una actividad.

Te = Corresponde al tiempo esperado para una actividad.

Debido a que el método considera que e tiempo de duracion de las actividades obedece a una
distribucién normal, se buscan calcular:

- Tiempo esperado

(t. optimista + 4t. probable + t. pesimista)

T.esperado —
esperado 6

- Varianza

52 (r. optimista — I.pes!mism)f'
B 6

- Desviacion estandar

= (r.ﬂpn'mism - r.pf'simfsm)
B 6
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T. T. T. 6 62
Tarea Detalle T. Normal Optimista | Pesimista | Esperado | Desviacion | Varianza

A | Presentacion del Proyecto 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694
B ‘ Estudio de Mercado 15,83 23,75 19,26 1,319 1,741
C | Disefio de Producto 10,83 16,25 13,18 0,903 0,815
D Ingenieria de Procesos 13,33 20,00 16,22 1,111 1,235
E ‘ Planificacion de la Produccion 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694
F Organizacion de las instalaciones 15,00 22,50 18,25 1,250 1,563
G ‘ Seguridad industrial 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085
H | Localizacion 5,00 7,50 6,08 0,417 0,174
| Comercializacion 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694
J ‘ Estructura Empresaria 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085
K | Analisis Econémico y Financiero 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694
L ‘ Evaluacion del Proyecto 8,33 12,50 10,14 0,694 0,482
M | Edificacion 104,17 156,25 126,74 8,681 75,352
\ ‘ Compra / Alquiler e Instalacién 33,33 50,00 40,56 2,778 7,716
(0] Puesta en Marcha 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085

Secalculala Varianza Total considerando e camino Critico
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Tarea

A
B
C
E
G
I
J

K
L
M

N
o

Estudio de Mercado 15,83 23,75 19,26 1,319 1,741

Planificacion de la Produccién 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694
Seguridad industrial 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085

Estructura Empresaria 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085

Evaluacién del Proyecto 8,33 12,50 10,14 0,694 0,482
Edificacion 104,17 156,25 126,74 8,681 75,352

Puesta en Marcha 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085

T. T. T. 6 82

Detalle T. Normal - . N .
Optimista | Pesimista | Esperado | Desviacion | Varianza

Presentacion del Proyecto 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694

Disefio de Producto 10,83 16,25 13,18 0,903 0,815

Comercializacion 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694

Analisis Econémico y Financiero 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694

Compra / Alquiler e Instalacién 33,33 50,00 40,56 2,778 7,716

300 250 375 304,1667 20,83333 92,13927

Andizando la informacion obtenida podemos establecer que si bien la duracion normal del proyecto
calculada anteriormente es de 300 dias, considerando un escenario optimista dicha duracion puede
disminuir hastalos 250 dias, o considerando un escenario pesimista se puede extender hasta 375 dias.

El método estadistico PERT nos indica que la duracion esperada del proyecto podria ser de 304 dias,
con unavarianza de 92,13 y una desviacion de 20,833.

Considerando los datos obteniendo y teniendo en cuenta que |os mismos responden a una distribucion
probabilistica normal (Z), cuya formulaes

(X — t.esperado)
)

Podremos realizar una andisis probabilistico, por jemplo la posibilidad de que € proyecto se retrase
30 dias.

/ A=

228 3 ) _ 144
2 8

La probabilidad es del 92,5%
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O laprobabilidad de que lafecha de finalizacion de la obra se adelante 7 dias

Z:w = —0,33
2,8

Laprobabilidad es del 37,07%

Grafica de Gantt

El grafico del desarrollo del proyecto nos servira para poder visualizar de una manera mas sencillalas
precedencias, simultaneidades y duracion de las tareas del proyecto en el calendario.

Termo Autocalentable Pagina 12
Volver al Indice




K

UTN-FRA

Proyecto Final

EtapaN° 15

Ao 2014

=
[=]

Hil:
z

Mombine de tarea

PROYECTO TERME AUTCALENTABLE
Presemtacion del Proyecto
Estudic de Mercada
Defio de Producto
Ingenieria de Procesos
Pranficacion de la Produccion
Comarcializacidn
Estructura Empresaria
Locafzacion
Andlisis Econdmico y Finandiern
Ewluacidn daof Proyecto
Edificacion
Organizacidn de L nstalaciones
Compra [ Alquiler ¢ nstalacdn
Segunidad Industrial

Puesta en Marcha

!Ju'aﬂcm |Enu1'|llru'.u

‘300 dias
12 dis
18 dizs
13 dVas
16 deas
12 dis
12 dias.
15 difas.
& dias
12 iz
10 dias
125 dias
1E dias
A0 dias
15 dias

15 dias

lun 02/01/17 e 23/02/18

jun 02/00/17
mig 18/01/17
mar 1470217
vie D3/03/17
vie 03/03/17
mas 31008417
jue 06/04/17
lan 2717
jue 270417
han 15/05/17
lin 29/08,/17
lun 20711/17
han 201417
han 15/01/28
lun 05/02/28

Fim

mar 1701017
lun 13/02/17
Jue 02103717
vie 24/03/17
lan 20/03/17
mié 0%,04/ 1T
mig 26/04/17
lun 03/04/17
vie 10517
wie 26/05/17
vie 17/14/12
mié 13,/12/17
wie 12/01/18
vie 02/02/18
i 23/02/18

Tarea Predecesora Irlunn

rrrhtr'm Flhurn
mlt (e lmle e Imls

1

-,rh'ﬂl

§_

i I-L'Dl L-,Hfﬂ

, umh,wn

¢ g

) nwh%

G H
P 1N 1
i i
1508 /05
H:l 0
905 1711
[} L
20/11 ET T -
X "
0411 _ 12401
LM ]
1501 muJ
N o |
osfaz 23/e2

Termo Autocalentable

Volver d indice

Pagina 13




* EtapaN° 15
Proyecto Final
UTN-FRA Afio 2014
Bibliografia

“Administracion de produccion y operaciones, Manufactura y servicios” Octava

Edicion. Chase, Aquilano, Jacobs. Editorial Mc Graw Hill

Termo Autocalentable

Volver d indice

Pagina 14



UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
F.R. AVELLANEDA

PROYECTO FINAL

UNIDAD N° 15(B) Termo Autocalentable

TITULO: Informe Final

PROFESOR: Ing. Caparelli Carmelo

JEFE DE TRABAJO PRACTICO: Ing. Fernando Mieites
Esp. Lic. Felix Tomkiewicz

AYUDANTE:

Ing. Mariade la Paz Bianco Ross
Ing. Walter Guerrera

Ing. Fabian Trevifio

Ing. Pablo Baldacchino

ALUMNO/S: CURSO: 5°51°
Barja, Juan Cruz

Geler, David Ezequiel
Menconi, Franco Eduardo

ESPECIALIDAD: Ingenieria Industrial GRUPOQO: 10

FECHA DE REALIZACION: 27/03/2017

FECHA'Y FIRMA DE LA APROBACION DEL T.P.:

FIRMA DEL ALUMNO:




* EtapaN° 15 B
Proyecto Final

UTN-FRA Afio 2014

indice

(@ 0= (1Yo PP SRSPSRS 4

(670001 11 o] o ISR PURPSUSRRS 5

(D52 g (o] 1 Lo TSRS USUSPRPR 7
R [ 110 (1 o o o SRS 7
JZ Y/ (o"="o (o TR SPRN 8
220 R 0 010 (= To - LSOOI 9
P25 I R O] 0 1= o (o g AN ot U= OSSOSO 9
2.2 PrOYECCION 0B VENIBS......ccueeviciiecticie et ste ettt te et s e st e s ae et e saeesaeeasesseetesaeesnsesseenteeneensens 9
IC T D TTS"<: 7 0 X [ o] oo [N o o SRR 10
3.1 LiStado de COMPONENLES.........ociuieiieciieeitie ettt ste e te et e e et e e sre e e sreeebeesseeenbeesbeesnseeseeenneesneeans 10
3.2  Estructurapor nivelesde Nivel SENCIHIO .......oooii e 11
R o Ter=S o I o] f0T0 (U Tox 1 Yo RSP 12
5 Planificacion y control de ProdUCCION ...........c.ccecieeeeiieeiie ettt sreesre e sre e enas 14
6 Maquinasy equipos de Mang o de MALENIAlES ........cceveeieeeere e 14
A - (Y 1 | USSR 15
8 Seguridad, higieney medio @ambIente...........cooeeiiiierece s 15
S oo [ 2= "o o o PSS TSRSTSTN 16
O T @001 (o= [ = o o] o TSP PR R 17
10.1 FOrMACION 0 PrECIO. .. .cuiiuiriiitiriesiirtieeei ettt st b ettt ettt s heeseese e e e e 18
N s U o (1= = 0 0= - 19
0 O S {0 o (1= W =1 o WSS 19
11.2 Tipo de sociedad COMEITIA ........ccceeieieereieieseeeeste e eeee e e e ae e st e e se e e e s aeesesneenseanneenns 20
12 AndisiseconOMICO Y fINANCIEIO.......ccveueieeie ettt neeee e nns 21
121 Gananciasy pérdidas ProyeCtadas..........cccceiiereereieerieeseesieseeseeeeseeee e eesreesaesseesseeneesees 21
12.2 PUNLO de eQUITTDINO ... e 21
12.3 [NVEFSION NECESAITA. ... veiveeteeieeiietietieie e ste st ste et et e et e e e eesseeseeseeseesee e e sesensestesseeneeneeneeneas 22
13 EVvaluaCion del PrOYECIO .......cc.coeeiiiiiecie ettt sttt et sttt et sre e e nneennas 24
14 PlanificaCiOn del ProYECIO.........ceciiiieii ettt et be e tesaeesre e eaeennas 26

Termo Autocalentabe ~~ Pagina2

Volver al indice




* EtapaN° 15 B
Proyecto Final
UTN-FRA Afo 2014
(1] o] TaTo =1 = VSRRSO 28

Termo Autocalentable

Volver d indice

Pagina 3



* EtapaN° 15 B
Proyecto Final
UTN-FRA Afio 2014
Objetivo

Realizar un resumen final del proyecto, colocando los puntos més relevantes para una lectura rapida y

concluyente.
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Conclusion

Para el proyecto se decidio realizar un producto innovador que permita disponer de agua caliente de sin
necesidad de energia eléctrica o alguin otro aporte de calor convencional.

El Termo Autoaentable posee un disefio similar a los termos gque se encuentra en e mercado, con la
diferencia de contener un depdsito separado para producir una reaccioOn quimica exotérmica que
transmitira calor ala bebida que se encuentraen el termo.

El mercado meta es el turismo aventura y/o viajeros que requieran algo préctico.

El nombre de la marca elegido es Fast Water (Agua rdpida) y € slogan para comerciaizarla es. “agua
caliente al instante y en cualquier lugar”.

El tipo de sociedad Comercial es S.R.L

La disposicion de las maguinarias serd orientada a producto, ya que se va a producir un Unico
producto. La fabricacion del termo autocal entable se basa en tres procesos de produccién principales,
sin embargo, los procesos de produccién del depdsito de reaccion y de la tapa de pvc se encuentran
tercerizados, por lo tanto, solamente nos enfocaremos en la produccion de los cartuchos / pastillas de
Oxido de Calcio.

Se determind la cantidad de puestos de trabajo y se describié cada uno; dando un total de 26 empleados
incluidos los 2 socios, 10 corresponden aMano de obra directay € resto es mano de obraindirecta.

La ubicacion elegida es el parque Industrial Cafiuelas ya que ofrece muy buenos servicios y un fécil
acceso a interior del paisy hacia Capital Federal.

Se opt6 un cana de distribucion corto donde € intermediario seran las grandes cadenas de estaciones
de servicio, como lamejor formade llegar a nuestros potenciales clientes.

En cuanto alalogistica se decidio terciarizar €l servicio de transporte y asumir 10s costos de entrega en
la capital federal donde estaran |os principales clientes.

Se decide producir bajo un Plan de Produccion al “Plan de Persecucién de la Demanda”.

Para larealizacion del proyecto se determind una inversion de $ 22.736.212,8. Los socios aportaran el
30% y el 70% restante sera financiado através de un préstamo.

El préstamo ser& de del Banco Nacién Argentina por $ 15.915.348,96 con una Tasa Nominal Anual de
17.5% apagar en 36 cuotas mensuales de $ 571.393,91.
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El proyecto serarentable con un VAN de $ 3.954.090,84 y un TIR 77,28%, recuperando lainversion en

el 2° periodo de operacion.

Termo Autocalentable

Volver d indice

Pagina 6



* EtapaN° 15 B
Proyecto Final

UTN-FRA Ao 2014

Desarrollo

1 Introduccion

El Termo autocalentable permite disponer de agua caliente de forma casi inmediata 'y sin necesidad de
energia eléctrica o algun otro aporte de calor convencional .

Nuestro producto calentara €l agua a través de una reaccion quimica que sera producida dentro del
termo sin contacto alguno con la bebida a calentar.

El disefio es muy similar a de un Termo convencional, la diferencia se encuentra en la tapa que incluye
un deposito de reaccién, donde se mezclaran agua con didxido de Calcio produciendo una reaccion
exotérmica que transmitird calor a la bebida que se encuentra en € termo. El didxido de calcio se
comercializara en forma de pastillas y se podran conseguir en el mercado con lacompradel Termo o de
forma separada.

[ @
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Mision:
Nuestra mision es ser conocidos y reconocidos por brindar productos de innovacion con la més ata

calidad y con el mayor compromiso, satisfaciendo siempre las necesidades de nuestros clientes.

Vision:
Consolidarnos en e mercado argentino y de laregién como una de las principales empresas en brindar

soluciones tecnol égicas de innovaci on.

2 Mercado

Nuestro producto estara dirigido a personas que en determinadas circunstancias necesiten de agua u
otra bebida caliente y por las condiciones del lugar se les haga dificil disponer. Es por ello que a
mercado que apuntaremos sera principalmente a turismo aventura y/o vigeros gque requieran algo
préactico.

Argentina en particular es uno de los escenarios preferidos por todos los amantes de la aventura ya que
su relieve presenta una ata diversidad. En los Ultimos afios € turismo en el pais viene creciendo de
manera significativa, favorecido por politicas de gobierno y eventos importantes como e Rally Dakar
gue fomentan la llegada de turistas de todo €l mundo atraidos por su geografia, esto nos permitira que
nuestro se haga conocido por personas de otros paises, facilitando una futura la exportacion del
producto.

Clientes:

El tipo de clientes al que va dirigido en general son de ato poder adquisitivo, los cuales buscan una
satisfaccion en cuanto a calidad y servicio, no dandole tanta importancia al valor comercia del mismo.
Un gemplo son los esquiadores o los apinistas, que por realizar sus deportes en climas de muy bajas
temperaturas necesitan disponer de bebidas calientes y no pueden trasladarse con implementos para
calentarl as ya que deben desplazarse con la menor cantidad de objetos y peso posible.
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2.1 Competencia

2.1.1 Competidor Actual

Por las caracteristicas particulares y prestaciones del producto que desarrollaremos no se tendra una
competencia directa, pero en e mercado hay diferentes tipos de productos que se utilizan para calentar
aguay reguieren de diversas fuentes de energia, 10s principales son: Calentador portétil para conexion a
220v/ 12v, Anafe portétil a Gas Butano y dispensers en estaciones de Servicio.

2.2

Proveccion de ventas

2015 7 7839020
2016 8 7957363
2017 9 8075706
2018 | 10 8194048
2019 | 11 8312391
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(1) DEPOSITO
REACCION
— (I11) CARTUCHO
lcm

T
2% i

<. S5Cm
—_— 5 e
2. 8cm = r

3 Diseino de producto

&

3.1 Listado de componentes

Denominacion

T Termo Autocaentable (Prod.T) | O Uno uni.
TC Termo Convencional 1 Uno Uni.
Sub TA Tapa 1 Uno Uni.
DR Deposito Reaccion 1 Uno Uni.
Sub CC Cartucho CaO 1 Uno Uni.
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TAp Pico (PVC) 2 Uno Uni.
TAC Cuerpo de Tapa (PVC) 2 Uno Uni.
CCt Tapa Cartucho 2 Uno uni.
CCp Packing CaO 2 Uno Uni.
CCc CaO 2 251 Gr.

3.2 Estructura por niveles de nivel sencillo

Termo |
autocalentable
'

Termo convencional
(Acero Inoxidable)
|I

Deposito de reaccion
~ (Acero Inoxidable)

¥

Cartucho de CaO ‘ Materia prima (CaO)
CCc -

subcC) ‘ \

N\

Pico (PVC)

AP

Cuerpo Tapa (PVC)

TAc

Packing
: (PVC)

Tapa (PVC)
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4 Proceso productivo

Ladisposicion de las maquinarias sera orientada a producto, ya que se va a producir un unico
producto. Lafabricacion del termo autocal entable se basa en tres procesos de produccion principales,
sin embargo, 10s procesos de produccion del deposito de reaccion y de latapa de pvc se encuentran
tercerizados, por |o tanto, solamente nos enfocaremos en la produccion de los cartuchos / pastillas de
Oxido de Calcio.

Tendremos tres sectores de produccion; un sector en donde se realizarala molienday compresion de
pastillas, otro sector donde se realizard €l envasado de las pastillas en los envases de PVA y un tercer y
ltimo sector en donde serealizara €l ensamblaje deloskitsy el embalgje final. Se contara con dos
sectores de logistica, uno paralarecepcion / deposito de insumos y otro para depésito de producto
terminado y Expedicion.

Descripcién del Proceso de Produccion con todas sus Etapas

1 2 3 4 5
Recepoidn de Recepddn de : Recepcidn de Rece h
Lecepoibn de
Termo Bobing de Aténo Receﬂﬂgn a¢ Cregric de Enwvaies de
ComEncia |mvod dabie | Calcio P,

Carga de PYC
en Tobsa de b

Corte de

laming

Irygctory
' + ' Molienda Fina
——

Extrusitn &n IryeCcon e

frige rAGlIde
! + J |
o
| Compresidn
Roicada Dejmalds
| O
'\-u_l'_ﬂ ..:r . |
,JL_‘ L
P
Ensamble Ervasads
S
Embaiaie

Descripcion del Proceso Productivo a Realizarse en Nuestra Empresa
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Recepcidn de
Ermvases de PVA

Recepeidn de.
Termio

Recepcdn de
Deposito de Rrim: g:. ;..?
Feaccidn g

Ensamble de
Depoasito Reaccitn
¥ Taps P

Ensamble de
Termo

Y
Embaiaje J:!_:_I_: I " Envasada

Kit Final

Patilla de diéxido de calcio

*Materia prima a granel

1L

*Moliendafina

.

*Compresion

1L

* Envasado
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5 Planificacion v control de produccion

En funcion del andlisis realizado de las distintas aternativas hemos definido como Plan de Produccion
al “Plan de Persecucion de la Demanda”. Considerando que es un producto para el cual no existe
estacionalidad se opto por utilizar el inventario para absorber las pequefias variaciones en el ritmo de
produccion en vez de contratar y despedir empleados.

PLAN DE PERSECUCION

A - - - . - - . . = . B ® Produccion
o Demanda
2 3 4 5 6 7 8 9

10 11 12
6 Maquinas v equipos de manejo de materiales

1.000.000

100.000 -

10.000

1.000

100

1D —

Las maquinas y equipos necesarios a adquirir seran los siguientes:

ARTICULO ‘ CANTIDAD
Molino Cénico 1
Prensa de

1

comprimidos

Cinta transportadora 1

Banco de Trabajo
Estanterias 15

Zorra hidraulica

Auto-elevador

Zorra manual
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7 Lay Out

El tipo de lay out elegido seralay out por proceso cuyo plano se muestra a continuacion:

Porteria Recepcidon y Expedicién
<
—1> 2
Almacen de Materia Prima y 2
W . m =]
g Producto Semi Elaborado I 3 o
o Q —9 0}
w v m ¢ 3 o
< 2 =2 -
Administracion s Trituracién 9 ®
a I L4 _9
- Q.
o o
s |V > 5
» Compresion a Mantenimiento
Q
o
44 Metros

8 Seguridad, higiene v medio ambiente

Leyes:

LEY 19587 -Decreto 351
LEY 24557 -Decreto 170
LEY 11459 -Decretol1741

La primera ley con su decreto se refiere a la Prevencion de incendios y € plan de emergencia. La
segunda ley se refiere atodas las leyes del Riesgo del Trabajo. Por ultimo, setiene laley de Radicacion

Industrial con todos los decretos pertinentes.

Resultados:

Es importante conocer todas las normativas de trabajo y que las mismas se encuentren aplicadas en
nuestra empresa, principalmente para asegurar la seguridad de nuestros trabajadores y la proteccion

del medio ambiente, y paraevitar tener problemas
Se seleccion6 a QBE Seguros como la ART
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Se realizd una identificacion de peligros y evauacion de riesgos, a fin de definir las medidas de
control paralos distintos puestos de trabgjo y equipos.

Se verifico que € dimensionamiento de las instalaciones sea € adecuado de acuerdo ala legisacién
aplicable.

Se defini6 que iban a ser necesarios extintores del tipo ABC, y € potencial extintor requerido paralos
sectores de mayor riesgo, en total seran necesarios 18 extintores de 5K g potencial extintor 5A.

De acuerdo a las normas vigentes, las instalaciones deberan tener una resistencia estructural de F120,
s bien el 6xido de calcio que es la materia prima principal presenta un bagjo riesgo de incendio, la
empresa se identifico con un riesgo del tipo 4, ya que se encontraran materiales combustibles como
ser maderas, papeles, carton,

Se definieron los valores de iluminacion necesarios, siendo necesaria una iluminacion reforzada en e
sector de ensambles de 750 a 1500lux, en los sectores de administracion y mantenimiento se requerira
una iluminacion de entre 300 a 750 lux, en los demés sectores la iluminacion debera ser de entre 100
a 300 lux.

Se redlizaran bafos y vestuarios tanto para hombres como mujeres, a fin de cumplir con normas
vigentes.

Se definié que se contara con un plan de capacitacion para todos los trabajadores, de acuerdo a las
tareas y a los riesgos a los que se encuentran expuestos segun € puesto de trabagjo, € equipo de
mantenimiento serd capacitado por parte de |os fabricantes de | os equipos

Serealiz6 € calculo del nivel de complejidad ambiental, el mismo nos clasifico con un nivel 9, ya que
el mismo se encuentra por debagjo de 11, nuestro establecimiento se encuentra dentro de complegjidad
minima/ Primera Categoria.

9 Localizacion

Concluimos que la mejor ubicacion para nuestro proyecto es € parque Industrial Cafuelas ya que
ofrece muy buenos serviciosy un facil acceso a interior del paisy hacia Capital Federal.
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Rio de la Plata

10 Comercializacion

El érea comercial de la empresa esta constituida por un socio-gerente, un encargado de marketing 'y 2

vendedores.
Se optd un cana de distribucién corto donde e intermediario seran las grandes cadenas de estaciones

de servicio, como lamejor forma de llegar a nuestros potenciales clientes.
En cuanto alalogistica se decidio terciarizar €l servicio de transporte y asumir |os costos de entrega en

la capital federal donde estarén los principales clientes.
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Se cred €l nombre y se disefid logotipo de la empresa siendo este: Fast Water (Agua répida), bagjo €

slogan “agua caliente al instante y en cualquier lugar”.

- =
q « J-:JJ-

Fast Water

Se realizaran promociones de marketing para lainsercion en e mercado, llevandose el termo de regalo
con lacomprade las primeras pastillas.

Se ha disefiado |a pagina web con informacion acerca de nuestra empresa y nuestro producto, y ademés
un formulario web de contacto, para aquellos clientes interesados en adquirir nuestro producto, contar
con mayor informacion al respecto del mismo o realizar sugerencias o comentarios para mejorar.

Pagina Web
http://ezevid.wix.com/termofastwater

10.1 Formacion de Precio

El precio de venta que serd establ ecido se basara en los costos sin tener en cuenta la demanda, consiste
en afiadir a costo del producto un determinado margen de beneficio.

Lautilidad se calculé como un 30% del costo directo del producto.
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PRECIO DE VENTA
$438,40

GGFV ~ GGFF GGACF UTILIDAD NETA
$271 90 $613 $10,20 $20,47 $43,23 $ 86,47

COSTO DIRECTO MARGEN TOTAL
$288,23

COSTO COMERCIAL

COSTO PRIMO
$278,03 $129,70

MATERIA PRIMA PRECIO CANTIDAD S

TERMO $ 42,00 1 $ 42,00
TAPA DEPOSITO $9,00 1 $9,00
DEPOSITO $17,00 1 $17,00
OXIDO DE CALCIO $ 2,50 40 $ 100,00
PACKING OXIDO DE CALCIO $ 2,50 40 S 100,00
TAPA CARTUCHO S 3,90 $ 3,90

11 Estructura empresaria

11.1 Estructura Organica

Se adopta por utilizar una estructura organica de tipo “Piramidal” por necesitar de una estructura
dinamica donde haya interaccion entre las diferentes &reas, pero sin perder €l concepto de autoridad.
La empresa posee una estructura organi zativa sencilla, la misma esta constituida por 2 gerencias que

dependen de una gerencia general, las cuales estan dirigidas por cada uno de los 2 socios.

Organigrama

El organigrama general de nuestra empresa es el siguiente:

Termo Autocalentable Pagina 19
Volver al Indice




* EtapaN° 15 B
Proyecto Final

UTN-FRA Afio 2014

GERENTE GENERAL

GERENTE DE GERENTE COMERCIAL/
PRODUCCION ADMINISTRACION
] | | I*I | | 1 | | L] L ] 1
ADM. Y
PROD. [l LOGISTICA J CALIDAD MANT. MARKETING VENTAS FINANZAS

Se determind la cantidad de puestos de trabajo y se describié cada uno; dando un total de 26
empleados incluidos los 2 socios, 10 corresponden a Mano de obradirectay el resto es mano de obra

indirecta.

Politica de Remuner aciones;

SUELDO
CARGO CANTIDAD TOTAL
BRUTO

Gerente General/Gerente de Planta 1 S 40.000,0 S 40.000,0
Gerente Comercial y de Adm. 1 S 40.000,0 S 40.000,0
Jefe de Ingenieria 1 S 30.000,0 S 30.000,0
MOl Operarios de logistica 5 S 6.431,0 S 32.155,2
Jefe de Logistica 1 S 18.000,0 S 18.000,0
Analista de calidad 1 S 16.000,0 S 16.000,0
Técnico de Mantenimiento 1 S 16.000,0 S 16.000,0
Vendedor 4 S 18.000,0 S 72.000,0
Operarios de Produccion 10 S 6.431,0 S 64.310,4
Mob Jefe de Produccion 1 S 18.000,0 S 18.000,0
SUBTOTAL S 346.465,6
TOTAL (incluyendo un 26% de Cargas Sociales) S 436.546,7

11.2 Tipo de sociedad comercial

La empresa serd una sociedad de responsabilidad limitada S.R.L (donde |as responsabilidades de los
integrantes se limitan al capital aportado).
Razon social: Fast Water S.R.L
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12 Analisis econdmico v financiero

12.1 Ganancias v pérdidas provectadas

CUADRO DE RESULTADO

DESCRIPCION $ 22.735.224,4 1 2 3

VENTAS $85.916.205,3 | $111.347.402,1 | $144.306.233,1| $187.020.878,2 $242.379.058,1
COSTO DIRECTO (MP+MOD) $54.487.277,9| $70.615512,2| $91.517.703,8| $118.606.944,2 $153.714.599,6
UTILIDAD MARGINAL $31.428.927,4| $40.731.889,9| $52.788.529,3 | $68.413.934,0 $ 88.664.458,5
COSTO DE PRODUCCION $2.563.155,0 $3.321.848,9 $4.305.116,1 $5.579.430,5 $7.230.942,0
COSTO DE ADMINISTRACION $ 3.358.664,0 $4.352.828,5 $5.641.265,8 $7.311.080,5 $9.475.160,3
COSTO DE COMERCIALIZACION $1.756.800,0 $2.276.812,8 $2.950.749,4 $3.824.171,2 $4.956.125,9
UTILIDAD OPERATIVA $23.750.308,4 | $30.780.399,7 | $39.891.398,0| $51.699.251,8 $ 67.002.230,3
IMPUESTO A LAS GANANCIAS $8.312.607,9 | $10.773.139,9| $13.961.989,3 | $18.094.738,1 $ 23.450.780,6
INGRESOS BRUTOS $771.885,0 $1.000.363,0 $1.296.470,4 $1.680.225,7 $2.177.572,5
UTILIDAD NETA ANUAL $14.665.8154 | $19.006.896,8 | $24.632.938,3 | $31.924.288,0 $ 41.373.877,2
UTILIDAD ACUMULADA $-22.735.224,4 | -$8.069.408,9 | $10.937.487,9 | $35.570.426,1| $67.494.714,1| $108.868.591,3
RENTABILIDAD $ 22.735.224,4 65% 84% 108% 140% 182%

12.2 Punto de equilibrio

De acuerdo a este andlisis se determiné que € punto de equilibrio para la venta de 83.130 unidades

anuales.
A B | C=A*B
PRECIO CANTIDAD | INGRESO TOTAL
$ 438,40 0 S -| S 124841076 S 288,2 | S - | $12.484.107,6
$ 438,40 27.710 S 12.148.135,0| S 12.484.107,6| $ 2882 | S 7.986.879,0 | S 20.470.986,6
$ 438,40 55.420 S 24.296.270,0| S 12.484.107,6| S 288,2 | S 15.973.758,0 | S 28.457.865,6
$438,40 83.130 | $ 36.444.405,1| $ 12.484.107,6| $ 288,2 | $ 23.960.637,0 | $ 36.444.744,6
$ 438,40 110.840 | S 48.592.540,1| $ 12.484.107,6| $ 288,2 | S 31.947.516,1 | S 44.431.623,6
CF: costos fijos
CV/u: costos variables unitarios
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CVT: costos variables totales
CT: costos totales

PUNTO DE EQUILIBRIO

$ 60.000.000,0

$50.000.000,0

A

$40.000.000,0
== |NGRESO TOTAL

CF

$30.000.000,0 P
>‘/’/‘(/// e C\/T
$20.000.000,0 / ‘/// T
/

$10.000.000,0

S-
0 27.710 55.420 83.130 110.840

12.3 Inversion necesaria

La inversién necesaria serd de $22.736.212,8, con un desvio del 5% por imprevistos. Con respecto a
cronograma de inversion, lamisma se realizard de maneratotal en el primer afio.

A continuacion, se detalla el monto de inversion por rubro en 10s siguientes cuadros:

INVERSIONES MONTO % DEL TOTAL

ACTIVO FlIO
Terreno S 2.567.808,0 11,3%
Edificio S 4.950.000,0 21,8%
Instalaciones S 742.500,0 3,3%
Magquinas S 570.000,0 2,5%
Montaje S 8.550,0 0,0%
Equipos y herramientas S 369.600,0 1,6%
Mobiliarios y equipos de Oficina S 334.300,0 1,5%
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SUBTOTAL S 9.542.758,0 42,0%
RUBROS ASIMILABLES

Servicio de Seg. e Higiene. S 22.000,0 0,1%
Capacitacién del personal S 15.000,0 0,1%
SUBTOTAL S 37.000,0 0,2%

CAPITAL DE PUESTA EN MARCHA
Capital de instalacion S 9.691.554,7 42,6%
Capital de puesta en régimen S 483.788,3 2,1%
SUBTOTAL $ 10.175.343,1 44,8%
CAPITAL DE TRABAJO CIRCULANTE
Producto en procesos S 26.877,2 0,1%
Capital de MP S 960.430,8 4,2%
Capital de Producto Terminado S 911.127,0 4,0%
SUBTOTAL S 1.898.435,0 8,3%

IMPREVISTOS (5%)

Detalle:

Equipos y herramientas:

COSTO
UNITARIO

MAQUINAS

CANTIDAD TOTAL

Cinta transportadora $ 35.900 $35.900
Banco de Trabajo $4.100 $20.500
Estanterias $4.100 15 $61.500
Zorra hidraulica $37.100 $37.100
Auto-elevador $200.000 $200.000
Zorra manual $7.300 S 14.600
Total $369.600

Mobiliarios y equipos de Oficina:

S 10826768
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DESCRIPCION COSTO UNITARIO CANTIDAD

Escritorio $5.200 8 S 41.600
Silla de escritorio $3.500 14 $49.000
Computadora S 20.000 8 S 160.000
Impresora $2.000 4 $8.000
Mesa de reunién $ 8.000 1 S 8.000
Lockers $5.800 6 $34.800
Cocina $ 7.500 1 S 7.500
Cafetera S 4.500 2 $9.000
Microondas $3.800 1 $3.800
Heladera $12.600 1 $12.600
Total $334.300

13 Evaluacion del Provecto

Para la realizacion del proyecto se determiné una inversion de $ 22.736.212,8. Los socios aportaran €l
30% y el 70% restante sera financiado através de un préstamo.

El préstamo serd de del Banco Nacién Argentina por $ 15.915.348,96 con una Tasa Nominal Anual de
17.5% apagar en 36 cuotas mensuales de $ 571.393,91.

El proyecto serarentable con un VAN de $ 3.954.090,84 y un TIR 77,28%, recuperando lainversion en
el 2° periodo de operacion.

Calculodelatasade Corte:

Para el calculo de latasa de corte se consideralainflacion oficial informada por el INDEC que es de
44,4%, un porcentaje del 7% de riesgo (tratdndose de un producto innovador en e mercado). Para el
costo de fuente de capital propio se considera 17,5 % que es la tasa de interés que nos da €l banco
por colocar € capital en plazo fijo. Para € costo de fuente de terceros se considera 11,37 %, que
resulta del interés que nos cobra € banco por un préstamo 17,5% multiplicado por un factor no
imponible a ganancias 0,65.
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NPy, Costo
. Participacion de la Costo de la .
Fuente de Capital . promedio
Fuente de capital Fuente
ponderado
Propio 30% 0,175 0,053
Tercero 70% 0,11375 0,080
. . 0,132
Costo Medio del Capital
13,21%

Tasadecorte=i+f+r= 0,646

Tasadecorte 64,61%

Célculodel Valor Actual Neto (VAN)

Inversion -$22.736.212,80

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4
Ingresos Netos
$14.665.815,44 | $19.006.896,80 | $24.632.938,26 | $31.924.287,98

I =0,6461

VAN =-22.736.212,8 + $14.665.815,4 + $19.006.896,8 + $24.632.938,2 + $31.924.287,9
(1+1) (1+i)? (1+i)3 (1+i0)*

VAN $ 3.954.090,84

Podemos ver que el VAN da positivo, con lo cual € proyecto se considera rentable y a continuacion
pasamos a calcular la Tasa Interna de Retorno y periodo de recupero.

Célculodela Tasalnternade Retorno (TIR)

Inversion $-22.736.212,8

Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4
Ingresos Netos

$15.175.536,9| $19.667.495,9| S 25.489.074,7| S 33.033.840,8
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TIR: 0=-22.736.212,8 + $14.665.815,4 + $19.006.896,8 + $24.632.938,2 + $31.924.287,9

TIR 77,28%

(1+1)

(1+1t)?

(1+1)3

(1+1t)*

Nuevamente al darnos una TIR mayor a la tasa de corte que era de 64,61% podemos sostener que el
proyecto es rentable.

Célculo del Periodo de Recupero

Flujo de fondos

Flujo de fondos

Flujo de fondos

Periodo

original
-$22.736.212,80

actualizado

-$22.736.212,80

acumulado
-$22.736.212,80

$14.665.815,44

-$8.070.397,36

$19.006.896,80

$10.936.499,44

$24.632.938,26

$35.569.437,70

AlW|N|F

$31.924.287,98

$67.493.725,68

El periodo de recupero de lainversién realizada en nuestro proyecto esde 1 Afio y 5 meses.

14 Planificacion del provecto

Lastareas parallevar acabo € proyecto seran:

Tarea

Duracion
Predecesora

Detalle

Presentacion del Proyecto 12

‘ Estudio de Mercado ‘ ‘

Disefo de Producto
Ingenieria de Procesos

12\

Tarea

OWE

Planificacion de la Produccién ‘

Organizacion de las instalaciones 18

G Seguridad industrial 270 285 270 285 ‘
H Localizacién 77
[ ‘ Comercializacion 56 68 56
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Estructura Empresaria 15 68 83 68 83

0]
Andlisis Econémico y Financiero 12 83 95 83 95 0
0]
0]

‘ Evaluacién del Proyecto ‘ 10 ‘ 95 105 95 105‘

CEdificacion | 125 105 230 105 230

‘ Compra / Alquiler e Instalacion ‘ 40 ‘ 230 270 230 270‘ 0

PuestaenMarcha 15 285 300 285 300 O

Se determinaron como camino critico las siguientes tareas:

O;C

T. T. T. 6 82

Tarea Detalle T. Normal . .. . .
Optimista | Pesimista | Esperado | Desviacion | Varianza

A  Presentacion del Proyecto 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694

B Estudio de Mercado 15,83 23,75 19,26 1,319 1,741

C Disefio de Producto 10,83 16,25 13,18 0,903 0,815

Planificacion de la Produccién 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694

Comercializacion 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694

E
G  Seguridad industrial 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085
I
J

Estructura Empresaria 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085

K Analisis Econémico y Financiero 10,00 15,00 12,17 0,833 0,694
L Evaluacién del Proyecto 8,33 12,50 10,14 0,694 0,482

M  Edificacion 104,17 156,25 126,74 8,681 75,352

N  Compra / Alquiler e Instalacién 33,33 50,00 40,56 2,778 7,716

O  Puesta en Marcha 12,50 18,75 15,21 1,042 1,085

300 250 375 304,1667 20,83333 92,13927

Anaizando la informacion obtenida podemos establecer que, si bien la duracién normal del proyecto
calculada anteriormente es de 300 dias, considerando un escenario optimista dicha duracion puede
disminuir hastalos 250 dias, o considerando un escenario pesimista se puede extender hasta 375 dias.

El método estadistico PERT nos indica que la duracién esperada del proyecto podria ser de 304 dias,
con unavarianza de 92,13 y una desviacion de 20,833.
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