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INTRODUCCION

El siguiente trabajo final de grado, se centra en el Turismo del Nordeste Santafe-
sino, incluimos aqui, a los departamentos General Obligado, Vera y Norte de San Ja-

vier.

El mismo tiene como objetivo determinar el potencial turistico de la region y
demostrar la importancia de promoverlo, haciendo especial hincapié en nuestro Sitio
Ramsar Humedal Jaaukanigés. Se plantea al Ecoturismo, como una alternativa para el
Desarrollo Econdémico y Social de nuestra region, que se puede desarrollar en forma
Optima dado sus caracteristicas geograficas y culturales descriptas en el Capitulo V.

Para ello, se realizaron entrevistas a los diversos prestadores de servicios como
ser, hoteles y agencias de turismo locales, y a diferentes representantes de los munici-
pios locales como de asociaciones no gubernamentales que consideramos de vital im-

portancia.

Mediante el trabajo de campo, se pudo demostrar que en nuestra region existen
recursos turisticos naturales que no estan siendo explotados, como consecuencia de la
falta de una infraestructura adecuada para desarrollarlo; y esto se debe a varios factores,
entre ellos, la falta de incentivo en la gestion de los municipios para potenciarlo; pero a
su vez, éstos no cuentan con el suficiente apoyo econdémico y politico tanto a nivel Pro-
vincial como Nacional para llevarlo adelante, cuestion que representa un desafio mayor

para sus dirigentes.
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CAPITULO I: DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTU-
DIO DE LA INVESTIGACION

1.1. Resumen
En el siguiente capitulo se describira la manera en que nuestro objeto de estudio
se encuentra delimitando, en donde se exponen las razones por las cuales se optd por
encarar este tema, los propositos que perseguimos como investigadoras, los problemas
que giran en torno al mismo Yy las hipotesis que dan respuesta a estas problematicas,
como asi también, qué esperamos conseguir mediante esta investigacion; es decir, los

objetivos que perseguimos.
1.2. JUSTIFICACION
1.2.1. Contribucion a la formacion de recursos humanos

Una de las razones que nos llevaron a desarrollar esta propuesta impulsora del
Desarrollo Turistico Local, es que existe una confusa conceptualizacion acerca del Per-
fil del Licenciado en Administracion Rural, en cuanto a que éste debe abocarse unica-
mente a las tareas administrativas del Sector Agropecuario “tranqueras adentro”. SOmos
unas convencidas de que dicho profesional esta mas alla de lo antes mencionado, estan-
do capacitado para gestionar, formular proyectos y planes de desarrollo local, asesorar a

productores 0 empresas, entre otros.

Mediante este trabajo final, estamos rompiendo el paradigma de que dicho gra-
duado no solo esta capacitado para administrar una explotacion agropecuaria, sino tam-
bién, empresas industriales, comerciales y de servicio, y porque no, la Gestion Publica;
y mas aun, si consideramos que los principios de la Ciencia de la Administracion es
universal y se aplica a cualquier tipo de empresa u Organismo; y que el ejercicio diario
de nuestra profesidn nos posibilita estar en contacto permanente con la realidad del Sec-
tor, y por lo tanto, nos permite visualizar aquellos puntos criticos y elaborar alternativas
que contribuyan a su de Desarrollo, tanto Econdmico como Social, lo cual no s6lo nos
beneficia en conocimiento, sino también, nos forma como profesionales integros posibi-

litando la realizacion de un aporte a la sociedad.

Por otra parte, consideramos que en nuestra regién -Nordeste de Santa Fe, del
cual somos oriundas- existen valiosos recursos turisticos que no estan siendo explota-

dos, y pensamos que es importante apoyar este tipo de alternativas para generar nuevas
13



formas de pasatiempo y distraccion, convocar a personas de otras regiones, provincias y
paises a conocer la flora y fauna de nuestra zona, como asi también, nuestra cultura e
historia, y a su vez, generar nuevas fuentes de trabajo, al mismo tiempo que se asegura
un uso racional de los recursos naturales y cuidado del medio ambiente con el fin de
preservar la calidad de vida de las futuras generaciones; tendencia que se viene dando a
nivel mundial como una forma de compensar gran parte de la contaminacién y desorden

ambiental que el mismo hombre esta generando.

Asimismo, a lo largo de la carrera siempre hemos escuchado hablar acerca de
como lograr mayor productividad/eficiencia en la produccidn agropecuaria, vision que
no siempre se encuentra en sintonia con el Desarrollo Sostenible, en el que muchas ve-
ces pasa a primera plana la rentabilidad econémica dejando de vista el cuidado de los
recursos naturales; por lo tanto, esta propuesta de ecoturismo representa un cambio de
paradigma de la carrera en si misma, ya que basa el Desarrollo Econdmico de la region

a través de una actividad netamente armonica con el medio ambiente.

1.2.2. Relevancia socio-institucional

La importancia de este trabajo radica en que se dan a conocer las diversas activi-
dades comprendidas dentro del ecoturismo que se pueden desarrollar en la regién a fin
de lograr su crecimiento econdémico-social y una mayor integracion entre los diversos
actores que participaran del mismo, mediante la difusion de esta investigacion a traves
de la Universidad Tecnoldgica Nacional, institucion dentro de la cual se encuadra este

estudio.

A su vez, con la realizacidn de esta investigacion, también se beneficiaran las
diversas instituciones gubernamentales y no gubernamentales, ya que el mismo brinda
un panorama general en cuanto a las caracteristicas del turismo local y como se podra
desarrollar generando nuevas ofertas en el mercado, para de este modo, generar diversos
Planes de Desarrollo; del mismo modo que podra indicar una oportunidad para todos
aquellos inversores que ven en este sector un mercado potencial inexplotado. Ademas,
representa uno de los pocos trabajos de estudio sistémico del Sector Turismo de la re-

gion.
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1.2.3. Relevancia cognitiva — Perspectivas de transferencia de resultados

Este trabajo de investigacion constituira un aporte a las Ciencias Sociales al de-
jar en evidencia el grado de conocimiento que los habitantes de la regién poseen en
cuanto a su medio geogréafico —en nuestro caso, el Jaaukanigas y todos aquellos recursos
turisticos que se encuentran inexplotados- y la manera en que estos recursos pueden
contribuir al desarrollo econémico de la region al ser aprovechados. De igual forma,
este estudio realiza un aporte a la Biologia —Ciencia perteneciente a las Ciencias Natura-

les-, al hablar sobre la manera de preservar los recursos naturales de la region (ecolo-

gia).
1.3. PROPOSITOS DE LA INVESTIGACION

A partir de la realizacion de este estudio, se espera en el futuro contribuir al
Desarrollo del turismo local y generar mayor conciencia social basada en el cuidado y
preservacion de nuestros recursos naturales, es decir, impulsar la educacion ambiental.
A su vez, mediante este trabajo, se pretende lograr una difusién generalizada del Sitio
Ramsar Jaaukanigas y del Nordeste Santafesino en si; como asi también, reivindicar la
cultura regional, ensefiandoles a los turistas nuestra historia, costumbres, valores, parti-
cularidades de su gente, entre otras. Ademas, se espera sea una guia para la toma de
decisiones para todo aquel que desea emprender en este rubro, mediante el analisis eco-

nomico-financiero de un emprendimiento Ecoturistico concreto.

Finalmente, se espera que la Institucién Universidad Tecnoldgica Nacional - Fa-
cultad Regional Reconquista, en la cual se enmarca esta investigacion, difunda este tra-
bajo para que las distintas entidades publicas y privadas, la puedan conocer. Ademas, se
pretende que dicha institucion se nutra de los conocimientos generados por este trabajo
para fortalecer y contribuir al desarrollo de la carrera Licenciatura en Administracion
Rural, dentro de las diversas materias curriculares ligadas al tema en cuestién, e incor-

pore los siguientes objetivos generales dentro del Disefio Curricular de nuestra carrera:

» Proponer para los problemas estudiados, soluciones que contribuyan a elevar el

nivel de vida y a mejorar las condiciones del medio,

» Colaborar en la dinamizacion productiva de los recursos materiales y humanos, en
la conservacion de los naturales y en la proyeccion econémica y social del conjun-
to,
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» Consolidar la formacion personal y profesional para detectar los problemas socia-
les conectados con su profesion y pueda proponer soluciones beneficiosas para la

comunidad.
1.4. PRESENTACION DE LOS PROBLEMAS DE INVESTIGACION

PRIMER PROBLEMA PRINCIPAL.:
1. Nuestra region, ¢posee potencial turistico inexplotado?

Subproblemas:

1.1. ;Existe una oferta turistica real para aquellas personas que desean conocerla?

1.2. ;Se emprenden acciones gubernamentales locales en pos de desarrollar el Tu-
rismo regional?

1.3. El Sector Privado, ¢se encuentra interesado en invertir en esta actividad?

SEGUNDO PROBLEMA PRINCIPAL.:
2. Nuestra area geogréafica objeto de estudio, ¢se encuentra desarrollada para reci-

bir turistas?

Subproblemas:

2.1. ¢Existe la infraestructura necesaria para desarrollar el turismo local?

2.2. ¢{Nuestros habitantes estan lo suficientemente capacitados para recibir contin-
gentes turistas? ¢Son conscientes de los recursos naturales con los que se
cuenta y su potencial?

2.3. ¢Existe informacidn suficiente y difusion de los lugares turisticos de nuestra
region?

1.5. HIPOTESIS SUSTANTIVAS PRINCIPALES

HIPOTESIS PRIMER PROBLEMA PRINCIPAL
1. En Nuestra region existen valiosos recursos naturales que no estan siendo explo-

tados.

Hipotesis para subproblemas:

1.1. En nuestra region, no existe una oferta turistica real y concreta disefiada para

aquellas personas que desean conocerla.
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1.2. Son insuficientes las acciones gubernamentales locales que se llevan adelante

para desarrollar el turismo regional.

1.3. El Sector Privado se encuentra interesado en invertir para aprovechar los re-

Cursos que esta zona ofrece.

HIPOTESIS SEGUNDO PROBLEMA PRINCIPAL:
2. El area geogréafica en cuestion no se encuentra desarrollada para recibir turistas.

Hipotesis para subproblemas:

2.1. La infraestructura con la que se cuenta en la region representa un punto criti-

co en el desarrollo de esta actividad.

2.2. A nuestros habitantes les falta preparacion para recibir contingentes turistas,
muchos de ellos no son conscientes de los recursos turisticos con los que con-

tamaos.

2.3. La informacion disponible de los sitios naturales con los que se cuenta es es-

casa, al igual que su respectiva difusion.
1.6. OBJETIVOS

1.6.1. Objetivos Generales
1. Determinar el potencial turistico de la region.
2. Demostrar la importancia de promover el Desarrollo Turistico de la region y la ri-
gueza de su paisaje.
1.6.2. Objetivos Especificos
1. Comprobar si en nuestra region existen recursos turisticos inexplotados e identificar

cuales son.

2. ldentificar las causas por las cuales estos recursos no estan siendo explotados y las

limitaciones actuales con el que cuenta la regién para desarrollar el turismo.

3. Evidenciar los beneficios de desarrollar el turismo local a través del ecoturismo me-
diante el analisis de un emprendimiento ecoturistico en desarrollo situado en el Hu-

medal Jaaukanigas.

4. Determinar el nivel de conocimiento de la ciudadania de los recursos turisticos natu-
rales que posee la region.
17



5. Establecer el grado de difusion actual del potencial turistico con el que se cuenta.
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CAPITULO Il: MARCO TEORICO QUE SUSTENTA LA
INVESTIGACION

2.1. Resumen
En este capitulo presentaremos los conceptos basicos estructurantes® de la inves-

tigacion y de los cuales se habla a lo largo de este trabajo.

Concepto Turismo: el INDEC?, define al Turismo basado en el concepto desa-

rrollado por la Organizacién Mundial del Turismo (OMT)? -quien se encarga de promo-
ver el turismo de manera responsable, sustentable y de facil acceso para todo habitante-

de la siguiente manera:

El turismo comprende las actividades que realizan las personas durante sus viajes y
estancias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo
consecutivo inferior a un afio, con fines de ocio, por negocios y por otros motivos tu-
risticos, 4siempre y cuando no sea desarrollar una actividad remunerada en el lugar
visitado.

Es decir, que turista es considerada toda aquella persona que sale de su lugar ha-
bitual de residencia y realiza un gasto turistico; y es en este mismo sentido que dicho
organismo le da a este concepto, el que consideramos adecuado para el desarrollo de
nuestro trabajo.

Turismo Receptivo: asimismo, el INDEC define como “Turismo receptivo: el

que realizan los no residentes, dentro de un pais dado (en nuestro caso, el movimiento

de los que residen fuera de Argentina hacia nuestro pais).

A diferencia de este concepto, consideramos al Turismo Receptivo tanto como el
que realizan los no residentes del pais, como el realizado por los propios argentinos ha-
cia el Nordeste de Santa Fe; y en razon a este concepto, presentamos la siguiente figura

que nos resultd oportuna:

! Conceptos basicos estructurantes: “conceptos claves fundamentales de una disciplina ligados al tema
de estudio, de los cuales podemos decir que son las nociones madres que sostienen el edificio conceptual
en que se apoya la investigacién.” (LEBUS, Emilas; 2012, Pag. 132).
2 INDEC: El Instituto Nacional de Estadistica y Censos es el organismo publico de carécter técnico, de-
pendiente del Ministerio de Hacienda de la Nacion, que ejerce la direccién superior de todas las activida-
des estadisticas oficiales que se realizan en el territorio de la Republica Argentina.
¥ OMT: organismo a nivel internacional que depende de las Naciones Unidas.
* INDEC, Turismo, conceptos y definiciones, Pag. 1
® INDEC, Qué es el Turismo, P4g. 8.
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Toda persona que se desplaza fuera de su entorno habitual

que no trabajo, :
implique n'z:nes menar du:a':iéo al menos no dentro fuera
actividad d'p; '.c;s' a un afo i una noche  pernocta del pais del pais
remunerada O oranCas, i
ete.
que no
implique menar al menas no dentro fuera
actividad 2 un ano una noche pemacta del pais del pals
remunerada
trabajo,
otro ey N al menas no dentro fuera
; politicas, duracion h : :
viajero diplomiticas, fija una noche pemnacta del pais del pais
et
que no
ac.m" implique menar no dentro fuera
sionista [EETCTRREY) 2 un ano pemacta del pais del pas
remunerada
que no
implique menor al menos dentro fuera
actividad @ un aho una noche del pak del pak
remunerada
que no
implique menar al menas dentro
actividad 8 un ano una noche del pais
remunerada
que no
implique menar al menas fuera
actividad 2 un ano una noche del pais
remunerada

FIGURA N° 1: Clasificacién Turismo Receptivo.
Fuente: INDEC. Qué es el Turismo, Pag. 7.

Turismo Emisivo: en este caso, consideramos pertinente tomar el concepto de la

OMT el cual establece que el Turismo Emisor comprende “/as actividades realizadas
por un visitante residente fuera del pais de referencia, como parte de un viaje turistico

emisor o de un viaje turistico interno.”

Ecoturismo: siguiendo con la perspectiva de la OMT, Se define ecoturismo co-
mo “Toda forma de turismo basado en la naturaleza en la que la motivacién principal
de los turistas sea la observacién y apreciacion de esa naturaleza o de las culturas tra-

dicionales dominantes en las zonas naturales. ”
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A esta definicion, afiadimos un fragmento de la definicion de The International
Ecotourism Society (TIES)®, la cual afirma que el Ecoturismo persigue como objetivo
primordial el mejoramiento del bienestar de los habitantes locales ademas de la conser-

vacion de los recursos naturales.

Desarrollo Sostenible: la ONU’ define al Desarrollo Sostenible como “desarro-

llo que satisface las necesidades de la generacion presente, sin comprometer la capaci-

dad de las generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades”.

Asimismo, cabe resaltar que nuestra propia Ley Nacional N° 25.675 de Politica
Ambiental, en su Articulo N° 4, establece los Principios de Politica Ambiental que toda
ley debe tener en consideracion a la hora de formularse, dentro de la cual encontramos
el principio de la sustentabilidad definido como “gestion apropiada del ambiente, de
manera tal, que no comprometa las posibilidades de las generaciones presentes y futu-

ras.”

Es el sentido de esta palabra que tanto la ONU como nuestra legislacion le da al
Desarrollo Sostenible, el mismo que tomamos en consideracion a la hora de elaborar el

presente trabajo.

® TIES (Sociedad Internacional de Ecoturismo): promueve el viaje responsable a las &reas naturales para
conservar el medio ambiente y mejorar el bienestar de las personas locales.
" ONU (Organizacién de la Naciones Unidas): es una organizacién internacional formada por 192 paises
independientes. Estos se retnen libremente para trabajar juntos en favor de la paz y la seguridad de los
pueblos, asi como para luchar contra la pobreza y la injusticia en el mundo.
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CAPITULO I1I: ESTUDIOS ANTECEDENTES SOBRE EL
TEMA

3.1. Resumen
En el siguiente capitulo, comentamos las investigaciones mas relevantes que ha-
blan acerca de nuestro objeto de estudio en cuestion, que hemos hallado tras la basque-

da de bibliografia y a través del trabajo a campo realizado.

3.2.Antecedentes

En primer lugar, nos encontramos con Alejandro Giraudo®, un destacado biélogo
a nivel internacional, Miembro del Comité Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar
Jaaukanigas en representacion del Instituto Nacional de Limnologia® (CONICET-UNL)
del cual forma parte; quien desarrollé una Guia del Jaaukanigéas, un trabajo del cual el
Consejo Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigas (CIM) es el principal
artifice, y que representa hoy en dia la publicacién referente sobre el Jaaukanigas mas
consultada a la hora de hablar sobre este Sitio, pese a la desactualizacion en su conteni-

do al tratarse de una investigacion realizada en el afio 2008.

Esta publicacion sintetiza las caracteristicas naturales, culturales, socioeconémi-
cas y distintos aspectos de la conservacién del Sitio Ramsar Jaaukanigas. Tal como lo
expresa Giraudo (2008):

Este libro tiene por objetivo transmitir conocimientos esenciales sobre los extraordi-
narios recursos naturales y culturales del rio Parana y de Jaaukanigas, facilitando la
integracion de la sociedad desde docentes y educadores hasta pescadores, adminis-
tradores, productores, fuerzas de control y toda la poblacion en general, para transitar

en conjunto el dificil camino de la conservacion y manejo sostenible de nuestros re-
cursos naturales, pilares ignorados de nuestras economias regionales. (Pag. 8).

En nuestro trabajo a diferencia de este libro, no s6lo mostramos los recursos tu-
risticos del Nordeste de nuestra provincia (dentro de ellos, el Sitio Ramsar Jaaukanigas)

sin caer en un lenguaje técnico como aquel, sino también, se realiza una propuesta para

¥ GIRAUDO, Alejandro R.; Sitio Ramsar Jaaukanigas (Rio Parand, Santa Fe, Argentina), Biodiversidad,
aspectos socioculturales y conservacion, 2° Edicién; Climax N°14, Asoc. Cienc. Nat. Litoral, Comité
Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigas; 2008.
% (INALI) Instituto Nacional de Limnologia® (CONICET-UNL): nacié como un acuerdo entre el CO-
NICET y UNL, dedicado al estudio de los ecosistemas acuaticos continentales de Argentina, especial-
mente los vinculados al rio Parand y su cuenca, asi como a la biodiversidad de invertebrados y vertebra-
dos de la Region Neo-tropical.
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que estos puedan ser aprovechados econémicamente de un modo sustentable a fin de

generar un beneficio para sus habitantes.

En segundo lugar, hacemos mencion a la Tesina de Jésica Masat (2013) realiza-
da para obtener el titulo de Comunicadora Social en la Universidad Nacional de Rosa-
rio, que investigo sobre el conocimiento publico y visibilidad del Sitio Ramsar Jaau-
kanigés, para determinar el grado de difusién y conocimiento social que tiene el mismo,
con el fin realizar una propuesta de comunicacion estratégica “...que promueva e impul-
se el conocimiento de este sitio en pos de generar un compromiso implicito de los habi-
tantes de la region con respecto a los humedales, apuntando asi, a una concientizacion

que procure su conservacion y uso racional.” (Pag. V)

En dicho trabajo, se pudo demostrar que diversas instituciones realizaron varios
esfuerzos con el fin difundir este sitio, pero no se logré los resultados previstos debido a
que estas instituciones trabajaron en forma aislada y antes de emprender dicha labor, no
realizaron un diagndstico y planificacion para saber el publico al cudl iba dirigida, y
adaptar los objetivos y estrategias a sus caracteristicas a fin de llegar a los resultados
adecuados. Por consecuencia de ello, los habitantes no son conscientes de los valiosos
recursos naturales con los que cuentan, hecho que revalida ain mas nuestras hipétesis

planteadas.

Nuestro trabajo, a diferencia de esta investigacion, no sélo se centra en el grado
de conocimiento de los habitantes del Sitio Ramsar Jaaukanigas, sino en la promocién

de todos los valiosos recursos turisticos que posee nuestro Nordeste Santafesino.

Por otra parte, pudimos acceder a un documento interno que la misma Direccion
de Turismo del Municipio de Reconquista nos proporciond, que sintetiza los resultados
de Encuestas realizadas en el marco de la 82° Exposicion Rural Reconquista en el
afio 2016 en conjunto con Directivos de esta entidad, con el fin de recaudar informacién

turistica que sirva para conocer:
» el porcentaje de personas que visitaban la muestra que no eran de Reconquista;
» lafrecuencia con la que viajaban dentro del pais;

» sus preferencias a la hora de elegir el alojamiento para viajar.
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Y dos puntos que consideramos mas relevantes a los efectos de nuestro trabajo,

y que fueron:

» si veian a la ciudad Reconquista como un potencial turistico y qué lugares de la
zona les parecia atractivos; en la cual, la gran mayoria considera a Reconquista

como una Ciudad Turistica o con potencial de serlo;
>y que el principal atractivo turistico de nuestra region es el rio.

Nuestro trabajo, complementa esta encuesta y ademas, no solo se centra en el
potencial turistico de Reconquista, sino el de todo el Nordeste de nuestra provincia en

su conjunto.
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CAPITULO IV: METODOLOGIA

4.1. Resumen
En este capitulo se presentaran las Unidades de Andlisis, la conformacion de la
muestra, estrategias metodologicas, métodos de Investigacion y Disefio empleados para

Ilevar adelante nuestra investigacion.

4.2. Unidades de Anélisis (U.A.):
Esta investigacion se centra en dos Unidades de Analisis conformadas de la si-

guiente manera:
» Sector Privado:
- Agencias de Turismo,
- Hoteles,
- Emprendedores del Sector Turistico,
- Organizaciones sin Fin de Lucro orientadas al Turismo.
- Profesionales Destacados de nuestra region vinculados al area.
» Sector Publico:

- Representantes de la Gestion de Turismo de los gobiernos locales del area me-

tropolitana.

4.3. Muestra
Se constituy6 una muestra representativa de caracter intencional de nuestra area
de estudio conformada por diversas Agencias, Hoteles, Instituciones, Dirigentes Politi-

cos y Profesionales de la ciudad de Reconquista y Avellaneda:
»  Sector Privado:

Agencias de Turismo:

CHENNAI Viajes (Reconquista, Santa Fe),

COOVAECO (Concesion U.A.A., Avellaneda, Santa Fe),

ICHIMAYE Turismo (Reconquista, Santa Fe),

Monica Cracogna Viajes (Reconquista, Santa Fe),
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- TRANSATLANTICA Viajes y Turismo (Franquicia, Reconquista, Santa Fe),
- VAN TOUR Viajes y Turismo (Reconquista, Santa Fe).
Hoteles:
- Grand Hotel (Reconquista, Santa Fe),
- Hotel Center (Reconquista, Santa Fe),
- Hotel Los Brunos Lodge & Golf (Avellaneda, Santa Fe),
- Hotel Los tilos (Reconquista, Santa Fe),
- Hotel Posada Los Brunos (Reconquista, Santa Fe),
- Ychoalay Caz (Reconquista, Santa Fe).

Cabe aclarar que algunos entrevistados eran propietarios de mas de un hotel que

conformaba la muestra, por lo tanto, respondia en forma general por sus hoteles.
En el ANEXO I se presentan fotografias de estos hoteles.

Emprendedores:

- Travesias E-Yara (Reconquista, Santa Fe).

Organizaciones sin Fin de Lucro:

- Asociacién Civil Parana Vivo (Reconquista, Santa Fe) (Concurso Argentino de

Pesca del Surubi con Devolucién).

Profesionales Destacados de nuestra region vinculados al area:

- Entrevista Gedgrafa e Investigadora Cientifica de Avellaneda.
- Entrevista Ingeniero en Recursos Hidricos de Reconquista.
»  Sector Publico:
- Encargado Direccion de Turismo Municipalidad de Reconquista, Santa Fe.

- Encargado Area de Turismo Municipalidad de Avellaneda, Santa Fe.
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4.4. Estrategias Metodologicas, Método de Investigacion y Disefio
4.4.1. Estrategias Metodologicas, Técnicas de Investigacion y Plan de Ana-
lisis
Con el desarrollo de este trabajo, se consulto diversas bibliografias relacionadas
con: Turismo, Geografia, Marketing, Biologia, Administracién, Derecho; con el fin de
desarrollar el marco conceptual a partir del cual se llevé a cabo el andlisis e interpreta-

cion de los datos que se obtuvieron en esta investigacion.

Una vez obtenido un minimo de conocimiento tedrico indagando la respectiva
bibliografia, se procedio a realizar un cuestionario de preguntas para cada uno de los
individuos que conforman la muestra seleccionada y que fueron entrevistados a fin de
recaudar los datos necesarios. En total se realizaron 17 entrevistas: seis (6) entrevistas a
propietarios de agencias de turismo de las ciudades de Reconquista y Avellaneda, cinco
(5) entrevistas a propietarios de hoteles de Reconquista y Avellaneda, una (1) entrevista
a un emprendedor de Reconquista, una (1) entrevista a un dirigente de una Organizacion
sin Fin de Lucro, dos (2) entrevistas a dirigentes politicos de las ciudades de Reconquis-
ta 'y Avellaneda, y dos (2) entrevistas a profesionales destacados de Reconquista y Ave-

llaneda vinculados al area.

Terminadas las entrevistas a las diversas agencias, hoteles y demas personas se-
leccionadas, para el andlisis de la informacion obtenida en las entrevistas realizadas, se

confeccionaron tablas de datos a modo de resumen y graficos sectoriales.

En base a las tablas de datos y gréaficos que se obtuvieron, se analiz6 si nuestra
region posee recursos turisticos inexplotados y las razones por las cuales se da esta si-
tuacion, se establecio el tipo de vinculo existente entre ambas partes (Sector Publico y
Privado); y por ultimo se respondieron las hipétesis planteadas a lo largo de esta inves-
tigacion.

A modo de validar nuestras conclusiones, hicimos la bajada empirica a través de
un Analisis Econdmico-Financiero de un Emprendimiento de Ecoturismo, que ofrece el
servicio de excusiones de pesca guiadas por profesionales, con alojamiento en cabarias
propias situadas en zona de isla, mas precisamente, en el Sitio Ramsar Humedal Jaau-
kanigas. Para ello, se elabor6 un Proyecto de Inversion que tuvo por finalidad evaluar la

rentabilidad de la adquisicion de tres nuevas embarcaciones y la construccion de una
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segunda cabafia a fin de ampliar la capacidad operativa y calidad del servicio, y en el
que se mide la viabilidad econémica-financiera del mismo mediante indicadores como
el Valor Actual Neto (VAN), la Tasa Interna de Retorno (TIR) y Periodo de Recupero
(RP), que permitieron evidenciar que dicha actividad permite cubrir la inversion, devol-

ver los créditos tomado y ademas generar un excedente econémico.

4.4.2. Método de Investigacion

Esta investigacion se basa en un método de abordaje sistémico, debido a que ca-
da uno de los aspectos son tratados como un todo relacionado y no como partes aisladas,
tal es el caso cuando se analiz6 la falta de promocion del turismo de la zona estudiada y
el no aprovechamiento de la misma para su desarrollo social-econdmico; que no depen-
de so6lo de una determinada variable, sino que forma parte de un conjunto de cuestiones

implicitas que se interrelacionan entre si.

4.4.3. Disefno

El disefio de esta investigacion es del tipo descriptivo que avanza hacia lo expli-
cativo, ya que los objetivos planteados buscaron determinar la existencia de recursos
turisticos que pueden ser aprovechados econémicamente en nuestra region y con las
dificultades que la misma se encuentra a la hora de desarrollar este sector, y entre otras
razones, debido a que las respuestas a las problematicas establecidas en la investigacion

fueron apareciendo a medida que se investigo el plano empirico.
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CAPITULO V: ANALISIS DE LOS DATOS

5.1. Resumen
El siguiente capitulo habla sobre toda aquella informacion hallada a traves de las
diferentes bibliografias y del trabajo de campo realizado que sirve para contextualizar
nuestra area de estudio —esto es, el Nordeste Santafesino- para comprender mejor, el
andlisis y resultados de las diferentes entrevistas realizadas, comentando en lineas gene-
rales, sus caracteristicas geograficas, bioldgicas y culturales de esta area, el marco nor-

mativo que regula la actividad turistica, entre otras.

5.2. Contextualizacion del Area de estudio

Antes de sumergirnos en el analisis de los datos que pudimos recaudar, es preci-
so realizar una contextualizacion de nuestra area objeto de estudio, explicando en forma
breve, las caracteristicas geograficas y culturales del Nordeste Santafesino, como asi
también las diferentes infraestructuras con las que cuenta: base aérea y vuelos comercia-

les, puerto comercial y deportivo, entre otros.
Santa Fe se extiende por mas de 700 km, desde climas subtropicales en el norte hasta
latitudes templadas en el sur, caracteristica que la convierte en una provincia con una
elevada biodiversidad donde se conjugan flora y fauna tanto de origenes tropicales
como templados. Santa Fe presenta cuatro caracteristicas relevantes que influyen en
la distribucion de su biodiversidad: (1) la temperatura, que disminuye de norte a sur;
(2) las lluvias, que van decreciendo desde el este hacia el oeste; (3) la influencia del
rio Parana, que fluye desde areas intertropicales, actuando como corredor biogeogra-

fico para especies tropicales. (Arzamendia y Giraudo 2002, Giraudo y Arzamendia
2004, citados en Giraudo, 2008, Pag. 31)

La region Nordeste de la provincia de Santa Fe posee una enorme e inmensura-
ble riqueza de flora y fauna autoctona, con caracteristicas geogréaficas propias del Lito-
ral*® Santafesino, en la cual se encuentran el Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas, la Cu-
fia Boscosa y los Bajos Submeridionales, en su gran mayoria desconocidas por turistas

tantos nacionales como de la propia region.

Su flora y fauna favorece en gran parte, al avistaje y fotografia, una de las acti-

vidades que se encuentra comprendida dentro del “Ecoturismo” y que viene creciendo a

19| jtoral: la region del Litoral comprende la zona del territorio argentino formada por Misiones, Corrien-
tes y Entre Rios (que forman la Mesopotamia argentina) y las zonas de Formosa, Chaco y Santa Fe que
estan cerca de los rios Parana y Paraguay. Esta region histérica y cultural estd comprendida por las costas
y zonas cercanas al Rio Parana, Rio Paraguay, Rio Uruguay Y las islas del Delta del Parana ubicadas en
Entre Rios y el norte de la Provincia de Buenos Aires.
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nivel mundial; mientras que sus caracteristicas geograficas como ser, la presencia de
islas, arroyos y rios, favorece al desarrollo de las diversas actividades recreativas acuati-
cas como ser, los paseos en botes nauticos, catamaran y kayak. En el ANEXO Il y Il
se presentan algunas fotografias que reflejan la riqueza de la flora y fauna de nuestra

region, gentileza del Sefior Paul Ignacio, emprendedor de Travesias E-Yara.

Por su parte, Reconquista posee Aerodromo perteneciente a la 111 Brigada Aérea,
con capacidad para vuelos transcontinentales que proporciona asi una llegada répida y
comoda, y un Puerto Comercial y Deportivo -ubicado a 12,5 Km de la cuidad sobre la
Ruta Nacional A009- que ofrece una excelente base operativa para trasladarse, con ca-
bafias ubicadas en diferentes sectores de una amplia zona de islas. Asimismo, dicho
puerto cuenta con una Balsa que realiza viajes ininterrumpidos hacia la Ciudad de Goya

(Corrientes).

Por otro lado, el Distrito Los Amores, situado en el Departamento Vera, cuenta
con un tren que realiza un recorrido con destino final hacia la Ciudad de Resistencia; el

mismo remonta desde varias décadas.

5.2.1. Ecorregiones de la Provincia de Santa Fe

En el siguiente punto, se describe en forma sintética, las Ecorregiones que con-
forman la Provincia de Santa Fe, entendiéndose por ecorregiones a un area geografica
que se distingue por sus caracteristicas Unicas en cuanto a su morfologia (forma), geolo-

gia (tierra), clima, suelos, hidrologia, flora y fauna.

Santa Fe esta constituida por cinco ecorregiones: Chacho Seco, Chaco Himedo,
Valle del Parana, Espinal y Pampeana. A su vez, dentro de la ecorregion Chaco Hume-
do, encontramos las sub-ecorregiones Cuiia Boscosa y Bajos Submeridionales. (FIGU-
RA N° 2)
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FIGURA N° 2: Ecorregiones de la Provincia de Santa Fe.
Fuente: GIRAUDO, Alejandro R.; Sitio Ramsar Jaaukanigas (Rio Parana, Santa Fe, Argentina), Biodiversidad, aspectos socioculturales y
conservacion, 2° Edicion; Climax N°14, Asoc. Cienc. Nat. Litoral, Comité Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigés; 2008, P4g., 31.

1. Chaco Seco: se ubica al Noroeste de la Provincia, zona caracterizada por escasas

precipitaciones, dominada por bosgques como vegetacion principal.

2. Chaco Hamedo: situada en el Nordeste y Centro-Norte de la provincia y con un
régimen de lluvias mayor que el anterior. Su vegetacion predominante son los
bosques y pajonales de diversas especies.

Dentro de estas ecorregiones, se diferencian dos grandes formaciones arboreas (o
sub-ecorregiones):
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- La Cufa Boscosa: comprendida, al Este por el Valle del Rio Parana y al Oeste

por los Bajos Submeridionales. Predominan bosques (de alli su nombre).

- Los Bajos Submeridionales: representan 2.000.000 de hectareas enmarcadas
al Oeste por el Chaco Seco, al Este por la Cufia Boscosa, con limite Sur que

bordea el Rio Salado. Su vegetacion tipica son sdbanas y pajonales.

3. Valle del Parana: comprendida por todas las zonas aledafias al lecho del Rio Pa-
rana, situada al Este de la Provincia, con un largo de 700 Km y un ancho de entre

15-60 Km. Predominan las islas y la vegetacion de tipo subtropical.

4. Espinal: se ubica en el centro de la provincia, donde predominan diversas espe-
cies arbdreas como el chafiar, algarrobo entre otras. Esta ecorregion es una con las

mayores trasformaciones producto de la deforestacidn para uso agricola-ganadero.

5. Pampeana: se encuentra al sur de la provincia, con suelo fértil apto para la pro-

duccion agricola, donde predominan gramineas y grandes espejos de agua.
5.2.2. La Cuenca Del Plata, el Rio Parana y el Humedal Jaaukanigas
5.2.2.1. La Cuenca Del Plata

Tal y como lo expresa Bonetto (1986), el Parana, con sus 4.000 km de recorrido,
es el segundo Rio méas extenso de Sudamérica y uno de los més importantes en el mun-
do (citado en Giraudo 2008). Este Rio conforma, en conjunto con el Rio Uruguay y Pa-
raguay, la llamada Cuenta Del Plata o del Parand, que abarca una superficie de alrede-

dor de 3.100.000 Km? comprendidos en Argentina, Brasil, Bolivia y Paraguay.
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Rios Principales de la Cuenca
del Plata

FIGURA N° 3: Principales Rios Cuenta del Plata.
Fuente: Google Imagenes.

Dentro del Rio Parand, se encuentra el Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigés. Pero
antes de comenzar a describirlo, es preciso aclarar qué es un area protegida. Tal como lo

define la Ley Provincial N° 12.175 de Areas Naturales Protegidas en su articulo 3:

Entiéndase por Areas Naturales Protegidas a todo ambiente o territorio que, mante-
niendo su aspecto original sin alteraciones importantes provocadas por la actividad
humana, esté sujeta a un manejo especial legalmente establecido y destinado a cum-
plir objetivos de conservacion, proteccion y/o preservacion de su flora, fauna, paisaje
y deméas componentes bidticos y abidticos de sus ecosistemas.

Asi, dentro de un Area Natural Protegida podemos hallar varias categorias: Re-
servas Naturales o Cientificas, Parques Provinciales/Nacionales, Monumento Naturales,
Reserva Natural Manejada o Santuario, de Flora y Fauna, Paisaje Protegido, Reservas
Naturales Culturales, Reservas Privadas de Uso Mudltiple, y las Reservas Hidricas o
Humedales (dentro del cual se enmarca el Jaaukanigas). Cabe aclarar que las areas des-
criptas con anterioridad, pueden ser declaradas a su vez dentro de Categorias Interna-
cionales como Reservas de la Bidsfera, Sitios de Patrimonio Mundial y Sitios Ramsar

(humedales de importancia internacional).

Basandonos en Giraudo (2008), Santa Fe cuenta al momento de la publicacion,

con trece areas protegidas a saber:
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Cuadro 4.4.2. Areas Naturales Protegidas de Santa Fe

Nombre del Area Protegida Superficie (hectéreas) Categoria de manejo Dominio
Vira Pita 615 Reserva Matural Estricta Provincial
La Loca 2.169 Reserva Matural Estricta Provincial

El Rico 2.660 Reserva Matural Estricta Provincial
Cayasta 300 Parque Provincial Pravincial
DelMedio-LosCaballos 2.000 Parque Provincial Pravincial
Potrero 7b 2.000 Reserva Natural Manejada Pravincial
San Justo 20 Municipal
Balneario El Cristal 15 Municipal

La Salada 200 Municipal
Los Médanos T Municipal
Isla del Sol 330 Municipal
Esc. Granja Esperanza 70 Universitario
Jaaukanigas 492.000 Humedal (Sitio Ramsar) Privado-Provincial

FIGURA N° 4: Areas Naturales Protegidas de la Provincia de Santa Fe.
Fuente: GIRAUDO, Alejandro R.; Sitio Ramsar Jaaukanigas (Rio Parana, Santa Fe, Argentina), Biodiversidad, aspectos socioculturales y conserva-
cién, 2° Edicion; Climax N°14, Asoc. Cienc. Nat. Litoral, Comité Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigas; 2008, P4g., 137.

Segun la Convencion Ramsar a nivel internacional -tratado intergubernamental
firmado en 1971 en la ciudad de Ramsar (Iran) creado con la finalidad de conservar y
preservar todos los humedales declarados por la misma de importancia a nivel mundial
(Sitios Ramsar)- en la actualidad, en Argentina son 22 los Sitos Ramsar declarados por
esta Convencion, dentro de los cuales se encuentra nuestro Sitio Ramsar Humedal Jaau-

kanigas:
Cantidad de Sitios Ramsar de Argentina:

- Bahia de Samborombon (provincia de Buenos Aires),

- Bafiados del Rio Dulce y Laguna de Mar Chiquita (provincia de Cérdoba),
— Delta Del Parana (provincia de Santa Fe),

- Glaciar Vinciguerra y Turberas Asociadas (provincia de Tierra Del Fuego),
- Humedal Laguna Melincué (provincia de Santa Fe),

- Humedales Chaco (provincia de Chaco),

- Humedales de Peninsula Valdés (provincia de Chubut),

- Jaaukanigéas (provincia de Santa Fe),

- Laguna Blanca (provincia de Neuquén),

- Laguna de Llancanelo (provincia de Mendoza),
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- Laguna de Los Pozuelos (provincia de Jujuy),
- Lagunas Altoandina y Penefias de Catamarca (provincia de Catamarca),

- Lagunas de Guanachache, Desaguadero y Del Bebedero (provincia de Mendo-

za 'y San Juan),

- Lagunas de Vilama (provincia de Jujuy),
- Lagunas y Esteros Del Ibera (provincia de Corrientes),
- Palmar Yatay (provincia de Entre Rios),
- Parque Provincial EI Tromen (provincia de Neuqueén),
- Reserva Costa Atlantica de Tierra Del Fuego (provincia Tierra Del Fuego),
- Reserva Ecol6gica Costanera Sur (provincia de Buenos Aires),
- Reserva Natural Otamendi (provincia Buenos Aires),
- Reserva Provincial Laguna Brava (provincia La Rioja),
- Rio Pilcomayo (provincia de Formosa).

Esta Convencion define a los humedales como una:

[...] amplia variedad de habitats tales como pantanos, turberas, llanuras de aluvion,
rios y lagos, 0 zonas costeras como marismas, manglares y praderas de pastos mari-
nos, pero también arrecifes de coral y otras zonas marinas de una profundidad no su-
perior a seis metros en marea baja, asi como los humedales artificiales, tales como
los estanques de tratamiento de aguas residuales y los embalses. (Citado en Giraudo,
2008, Pag. 14).

Los humedales son considerados los ecosistemas mas productivos del mundo
porque en ellos se generan una atractiva diversidad biol6gica a raiz de los recursos hi-
dricos que ellos poseen, siempre y cuando permanezcan sus condiciones inalterables,
cuestion que en la actualidad no se viene dando, dada la intervencion del hombre en el

medio.
5.2.2.2. El Humedal Jaaukanigés

A continuacion, describiremos al Humedal Jaaukanigas (caracteristicas geogra-
ficas, flora y fauna) y su funcion ecologica en la region. Para ello, renombramos nue-

vamente las palabras de Giraudo (2008), quien lo describe de la siguiente manera:
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Jaaukanigas se ubica en el rio Parana (Departamento General Obligado, nordeste de
Santa Fe, Argentina), y tiene una superficie aproximada de 492.000 hectareas (FI-
GURA V), lo que lo ubica como uno de los Sitios Ramsar de mayor extension en
Argentina. Sus limites estan constituidos por el paralelo 28° al Norte (limite entre
Chaco y Santa Fe), las rutas 1y 11 al Oeste, el Arroyo Malabrigo al Sur y el canal de
navegacion del Rio Parana al este (limite entre Corrientes y Santa Fe). Limita al Nor-
te con el Sitio Ramsar Humedales Chaco, de 508.000 ha, comprendiendo entre am-
bos casi 1.000.000 de hectéreas del Rio Parand y su planicie de inundacion bajo la
categoria de Humedal de Importancia Internacional. EI nombre “Jaaukanigas” fue
propuesto por Carlos Echegoy, y constituye una voz abipon que significa “gente del
agua”. Los abipones fueron los primeros habitantes en este sector... (Pag. 13).
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FIGURA N° 5: Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas
Fuente: GIRAUDO, Alejandro R.; Sitio Ramsar Jaaukanigés (Rio Parand, Santa Fe, Argentina), Biodiversidad, aspectos socioculturales y
conservacion, 2° Edicién; climax N°14, Asoc. Cienc. Nat. Litoral, Comité Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigds; 2008, Pag., 12.
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Mas arriba hablamos de las funciones de un humedal en forma general, ahora

bien, mencionaremos el papel que el Humedal Jaaukanigas ocupa en nuestra region.

En primer lugar, el mismo brinda la posibilidad de llevar adelante la pesca co-
mercial y deportiva, la produccion primaria y el turismo, favoreciendo de esto modo, a
la economia regional, formando parte de una fuente de subsistencia de los primeros po-
bladores de nuestra region, los abipones, antes de la llagada de los esparfioles. Esto ex-
plica el porqué de las pautas culturales de muchos islefios que se adaptaron a los ciclos

naturales de crecientes y bajantes del Parana.

Flora:

A fin de poner en manifiesto la riqueza de la region en biodiversidad, menciona-
remos nuevamente los datos recaudados por Giraudo (2008), en donde expresa que en la
provincia de Santa Fe, al momento de la publicacion, se registraron 1969 especies vege-
tales, de las cuales, 882 (44,8%) se le asignan al Departamento General Obligado (171,
es decir, el 8,7% del total de especies de la Provincia, son exclusivas a este departamen-
to). (FIGURA N° 6) Asi podemos encontrar dentro de estas especies, las mas nombra-
das como algarrobos, aromos, camalotes, ceibos (nuestra flor icono Nacional), curupies,
timbos, espinas corona, eucaliptus, garabatos, guaraninas, guayabos, guayaibis, lapa-
chos, molles, fiangapiris, paraisos, pinos, quebrachos, sauces, talas, tuscas, ufias de gato,

diferentes especies de tunas, entre otras.
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Cuadro 2.3.1. Algunas de las especies santafesinas que crecen exclusivamente en el

area del Sitio
Nombre wverndculo

Nombre cientifico

Familia boténica

Forma de vida

Alecrin Holocalyx balansae Micheli Fabaceae Arbol

Ambay Cecropia pachystachya Trécul Cecropiaceae Arbol

Balcoca Aporosella chacoensis (Morong) Speg. Euphorbiaceae Arbol

Cardo Pacourina edulis Aubl. Asteraceae Hierba

Espina blanca Machaonia brasilensis (Hoffm. ex Rubiaceae Arbusto
Humb.) Cham. & Schitdl.

Espinillo Acacia caven (Molina) Molina var. Fabaceae Arbusto o Arbol

stenocarpa (Speg.) Burkart ex Ciald.

Francisco Alvarez Banara arguta Briq. Flacourtiaceae Arbol
Guayaibi amarillo Terminalia triflora (Griseb.) Lillo Combretaceae Arbol
Mani de los indios Geoffroea spinosa Jacqg. Fabaceae Arbol
Palo jabon Sapindus saponaria L. Sapindaceae Arbol
Payagua naranja Crateva tapia L. Capparaceae Arbusto o arbol
Picanilla Guadua paraguayana Dl Poaceae Cana
Tacuarazd Guadua angustifolia Kunth Poaceae Cafia
Tatané Chiloroleucon tenuiflorum (Benth.) Fabaceae Arbol
Bameby & J.W. Grimes
Yerba de bugre Lonchocarpus fluvialis (Lindm.) Fabaceae Arbol
Fortunato & Palese
Justicia brasiliana Roth. Acanthaceae Arbusto
Piper amalago L. Piperaceae Arbusto

FIGURA N 6: Flora del Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas.

Fuente: GIRAUDO, Alejandro R.; Sitio Ramsar Jaaukanigas (Rio Parana, Santa Fe, Argentina), Biodiversidad, aspectos socioculturales y conserva-
cion, 2° Edicién; Climax N°14, Asoc. Cienc. Nat. Litoral, Comité Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigas; 2008, Pag., 35.

Este Sitio se caracteriza por tener los siguientes tipos de vegetacion:

> Bosques: vegetacion que se compone de especies arboreas del tipo lefiosas. Estos

pueden ser:

Bosques hidrofilos: se desarrolla en ambientes himedos, préximos a cursos de

agua importantes, ubicados en albardones costeros y sectores altos de islas.
Constituye el habitat para muchas especies animales dado la importante fuente
de alimento que les provee. En este tipo de bosques podemos encontrar al
“Timbo colorado” (Enterolobium contortisiliquum), “Timb6 blanco” (Albizia
inundata), “Yvira-pyta” (Peltophorum dubium), “Ambay” (Cecropiapachys-

tachya), “Espina colorada” (Xylosma venosa), entre otras.

Bosques xerofilos: predominan en el Oeste y Sur del Sitio, con gran cantidad

de arbustos de todo tipo y matorrales dificiles de penetrar. Estos bosques fue-
ron mas afectados por el hombre en los ultimos afos, dado que posee madera
de gran utilidad para la industria y establecimientos agropecuarios. En ella po-
demos encontrar al “Quebracho colorado” (Schinopsis balansae), “Guayacan”
(Caesalpinia paraguariensis), “Algarrobo amarillo” (Prosopis nigra var. ra-
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gonesei), “Chanar” (Geoffroea decorticans), “Espina corona” (Gleditsia
amorphoides) y “Palo cruz” (Tabebuia nodosa), entre otras.

Palmares: prevalecen gran cantidad de palmeras como el “Caranda” o “Caran-
day” (Copernicia alba) en los suelos deprimidos, inundables y por lo general sali-

trosos. También se utilizan para numerosas construcciones.

Arbustales: tal como lo dice su nombre, en ella predominan arbustos altos y den-

so0s como el “Garabato” (Acacia praecox).

Cafaverales: vegetacion dominada por cafias altas y densas como la “Picanilla”
(Guadua paraguayana) y el “Tacuarazu” (Guadua angustifolia), que se desarro-
[lan en sectores altos alternada con los bosques hidrofilos. Los mismos son em-

pleados en gran cantidad de construcciones rusticas locales.

Pastizales: constituyen la base de sustento de la actividad ganadera del Sitio, ya

que en ella dominan pastos bajos y densos.

Pajonales: tal como su nombre hace referencia, estd conformado por numerosas
especies pajonales como el “Espartillo” (Spartina spartinae), los de “Paja brava”

(Panicum prionitis) y los de “Paja amarilla” (Sorghastrumsetosum).

Sébanas: se presentan en suelos bajos, salinos e inundables. Su vegetacién se ca-
racteriza por el dominio de hierbas altas o bajas, con arboles o palmeras muy ais-
lados. Prevalece en mayor medida las sdbanas de “Caranda” con pajonales de

“Espartillo” o de “Paja brava”.

Camalotales: en ella predominan hierbas flotantes libres, como el “Camalote”
(Eichhornia crassipes y Eichhornia azurea).

Canutillares: vegetacion integrada principalmente por gramineas que se desarro-
Ilan en lugares bajos e inundables. Ofrece importante forraje de calidad para la ac-
tividad ganadera y fauna silvestre del Sitio. Se destacan los “Canutillos” o “Jun-

quillos” (especies del género Eleocharis).

Hierbas palustres: muy frecuentes en lugares bajos, inundables, como ser los
“Carrizales” (Panicum elephantipes), “Juncales” (Schoenoplectus californicus),

“Totorales” (Typha dominguensis).
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Fauna:

» Los Peces del Jaaukanigas:

A continuacion, mencionaremos las palabras del encargado del Area Turismo
del Municipio de Avellaneda y del Centro de Visitantes del Jaaukanigas, quien nos ex-
presa lo siguiente en relacion a los peces del Jaaukanigas basado en informacion pro-

porcionada por Giraudo:

Jaaukanigas tiene 240 especies de peces, y en la Provincia hay 240 especies de peces
registradas, o sea, que en Jaaukanigas se encuentra la totalidad de esas especies re-
gistradas! En la nacion hay 450 especies registradas, por lo tanto, tenemos el 53% de
las especies registradas del pais, que es un nimero importantisimo!

Estos numeros reflejan por si solos, la riqueza de peces de nuestro humedal.
Dentro de ellos podemos encontrar a las especies méas frecuentes como “Rayas” (Pota-
motrygon motoro y otras), “viejas del agua”, “cascarudos” y “limpiafondos”, de las Fa-
milias Loricariidae y Callichthyidae, “bagres”, “Amarillo” (Pimelodus maculatus),
“Moncholo” (Pimelodus albicans), “Dorado” (Salminus brasiliensis), “Surubi” (Pseu-
doplatystoma coruscans), el “Rollizo o Surubi atigrado” (Pseudoplatystoma fasciatum),
“Pati” (Luciopimelodus pati), “Mojarras”, tal como (Astyanax fasciatus, Astyanax bima-
culatus, etc.), “Morena lola o Loloch” (Lepidosiren paradoxa), “Sabalo” (Prochilodus
lineatus), “Pact” (Piaractus mesopotamicus), “Pirafias o Palometas” (Pygocentrus nat-
tereri, Serrasalmus marginatus, Serrasalmus spilopleura y otras), “Armado” (Pterodo-
ras granulosus), “Armado chancho” (Oxydoras kneri), “Manguruy” (Paulicea luetke-
ni), “Amarillo”, “Moncholo”, “Manduvé cuchara” (Sorubim lima), “Manduvé amarillo”
(Ageneiosus brevifilis), “Pejerrey” (Odontesthes bonariensis), “Anguila” (Synbranchus

marmoratus), “Corvina” (Plagioscion ternetzi).

» Los anfibios del Jaaukanigas:

Jaaukanigas posee 36 especies de anfibios de un total de 43 que posee la Provin-
cia (83%); y a su vez, conforma el 21% de los anfibios del pais (36 especies sobre 172).
En esta categoria podemos encontrar gran variedad de ranas, sapos Y cecilias.

» Los Reptiles del Jaaukanigas:

A través del material hallado de Girado exhibido en el Centro de Visitantes del

Jaaukanigas (Avellaneda), pudimos descubrir que el Jaaukanigas posee el 68% del total
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de especies de reptiles registrados en la Provincia (55 especies de 81), y el 18% del total
de especies a nivel nacional (55 especies de 313). A su vez, dentro de estas 55 especies
del Jaaukanigas, 38 corresponden a serpientes y 9 a lagartos como la “Iguana” (Tupi-
nambis merianae), cuatro especies de anfisbenas, dos especies de “Tortugas acuaticas”
-una de ellas, (Phrynops hilarii)-, y dos especies de “Yacarés™: el “Negro” (Caiman
yacare) y el “Overo” (Caiman latirostris).

» Las Aves del Jaaukanigas:

Nuestro Jaaukanigas posee 304 especies de aves de las 437 presentes en Santa
Fe (70%) y el 30% de las registradas a nivel nacional (304 de 1000 especies). Estos da-
tos indican la riqueza en avifauna que posee esta region no solo a nivel provincial, sino
también, a nivel nacional. Entre ellas podemos encontrar a la Brasita del Fuego, Calan-
dria, Carancho, Cardenal, Carpintero, Chaja, Crespin, Cuervo, Espéatula rosada, Flamen-
co, Garza blanca, Golondrina, Hornero, Ipacad, Jilguero, Juan Soldado (Federal), Martin
pescador, Nandu, Picaflor, Pirincho, Pitowé (vente veo), Pollona, Reinamora, Siriri

Pampa, Tacuarita, Tero, Tijereta, Tordo, Tuyango, Urraca, Vieja del Monte, Zorzal.
» Mamiferos del Jaaukanigés:

Nuestro humedal posee 68 especies mamiferas sobre el total de 87 de la Provin-
cia (78%), y a su vez, ocupa el 23% del total de especies registradas a nivel nacional (68
especies de 291). A continuacién, presentaremos el siguiente listado de las especies mas
conocidas clasificadas de la siguiente manera:

- Herviboros: Caballo, Carpincho, Ciervo del pantano, Cuis, Guazuncho, Jabali,

Liebre, Mono Caray4, Tapir, Venado de Las Pampas,

- Carnivoros: Aguard Guazl, Comadreja, Gato de Monte, Hurdn, Nutria,

Yaguareté, Zorro de Monte.

- Mirmecdgo*%: Oso Hormiguero, Oso Melero.

- Omnivoros: Tat Mulita (insectivoros y omnivoros necréfagos*®).

1 Anfisbenas: grupo de reptiles subterraneos con escamas rectangulares, que frecuentemente aparecen en
los jardines y son confundidos con serpientes ciegas (Giraudo, 2008, Pag. 63).
12 Mirmecéfago: animal que se alimenta exclusiva 0 mayoritariamente de hormigas y, con frecuencia,
también de termitas (a pesar de que éstas no son hormigas).
13 La Necrofagia es el acto de comer la carne de un cadaver.
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5.2.3. Caracteristicas Socio — Culturales del Nordeste Santafesino

Es inevitable hablar de turismo sin hacer mencion a la cultura e historia de un
lugar, ambos factores juegan un rol importante y van de la mano en esta actividad; no se
puede conocer en profundidad un lugar sin antes interiorizarse en su historia y caracte-
risticas culturales; es decir, todo lugar geografico es la sumatoria tanto de sus caracteris-
ticas geograficas como socio-histéricas y culturales. Es por ello que a continuacion se
nombraran diversos eventos y sitios de interés (o atractivos turisticos) que posee nuestra

region y que se pueden bien acoplar al desarrollo del Ecoturismo en la region.

En cuanto a los Atractivos Turisticos de la Region, podemos mencionar los si-

guientes:

— Museo de Flor de Oro — Flor de Oro, Santa Fe.

- Museo Histérico Municipal de Reconquista — Reconquista, Santa Fe.

- Museo Arqueoldgico y Paleontoldgico — Reconquista, Santa Fe.

— Museo Municipal de Arte “Julio Pagano” — Reconquista, Santa Fe.

- Centro de Interpretacion del Sitio Ramsar Jaaukanigas — Avellaneda, Santa Fe.
— Grupo Pro-Museo “Teniente Coronel Juan Pedro Jobson” — Vera, Santa Fe.

- Puerto Reconquista — Reconquista, Santa Fe.

- Pueblos Forestales locales: Villa Guillermina, Villa Ana, Tartagal, La

Gallareta.
- Yugo Quebrado - Villa Guillermina, Santa Fe.
- Naturaleza Viva "Granja Agroecolégica" - Guadalupe Norte, Santa Fe.
- Bajo Vénica — Avellaneda, Santa Fe.

- Diferentes Campings: Camping Municipal Reconquista, Camping Municipal
Los Tatanés (Avellaneda), Arenas Blancas (Malabrigo), Complejo Laguna El
Cristal (cerca de Calchaqui), Camping Brisol (Romang), Camping Pato Cua

(Las Toscas), Punta Sanvi (Villa Ocampo),

- Cementerios Indios situado en el Puerto Reconquista - Reconquista, Santa Fe.

42



- Producciones regionales como ser: produccion avicola y porcina, viveros de la
region, produccion de miel, quintas de citricos, Cabafa de Ciervos colorados,

entre otras, situadas en las localidades aledarias de El Ricardito y El Araza.

Cabe aclarar que esta zona posee enorme riqueza historica relacionada a la gente
del agua, y leyendas de las comunidades indigenas que habitaban el mismo como ser los
Abipones; también los pueblos como Villa Ana, Villa Guillermina entre otros que fue-
ron parte de “La Forestal” (FIGURA N° 7), y la misma ciudad de Avellaneda con su

gloriosa época de oro del Algodon de la década de los *70 y 80 que se podria difundir.

Tostado

San Javier

sanJusto

~ Helvedia

l‘r/

FIGURA N° 7: Mapa Pueblos Forestales de la Provincia de Santa Fe.
Fuente: CASTRO GERARDO, Presentacion “Bosques Nativos”, 8° Encuentro Ateneos CARSFE, Vera - Santa Fe, 2018, Pag. 3.

En relacion a los eventos de la region, presentamos los mas relevantes:

- Concurso Argentino de Pesca del Surubi con devolucion — Mes de Octubre -

Reconquista, Santa Fe.

- Exposicién Rural de Reconquista - Meses de Julio-Agosto - Reconquista, Santa
Fe.

— Fiesta Nacional del Algodon — Mes de Abril - Avellaneda, Santa Fe.
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Aniversario de la Ciudad de Avellaneda — Mes de enero — Avellaneda, Santa
Fe.

Concurso de Cosecha Fiesta del Algodon — Mes de Marzo — Paraje La

Vertiente, Avellaneda, Santa Fe.

Fiesta Patronal San José Obrero - Mes de Mayo — Paraje Avellaneda Oeste,
Avellaneda, Santa Fe.

Fiesta Patronal Maria Auxiliadora — Mes de Mayo — Moussy, Avellaneda,

Santa Fe.

Fiesta Regional de la Raviolada — Mes de Junio — La Vertiente, Avellaneda,
Santa Fe.

Fiesta del Salame — Mes de Julio -
Fiesta Provincial del Sol — Mes de Enero — Romang, Santa Fe.

Festival Regional Nuestro Canto — Mes de Enero — Moussy, Avellaneda, Santa
Fe

Fiesta de la Arena Blanca — Mes de Enero — Malabrigo, Santa Fe.

Fiesta Provincial del Rio — Mes de Enero — Alejandra, Santa Fe.

Baile de Campo — Mes de Enero — Avellaneda, Santa Fe.

Triatlon Reconquista — Mes Febrero — Reconquista, Santa Fe.

Fiesta Regional del Asado a la Estaca — Mes Febrero — Avellaneda, Santa Fe.
Fiesta de los Humedales — Mes de Febrero - Villa Ocampo, Santa Fe.

Baile de Carnaval — Mes de Marzo — Avellaneda, Santa Fe.

Concurso de Pesca Variada Embarcada para Nifios — Mes Septiembre -

Reconquista, Santa Fe.

Desafio Jauukanigas, Carrera de aventura 21 k y 10 k — Mes de Septiembre -

Avellaneda, Santa Fe.
Fiesta del Agricultor — Mes Septiembre — Avellaneda, Santa Fe.

Encuentro de Jeep y 4x4 del Norte Santafesino — Mes de Octubre —

Reconquista, Santa Fe.
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Fiesta Regional de la Cultura y del Trabajo — Mes de Octubre — La Sarita,
General Obligado, Santa Fe.

Moto Encuentro Los Templarios — Mes de Octubre — Avellaneda, Santa Fe.
Fiesta Provincial de la Juventud — Mes Noviembre —San Javier, Santa Fe.

Concurso de Pesa Variada con Devolucion — Mes Noviembre — Las Toscas,
Santa Fe.

Fiesta Friulana — Mes de Noviembre — Avellaneda, Santa Fe.

Fiesta Provincial San Javier — Mes Diciembre — San Javier, Santa Fe.
Fiesta Provincial del Citrus — Mes de Junio — Malabrigo, Santa Fe.
Fiesta Provincial Suiza — Mes de Julio- Agosto - Romang, Santa Fe.
Fiesta Provincial del Locro — Mes de Junio - Margarita, Santa Fe.
Fiesta del Quebracho — Mes Febrero — Villa Ana, Santa Fe.

Carnavales de Reconquista — Mes de Febrero — Reconquista, Santa Fe.
Festival Aero deportivo — Mes de Septiembre — Reconquista, Santa Fe.

Corrida Internacional “Ciudad de Reconquista” — Mes de Abril — Reconquista,

Santa Fe.

Campeonato Argentino de Ciclismo de Pista Master - Mes de Septiembre —
Reconquista, Santa Fe.

Campeonatos de Fatbol/ Basquet/ Tenis.

Campeonato de Motocross Enduro Interprovincial — Mes de Marzo —

Reconquista, Santa Fe.
Congreso de Profesionales, Abuelos, entre otras.
Festival Internacional de Coros — Mes de Octubre — Avellaneda, Santa Fe.

Festival Provincial de Teatro Vocacional — Mes de Septiembre — Avellaneda,

Santa Fe.
Festival del NEA Reconquista — Mes de Febrero — Reconquista, Santa Fe.

San Jeronimo del Rey — Mes de Diciembre — Reconquista, Santa Fe.
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Tal como se puede observar, nuestra region posee una enorme agenda de eventos

que pueden aprovecharse para convocar a turistas a conocer la region.

En cuanto a este punto, la cientifica entrevistada realizé el siguiente aporte que

consideramos importante mencionar:

Riqueza antropoldgica y arqueoldgica a mi criterio no muy bien estudiado... Las
formas de vivir, las creencias, las culturas, las mitologias deberia ser un contenido
para plantearlo turisticamente. El arte culinario por ejemplo, que es muy distinto al
de otras regiones, esos creo que serian los aspectos del Norte de Santa fe que podrian
ser aprovechados turisticamente, ademas la parte del turismo cultural como el ciclo
forestal, pueblos obrajeros eso es parte del turismo historico — cultural, también se
puede unir la diversidad de fiestas como la fiestas agricolas de la region.

5.3. Marco Normativo del Turismo Nacional/Provincial y Medio Ambiente, Po-
liticas de Promocion y Desarrollo del Turismo Nacionales y Provinciales:

En el siguiente punto se mencionan las leyes nacionales y provinciales que po-
seen mayor grado de vinculacién con nuestra temética en cuestion —esto es, el ecoturis-
mo-, como asi también, las Politicas de Desarrollo Nacionales y Provinciales vinculados
a la actividad turistica. Cabe aclarar que éstas requieren de un analisis mas profundo que
se desvia de nuestro objeto de estudio y debera ser analizado en estudios posteriores,
dejando asi abierta, posibles lineas futuras de investigacion.

5.3.1. Marco Normativo/Politico del Turismo Nacional/Provincial y Medio

Ambiente

En cuanto a la Actividad Turismo:

» Ley Nacional N° 25.997 de Turismo:

Esta ley declara al Turismo de interés nacional al ser considerado una actividad
socieconémico, estratégica y esencial para el desarrollo del pais. La misma tiene por
objetivo:

...el fomento, el desarrollo, la promocion y la regulacion de la actividad turistica y
del recurso turismo mediante la determinacion de los mecanismos necesarios para la
creacion, conservacion, proteccion y aprovechamiento de los recursos y atractivos
turisticos nacionales, resguardando el desarrollo sostenible y sustentable y la optimi-

zacion de la calidad, estableciendo los mecanismos de participacion y concertacion
de los sectores publico y privado en la actividad. (Art. 1°)

Por otra parte, establece los principios rectores de esta actividad, dentro de los
cuales menciona la importancia del Turismo para el Desarrollo Social, Economico y

Cultural en la revalorizacion de la identidad cultural de las comunidades, y al Desarrollo
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Sustentable basado en tres ejes basicos: ambiente, sociedad y economia. Estos dos
principios mencionados son en los que se basan el argumento de nuestro trabajo y

propuesta para el desarrollo de la economia local.

Asimismo, en su ANEXO I, establece las actividades consideradas turisticas en

base a la clasificacion de la OMT.

En cuanto a la Conservacion de los Recursos Naturales:

» Ley Nacional N° 25.675 de Politica Ambiental Nacional:

Establece los objetivos minimos que toda politica ambiental nacional debera
cumplir como ser la conservacion de los recursos ambientales, la promocion del
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos y el uso racional de los recursos
naturales. Asimismo, establece los Principios Fundamentales de la Politica Ambiental
(Congruencia, De Prevencion, Precautorio, De Equidad Intergeneracional); y establece a
la Educacién Ambiental como una de los instrumentos mas importantes de la politica y
gestion ambiental (uno de los pilares sobre en el cual se basa nuestro trabajo).

» Ley Nacional N° 13.273 de Defensa, Mejoramiento y Ampliacion de Bosques:

Como bien lo dice su nombre, persigue como objetivo, la defensa, mejoramiento
y ampliacion de bosques. La misma clasifica los bosques en protectores —aquellos que
cumplen funciones de proteccion contra inundaciones, erosion del suelo, y sirven como
defensa nacional-, permanentes (ejemplo, parques y reservas naturales), experimentales
—en donde habitan especies indigenas que sirven para diversos estudios-, montes
especiales —creados con el fin de proteger y ornamentar a los campos
agricolas/ganaderos, y de produccion —aquellos que permiten su aprovechamiento
econdmico de forma racional-; y establece la confeccion de un mapa forestal en base a
esta clasificacion. Asimismo, fija un aforo (precio) para explotar los bosques fiscales,
que puede ser fijo, movil y mixto, y aplica diversas sanciones (dentro de ellas, las
multas) a quienes no cumplen con el plan de trabajo de la deforestacion presentado
(requisito principal) y aprobado por la autoridad de aplicacion. Santa Fe se adhirié a

esta ley mediante la Ley Provincial N° 3657 sancionada en el afio 1950.
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» Ley Nacional N° 26.331 de Presupuestos Minimos de Proteccién Ambiental
de los Bosques Nativos:

Tiene como objetivo el enriquecimiento, restauracion, conservacién y manejo
sostenible de los bosques nativos. Realiza la clasificacion de los Bosques Nativos en
tres categorias: Categoria | (Roja) —aquellos que por su alto valor de conservacion no
pueden ser talados-, la Categoria Il (Amarilla) —de mediano valor de conservacién y
pueden ser talados s6lo con fines experimentales segln el criterio de la jurisdiccion-, y
la Categoria Il (Verde) que pueden ser talados pero sujetos a un Plan de Manejo
Sostenible.

La provincia de Santa Fe, a través de la Ley 13.372 y su correspondiente
Decreto Reglamentario 5242/14, aprueba el Mapa de Ordenamiento de los Bosques
Nativos a fin de cumplimentar las disposiciones establecidas en la presente Ley
Nacional de Bosques Nativos y la Ley Provincial N° 12.366, que prohibe la tala de los

Bosques Nativos de la Provincia; quedando conformado este Mapa del siguiente modo:
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FIGURA N° 8: Mapa Ordenamiento Territorial de los Bosques Nativos de la Provincia de Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.

Tal como ilustra este mapa, del total de hectareas de la Provincia de Santa Fe

(13.314.859), 4,98% corresponden a la Categoria Roja (663.520) 8,93% a la Categoria
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Amarillo (1.190.271), y en el mismo, se puede observar que la Region Jaaukanigas
representa gran parte de la proporcion de la Categoria Roja.

» Ley Nacional N° 22.351 de Parques Nacionales:

Esta ley modifica las Leyes N° 18.594 y N° 20.161 en relacion a los Parques
Nacionales. La misma fue sancionada en 1980 y define a los Parques, Monumentos y

Reservas Nacionales como:

[...] areas del territorio de la Republica que por sus extraordinarias bellezas o rique-
zas en flora y fauna autéctona o en razon de un interés cientifico determinado, deban
ser protegidas y conservadas para investigaciones cientificas, educacion y goce de
las presentes y futuras generaciones, con ajuste a los requisitos de Seguridad Nacio-
nal. (Titulo I, Capitulo I, Art. 1°).

En la misma se establece que las tierras fiscales existentes en estas Areas
Protegidas son de Dominio Publico Nacional, a excepcion de las Reservas Naturales en
las que la autoridad de aplicacion las puede desafectar por algin motivo (Art. 2°). De
igual forma la fauna silvestre autdctona (excluidos los peces) presentes en estas areas,
son propiedad del Estado Nacional (Art. 13). Asimismo, establece que la creacién de
nuevas Areas Protegidas perteneciente a algln sitio de una provincia, para que la
presente lo pueda declarar como tal, la autoridad provincial debe ceder al Estado
Nacional su dominio y jurisdiccion. (Art. 3°). Su autoridad de aplicacién es la
Administracion de Parques Nacionales (Ente Autarquico) conformado por un Cuerpo de
Guardabosques Nacionales quienes se encargan de hacer cumplir lo que la misma

establece.

Para el caso de los Parques Nacionales, se prohibe la enajenacion y
arrendamiento de sus tierras; la explotaciéon minera; instalacion de industrias; la
explotacion agropecuaria, forestal; la pesca comercial; la caza; la incorporacion de
fauna y flora no autdctona; la introduccién de animales domésticos; la construccion de
edificios, instalaciones o viviendas privadas; entre otras, salvo aquellas actividades en
las que la autoridad de aplicacion apruebe por razones esenciales. ElI Estado tendra
prioridad a la hora de adquirir areas declaradas como Parques Nacionales en caso de que

sus propietarios decidan venderlas.

Con respecto a los Monumentos Naturales, se prohibe todo tipo de actividad; y
en el caso de las Reservas Nacionales, se puede llevar a cabo ciertas actividades

deportivas, comerciales e industriales, explotaciones agropecuarias, y asentamientos
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humanos; previa autorizacion de la autoridad de aplicacién. Ademas, dicha autoridad
podré autorizar la forestacion y reforestacion siempre y cuando se cumpla con lo
establecido en la Ley 13.273 de Defensa, Mejoramiento y Ampliacion de Bosques. En
el caso de aquellos sujetos que no se acatan a lo que esta ley establece y realizan
infracciones, ésta prevé sanciones como multas, suspension o prohibicion de
determinadas actividades, y acciones judiciales sujetas al Codigo Procesal Civil y
Comercial de la Nacion en funcion a lo determinado por la Administracion de Parques

Nacionales.

A continuacion presentamos las Areas Naturales Protegidas de Argentina
existentes a la fecha:
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Referencias:
@ Reserva Natural Educativa / Reserva de la Defensa / Reserva Natural / Reserva Nacional / Reserva Natural Silvestre

@ Parque Nacional @ Monumento Natural @) Area Marina Protegida @ Reserva Natural Estricta

@ Parque Interjurisdiccional Marino / Parque Interjurisdiccional Marino Costero

FIGURA N° 9: Mapa Areas Protegidas Argentina
Fuente: Administracion de Parques Nacionales Argentina.
(Fuente Original: Fuente: Sistemas de Informacion de Biodiversidad de Parques Nacionales (SIB)).
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Parque Nacional Campo de los Alisos 16177 1995 Tucuman Sitio de Patrimonio Mundial
Parque Nacional Los Alerces 263000 1937 Chubut Reserva de Bidsfera, Sitio de Patrimonio Mundial
Parque Nacional Los Arrayanes 1840 1971 Neuquen Reserva de Bidsfera
Parque Nacional Barit( 72439 1974 Salta Reserva de Bidsfera
Parque Nacional Bosques Petrificados de Jaramillo 78543 1954 Santa Cruz
Parque Nacional Calilegua 76306 1979 Jujuy Reserva de Bidsfera
Parque Nacional Los Cardones 65000 1996 Salta
Parque Nacional Chaco 14981 1954 Chaco
Parque Nacional Quebrada del Condorito 35393 1996 Cordoba
Parque Nacional Copo 118119 2000 Santiago Del Estero
Parque Nacional Los Claciares 726927 1937 Santa Cruz Sitio de Patrimonio Mundial
Parque Nacional Iguazd 67620 1934 Misiones Sitio de Patrimonio Mundial
Parque Nacional Lanin 412003 1937 Neuquen Reserva de Bidsfera
Parque Nacional Laguna Blanca 11251 1940 Neuquen Sitio RAMSAR
Parque Nacional Lihué Calel 32500 1976 La Pampa
Parque Nacional El Leoncito 89706 2002 San Juan
Parque Nacional Mburucuya 17086 2001 Corrientes
Parque Nacional Monte Le6n 62169 2004 Santa Cruz
Parque Nacional Nahuel Huapi 712160 1934 Rio Negro Reserva de Bidsfera
Parque Nacional El Palmar 8213 1966 Entre Rios Sitio RAMSAR
Parque Nacional Predelta 2608 1991 Entre Rios Sitio RAMSAR
Parque Nacional Rio Pilcomayo 50417 1951 Formosa Sitio RAMSAR
Parque Nacional Perito Moreno 127120 1937 Santa Cruz
Parque Nacional Lago Puelo 27675 1937 Chubut Reserva de Bidsfera
Parque Nacional El Rey 44162 1948 Salta
Parque Nacional San Guillermo 166000 1998 San Juan Reserva de Bidsfera, Sitio de Patrimonio Mundial
Parque Nacional Sierra de las Quijadas 73785 1991 San Luis Sitio RAMSAR
Parque Nacional Talampaya 215000 1997 La Rioja Sitio de Patrimonio Mundial
Parque Nacional Tierra del Fuego 68909 1960 Tierra Del Fuego
Parque Nacional Campos del Tuy( 3040 2009 Buenos Aires Sitio RAMSAR
Parque Nacional Islas de Santa Fé 4096 2010 Santa Fe Sitio RAMSAR
Parque Nacional El Impenetrable 128000 2014 Chaco
Parque Nacional Patagonia 53000 2014 Santa Cruz
Parque Nacional Ibera (en formacion) 155000 0 Corrientes
Parque Nacional Aconquija (en formacién) 61034 0 Tucuman

FIGURA N° 10: Parques Nacionales Argentina.
Fuente: Sistemas de Informacion de Biodiversidad de Parques Nacionales (SIB).

AREA PROTEGIDA: Parque Interjurisdiccional Marino/Parque Interjurisdiccional Marino Costero

SUPERFICIE ARNO DE
Parque (HA) CREACION PROVINCIA CATEGORIA INTERNACIONAL
Parque Interjurisdiccional Marino Costero Patagonia 104812 2009 Chubut Reserva de Biosfera
Austral
Parque Interjurisdiccional Marino Makenke 68796 2012 Santa Cruz
Parque Interjurisdiccional Marino Isla Pingiiino 159526 2012 Santa Cruz

FIGURA N° 11: Parque Interjurisdiccional Marino/Marino Costero Argentina.
Fuente: Sistemas de Informacion de Biodiversidad de Parques Nacionales (SIB).

AREA PROTEGIDA: Reserva Natural Educativa/Reserva de la Defensa/Reserva Natural/Reserva Nacional/Reserva Natural Silvestre

Reserva SLPEERHA'\:)ICIE CQEA?C?C!)EN PROVINCIA CATEGORIA INTERNACIONAL

Reserva Natural Educativa Colonia Benitez 8 1990 Chaco
Reserva Natural Formosa 9005 1968 Formosa Reserva de Bi6sfera
Reserva Nacional Pizarro 7837 2015 Salta

Reserva Nacional El Nogalar de los Toldos 3275 2006 Salta Reserva de Bidsfera
Reserva Natural Otamendi 4088 1990 Buenos Aires Sitio RAMSAR

Reserva Natural Silvestre El Rincon 15000 2016 Santa Cruz
Reserva ’Xartcuhr;)'izl':;zsgs 'Asr'%d’\eld‘;f:smdos Y 52736 2016 Tierra Del Fuego

FIGURA N° 12: Reservas Argentina.
Fuente: Sistemas de Informacion de Biodiversidad de Parques Nacionales (SIB).

SUPERFICIE ANO DE
Reserva (HA) CREACION PROVINCIA CATEGORIA INTERNACIONAL
Reserva Natural Estricta San Antonio 480 1990 Misiones

FIGURA N° 13: Reserva Natural Estricta.
Fuente: Sistemas de Informacion de Biodiversidad de Parques Nacionales (SIB).
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SUPERFICIE ANO DE
HA) CREREIGN PROVINCIA CATEGORIA INTERNACIONAL

1 Monumento Natural Laguna de los Pozuelos 16000 1980 Jujuy Reserva de Biosfera, Sitio RAMSAR
FIGURA N° 14: Monumentos Nacionales Argentina.
Fuente: Sistemas de Informacion de Biodiversidad de Parques Nacionales (SIB).

Monumento Natural

Tal como se puede apreciar, nuestro Humedal Jaaukanigas, incluido a nivel
internacional como Sitio Ramsar, no fue declarada al momento como un Area Protegida

a Nivel Nacional.
> Ley Provincial N° 22.351 de Areas Naturales Protegidas:

Sancionada en el afio 2003 y en lineas generales es muy similar a lo establecido
por la Ley Nacional N° 22.351 de Parques Nacionales comentada mas arriba. La misma
busca mantener en sus condiciones de origen los recursos naturales propios de la Pro-
vincia, incluyendo aqui, a los bancos genéticos y reguladores de ambientes; proteger los
sitios que sirven como refugio y transito de otras especies migratorias en peligro de ex-
tincién, mantener la biodiversidad; conservar el patrimonio natural, cultural, arqueolé-
gico y paleontoldgico; promover investigaciones en estas areas protegidas con el fin de
desarrollar técnicas para su desarrollo sustentable y el cuidado ambiental; y la que mas
nos compete a nuestros fines, que los habitantes de las ciudades puedan disfrutar de la
recreacion en contacto con la naturaleza y facilitar el desarrollo del turismo ecolégico
(Art. 4°). Su autoridad de aplicacion es la Secretaria de Estado de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable de la Provincia, y su Cuerpo Provincial de Guardaparques es el

encargado de su control (misma estructura que la Ley de Parques Nacionales).

Asimismo, esta ley clasifica a las Areas Naturales en Categorias de Manejo
(ejemplo: reservas, parques, monumentos) (Capitulo 1V, Art. 20) (concepto de Areas
Naturales Protegidas de Santa Fe y Categorias de Manejo citadas en el punto 5.2.2.1.), y
gue a su vez éstas, son susceptibles de ser asignadas en otras categorias a nivel nacional
e internacional; y establece que cada una de ellas debe elaborar y llevar adelante un Plan

de Manegjo.

Por otra parte, establece si la autoridad de aplicacion declare alguna tierra como
de interés general, estd en todo su derecho de expropiar. De la misma manera, cuando
una tierra fiscal se halle comprendida dentro de los limites de un Area Protegida, éstas
deberdn mantenerse dentro del patrimonio del Estado Provincial y se procederd a su

expropiacion o se realizara un convenio de uso para el ocupante legitimo.
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Tal y como lo establece la Ley de Parques Nacionales, todo asentamiento hu-
mano en las Areas Protegidas, quedara sujeto a la autoridad de aplicacion, al igual que
los inmuebles de propiedad privada, y en el caso de que los propietarios de estos inmue-
bles opten por enajenarlos, el Estado Provincial tendra derecho preferente en su adquisi-
cién. Lo mismo sucede con la fauna silvestre que se encuentra dentro de estas areas, la

cual pertenece al dominio privado del Estado.

De igual manera que lo hace la Ley antes mencionada, preve sanciones y accio-
nes judiciales para todos aquellos que realicen infracciones, como ser: apercibimiento
verbal o escrito, inhabilitacion, prohibicion de ingreso, expulsidn, suspension de otras
formas de actividades, cancelacién de permisos, decomiso de bienes muebles y semo-
vientes, multas, y el reparo econémico de los dafios hechos.

Para finalizar, realiza el listado de todas las Areas Naturales Protegidas al mo-
mento, las cuales ya fueron citadas ya en el Punto 5.2.2.1.

> Ley Nacional N° 22.428 de Fomento a la Conservacién de los Suelos:

Esta Ley tiene por objetivo promover la accion privada y puablica en pos de
conservar y recuperar la capacidad productiva de los suelos. La misma beneficia la
conformacién de Consorcios de Conservacion de Suelos por productores agropecuarios
del distrito en cuestion, sean éstos, propietarios, arrendatarios o aparceros; en donde sus
integrantes se comprometen a realizar un manejo racional de este recurso, y a través de

los mismos, gocen de créditos y subsidios de la nacion destinados a este fin.
» Ley Nacional N° 25.688 de Gestion Ambiental de Aguas:

Tiene como objetivo promover la preservacion de las aguas, su aprovechamiento
y uso racional; entendiéndose por agua a aquella que forma parte de diferentes cursos de
agua ya sea naturales o artificiales, superficiales y subterraneas, y las contenidas en los
acuifereos, rios subterraneos y la atmosfera. De igual manera, establece la creacion de
Comités de Cuencas Hidricas a fin de asesorar a las autoridades competentes en la

materia y colaborar en la gestion sustentable de las cuencas hidricas.
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5.3.2. Politicas de Promocion y Desarrollo del Turismo Nacionales y Pro-

vinciales
» Plan Federal Estratégico Turismo Sustentable 2025 de la Nacion (PFETS):

El Plan Federal Estratégico de Turismo Sustentable (PFETS) fue un programa a
nivel nacional que se lanz6 en 2005 en el mandato del Presidente Néstor Kirchner para
un horizonte 2006-2016, en el 2011 se actualiza por primera vez hasta el 2020, y en el
2014 se actualiza por segunda vez hasta el 2025. EI mismo contempla una estrategia de
Desarrollo Econdmico y Sustentable que aspira a convertir a la Argentina en un pais
turistico a través de diversas Politicas de Desarrollo equitativas con inclusion social,
innovacion y diversificacion productiva, conservacion del patrimonio turistico nacional
y la integracién regional. En él se integran las autoridades del turismo nacional, regio-

nal, provincial, el sector privado y el académico.
Los tres grandes objetivos establecidos por este plan fueron:

- Ambientales: implementar un modelo de desarrollo turistico en armonia con el

medio ambiente.

- Socioculturales: lograr una mayor calidad de vida para los habitantes de la Ar-
gentina, garantizando el respeto a la cultura, la identidad y los valores de las

comunidades.

- Socioecondmicos: propiciar la generacion y distribucion equilibrada de la renta
turistica interna y de los excedentes econémicos generados por el turismo re-

ceptivo.

Para llevarlo adelante, se elaboré un mapa federal conformado por seis regiones
turisticas: NOA, Buenos Aires, Patagonia, Cordoba, Litoral y Cuyo; en la cual cada una
de estas regiones, se compromete a manejar su desarrollo turistico de manera integrada
y sustentable. La division del pais en estas regiones tuvo como finalidad establecer los
puntos turisticos actuales y los potenciales, definiéndose de este modo, corredores turis-
ticos segun su valor cultural, geografico o historico.

Asimismo, se basa en el desarrollo y fortalecimiento de productos turisticos en
aquellos espacios considerados como prioritarios y de gran potencial por el PFETS. Los
mismos se organizan en tres categorias: Culturales (Turismo de la Fe, educativo e idio-
matico, gastronémico y del vino, fiestas populares), Naturaleza (Observacién de Aves y
Senderismo de largo recorrido), Combinados (Ruta 40, Turismo en el espacio rural de la
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Republica Argentina, Turismo Nautico, cruceros de ultramar, fluviales y lacustres, de
Bienestar, Sitios de Patrimonio Mundial). (FIGURA N° 15)

Tunismo Rural Comunitario Contribuye al fortalecmiento de la autogestion comunitaria
del turismo para aportar 2l desamollo local, sustentado en sus
principios de reciprocidad, inclusién, participacion y valoracién
del patrimonio natural y cultural; garantizando ef respeto de los
territoriosy |a identidad de pueblos originarios y comunidades
campesinas. http:// turismocomunitario.tur.ar/

Observacion de Aves Coordina y facilita acciones que contribuyan al desarrollo de la
observacion de aves como una adiividad de interés turistico en
destinos vinculados a dreas naturales protegidas (Parques Nacio-
nales, provincizles, reservas, sitios Ramsar y otros con jerarguia
internacional) promoviendo {2 conservacién de los recursos
naturales y I generacion de empleo en |2 poblacién local.

Turismo de la Fe Planifica, coordina y facilita acdones que contribuyan en el
desarroflo del Turismo de Iz Fe en la Argentinz aportando a la
consolidacion de |z oferta vinculada al producto.

Turismo Nautico Acompana técnicamente y promueve |a puesta en valory es-
tructuracion de productos vinculados a I2 modalidad de turismo
nautico, en distintas dreas, zonas o corredores de Argentina, que
tengan potencial para esta actividad.

Turismo Gastrondmico Expande el beneficio socioecondmico de la actividad turistica, 2
través de Iz diversificacion de la oferta con el Turismo Gastrond-
mico, hadendo de éste un nuevo producto turistico motivador
de vigjes.

Turismo Educativo/ Idiomatico Planifica, coordina y facilita accones que contribuyan con el de-
sarrollo del Turismo idiomatico en la Argentina, colaborando con
12 consolidacion de |z oferta turistica vinculada al producto.

Gesti6n para el Desarrollo Turistico Planifica, coordina y facilita acdones que contribuyan a la con-

Sostenible en Jos Sitios de Patrimonio servacion y puesta en valor turistica de los sitios de patrimonio

Mundial mundial (actuales y potencizles) de iz Argentina, procurando el
desarrollo local en las comunidades vinculadas a fos mismos.

Desarrollo del Turismo en Espacios Define una estrategia a nivel pais que permita la comprension y

Rurales de Ia Repdblica Argentina el desarrolio del turismo en los espacios rurales en la Repdblica

(Terra) Argentina, con disefio ejecutivo general y propuestas operativas
por segmento.

FIGURA N° 15: Productos Turisticos Desarrollados por el PFETS
Fuente: Plan Federal Estratégico Turismo Sustentable 2025 de la Nacion (PFETS), actualizacion 2014. Pag. 73

Tal como se puede observar en esta tabla, aparece el turismo rural, observacion
de aves, turismo sostenible en los Sitios de Patrimonio Mundial, como las principales
acciones sobre los cuales se cimenta este plan, ambas comprendidas dentro del ecotu-

rismo.
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» Plan Estratégico de Turismo 2025 Santa Fe:

Este plan fue presentado el 27 de septiembre de 2012, en el marco del Dia Mun-
dial del Turismo, y fue actualizado en varias ocasiones hasta llegar al Plan actual con un

horizonte plasmado hasta el afio 2025.

Dicho plan, al igual que lo hace el Nacional, se apoya en el desarrollo sostenible
de los recursos turisticos y la integracion regional, y para ello, divide a la provincia en
ocho regiones potenciales de ser explotadas (Jaaukanigas, Corredor de la RP N° 1: El
camino de la costa, Corredor de la RN N° 11 Rios de historia y aventura, Sur, Cufia
Boscosa y pueblos forestales, Circuitos productivos y pueblos rurales, Santa Fe Capital
y Rosario), (FIGURA N° 16) para que cada una de ellas pueda aprovechar al maximo

sus recursos y potenciarlos.
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PROVINCIA DE SANTA FE. Regiones turisticas

FIGURA N° 16: Mapa Regiones Turisticas Santa Fe
Fuente: Plan Federal Estratégico Turismo 2025 Santa Fe, actualizacion 2014. Pag. 14

De igual modo, intervinieron para la confeccion del mismo, autoridades publicas
de municipios y comunas, prestadores de servicios turisticos, sector legislativo e institu-

ciones intermedias.

Asimismo, define Corredores Turisticos dentro de la Provincia a fin de limitar
los recursos econdmicos para mejorar la infraestructura turistica y poder desarrollar la

oferta sobre los mismos. (FIGURA N° 17)
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PROVINCIA DE SANTA FE Componentes de espacio turistico
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FIGURA N° 17: Mapa Corredores Turisticos Santa Fe
Fuente: Plan Federal Estratégico Turismo 2025 Santa Fe, actualizacion 2014. Pag. 54

Tal como se puede observar, en dicho mapa, se presenta al Jaaukanigas dentro
del Corredor Turistico N° 5, comprendido entre la Ruta Nacional N° 11, cuyas cabece-

ras son las ciudades de Reconquista y de Florencia.
En lineas generales, dicho Plan persigue los siguientes objetivos:
» Consolidar las ocho regiones turisticas.

» Incrementar y profesionalizar areas de turismo en municipios y comunas.
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Garantizar y promover un manejo responsable de los bienes patrimoniales turisti-

cos naturales y culturales en la provincia de Santa Fe.
Promover el desarrollo e implementacion de un plan de marketing turistico.

Apostar a la capacitacion y formacion de gestores publicos, privados e institucio-

nes del sector turistico.
Desarrollar un programa de inversiones turisticas de la Provincia.

Asimismo, establece acciones estratégicas para lograr estos objetivos para cada

una de estas regiones, en la Cufia Boscosa por ejemplo, como estrategia proponen la

Confeccion de un Registro Regional de Fiestas Populares y la profesionalizacion de

estos eventos, y explotar la cultura de esta region referente de la historia forestal.

5.3.2.1. Otros datos curiosos...

A continuacién se describe en forma breve los Organismos No Gubernamenta-

les Nacionales e Internacionales relacionados a la tematica en cuestiéon, muchos de

los cuales ya fueron mencionados a lo largo de este trabajo:

>

>

Convencion Ramsar,
CIM (Consejo Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigés),

AAETAV (Asociacion Argentina de Ecoturismo y Turismo Aventura): creada en

el 2006. Tiene como mision:

“[...] promover el profesionalismo en la prestacion de los servicios relacionados al
Ecoturismo, Turismo Activo y Aventura, priorizando la Calidad, la Seguridad y el
Desarrollo Sustentable; en cooperacion con los diferentes actores involucrados: po-
der publico, privado y del tercer sector, buscando incentivar la Conservacion del
Medio Ambiente, del Patrimonio Cultural y de las Comunidades Locales.”

Organizacion Mundial de Turismo (OMT),
The International Ecotourism Society (TIES),

Bird Life Internacional: es una asociacibn mundial de organizaciones de
conservacion (ONG) que lucha por conservar las aves, sus habitats y la
biodiversidad mundial, y lograr la sostenibilidad en el uso de los recursos
naturales. Actualmente posee 121 socios en todo el mundo. Sus raices datan de

1922 con la creacion del Consejo Internacional para la Conservacion de Aves
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(ICBP) en Reino Unido, cuando mas tarde, en 1993, el ICBP condujo su transi-
cion a la Alianza BirdLife.

> Aves Argentina: es una Organizacién Nacional con 100 afios de trabajo,
miembro de BirdLife International, cuyo fin es proteger las aves silvestres y la
naturaleza de Argentina a través de proyectos y acciones de conservacion,

investigacion, educacion y divulgacion.

> Greenpeace Argentina: la misma se define como “una organizacion mundial
que trabaja para defender el medio ambiente, promover la paz y estimular a la
gente para que cambie actitudes y comportamientos que ponen en riesgo a la
naturaleza”, y que, investigando, denunciando y confrontando a los delitos
ambientales, desafia a quienes toman decisiones a que reconsideren sus
posiciones y adopten nuevas ideas. Y respaldan soluciones econdmicamente
viables y socialmente justas, que ofrecen esperanza para las generaciones

presentes y futuras.

Se cred en 1978 bajo el espiritu “queremos paz y queremos que sea verde” a
partir de la iniciativa de diferentes grupos de Estados Unidos, Canada y Europa.
En la actualidad es una de las organizaciones ambientalistas mas importantes del
mundo, cuya oficina central se encuentra en Amsterdam, Holanda y cuenta con

oficinas en 41 paises en todo el mundo.

Por otra parte, podemos mencionar las siguientes fechas claves vinculadas a

nuestro objeto de estudio:

27 de septiembre, declarado como dia mundial del turismo por la OMT

(Organizacion Mundial de Turismo),

— 2017, declaracion Afo Internacional del Turismo Sostenible por la ONU

(Organizacion de las Naciones Unidas),

- 2 de Febrero “Dia Mundial de los Humedales”, en conmemoracion a la fecha
en que se cred la Convencion sobre los Humedales (2 de febrero de 1971)

(Convencion Ramsar).

- La ciudad de Malabrigo (departamento General Obligado, Santa Fe) fue

declarada en el afio 2013 una de tantas Ciudades Ecoldgica (o Sustentables)
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dentro la provincia de Santa Fe por el Programa Internacional de Formacion de
la Red Argentina de Municipios frente al Cambio Climatico (RAMCC). El
mismo es uno de los municipios referentes en la lucha contra el cambio
climatico, desarrollando relevantes acciones gubernamentales en favor de éste.
El RAMCC tiene como objetivos ejecutar proyectos o programas municipales,
regionales o nacionales, relacionados con la mitigacién y/o adaptacion al
cambio climatico, a partir de la movilizacion de recursos locales, nacionales e

internacionales.

- 24 de Abril de 2018: se incorpora al Sitio Ramsar Jaaukanigas dentro del
Corredor Ecoturistico del Litoral en el marco de la 145° Asamblea del Consejo
Federal de Turismo, que se desarroll6 la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

durante Expoeventos 2018.

5.3.2.2. Jaaukanigas: el CIM y el Plan de Manejo de Turismo Sostenible
Sitio Ramsar Jaaukanigds, y su inclusién dentro del Corredor

Ecoturistico del Norte

Junto con la declaracién de Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas en el afio 2001
por la Convencion Ramsar, se crea en el 2003, el Consejo Intersectorial de Manejo del
Sitio Ramsar Jaaukanigas (CIM), un organismo multisectorial y multidisciplinario crea-
do e integrado por la Secretaria de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable de Santa
Fe (SEMADS), el Municipio de Reconquista, Avellaneda, Villa Ocampo y Las Toscas,
el Instituto de Cultura Popular (INCUPO), la Facultad de Ciencias Agrarias de la UNL,
el Instituto Nacional de Limnologia (INALI), el Consejo Nacional de Investigaciones
Cientificas y Técnicas (CONICET), la Facultad de Humanidades y Ciencias de la UNL,
el Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA), entre otros; con la finalidad
de elaborar un Plan de Manejo Sostenible para el Sitio Ramsar Jaaukanigas, segun lo
establecido por la Convencion Ramsar. Tal y como se mencioné mas arriba, el CIM es
uno de los principales artifices de la Guia del Jaaukanigés desarrollada por Giraudo.
Cabe aclarar que, desde el momento de esta publicacion, no se ha vuelto a hacer un es-
tudio en profundidad sobre este Sitio que la realizada por Giraudo a través de su guia, a
lo cual los municipios locales atribuyen la responsabilidad de esta situacion al Gobierno
Provincial y Nacional. Es con la finalidad que lo origino, que en el afio 2017, este Co-

mité lanza el Plan de Manejo de Ecoturismo del Sitio Ramsar Jaaukanigas, que se co-
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menzo a elaborar en el 2015 y contiene los lineamientos principales que todos los orga-
nismos privados y pablicos y la sociedad en general, deben considerar a la hora de lle-
var adelante Planes de Desarrollo Turisticos dentro del Sitio o inversiones para explotar-
lo, a fin de lograr su conservacion y manejo sostenible sin alterar sus caracteristicas
naturales (flora, fauna, aspectos hidricos) como asi también, la calidad de vida de sus
pobladores. Es de destacar las palabras del Encargado de la Direccidn de Turismo de la
Municipalidad de Reconquista quien comenta al respecto lo siguiente:
[...] hemos avanzado muchisimo, hace 10 afios que estaba el comité y nunca se ha-
bia elaborado el plan de turismo ni nada que respecte a esa industria. Es el primer
comité que existe con todas estas instituciones intervinientes que ha hecho un plan
de manejo sobre eso. Por ejemplo nos ponemos en plano, Iguazd no tiene un plan de
manejo, y nosotros que somos un destino 6 veces menos desarrollado que Iguazu lo
tenemos, eso quiere decir que nosotros nos estamos preparando por si en alguna vez

existe gente que viene a invertir aca sabe como tratar al medio ambiente y que paréa-
metros usar.

Asimismo, es importante comentar acerca de la problematica que se dio cuando
a Nivel Nacional se estaba definiendo los espacios que conformarian el Corredor Ecotu-
ristico del Norte (o del Litoral) dentro del Plan Belgrano™, en donde el Jaaukanigés no
fue considerado al igual que el Parand; no asi con la Laguna Estrella de Formosa, el
Impenetrable de Chaco, los Esteros del Ibera en Corrientes e Iguazu en Misiones; y co-
MO consecuencia, en conjunto con las diversas Comisiones de Turismo, gobiernos loca-
les y el gobierno de la Provincia se elevo el reclamo a la Secretaria de Turismo de la
Provincia como al COLISUR (Consejo Litoral de Turismo); accién cuyos resultados
fueron favorables al lograr su inclusion en este corredor el 24 de abril del corriente afio.
Vale la pena aclarar que si bien la provincia de Santa Fe no esta incluida dentro del Plan
Belgrano (FIGURA N° 18), los gobiernos locales, consideraron que el Jaaukanigas no
podia faltar dentro de este corredor dado su valor turistico de relevancia internacional.
Ademas, la no inclusién de este Sitio en el Corredor, significaba, por un lado, menor
partida presupuestaria, ya que uno de los objetivos de este Plan es desarrollar el turismo

de las provincias que lo integran y para ellos, otorgar subsidios; y por el otro, menor

¥ Plan Belgrano: Es un plan social, productivo y de infraestructura creado bajo el Decreto 12/2015 el 10
de diciembre de 2015, el mismo dia que asume su mandato el presidente Ing. Mauricio Macri, orientado
al crecimiento productivo y de infraestructura de las 10 provincias del Norte (Corrientes, Misiones, Cha-
co, Formosa, Jujuy, Salta, Catamarca, La Rioja, Tucuman, Santiago del Estero) que se vieron en mayor
desventaja de las restantes a lo largo de la historia. Para llevar adelante su coordinacién se crea la Unidad
Plan Belgrado dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros. ElI mismo tiene como objetivo desa-
rrollar el aspecto social, la vivienda y el habitat, potenciar la infraestructura, la logistica y el transporte,
fortalecer las economias regionales y el turismo de los pueblos del Norte y luchar contra el narcotrafico.
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difusion y desarrollo; otras razones que motivaron a los gobiernos locales a elevar este

reclamo.
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i,
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[

FIGURA N° 18: Provincias que integran el Plan Belgrano.
Fuente: Unidad Plan Belgrano, Pagina Web Oficial Gobierno Nacidn Argentina.

En relacion a este pedido de inclusion, el Encargado de la Direccion de Turismo

del Municipio de Reconquista nos comentaba lo siguiente:

Este plan Belgrano lo que quiere desarrollar es un corredor eco turistico de cuatro
atractivos del pais, la laguna estrella de Formosa, el Impenetrable de Chaco, los Es-
teros del Ibera en Corrientes e Iguazl en Misiones, y nos dejaba afuera a la Regién
Jaaukanigas que es un destino turistico natural y queriamos hacer un corredor eco tu-
ristico y a Parana, Entre Rios que también queria ser incluido dentro de este plan.
Que es lo que hicimos nosotros, nos juntamos como region, estos 4 municipios e hi-
cimos un acta de elevacion a la secretaria de turismo de la provincia y la secretaria
de turismo de la provincia hizo un acta de elevacion al Ministerio de Turismo de la
Nacion para que incluyan a la region del Jaaukanigés dentro del corredor, no estaba
incluido, lo que nosotros hicimos como region nos sentimos separados, porque te-
nemos el mismo atractivo, hicimos las nota de elevacién correspondiente para que
nos incluyan dentro de este corredor eco turistico y bueno Ilegamos a la buena noti-
cia por lo menos legislativa, de que han incluido a la regién Jaaukanigés dentro de
este plan estratégico de turismo que es para el litoral.

65



CAPITULO VI: APLICACION PRACTICA

6.1. Resumen

El siguiente capitulo consiste en la aplicacion préctica de la investigacion cuali-
tativa, que tiene por objetivo revalidar las conclusiones arribadas, a través de un Anali-
sis Economico-Financiero de un Emprendimiento de Ecoturismo, que ofrece el servicio
de excusiones de pesca guiadas por profesionales, con alojamiento en cabafias propias
situadas en zona de isla, mas precisamente, en el Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigés.
Para ello, se elaboré un Proyecto de Inversién™ que tuvo por finalidad evaluar la renta-
bilidad de la ampliaciéon de la capacidad operativa del emprendimiento y calidad del
servicio ofrecido (Proyecto de Ampliacién) mediante la adquisicion de 3 embarcaciones
y la construccion de una segunda cabafia con tres habitaciones (FIGURA N° 20), en el
que se mide la viabilidad econdmica-financiera del mismo mediante indicadores como
el Valor Actual Neto (VAN)®®, la Tasa Interna de Retorno (TIR)* y Periodo de Recupe-
ro (RP)'3; el Rendimiento del Proyecto Puro y del Inversionista (emprendedor), y su
posterior Analisis de Sensibilidad para evaluar el grado de variabilidad del modelo ante

el cambio en una de sus variables: el nivel de ingreso.

6.2. Planteo del caso
Nuestro caso consiste en un Emprendimiento de Ecoturismo posee una capaci-
dad operativa méxima en salidas de 24 personas/dia, incluyendo alquiler de equipos de
pesca. Ademas cuenta con alojamiento en dos cabafias propias de una capacidad de 28
personas/dia y que cuentan con todas las comodidades: comedor amplio con tv satelital,
cocina con vajilla completa, habitaciones con bafio privado instalado, agua caliente, aire
acondicionado, ventiladores, freezer, ropa de cama, servicio de limpieza y muelle pro-

pio, situadas en zona de isla a 30 minutos de navegacion desde el Puerto Reconquista y

B Proyecto de Inversion: unidad de inversidon tendiente a la solucién de un problema. (Fuente: elabora-

cion propia).

'® VAN: “Es el valor monetario resultante de restar la Inversién Inicial del Proyecto a la sumatoria de los

valores actualizados de todos los flujos netos (VNA), considerando la TMAR (Tasa de Descuento o Tasa

de Costo de Capital).” (MAGNAGO, Gustavo, Unid. 7, 2014, Pag. 16).

Y TIR: “Mide la rentabilidad como porcentaje... la mdxima tasa exigible serd aquella que haga que el

VAN sea 0.” (SAPAG CHAIN, Nassir; 2007; Pag. 254).

' periodo de Recupero de la Inversion (RP): “Mide en cudnto tiempo se recupera la inversion, incluyen-

do el costo del capital involucrado o TMAR... La forma de calcularlo es incorporar una fila de flujo des-

contado a la TMAR considerado, y sobre ésta calcular el acumulado... En el periodo en que se aprecia el

cambio de signo, significa que se recupera la inversion.” (MAGNAGO, Gustavo, Unid. 7, 2014, Pag. 20).
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a 200 metros del Rio Paran, sobre la misma orilla del brazo San Jeronimo, en donde se

puede llegar con vehiculo hasta el mismo lugar.

A continuacién describiremos las dos cabafias con las que cuenta actualmente
este emprendimiento. La cabafia N° 2 se construyo a principio del corriente afio median-
te el aporte de capital propio y fuentes externas, a fin de ampliar la capacidad de aloja-
miento, mientras que la otra fue construida en el afio 2016. Ambas cabafias se encuen-
tran operando al dia de la fecha; y tienen un valor de tasacion al 8 de junio de 2018 de

$2.682.000 conformados de la siguiente manera:

- Cabaria N° 1:
—
4 Habitaciones ¢/bafio
== 10 mts.
—
—
Comedor e 10 mts.
—
1 )
|
10,4 mts.

FIGURA N° 19: Croquis Cabafia N° 1.
Fuente: elaboracion propia.

> Dimensiones: Superficie Cubierta 208 m? (Perimetro: 10,4 mts. ancho x

20 mts. largo),

» Descripcion de la propiedad: 4 habitaciones cuadruples c/bafio privado y

un comedor, techo de madera zinc.

> Valor: $1.768.000 (208 m? x $8.500/m?: incluye mano obra + materia-

les),
» Afio Construccion: 2016.
» Capacidad de alojamiento: 16 personas.

Esta cabafia posee un muelle flotante para el ingreso y salida al rio.
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- Cabafia N° 2:

>

>

3 Habitaciones ¢/baiio

7 mts.

Balcon techado

12 mts.
FIGURA N° 20: Croquis Cabafia N° 2.
Fuente: elaboracion propia.

Dimensiones: Superficie Cubierta 84 m? (Perimetro: 7 mts ancho x 12

mts. largo),

Descripcion de la propiedad: 3 habitaciones cuadruples c/bafio privado (4
mts. ancho x 5 mts. largo), y un balcén techado (2 mts. ancho x 12 mts.

largo), techo de madera zinc.
Valor: $714.000 (84 m? x $8.500/m?: incluye mano obra + materiales)
Afio Construccion: 2018.

Capacidad de alojamiento: 12 personas

Ambas cabafias son de construccion mixta (madera y mamposteria), y todas sus

habitaciones son cuadruples.

En el ANEXO IV se muestran algunas imagenes del interior y exterior de estas

cabafias.

- Pasarela Cabafas:

» Valor: $200.000 (50 mts. x $4.000/mts: incluye mano obra + materiales).

» Afo construccién: 2018.

Esta pasarela se construyo junto con la Cabafia N° 2, y conecta la Cabafia N° 2

con el Comedor de la Cabaria N° 1.

Inversién Inicial:

A principio del corriente afio, se adquirieron 3 lanchas para ampliar la capacidad

operativa del Proyecto, por un monto total de $1.951.770, conformado de la siguiente

manera:
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1 motor Yamaha 130 HP a 16.250 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Yamaha Reconquista): $419.250.

1 motor Yamaha 150 HP a 17.900 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Yamaha Reconquista): $461.820.

1 motor Yamaha 200 HP a 20.500 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Yamaha Reconquista): $528.900.

3 cascos Trucker open 620 a 7.000 USD c/u (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Yamaha Reconquista): $180.600 c/u

Asimismo, se realiz6 al mismo tiempo, se construyd una segunda cabafia con

tres habitaciones cuadruples, a fin de ampliar la capacidad de alojamiento y acompafar

este aumento de la capacidad operativa del emprendimiento, que fue de $1.013.731,82,

desagregada de la siguiente forma:

Valor de Construccion (material + mano de obra): $714.000 (84 mts. x
$8.500/mts).
Aberturas: $40.000,

Juego de bafio y griferia: $15.000,

1 Termo tanque 75 Lts.: $8.731,82,

12 colchones: $3.500 c/u ($42.000 Total),
12 camas: $12.000 c/u ($144.000 Total),
Ropa de cama: $10.000 Total,

30 Viajes Acarreo material: $40.000.

Al mismo tiempo que se construyd la Cabafia N° 2, se construy6 una pasarela

que conecta conecta la Cabafia N° 2 con el Comedor de la Cabafia N° 1, por un valor de

$200.000, conformados de la siguente manera:

» Valor de Construccién (material + mano de obra): $200.000 (50 mts. x
$4.000/mts).

Esto nos daria una Inversion Inicial Total de $ 4.438.965,46.

Mercado Actual:

Su mercado actual se distribuye de la siguiente manera:
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- Provincia de Cordoba: 50%,
- Provincia de Santa Fe: 20%,
- Provincia de Buenos Aires: 10%,

- Otras provincias como Tucuman, Salta, Catamarca, San Luis, Mendoza, Rio
Negro, Entre Rios (Parand), La Rioja; y muy rara vez, internacionales como bra-
sileros y espafioles: 20%.

El rango etario de sus consumidores estd en 25-60, y en menor medida 6-15
afios; la mayoria hombres, muy pocos vienen con su familia, suelen venir grupos de 4, 3

y en menor medida, de 2 personas.

La promocion del servicio se realiza a través de una fan page en Facebook, Ins-
tagram, Youtube, pagina web, notas periodisticas; poniéndose en contacto personas de

diferentes partes del pais.

El promedio es de 50 salidas/mes al afio. A su vez, el promedio es de 2 dias de
pesca por persona y 1 dia de estadia sin pesca, considerando en ambos casos, en base

triple (tres personas por salida).
La tendencia de numero de salidas se da de la siguiente manera:
- De agosto a octubre: entre 80-90 salidas Prom./Mes.
- De marzo ajulio e inclusive noviembre: entre 35-70 salidas Prom./Mes
- De diciembre a febrero: entre 10-20 salidas Prom./Mes

Es aqui importante recalcar, que la Capacidad Operativa del emprendimiento
viene dada por la cantidad de lanchas disponibles para hacer salidas de pesca, el aloja-
miento es un servicio complementario, pero a los fines de simplificar el analisis, en
nuestro trabajo damos por supuesto que toda persona que pesca se aloja en las cabafas;

la cual viene dado de la siguiente manera:

70



Cant.

Cant. Lanchas 8

Prom. Cant. Personas/lancha/Salida/dia 3
Total Personas/lancha/Salidas/dia 24
Total Personas/lancha/Salidas/mes 720

. -

Cant. Personas

Cap. Alojamiento Total M ax./dia 28

Cap.Alojamiento Total Max/mes 840

FIGURA N° 21: Capacidad Operativa del Emprendimiento y de Alojamiento de las cabafias.
Fuente: elaboracion propia.

El precio actual del servicio es $9.000/dia/hasta 3 personas, incluye: lancha con
guia, carnada (6 docena de morenas y 3 de cascarudos) combustible (50 litros) aloja-
miento con desayuno y almuerzo (pescado marinado frito, ensaladas y postre). Cena
(asado, chorizo, ensaladas, postre, etc.) y una bolsa de hielo de 10 kg/dia/lancha. No
incluye en este precio, las bebidas y equipos de pesca (reel), se cuenta con la posibilidad
de alquilarlos a $250/dia/equipo, los accesorios se cobran aparte; mientras que la noche
de estadia sin pesca es de $1.500 en base triple ($500/persona/noche) desayuno incluido
(costo de la cena corren aparte), todo esto, cobrado al contado efectivo y/o transferencia

bancaria.

A continuacidn, se detallan el total de bienes y deudas con los que cuenta el em-
prendimiento al 8 de Junio de 2018 para su posterior analisis:

a) ACTIVOS
a.l. ACTIVOS CORRIENTES
a.l.1. Cajay Bancos:
a.1.1.1. Caja: $30.000
a.1.1.2. Banco: $60.000
a.2. ACTIVO NO CORRIENTE

a.2.1. BIENES DE USO
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a.2.1.1. Inmuebles:
- Cabaiias: $2.682.000
a.2.1.2. Instalaciones:

- 2 Smart TV Telefunken: 32’ y 49°°. VN $6.690,32 (32’’), VN $13.116,16
(49*”), (Cotizacion Casa Electrodoméstico Dante Tanino Hogar, Reconquista —
Santa Fe al 08/06/2018)

- 4 Termotanques Longvie: 3 de 40 Lts. y 1 de 75 Lts. VN $6.350,96 c/u (40 Lts.),
VN $8.731,82 (75 Lts.) (Cotizacion Casa Electrodoméstico “Dante Tanino Ho-
gar”, Reconquista — Santa Fe al 08/06/2018)

- 9 ventiladores de techo Lumer: $1.597,91 c/u. (Cotizacion Casa Electrodomésti-
co “Dante Tanino Hogar ”, Reconquista — Santa Fe al 08/06/2018)

a.2.1.3. Muebles y Utiles:

- Electrodomésticos:

» 4 Freezer Gafa: VN $11.851,69 c/u (Precio Ctdo. Efectivo con 25%
Desc. Por pago Ctdo. (Cotizacion Casa Electrodoméstico “Dante Tanino
Hogar ”, Reconquista — Santa Fe al 08/06/2018)

» 1 heladera Briket: VN $10.354,39 (Precio Ctdo. Efectivo con 25% Desc.
Por pago Ctdo). (Cotizacion "Casa Electrodoméstico “Dante Tanino Ho-
gar”, Reconquista — Santa Fe al 08/06/2018)

» 6 Ventiladores de pie TF Mana Diet: VN $2.118,62 c/u. (Cotizacion Ca-
sa Electrodoméstico “Dante Tanino Hogar ”’, Reconquista — Santa Fe al
08/06/2018)

» 2 Cocinas Volcan: VN $9.418,86 (Cotizacion Casa Electrodomestico
“Dante Tanino Hogar ”, Reconquista — Santa Fe al 08/06/2018)

(Todas las cotizaciones fueron realizadas al Precio Contado Efectivo con

25% Descuento Por pago Contado.)
a.2.1.4. Rodados:

- 2 Vehiculos: 1 Renault Master 2.3. DCI Furgon L1H1 C/AA Mod. 2015, Afio
adquisicién 2018: $569.000,00 (Cotizacion Rodado Mod. 2015 a 8 de Junio

2018 Concesionaria “Tu Auto”, Reconquista — Santa Fe). 1 Voltwagen Amarok
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2.0 4x2 Trendline OKm Mod. 2012, Afio adquisicion 2015: $380.000,00 (Coti-
zacion Rodado Mod. 2012 a 8 de Junio 2018 Concesionaria “Tu Auto”, Recon-
quista — Santa Fe). (Ver Cotizacion de Rodados en ANEXO V)

a.2.1.5. Otros Bienes de Uso:
8 lanchas (motor + casco):

» 5 motores Yamaha 115 HP a 14.260 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Cotizacion “Motores Yamaha Oficial”, Reconquista —
Santa Fe, al 08/06/2018)

» 1 motor Yamaha 130 HP a 16.250 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Cotizacion “Motores Yamaha Oficial”, Reconquista —
Santa Fe, al 08/06/2018)

» 1 motor Yamaha 150 HP a 17.900 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Cotizacion “Motores Yamaha Oficial”, Reconquista —
Santa Fe, al 08/06/2018)

» 1 motor Yamaha 200 HP a 20.500 USD (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Cotizacion “Motores Yamaha Oficial”, Reconquista —
Santa Fe, al 08/06/2018)

» 8 cascos Trucker open 620 a 7.000 USD c/u (USD BNA VTA. $25,80 al
08/06/2018). (Cotizacion “Motores Yamaha Oficial”, Reconquista —
Santa Fe, al 08/06/2018)
2 trailer lancha a 1.300 USD c/u (USD BNA VTA. $25,80 al 08/06/2018). (Co-
tizacion “Motores Yamaha Oficial”’, Reconquista — Santa Fe, al 08/06/2018).
6 Grupos Electrogenos Gama: 3 de 2.500 Watt de $9.100 VN c/u, 2 de 5.500
Watt de $18.000 VN c/u, 1 de 6.500 Watt de $21.000 VN. Tomando como base
un délar Vta. BNA a $25,50 al 08/06/2018. (Cotizacion “Pighin Daniel Venta-

Servicio y Asesoramiento”, Reconquista — Santa Fe, al 08/06/2018).

Cisterna combustible 1.000 Lts.: $12.500. (Cotizacion “Sandro Braidot Maqui-
narias”, Reconquista — Santa Fe, al 08/06/2018).

En el ANEXO VIII se detalla la vida dtil, afio de adquisicion y reemplazo de ca-

da bien.
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b) PASIVO

b.1. PASIVO CORRIENTE: No posee.

b.2. PASIVO NO CORRIENTE: (> 1 afio)
b.2.1. Deudas Financieras:

- Crédito otorgado por la Asociacion para el Desarrollo Regional (A.D.R.) (To-
mado Enero 2018):

» Monto: $200.000

» Plazo: 4 afios

» Tasa: 18% Nominal Anual Fija

» Cuotas: 42 mensuales

> Sistema de amortizacion™®: Francés

- Crédito otorgado por la Mutual Romang Futbol Club Suc. Reconquista (Tomado
Enero 2018):

» Monto: $100.000

Plazo: 3 afios

Tasa: 34% Nominal Anual Fija
Periodo de gracia: No

Cuotas: Mensuales

vV Vv VY V V¥V

Sistema de amortizacion: Francés

Cabe aclarar que el Valor Actual de todas las cabafias fueron tasadas a valor de
mercado por una Corredora Inmobiliaria Matriculada N° 0494 en el Colegio de Corre-
dores Inmobiliarios (CCI) Santa Fe, en funcién a los m? construidos, ubicacion del te-
rreno Y tipo de construccién de cabafias. Para los demas bienes, se tomé como Valor a

Nuevo de los bienes el que arrojé el mercado al 8 de junio del corriente afio.

Tratamiento particular tuvieron los rodados, los cuales fueron adquiridos usados,

y se tomo como valor para su amortizacion la cotizacion de ese modelo de rodado usado

19 Sistema de Amortizacion: “Proceso de cancelacion de una deuda y sus intereses por medio de pagos
periddicos.” (ZAMBRANO, Armando M.; México, 2006; Pag 195)
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al 8 de Junio 2018 de la Concesionaria “Tu Auto”, Reconquista — Santa Fe, basada en
las cotizaciones de la Concesionaria Oficial y la Revista Info Auto (Guia Oficial de Pre-
cios de Autos) a esa fecha; y al momento de su venta, fue considerado el 50% de este
valor, y su posterior reemplazo fue por el valor de un 0 Km cotizado por la misma con-
cesionaria a la misma fecha; los cuales fueron de $895.000 para el Furgon Renault Mas-
ter, y de $655.000 para la Camioneta VVolkswagen Amarok.

Tal y como se puede observar, dicho emprendedor no posee deudas corrientes y
sus Unicas deudas a largo plazo representan el Crédito tomado en Enero del presente
afio. Para el célculo de la amortizacion de éstos créditos, se considera la Tasa Efectiva®;

21
I

que deriva de convertir la Tasa Nominal“™ a una Efectiva; ya que dicha tasa representa

costo financiero real a la hora de devolver el crédito otorgado por cualquier entidad fi-
nanciera. Dicha tasa, esta también utilizada para calcular la Tasa Minima Aceptable de
Rendimiento del proyecto (TMAR). A modo de simplificar su calculo, no son conside-
rados el IVA sobre intereses, el seguro de vida ni gastos prendarios.

Asimismo, este emprendimiento presenta a la fecha los siguientes Costos Varia-
bles? y de Estructura®, y personal abocado a cada actividad que hace al servicio ofreci-
do:

PERSONAL

- Fijo (pago mensual):
» 1 Encargado cabafia: atencion al cliente, limpieza y coordinacion general,
» 1 Cuidador cabafa: limpieza del predio y mantenimiento de las cabafas,
» 3 Guias de pesca.

- Variable (pago por salida):

0 Tasa Efectiva: “Es la tasa que realmente ocurre en una operacion financiera, esta tasa tiene en cuenta
la reinversion de intereses o capitalizacion...” (Blog Curso Basico de Finanzas).

2! Tasa Nominal: “Es la tasa de interés referencial de una operacion financiera, en muchos casos no es
la tasa que realmente ocurre. Esta tasa no implica la reinversion de los intereses o capitalizacion...”
(Blog Curso Bésico de Finanzas).

%2 Costos Variables: “...el costo representa 10s recursos econdémicos que han sido, deben o deberian
sacrificarse para alcanzar cierto objetivo, independientemente de la forma de medicién —o célculo del
valor- de los mismos.” (RUDI, Enrique; 2012, Péag. 2.). “Son denominados costos variables aquellos
CUya variacion es una funcion directa del volumen de produccion (o de ventas, en su caso).” (YARDIN,
Amaro; 1973)

23 Costos Estructura: “... considerados como costos del periodo, es decir, costos en los cuales la empre-
sa incurre por el mero hecho del transcurso del tiempo, con total prescindencia de los volimenes de
produccion o venta.” (YARDIN, Amaro; 1973)

“
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» 3 Guias de pesca

La utilizacién de Mano de Obra Variable, estd supeditada al numero de salidas
que la empresa debe afrontar a lo largo del mes. Como situacion promedio, se considera
la contratacion de tres guias de pesca, que trabajan en los meses de demanda media y

alta. La relacion de utilizacion de mano de obra variable y fija se da de la siguiente ma-

nera.:
Demanda Salidas Rango % M.O. Fija % M.O. Variable
Meses alta demanda 60% 40%
Meses damanda media 35-70 70% 30%
Meses baja demanda 100% 0%

FIGURA N° 22: Esquema Ocupacién Mano de Obra.
Fuente: elaboracién propia.

COSTOS ESTRUCTURA:

- 1 Encargado cabafia fijo: $12.000/mes c/u,

- Guias de pesca fijos: $14.000/mes c/u.,

- Cuidado cabafia: $4.000/mes,

- Mantenimiento lanchas: $60.000/afio,

- Alquiler guarderia: $15.000/mes,

- Aranceles y Seguros embarcaciones: $1.200/afio/embarcacion,

- Seguros vehiculos: $1.900/mes en total,

- Patentes vehiculos: $3.000/bimestral en total,

- Seguros trabajadores (Fijos+ Variables): $150/mes/persona,

- Costo Monotributo 4 personas Categoria A (minimo): $1.007,41/mes/persona.
- Costo Monotributo 1 persona Categoria E: $1.994,63/mes/persona
- Combustible camioneta: 300 Lts. nafta/mes

- Combustible grupo electrégeno: 150 Its. nafta/mensual.

Tanto el costo de combustible de la camioneta y del grupo electrégeno son con-

siderados dentro del costos de estructura, ya que el emprendedor, tiene fijado determi-
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nado nivel de consumo en el que debe incurrir mas alla de su demanda (no estan vincu-

lados en forma directa a la variable “cantidad de turistas”).

El emprendimiento es de tipo familiar, no constituido bajo una figura societaria,
y ambos integrantes desarrollan la actividad bajo el “Régimen Simplificado”, dado que
sus niveles de ingresos, aun no justifica su inscripcion en el “Régimen General”; y por
lo tanto, su aporte en Impuestos a las Ganancias e IVA esta supeditado al pago de su
cuota mensual. Asimismo, otras de las razones por las cuales no se justifica cambiar de
régimen, es que en esta actividad, la mayoria de los consumidores del servicio no re-
quieren factura, y por lo tanto, no es necesario compensar o descargar IVVA. Esto hace
que a varios emprendimientos de este tipo le sea mucho mas dificultoso conseguir fi-
nanciamiento, dado que una de las principales variables que indican si un emprendi-
miento va a permitir devolver el crédito son las ventas, y por lo tanto, se exige el nivel
de facturacién; razon por la cual, mucho de ellos no son calificados como “Sujeto Cre-
diticio” ante una entidad bancaria. A lo largo de este proyecto, consideramos que dicha
situacién no se va a revertir y que el mismo podra seguir operando bajo el “Régimen
Simplificado” sin problema alguno, y por lo tanto, consideramos 0% Tasa Impuesto a

las Ganancia.

COSTOS VARIABLES:

- Guias de pesca variables: $1.300/dia

- Combustible lancha: 50 Lts./Salidas a $24,60 Lt. (3.500-6.000 Lts. Combusti-
ble/mes a $24,60 Lt.)

- Costo comida: desayuno y cena: $250/dia/cena/persona s/bebida (desayuno, al-

muerzo y cena),
- Carnadas morena: $900/salida ($150/docena morenas),
- Carnadas cascarudos: $150/salida ($50/docena cascarudo),

Cabe aclarar, que para aquellos costos fijos anuales, los mismos fueron prorra-

teados en forma mensual en el Ao 0.
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Para poder actualizar los saldos del Flujo de Fondos®* correspondientes a cada
afio y traerlos al “Ano 07, se utilizo la Tasa de Descuento —representada por la sumato-
ria entre la Tasa Minima de Rendimiento Aceptable (TMAR) y la Prima por Riesgo de
la actividad (Ver formula ANEXO X, Punto 1.6.).

En nuestro caso, el Costo Promedio Ponderado del Capital (0 TMAR), surge de

la combinacion entre:

a) EIl Costo Del Capital Propio (tomando como Tasa Libre de Riesgo Pais® del 8%

y Expectativa inflacionaria® del 0%),

b) Y el Costo del Capital Externo (Financiamiento), considerando aqui, los actuales
créditos de la A.D.R. y la Mutual Romang tomados en enero 2018.

Se toma como Tasa Libre Riesgo Pais, la conformada del Rendimiento Bonos
USA al 8/06/2018 del 2,95% maés 476 puntos al 08/06/2018 (4,76%) Riesgo Pais Argen-
tina segn J.P. Morgan. Lo cual nos arrojé una tasa del 7,71% Libre Riesgo Argentina
2018; redondeando, nos queda una Tasa Libre Riesgo Pais 2018 del 8%. No se incluye
aqui, una ponderacion del riesgo del Sector u actividad, ya que no existen indicadores
representativos; razon por la cual, se realizé un Analisis de Sensibilidad para evaluar el
grado de respuesta del modelo ante diferentes cambios en algunas variables. Aqui es de
vital importancia aclarar que a la hora de calcular el Costo Del Capital Propio, no se
considera el efecto inflacionario a fin de unificar criterios, ya que tanto las proyecciones
de ingresos y egresos fueron realizadas sin ser considerarlo. Es por esta misma razon,
que para el caso del financiamiento externo, se considerd la Tasa Real Anual®’, derivada
de descontar a la Tasa Efectiva Anual, la Tasa de Expectativa Inflacionaria 2018 del

% Flujo de Fondos: “Es la proyeccion en el tiempo de los montos de ingresos, egresos e inversiones.”
(MAGNAGO, Gustavo, Unid. 6, 2014, Pag. 4).
? Tasa Libre de Riesgo Pais: “Como su propio nombre nos indica, una tasa libre de riesgo es aquella
rentabilidad obtenida por invertir en un activo que estd considerado como libre de riesgo... Como norma
general se utiliza el interés que pagan por los Bonos del Estado USA, puesto que estos activos cumplen
perfectamente las condiciones anteriormente descritas.” (Inflacion, Spanish Oxford Living Dictionaries)
% Expectativa Inflacionaria: “Esto significa que aparece inflacion simplemente por la perspectiva sub-
jetiva de lo que puede suceder en el futuro.” Y por inflacién entendemos a “Proceso econémico provo-
cado por el desequilibrio existente entre la produccion y la demanda; causa una subida continuada de
los precios de la mayor parte de los productos y servicios, y una pérdida del valor del dinero para poder
adquirirlos o hacer uso de ellos.” (Inflacion estructural, Wikipedia)
%" Tasa Real Anual: “Es la tasa de interés nominal de la cual se ha descontado el efecto de la infla-
cion...” (Calculo de Tasa de Interés Real, Vision de Inversion).
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28% Anual, basados en la ultima inflacion esperada para el 2018 a Mayo del corriente
afio informada por el BCRA en base al REM?.

Y por otra parte, a esta Tasa de Descuento, se le realiza un ajuste por el riesgo de
la actividad, en la cual se le suma a la TMAR, una Tasa de una Prima por Riesgo (p).
Esta tasa, la hallamos en base al registro de las alturas hidrométricas del Rio Parana,
altura Reconquista, brazo San Jerdnimo de enero 2015 a Junio 2018 (42 meses en total),
de la Prefectura Naval Argentina, Prefectura de Zona Parana Superior y Paraguay - Pre-
fectura Reconquista Jurisdiccion Km. 969 al 866, ubicada en el Puerto Comercial y De-
portivo Reconquista. Se tomo dicho periodo, dado que segln este organismo, el mismo
es mas que suficiente para ser considerado representativo por los picos de crecimiento

que tuvo el Rio en los Gltimos tres afios y medios.

Del total de alturas relevadas a lo largo de estos 42 meses (Ver ANEXO IX),
deducimos que s6lo 5 meses (enero-mayo 2016) sobrepasan los Niveles de Alerta (5,10
metros) y Nivel de Evacuacion (5,30 metros) de la Estacién Reconquista (Figura N°
XX); es decir, representan una tasa de riesgo por inundacion del 12% del lapso de tiem-
po analizado (5/42 meses= 12%); que dividida por el total de 5 afios de horizonte de
evaluacion de nuestro proyecto, nos arroja una tasa de riesgo de la actividad en prome-
dio de 2,4% anual.

% REM: “El Relevamiento de Expectativas de Mercado (REM) que lleva adelante el Banco Central de la
Republica Argentina (BCRA) consiste en un seguimiento sistematico de los principales pronésticos ma-
croecondmicos de corto y mediano plazo que habitualmente realizan analistas especializados, locales y
extranjeros, sobre la evolucion de variables seleccionadas de la economia argentina. Se relevan las ex-
pectativas sobre los precios minoristas, la tasa de politica monetaria del BCRA, el tipo de cambio nomi-
nal, la actividad econémica y el resultado primario del sector publico nacional no financiero.” (BCRA,
2018, Péag. 2).
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Historial de Alturas Hidrométricas de |a Cuenca de| Parana
Estacidn: Reconquista
Nivel de alerta: 510 m

Nivel de e@cuacion: 530 m
Cant, de registsos mostrados: 163

Reconquista: Alturas Hidrométricas

Clickear y Arrastrar para hacer zoom

Nive| de evacaaciin

FIGURA N° 23: Alturas Hidrométricas Estacion Reconquista: Nivel de Alerta y Evacuacion.
Fuente: Universidad Nacional del Litoral (UNL) — Facultad de Ingenieria en Ciencias Hidricas (FICH), Centro de Informacién
Meteoroldgicas (CIM).

Optamos por este criterio de calculo de la tasa de riesgo de la actividad, dado
que por informacion fehaciente obtenida por el Area de Turismo del Municipio de Re-
conquista y la Direccion de Turismo de la Provincia, no existe una Tasa de Riesgo Ge-
neral aplicable a la actividad turistica; y a que uno de los principales riesgos para el
desarrollo de esta actividad es el riesgo climatico, derivado de las pronunciadas crecidas

del rio sobre el cual se encuentran localizadas las cabanas.

En esta ocasion, nos apoyamos en lo dicho por SAPAG CHAIN, Nassir y
Reinaldo (2008) en relacion a la dificultad a la hora de hallar la tasa de riesgo de deter-

minada actividad para evaluar la rentabilidad de los proyectos:

Una forma de ajustar los flujos de caja consiste en hacerlo mediante correcciones en
la tasa de descuento. A mayor riesgo, mayor debe ser la tasa para castigar la rentabi-
lidad del proyecto. De esta manera, un proyecto rentable evaluado en funcion de una
tasa libre de riesgo puede resultar no rentable si se descuenta a una tasa ajustada. El
principal problema de este método es determinar la tasa de descuento apropiada para
cada proyecto. [...] (Pag. 379).

Asimismo, tomamos el testimonio del propietario de las tierras de las cabarias
cedidas en comodato, el cual nos comenta que el area donde se sitlan las mismas, no

sufre inundacion por el siguiente motivo:

La isla San Jeronimo fue objeto de modificacién alla por la década del 60, donde se
interpret6d que se podia cortar la isla para poder, valga la redundancia, acortar el ca-
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mino a Goya. Se trajo una gigantesca draga que en ese trabajo fue extrayendo arena
y depositandola sobre la isla, lo que generd una cadena de alturas facilmente detec-
tables en cualquier imagen satelital, como por ejemplo el Google Earth; y en la zona
especifica donde se desarrolla este proyecto, hay una altura muy grande, razon por la
cual nunca sufrié inundacion desde entonces; de acuerdo a las mediciones hechas
con Google Earth necesitaria 2 metros por arriba del area de inundacion del Puerto
Reconquista que cobija la Sub-Prefectura para poder inundar esa parte; esto nos lleva
a pensar que aunque se hallan sufrido inundaciones debido a la crecida de este rio, y
eso pueda determinar el factor de riesgo relativo de este proyecto, este fenbmeno no
interrumpe su objetivo final, por el contrario, resulta de mayor atractivo para la ob-
servacion de la fauna, ya que se logra detectar de manera méas facil animales como
carpincho, yacarés, y los monos que se encuentran en los arboles en esas areas pro-
tegidas de inundacién.

Esto nos lleva a decir, que la Tasa de Riesgo considerada para la actividad, re-

sulta mas que suficiente para evaluar la viabilidad de este proyecto.

Continuando con la descripcidn de nuestro caso en cuestion, y tal como se men-
ciond arriba, el horizonte evaluacién del Proyecto de Inversion es de 5 afios, considera-
do como periodo de evaluacion frecuente para este tipo de andlisis y como lapso de

tiempo determinante para analizar si dicho proyecto es viable econdmicamente o no.

A los fines de este trabajo, las etapa de Estudio de Viabilidad Comercial, Técni-
ca, Organizacional, Legal, Ambiental, Impositiva, y Social son omitidos y se dan por
entendido que ya han sido superadas.

El capital de trabajo®® se determinara mediante el sistema de Déficit Maximo

Acumulado®, por ser considerado més exacto.

Asimismo, para tal fin, se considera como valor de Desecho o Salvamento del
Proyecto®, el Valor de Desecho Contable (o Residual)®* sumado al final de la vida (til
del Proyecto; y como Inversion Inicial, se consideran todos aquellos egresos que repre-
sentan una inversion en activos para ampliar la capacidad operativa actual del proyecto

mas la Inversion en Capital de trabajo requerido para cubrir los costos, mientras la acti-

2 Capital de Trabajo: “Es el capital adicional (distinto de la inversion en activo fijo y diferido) con que
hay que contar para que comience a funcionar una empresa.” (MAGNAGO, Gustavo, Unid. 5, 2014,
Pag. 6).
%0 Déficit Maximo Acumulado: «...determina el capital de trabajo en funcion del maximo déficit que se
produce entre la ocurrencia de los egresos y los ingresos.” (MAGNAGO, Gustavo, Unid. 5, 2014, Pag.
17).
31 Valor de Desecho o Salvamento del Proyecto: “Representa el valor que tendria el negocio en el mo-
mento en que se decide cortar el periodo de evaluacion.” (MAGNAGO, Gustavo, Unid. 5, 2014, Pag.
56).
%2 Valor de Desecho Contable o (Residual): “El Valor Contable (o Valor Libro) de un Activo, corres-
ponde al valor de adquisicion, menos la depreciacion acumulada a la fecha de su cdlculo.” (MAGNA-
GO, Gustavo, Unid. 5, 2014, P&g. 57).
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vidad genere un excedente considerable. Los datos de la Inversion Inicial fueron brin-
dados por el emprendedor. A su vez, es necesario aclarar aqui, que el terreno sobre el
cual se construyeron las cabafias fue concedido en comodato; razon por la cual la inver-
sion en el terreno para hacer esta ampliacion no fue considerada; y por lo tanto, el valor

del terreno en este caso es irrelevante.

Se considera ademas, la Inversion por Reposicion de los activos que se va dando
a medida que llegan al final de su vida Gtil estimada durante el periodo de evaluacion y
los ingresos por la venta de dicho activos. En nuestro caso, se dan Unicamente el reem-
plazo de 5 bienes durante ese lapso de afios: 2 grupos electrégenos, el cisterna de com-
bustible y los dos rodados; de los cuales, solo se considera que se podria generar un
rédito econémico con la venta de los rodados (mas arriba se explico el tratamiento parti-
cular que se le dieron a los rodados para su valor de adquisicion, reposicion e ingreso
por venta). A su vez, se toma para cada bien reemplazado el valor a Nuevo del bien al
momento de la evaluacion de todos los bienes para su evaluacion (8 de junio), haciendo
el supuesto de que dicho valor se mantiene constante a la hora de adquirirlos y no varia

en los préximos afos.

Asimismo, se utilizé el Método de Depreciacion®® de Activos de la Linea Recta
—esto es, el cociente entre el Valor a Nuevo del bien y su vida Gtil expresadas en canti-
dad de afios-, por ser considerado de convencién general aceptado su uso. Se amortiza
los bienes por el afio de compra o alta completa y no de baja. Para la mayoria de los
bienes, se tomé como vida util, lo establecido en el Decreto N° 873/1997 de AFIP; sin
embargo, para aquellos casos que requerian un tratamiento particular dadas sus caracte-
risticas, se determin0 una vida Util estimativa, como es el caso de las cabafias construi-
das de madera, en donde esta resolucion estipula una vida atil de 50 afios para una vi-
vienda tipo de construccion, y éstas de madera, se estima una vida Gtil de 30 afios cada
una, y para el caso de la pasarela se toma una vida util de 10 afios con mantenimiento
constante. Para el caso de los rodados usados, se amortizaron por el afio de vida util

estimada completa (segun RES AFIP) al ser incorporados.

En nuestro proyecto, es preciso recordar que las depreciaciones solo son utiliza-

das para hallar el Valor de Salvamento o Residual del proyecto y a fines ilustrativos del

%3 Depreciacion: representa la perdida en valor del bien por su uso expresado en unidades monetarias.
(Fuente: Elaboracion Propia).
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calculo del Flujo de Fondo, ya que el emprendedor, al ser una persona monotributista,
no tributa Impuesto a las Ganancias, y por tanto, no necesita deducir las amortizaciones
antes de aplicar la tasa de este impuesto.

6.3. Andlisis FODA Emprendimiento Ecoturistico
Antes de exponer los resultados que arrojé el Proyecto de Inversion, se realizd
un Analisis FODA* a fin de profundizar el estudio del caso. Dicho anélisis puede ser

resumido en lineas generales, mediante la siguiente matriz:

MATRIZ FODA

INTERNAS EXTERNAS

D ebilidades A menazas

NEGATIVAS

ODortunidades

POSITIVAS

FIGURA N° 24: Matriz F.O.D.A.
Fuente: elaboracion propia.

Fortalezas:
— Pioneros del rubro en la zona (baja competencia).

— Capacidad de salidas de pesca de 720/personas/mes con embarcaciones propias,
y alojamiento para 840 personas/mes en cabafias situadas en el Sitio Ramsar
Humedal Jaaukanigas, a 30 minutos de navegacion desde el Puerto Comercial y

Deportivo de Reconquista hacia las cabafias, y a 200 metros del Rio Parang, y

% Andlisis F.O.D.A.: “...es una herramienta de planificacién estratégica, diseiiada para realizar un
andlisis interno (Fortalezas y Debilidades) y externo (Oportunidades y Amenazas) en la empresa. Desde
este punto de vista la palabra FODA es una sigla creada a partir de cada letra inicial de los términos
mencionados anteriormente.” (FODA: Matriz o Analisis FODA — Una herramienta esencial para el estu-
dio de la empresa, Andlisis FODA)
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sobre la misma orilla del brazo San Jerénimo, en donde se puede llegar con

vehiculo hasta el mismo lugar.
Rodados propios para el trabajo y traslados de turistas.
Utilizacion de las redes sociales y pagina web para realizar promocion.

Programacién de actividades recreativas nocturnas dentro de la ciudad de Re-

conquista.

Personal capacitado para el desempefio de la actividad.

Debilidades:

Dificultad para acceso al crédito bancario.
Dificultad para el acarreo de materiales para mejoras y construccion.
Dificultad para fijar un precio acorde al incremento de los costos.

Falta planificacion actividades en conjunto con las familias (tanto para hombres,

como para mujeres y nifios).

Terrenos de cabafias en comodato.

Oportunidades:

Vuelos de cabotaje con base aérea en la ciudad de Reconquista.
Gran riqueza de especies de fauna y flora en la zona.

Atractivo turistico de la region que viene dado por su riqueza paisajistica, carac-

teristicas historicas y culturales.
Gran cantidad de eventos deportivos y musicales.

Creciente tendencia de la busqueda de actividades recreativas en contacto con la

naturaleza.

Amenazas:

Informalidad de la actividad que dificulta el acceso al crédito.
Informalidad en los guias de pesca.

Aumento del combustible, uno de los principales insumos.
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e Falta de concientizacion y sensibilizacion ciudadana con respecto al potencial

turistico de nuestros recursos naturales.
e Baja capacidad hotelera y calidad gastronomica.
e Falta de educacion ambiental para cuidado del medio.

e Falta de politicas de promocion en conjunto con Sector Publico-Privado de los
recursos turisticos de la region, y posicionar a nuestro Norte como un destino tu-

ristico.
e Falta de un marco institucional que apoye la actividad.
e Contaminacion de industrias cercanas.

e Corriente del Nifio que genera &reas inundadas, en ciertas epocas del afio. (Cre-

cientes del rio pronunciadas).

e Bajadas del Rio pronunciadas.

Mal tiempo que impiden concretar la salida al Rio.

6.4. Resultados Proyecto del Inversion
A continuacion, presentamos los resultados que arrojo el Proyecto de Inversion
en la siguiente tabla del Flujo de Fondo resumido del emprendimiento (ver tabla de

calculos ANEXO VIII), y los resultados de los indicadores antes mencionados:
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Flujo Fondo Resumido Proyecto de Inversion

Afo O

Tasa (f )

VAN

TIR

VNA/Afo

VNA/Mes

9,78%
$ 5.196.931,84
44,30%
1.039.386,37

86.615,53

(Dic 2017) ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingresos $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00
Egresos $ -5.125.71038] $ -5.109.226,79 | $ -5.087.664,13 | $ -5.068.48540 | $ -5.062.066,99
Rtdo. antes Imp. $ 1226.789,62 | $ 124327321 $ 126483587 | $ 1284.04,60] $ 1290.433,01

Imp. Gan. 0% $ - $ - $ - $ - $ -
Rtdo. Después Imp. $ 1226.789,62 | $ 124327321} $ 126483587 | $ 12840460 $ 1290.433,01
Inversiones y Financiamento -4.17456849 | $ 94141778 | $ 16743481 $ 813.37152| $ 829.799,041 $ 3.809.460,25
Flujo Fondo Proyectado -4.174.568,49 1 $ 2.168.207,39 | $ 1410.707,39|$ 2.078.207,39|$ 2.113.813,64 | $ 5.099.893,26
Flujo Fondo Proyectado Acum. -4.174.568,491$ -2.006.361,10 | $ -595.653,71] $ 1.482.553,68 | $ 3.596.367,32 | $ 8.696.260,59
Flujo Fondo Actualizado $ 1975.1227,53 | $ 1329.350,81 $ 1570.984,33 $ 1456.846,01 $ 3.378.172,15
Flujo Fondo Acum. Act. $ -2.199.440,96 | $ -870.090,14 $ 700.894,18 $ 2.157.740,19 $ 5.535.912,34

iy

La Inversion Inicial se recupera
entreelAfo2y3

Fuente: elaboracion propia.

TABLA N° 1: Flujo de Fondo Resumido Proyecto de Inversion del Emprendimiento.
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Tal como podemos observar, este emprendimiento es econémicamente viable

por las siguientes razones:

e VAN > 0: Por lo tanto, no sélo permite devolver la Inversion Inicial, sino
también, genera un excedente. (VAN $5.196.931,84). Esto permite gene-
rar un excedente en promedio de $1.039.386,37/afio, lo cual arroja el va-
lor de $86.615,53/mes.

e TIR > Tasa Descuento (f): La rentabilidad que arroja el proyecto
(44,30% TIR), esta muy por encima de la exigida (9,78% Tasa Descuen-
to (f)).

e RP: La Inversion Inicial se recupera entre el Afio 2y 3.

Por tanto, estos resultados revalidan nuestra afirmacion en tanto que los empren-
dimientos de este tipo no s6lo nos reivindican y posicionan como lugar turistico tanto a
Nivel Provincial como Nacional, sino que también, permite el desarrollo econémico

local al resultar una alternativa de inversion rentable.

6.5. Rentabilidad Operativa del Proyecto y Rentabilidad del Inversionista
En el siguiente punto, se analiza la Rentabilidad del Proyecto y del Inversionista:
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[oron |

Tasa (f)
Flujo Fondo Resumido Proyecto de Inversion
R € ANO 1 ANO 2 ARNO 3 ANO 4 ANO 5 VAN TIR
(Dic 2017) Rendimiento
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174.568,49 | $ 2.168.207,39 $ 1410.707,39 $ 2.078.207,39 $ 2.113.813,64 $ 5.099.893,26 | $5.196.931,84 [V} - Proyecto
Puro
Financiamiento (Efecto deuda ADR) $  200.000,00| $ -70.500,00 $ -70.500,00 $ -70.500,00 $ -70.500,00 $ -
Financiamiento (Efecto deuda MRFC) $ 100.000,00 | $ -53.606,25 $ -53.606,25 $ -53.606,25 $ - $ -
Rendimiento
Flujo del Inversionista |$ -3.874.568,49 | $ 2.044.101,14 $ 1286.601,14 $ 1954.101,14 $ 2.043.313,64 $ 5.099.893,26 | $5.138.526,96 [-ENFF/ - Inversionista

Fuente: Elaboracion propia.

TABLA N° 2: Rendimiento del Proyecto Puro y Rendimiento del Inversionista.
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Como se puede observar, el Rendimiento del Inversionista (45,65%) es mayor
que el Rendimiento del Proyecto Puro (44,30%); esto se debe en parte, al “efecto apa-
lancamiento”, el cual hizo al inversor elevar su rentabilidad propia, financiando parte de
su proyecto con fuentes externas; y destinar esos recursos, en una actividad extra, que le

genere inclusive, mayor rendimiento.

6.6. Analisis de Sensibilidad
Una vez concluido el Proyecto de Inversion, se procedio a la realizacion de un
andlisis de sensibilidad con tres escenarios: la situacién normal (planteo inicial del ca-
s0), el escenario optimista y el pesimista; a modo de visualizar en nivel de variabilidad o
sensibilidad de los principales indicadores (VAN, TIR y RP) del modelo frente al cam-
bio de una de las variables principales: nimeros de salidas de mandadas. A continua-

cién, describimos cada escenario:

e Situacion Normal (situacion base): representa el planteo inicial del caso.
El nimero de demanda se mantiene constante a lo largo de todos los
afios, y por lo tanto; sus CV y CE también lo hacen de igual modo.

e Situacion Optimista: se considera un 5% de incremento acumulativo
anual del ingreso a partir del Afio 2 (Afio 1 se mantiene igual que el plan-
teo base) derivado el aumento del consumo de servicio basandose en la
mejora de la calidad del mismo, ampliacion de la capacidad de aloja-
miento, mayor difusion y personal especializados, etc.; y por tanto, los
CV aumentan en la misma proporcion. Asimismo, se espera un incre-
mento de 2,5% de los costos de estructura por afio asociado al incremen-
to en las tareas y actividades relacionadas con el proyecto; dichos costos
se consideran que no aumentan en la misma proporcion que lo hacen los
costos variables, ya que sélo hay ciertos costos que podrian verse incre-
mentados al aumentar el nivel de actividades, como ser: el costo de com-

bustible de la camioneta y combustible del grupo electrégeno.

e Situacion Pesimista: se considera una disminucion del 5% acumulativo
anual del ingreso a partir del Afio 2 (Afio 1 se mantiene igual que el plan-
teo base) derivado de una baja del consumo de servicio; y por tanto, una

disminucion de los CV en la misma proporcion, no asi, con los costos de
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estructura que se mantienen constantes como en el planteo base todos los
anos.

A continuacidn, se presenta la siguiente tabla resumida que muestra la variacion
de los indicadores VAN y TIR, frente a los diferentes escenarios planteados:

Simulacion Proyecto de Inversion

. . ., Escenario Escenario
Indicador Situacion Base . L
Optimista Pesimista
Tasa (f) 9,78% 9,78% 9,78%
VAN $ 5.196.931,84 | $ 6.210.784,28 | $ 4.088.598,06
TIR 44,30% 48,84% 38,76%
VNA/AfO $ 1039.386,37 | $ 1242.156,86 | $ 817.719,61
VNA/Mes $ 86.615,53 | 103.513,07 | $ 68.143,30

TABLA N° 3: Analisis Comparativo de los indicadores VAN y TIR frente a los diferentes escenarios.
Fuente: Elaboracién propia.

Tal como se puede observar, el modelo responde muy bien ante la variabilidad
del nivel de Ingreso o Demanda del Servicio, en mas, tanto en el escenario optimista
como pesimista, se logra recuperar la Inversion Inicial entre afio 2 y 3 al igual que en la

situacion base (o planteo inicial). Y los tres casos, arrojan optimos valores del VAN y
TIR.
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CAPITULO VII: RESULTADOS Y DISCUSION

7.1. Resumen
En el siguiente capitulo, se hace mencidn a los resultados que arrojaron las di-
versas entrevistas realizadas a los individuos que conformaron la muestra, estos son,
propietarios de hoteles y Agencias de Turismo local, y personas claves de la Gestion

Publica Local.

7.2. Resultados Entrevistas
7.2.1. Agencias de Turismo
Comenzamos hablando sobre los hallazgos que arrojaron las entrevistas realiza-

das a los propietarios de las Agencias de Turismo Local y personal de las mismas.

Una de las primeras preguntas que les fue efectuada (ANEXO VII) fue si reali-

zan turismo receptivo en la region, a la cual, el 83% de los entrevistados responden que

no se lleva a cabo, y s6lo el 17% restante asegura haber realizado turismo receptivo en

alguna ocasion, tal y como se puede observar en el siguiente gréafico:

¢éRealiza turismo receptivo?

@ POCO EWMUCHO i NADA

FIGURA N° 25: Desarrollo de Turismo Receptivo por parte de Agencias de Turismo Locales.
Fuente: elaboracion propia.

Lo que podemos interpretar del siguiente cuadro es que en la regién el turismo
receptivo no se encuentra explotado y que es un futuro potencial para desarrollar la eco-

nomia regional.

En relacion a aquellas agencias que si realizaron en alguna ocasion turismo

receptivo, se les consulto sobre el lugar de procedencia y tamarfio del grupo de visitan-
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tes, pero no supieron dar respuesta a esta pregunta, salvo cuando se indag6 el motivo de
visita de estas personas y comentan que fue por capacitacion.

Por otra parte, entre las razones por las cuales estas agencias no realizan tu-

rismo_receptivo se encuentra en mayor medida la falta de infraestructura y mercado
local no desarrollado. (FIGURA N° 26)

Razones por las cuales no realiza turismo receptivo

No especifica ﬁ

Falta infraestructura

Respuesta

El mercado local no estd desarrollado

0 1 2 3
Cantidad Respuestas

FIGURA N° 26: Razones por las cuales las Agencias no realizan turismo receptivo.
Fuente: elaboracion propia.

La mayoria coincide en que falta inversion en infraestructura como ser: rutas,
mayores accesos, iluminacion, mayor desarrollo del Puerto Deportivo y Comercial Re-
conquista, mas plazas hoteleras, mayores emprendimientos turisticos como cabafias en
el rio, falta de sefializacién, entre otras; acompafiado a esto, la falta de desarrollo del
mercado local, es decir, falta una estructura integrada entre gobernantes, hoteleros,
agencias, empresas de transporte, gastronémicas, habitantes y diversas partes que se

verian beneficiadas con este tipo de actividad.

Frente a estas respuestas, se les consulto si estaban interesados en llevar adelan-

te el turismo receptivo, a lo cual el 67% demostrd interés en realizarlo, mientras que el
33% restante no. (FIGURA N° 27)
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éLeinteresaria realizar turismo receptivo?

S| ENO

FIGURA N° 27: Interés de las agencias por realizar turismo receptivo.
Fuente: elaboracién propia.

Cabe resaltar, que, dentro de las respuestas no favorables, las razones que dieron
estos entrevistados para justificar su falta de interés, fue que no confian o no pueden
visibilizar realmente el potencial que tiene la region por ofrecer, o no confian en el tra-

bajo integrado entre el Sector Privado, Publico e Institucional.

Asimismo, se indaga si consideran que en nuestra region existen recursos turis-

ticos que no estan siendo explotados, de los cuales el 100% arriba a la conclusién de

que actualmente no estan siendo aprovechados. (FIGURA N° 28)

éConsidera que existe recursos turisticos naturales
inexplotados en la region?

MSI ENO dNO ESPECIFICA

0%

FIGURA N° 28: Valoracion de los recursos turisticos de la regién por parte de las agencias.
Fuente: elaboracion propia.
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Con esto podemos apreciar que, si bien algunas agencias expresaron no estar in-
teresadas en realizar turismo receptivo, son conscientes de que existen valiosos recursos
turisticos en nuestra region, pero no se sienten motivados a armar un paquete turistico y
explotarlo dado que consideran que para ello falta mucha inversién en infraestructura y

mayor compromiso de los dirigentes politicos.

Asimismo, otra cuestion importante que pudimos apreciar es que la ciudad de
Reconquista, tanto como la regién, son potenciales destinos turisticos a explotar, desa-

rrollando empleo y crecimiento econdmico en base a esta actividad.

De dichos recursos turisticos inexplotados actualmente en nuestra region, los

méas nombrados fueron en primer lugar, el Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas, segun-
do, el Puerto Reconquista, y tercero, la Zona de Islas no enmarcadas en el Jaaukani-
gas. (FIGURA N° 29)

Recursos turisticos naturales inexplotados de la region

Puerto Reconquista

Zonaislas

Respuesta

Jaaukanigas

0 1 2 3 4 5

Frecuencias

FIGURA N° 29: Recursos Turisticos Inexplotados en la regién segin Agencias.
Fuente: elaboracion propia.

En este punto, la mayoria destaca la relevancia del Humedal Jaaukanigés no solo

en el Norte de Nuestra Provincia, sino también, a nivel internacional y su falta de pro-

mocion.

Por otra parte, otra de las preguntas realizadas, y que consideramos de mayor re-

levancia, fue como pensaban que se puede desarrollar el turismo local, siendo la mas

nombrada “inversion en infraestructura”, siguiéndole, la de “generando consciencia”,

luego, con igual grado de ponderacion “la accion gubernamental”y “generando ofer-
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ta y promocion turistica”, y en Ultimo lugar, “facilitando informacion”. (FIGURA N°

30)

é¢Como se puede desarrollar el turismo local?

Invirtiendo en Infraertructura

Desde la Accion Gubernamental

Facilitando informacion

Respuesta

Generando consciencia

Generando oferta y promocion turistica

0 1 2 3 4 5 6

Frecuencia

FIGURA N° 30: Alternativas para desarrollar el turismo local segiin Agencias.
Fuente: elaboracion propia.

Por “falta de infraestructura”, se incluyen aqui los aspectos mencionados con

anterioridad.

En cuanto a “la accion gubernamental” hacian referencia en la predisposicién a
la hora de trabajar en conjunto con los privados, gestionar fondos publicos, ca-
pacitar tanto a los diversos sectores participantes del turismo local como a los
mismos ciudadanos, generar una mayor investigacion en el area a fin de generar

informacion fehaciente.

Por “facilitando informacion” entendian generar informacion de nuestros valio-
S0S recursos turisticos, los emprendimientos, y difundirla en los diversos eventos

nacionales e internacionales, entre otras.

Con “generar consciencia” resaltaban la importancia del cuidado y preserva-
cion de nuestros recursos naturales. Asimismo, realizar actividades que creen el

habito conservacionista de la sociedad.

Por ultimo, “generando oferta y promocion turistica” entienden que primero
para convocar a turistas, hay que tener un paquete concreto armado para ofrecer;
pero para ello, es fundamental que todos nuestros habitantes visualicen el poten-

cial turistico que esta area tiene.
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De igual manera, aprovechamos la ocasion para consultarles si consideraban

gue el gobierno local impulsa el desarrollo del turismo, a lo cual, el 67% responde que

muy poco, el 17% no supo responder tal pregunta, mientras que el 16% restante afirma

que no se realizan acciones para promover el turismo local. (FIGURA N° 31)

éConsidera que el gobierno local impulsa el desarrollo
del turismo?

MPOCO ®WMUCHO i NADA ®NO ESPECIFICA

FIGURA N° 31: Ponderacién de la accion gubernamental en pos de desarrollo del turismo local segiin Agencias.
Fuente: elaboracién propia.

7.2.2. Hoteles

En el siguiente punto mencionamos los aspectos mas relevantes de las entrevis-
tas a los propietarios de los hoteles de mayor trayectoria de la Ciudad de Reconquista y
Avellaneda.

El primer aspecto consultado es con gué tipo de contingentes trabajaban, de los

cuales, las respuestas que mas fueron mencionadas en igual proporcion fueron: turistas

nacionales y ejecutivo; y en menor medida, turistas internacionales. (FIGURA N° 32)

Aqui es importante hacer la distincion entre un turista y un ejecutivo; siguiendo
la definicion de turista de la OMT expuesta con anterioridad, toda persona que sale de
su lugar de residencia habitual y genera un gasto es considerado turista, para este caso,
si bien el “ejecutivo” podria ser considerado como turista, hacemos la salvedad y lo
incluimos en forma separada considerando a aquel que sélo llega a la region con un
motivo laboral o de negocios, para distinguir a aquel que viene a la region por alguna

otra razon.
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éCon qué tipo de contingentes trabaja?

Turistas internacionales =

Turistas nacionales

Respuestas

Ejecutivo

0 1 2 3 4 5

Frecuencias

FIGURA N° 32: Clases de contingentes que reciben los hoteles locales.
Fuente: elaboracién propia.

Esto nos quiere decir que el fuerte de la clientela de nuestros hoteles trabaja con
un tipo de contingente ejecutivo y con turistas de origen nacional; esto se debe a las
caracteristicas de nuestra region cuya economia se sostiene gran parte por las diversas
fabricas e industrias destacadas a nivel nacional e internacional dentro de las cuales po-
demos mencionar a: Vicentin S.A.l.C., FRIAR S.A., Algodonera Avellaneda S.A., Cur-
tiembre ALAL, COL — VEN S.A., Buyatti S.A.1.C.A., Proyeccion Electroluz S.A.,
DOLBI S.A., Unién Agricola de Avellaneda Cooperativa Limitada.; entre otras (turismo
ejecutivo). Es este tipo de contingente el que le da movimiento de lunes a viernes a es-
tos hoteles; mientras que la ocupacién decae los fines de semana y feriados ya que las
personas migran hacia otros destinos turisticos posicionados, brecha que en gran parte
se vio cubierta con la generacion de nuevos eventos masivos culturales y deportivos
dentro de la ciudad (turismo de eventos). Esto nos lleva a decir que falta promocion del
turismo local ligado al disfrute de nuestros recursos naturales, y al armado de un paque-

te turistico para darlos a conocer.

Para el caso de aquellos hoteles que en alguna circunstancia recibieron contin-
gentes de otros lugares (tanto nacionales como internacionales o ejecutivo), se les con-

sult6 sobre el tamafio del grupo gque conformaba el contingente, de los cuales, la mitad

responde que fueron pocos los integrantes, mientras que la mitad restante no recuerda el
tamano. (FIGURA N° 33)
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Cantidad de personas que conformaban el contingente
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FIGURA N° 33: Tamafio del grupo de turista que en alguna oportunidad se alojo6 en los hoteles locales.
Fuente: elaboracién propia.

Y en cuanto al motivo de la visita de estos contingentes, la mayoria expresa que

fue por eventos culturales o masivos, como ser: la Exposicion Rural Reconquista, Con-
greso de abuelos y profesionales (Reconquista), Encuentro de Jeeps y motoqueros (Re-
conquista); eventos deportivos como: Concurso Argentino de Pesca del Surubi con
devolucion (Reconquista), Shows de Vuelo en Aeroclub Avellaneda, Corrida
Recongquista, Ciclismo, Campeonatos de Futbol/basquet, Competencia Enduro. En igual
proporcién al anterior, fueron los motivos laborales y de negocios vinculados a nuestras
industrias, fabricas y comercios; y en menor proporcion, se dieron otros motivos como,
por ejemplo, visitas a algun familiar que reside en nuestra region, o lugar de paso
hacia otro destino. (FIGURA N° 34)

Motivo visita

OTROS =
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Respuestas

NEGOCIOS/TRABAJIO

0 1 2 3 4 5

Frecuencias

FIGURA N° 34: Motivo visita de los contingentes de hoteles locales.
Fuente: elaboracion propia.
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Tal como se expresd mas arriba, mediante la creacion de nuevos eventos masi-
vos dentro de la ciudad los hoteles lograron elevar el porcentaje de ocupacion de las
plazas hoteleras durante el fin de semana, no se debe olvidar que hay ciertos eventos
nacionales que colapsan la capacidad hotelera de la region en su totalidad y que les sig-
nifica un trabajo de organizacion con antelacion, y estos son, nuestro Concurso Nacio-
nal de Pesca del Surubi con Devolucién y la Exposicion Rural Reconquista, en donde
no solo llegan a la ciudad personas de otras provincia, sino también, de otros paises li-

mitrofes.

Seguida a esta pregunta, se consulto si tienen armado algun paqguete turistico a

ofrecer a la regidn, a lo cual el 100% de los entrevistados responde que no, pero se esta

trabajando en ello en forma conjunta con la Comisién de Turismo. (FIGURA N° 35)

é Existe algun paquete turistico a ofrecer para conocer la
region?

MSI ENO

0%

FIGURA N° 35: Inexistencia de paquete turistico para ofertar por parte de hoteles.
Fuente: elaboracion propia.

En relacién a la pregunta anterior, los propietarios de los hoteles hacen una auto-
critica y reconocen que les falta trabajar bastante en este aspecto, sobre todo, deben ca-
pacitarse y estar a la vanguardia de la ultima tecnologia a nivel internacional para recibir
a este tipo de contingente; y ademas, preparar a la ciudad y que nuestros habitantes to-
men conciencia que Reconquista es una ciudad turistica, para de este modo, poder guiar
a un turista llegado el momento cuando les hagan alguna consulta. Asimismo, al igual
que las agencias, sostienen que para desarrollar el turismo local, las diversas partes que

se ven vinculados en forma directa con este tipo de actividad —esto es, hoteleros, agen-

99



cias de turismo, gastrondmicos, gobierno local, estaciones de combustible, entre otras,

deben trabajar en forma conjunta.

Otro punto (no menos relevante) que se indagd fue si consideraban que existen

recursos turisticos naturales inexplotados en la region, en la cual el 100% coincide en

que existen valiosos recursos que no estan siendo aprovechados, tal como sucedi6 en el
caso de las agencias. Es decir, que tanto hoteleros como agencias (Sector Privado) sos-
tienen que la region tiene mucho por ofrecer en materia turistica. (FIGURA N° 36)

éConsidera que existen recursos turisticos naturales
inexplotados en la region?
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FIGURA N° 36: Existencia de Recursos Turisticos Naturales Inexplotados de la region.
Fuente: elaboracion propia.

Frente a esta consulta, los empresarios consideran que la regién tiene mucho por
ofrecer, pero que realmente los locales no logran tomar dimension de ello, y asimismo,
éstos nos cuentan experiencias vividas en donde en varias ocasiones, las personas que
vienen de afuera y nunca habian visitado el lugar, se quedaron encantados por la riqueza

paisajistica que posee nuestro Nordeste Santafesino.

Resultados parecidos se obtuvieron en las Encuestas que la Direccion de Turis-
mo de la Municipalidad de Reconquista realizo en el Exposicion Rural Reconquista del
afno 2016, en donde el 28% de los encuestados consideraban a la Ciudad de Reconquista
como una ciudad turistica, y el 56% con posibilidad de serlo, mientras que los otros

16% restantes no la veia de este modo.
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Igual postura adopta en relacién a este punto, la investigadora cientifica y geo-
grafa de la ciudad de Avellaneda entrevistada:

Esos recursos turisticos que nosotros lo llamamos recursos, o los convertimos en recursos,
0 algo que viene de la naturaleza lo devenimos en recursos en la medida que es conocido y
es entonces valorado. [...] Desde ese punto de vista, algo no es recurso porque simplemen-
te esta en la naturaleza, sino que es recurso cuando el hombre o el ser humano organizado
lo aprecia, en el sentido de darle valor y entonces genera el conocimiento y las acciones
tecnoldgicas y los medios necesarios (gestion publica, administracion,) para aprovecharlos,
por ello digo que en este sentido hay recursos que no son aprovechados o insuficientemente
aprovechados. Todo lo que hace al Sitio Ramsar Jaaukanigas que han estudiado, hay nume-
rosos recursos que se pueden poner en valor.

Cuando se les pregunta sobre los lugares naturales de la region que considera-

ban que se podian explotar_turisticamente y que en la actualidad no estaban siendo

aprovechados plenamente, mencionan al Puerto Deportivo y Comercial de Reconquis-
ta, el Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas y toda la zona de islas no incluida en el
Jaaukanigas, tal como lo hicieron las agencias. (FIGURA N° 37) Pero a diferencia de
estas ultimas, el lugar mas mencionado fue el Puerto Reconquista (lugar més citado por
agencias: Jaaukanigas), y luego en igual nivel de ponderacion, el Jaaukanigas y la zona
de islas.

Recursos turisticos naturales locales inexplotados

Puerto Reconquista

Zonaislas

Repuestas

Jaaukanigas

0 1 2 3 4 5

Frecuencia

FIGURA N° 37: Recursos Turisticos Inexplotados en la region segtn hoteles.
Fuente: elaboracion propia.

Respuestas similares se obtuvieron también en la Encuestas que la Direccion de
Turismo de la Municipalidad de Reconquista realizd en el Exposicion Rural Reconquis-
ta del afio 2016 en donde el 84% sostiene que el atractivo turistico de la zona es el Rio,
el 12% los eventos y el 4% el campo.
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En relacion a este punto, el Ingeniero en Recursos Hidrico entrevistado, hizo
igual hincapié en el Puerto Deportivo y Comercial de Reconquista al igual que los hote-

leros:

[...] el elemento principal que puede generar atractivo o para la zona es el rio y todo su
ambiente; es decir, no es el cauce propiamente dicho, sino es el cauce y su valle de inunda-
cion que tiene aproximadamente un ancho de 40 km, donde esta el cauce y los albardones,
y todos sus ambientes asociados. Ese es un ambiente muy interesante, para la gente que vi-
ve tierra adentro, Cdrdoba, Santiago del Estero, el rio es un elemento convocante para no-
sotros como la montafia lo es para ellos. Si estuviéramos en Vera, el elemento paisajistico
de mayor atraccién es el bosque, pero no sustantivo como lo puede llegar a ser el rio Para-
n&, que es un elemento muy fuerte para explotar. Si comparamos los desarrollos aguas arri-
ba y aguas abajo, por ejemplo, San Javier o0 Romang, vemos que hay un gran déficit en el
entorno Reconquista-Avellaneda, no hay oferta que podria haber de acuerdo a la potencia-
lidad.

Posteriormente, se indaga sobre cdémo pensaban gue se puede desarrollar el tu-

rismo local. Frente a esta pregunta, y de igual manera, se mencionan los mismos puntos
criticos que las agencias: inversion en infraestructura, desde la accion gubernamental,
facilitando informacion, generando consciencia, generando oferta y promocion turis-
tica; siendo las mas nombradas “generando consciencia”,” oferta'y promocién turisti-
ca”, recordando que el punto méas nombrado por las agencias fue “invirtiendo en infra-
estructura”. Por su parte, el punto menos nombrado fue “desde la accion gubernamen-
tal” caso contrario de como sucedidé con las agencias, donde este punto se encuentra
entre uno de los mas nombrados. (FIGURA N° 38)

é¢Como se puede desarrollar el turismo local?

Invirtiendo en Infraertructura

Desde la Accion Gubernamental

Facilitando informacion

Respuesta

Generando consciencia

Generando oferta y promocion
turistica

0 1 2 3 4

Frecuencia

FIGURA N° 38: Alternativas para desarrollar el turismo local segin hoteles.
Fuente: elaboracion propia.
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Sin embargo, nuestra cientifica entrevistada, sostiene que ambos puntos son im-

portantes a la hora de desarrollar el turismo local:

[...] en nuestra region no esta instalada la conciencia turistica, es decir para un espacio sea
aprovechado turisticamente es necesario crear una conciencia turistica, o sea de valoracién
de esos elementos que brinda la naturaleza que pueden ser naturales o culturales, cuando se
da esa valoracion, puedo decir tengo un recurso turistico, porque ademds existe una inten-
cionalidad explicita de ponerlo en valor, surge el conocimiento necesario para destacar cué-
les son sus cualidades o atractividad que tienen esos recursos, y a su vez se generan las ac-
ciones necesarias, la gestion publica y privada, pero la que tiene que definir las politicas tu-
risticas es la publica, en tanto no hayan gobernantes que valoren los recursos que tenemos,
también es una cuestién cultural de creer que lo de afuera es mejor y no tenemos nada para
dar. [...] Hay tres componentes basicos para poner en valor turisticamente, una es la cultura
local que valore lo que la naturaleza o lo que la cultura ha generado histéricamente en ese
lugar, la infraestructura como los caminos y también la hoteleria, y por Gltimo la comida.
Como trasladarnos, donde alojarnos, qué comemaos, qué observar y qué hacer. Y otra cosa
fundamental y bésica es la cultura de la hospitalidad, eso no esta instalado en nuestra re-
gion, la receptividad hacia los turistas como existen en otras provincias turisticas. O sea se
tiene que tomar conciencia de que hay otras formas de obtener recursos ademas de la agri-
cultura y ganaderia.

Mientras que el Ingeniero en Recursos Hidricos, hace especial hincapié en la
“inversion en infraestructura” y la “generacion de consciencia” para desarrollar el

turismo particularmente en el Puerto Reconquista:

En el Puerto Reconquista, se cuenta con los atributos naturales, hay una estructura de acce-
S0 muy interesante, pero no se cuenta con el equipamiento y desarrollo necesario, y mas
que la tradicién de ir a pescar y la Pesca del Surubi no hay otra cosa. Por lo pronto, la tarea
inmediata es mejorar el habitad, las condiciones sociales bajas del Puerto le quitan atractivo
turistico. Otra cuestion seria ampliar en las instalaciones de parque nautico. Entre el 60%
de las lanchas de Reconquista-Avellaneda estan alojadas en las casas de sus duefios o tira-
das en el Puerto. [...] No habré habido la pizca como para motivar. La gente va, hace el pa-
seo tradicional y no presta tanta atencién a la naturaleza. Falta cartografia para generar
conciencia e interés.

Del mismo modo que las agencias, se les pregunta si consideraban que el muni-

cipio impulsa el desarrollo del turismo local, pero a diferencia de aquellas, el 50% sos-

tuvo que se hace muy poco, mientras que la otra mitad restante no supo dar una respues-
ta concreta. (FIGURA N° 39)
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éConsidera que el municipio impulsa el desarrollo del
turismo local?
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FIGURA N° 39: Ponderacion de la accioén gubernamental en pos de desarrollo del turismo local segtn hoteles.
Fuente: elaboracién propia.

Como dato curioso, podemos apreciar que las agencias consideran que el go-
bierno local hace muy pocos esfuerzos para desarrollar el turismo en mayor medida
(67%) a comparacion con los hoteles que so6lo la mitad de los entrevistados (50%) da
ésta misma respuesta. De ello pudimos deducir, que con la creacién de la Comision de
Turismo de Reconquista con el actual gobierno (conformada por hoteleros, agencias de
turismo, empresas de transporte, gastronomicos), los hoteles tienen mayor grado de vin-
culacion con el Sector Publico y se estan emprendiendo mayores acciones en pos del
desarrollo del Turismo Local a comparacion de las gestiones anteriores, hecho que se
vio reflejado a la hora de reclamar que se incluya a la Region Jaaukanigas dentro del
Corredor Turistico del Norte, trabajo que se realizé en conjunto con los gobiernos de las
localidades que se encuentran involucradas con este sitio y la Comision de Turismo de

Recongquista de la que los mismos hoteleros de la ciudad forman parte.

Asimismo, esta diferencia de vision de la gestion de los gobiernos locales en
cuanto al turismo, se debe a que los hoteles realizan una autocritica y reconocen de que
si el turismo local no esta hoy en dia posicionado como corresponde, ellos tienen igual
responsabilidad que el Sector Publico ya que para lograr esto, ambos deben trabajar en
forma conjunta, y en los ultimos tiempos estan enfocando su energia para tratar de repa-
rar esa falencia; mientras que las agencias se desligan gran parte de esta responsabilidad

y se la atribuyen a los dirigentes politicos. Es importante resaltar que los propietarios de
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hoteles comentan que en este ultimo tiempo tuvieron y tienen bastante acompafiamiento

por parte del gobierno local.

Es de destacar, ademas, los esfuerzos que en los Gltimos afios han hecho los ac-
tuales gobiernos de Reconquista y Avellaneda en impulsar la creacion de Comisiones de
Turismo para impulsar su desarrollo, trabajo que indica que el Turismo comienza a ubi-
carse dentro de las primeras prioridades dentro de la agenda publica de nuestros gober-
nantes locales, y cuyos resultados se veran plasmados en el largo plazo. Es decir, se dio
la conexion entre la parte privada y publica, una de las condiciones que era necesario

que se dé para lograr este objetivo.

Asimismo, se reconoce la iniciativa de ambos municipios en comenzar a recau-
dar informacion o estadisticas de turismo que sirvan para analizar la evolucion del desa-
rrollo del mismo, los esfuerzos del Municipio de Reconquista en crear una “identidad
turistica”, en el Municipio de Avellaneda al practicar el turismo rural con las diversas
escuelas del medio y en desarrollar el Centro de Visitantes del Sitio Ramsar Jaaukani-
gas® con el fin de darle mayor difusion. Asimismo, se destaca el Municipio de Recon-
quista y Avellaneda en la generacion y organizacion de diversos eventos culturales y
deportivos a fin de lograr mayor movimiento turistico los fines de semanas, de las cua-
les se ven beneficiados en forma directa los hoteles; al Municipio de Avellaneda por
representar a la Region Jaaukanigas en la FIT (Feria Internacional de Turismo) realizada
del 28-31 de Octubre de 2017 en Bs. As.

Otra cuestion importante de resaltar, es que tanto agencias como hoteles, nos
comentan que Villa Ocampo y Las Toscas, sus municipios poseen Secretarias de Turis-
mo y la Direccion de Turismo no se encuentra dentro de la Secretaria de Produccidn
como sucede con los Municipios de Reconquista y Avellaneda; esto implica por un la-
do, la limitante con la que nuestros dirigentes se encuentran a la hora de encarar accio-
nes que ayuden a desarrollar el turismo local, y que viene dado por el escaso presupues-
to con el que cuentan para llevarlo adelante, y como consecuencia de ello, se deben ges-
tionar fondos para varias actividades turisticas mediante la Secretaria de Deporte de los
mismos municipios y por el otro, la relevancia que le dan al turismo en la ciudad. Asi-

mismo, hacian referencia a la importancia de que las politicas destinadas a desarrollar el

% Inaugurado el 4 de Febrero de 2015 en el marco del Dia Internacional de los humedales y funciona en
la estacion de dmnibus de la ciudad de Avellaneda.

105



turismo local se continden a lo largo de los afios sin que afecte los cambios en la suce-

sion de gobiernos.

En relacion a este punto, cuando se le consulta a la cientifica entrevistada los
motivos por los cuales consideraba la falta de conocimiento concreto de nuestra riqueza
paisajistica, y en particular, el Sitio Ramsar Humedal Jaaukanigas, que demostraron
tener algunos propietarios de agencias de turismo y hoteleros, nos expresé lo siguiente

que consideramos de vital importancia mencionar:

Y porque falta informacion, difusion, tampoco los chicos de edad escolar lo conocen, falta
mas trabajo en las escuelas, mas difusion de los medios masivos. La informacion es clave,
0 sea también hay para que surjan emprendedores, ahi entra de lleno el rol del Estado Local
Provincial, en medio de ellos debiera haber una entidad que se encargue de planificar y
coordinar estas actividades. La gestion tiene que promover estas cosas y para eso falta in-
formacion y difusion, es paraddjico que en el mundo de las TICS, por ejemplo gue no exis-
ta suficiente informacion. Y por el otro lado, no hay coordinacién de actividades entre ciu-
dades en la region, esas son las actividades que no ocurren en espacios donde el turismo
tiene un desarrollo significativo.

Asimismo, y en cuanto a accién gubernamental en pos del desarrollo turistico

local, el Ingeniero en Recursos Hidricos entrevistado sostiene lo siguiente:

Tiene que haber gente profesional que pueda guiar el proceso para no caer en la prueba y
error, la disponibilidad de recurso recreativo esta, lo que esta faltando es gente que tenga la
habilidad y capacidad para encarar proyectos de gestion, y eso tiene que surgir entre el pu-
blico-privado. El esparcimiento de ambas ciudades (Reconquista-Avellaneda) es muy po-
bre, hay mucha gente recreandose en ambientes que no son tan competitivos como el flu-
vio-lacustre del Puerto. [...] Avellaneda el paseo rural estd muy bien, pero sobre el ambien-
te fluvio-lacustre nadie desarroll6 nada. En Romang ya hay 6-7 complejos, después de San
Javier al Sur esta minado de complejos; entonces te das cuenta que aca nadie emprendi6 y
no sé por qué y hay dos municipios mucho mas potentes que Romang y San Javier.

De la misma manera, se les consulta a los hoteles si trabajan con agencias de

turismo, a lo cual el 50% dio una respuesta afirmativa, 25% fue negativa, mientras que
el otro 25% no especifica. (FIGURA N° 40)
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¢éTrabaja en conjunto con las Agencias de Turimo?
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FIGURA N° 40: trabajo en conjunto entre Agencias de Turismo y Hoteles locales.
Fuente: elaboracién propia.

En el caso de aquellos que dieron una respuesta afirmativa y a fin de conocer el
grado de vinculacién de estos hoteles con otros participantes del sector local, se les con-

sulto si trabajaban con agencias locales, a lo cual s6lo el 50% respondié que si, mien-

tras que la otra mitad restante asegurd que trabaja con agencia de turismo que no son
locales. (FIGURA N° 41)

Cabe aclarar que por agencias locales incluimos a aquellas cuyos puntos de ven-
ta se encuentran operando en nuestra region, es decir, con esto consideramos que las
franquicias de agencias nacionales/internacionales que se encuentran operando en la

localidad de Reconquista, también estan englobadas en esta categoria.

é¢Con que Agencia de Turismo trabajan?

M Local

H No Local

FIGURA N° 41: Tipo de agencias con las que trabajan los hoteles locales.
Fuente: elaboracion propia.
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Esto denota cierto grado de trabajo integrado entre nuestros hoteles y agencias
locales, vinculo que consideramos que se comenzé a dar con la creacién de las Comi-
siones de Turismo y se verd mas fortalecido una vez que se comience a desarrollar el

turismo receptivo en la region.

Por otra parte, dentro de las tantas entrevistas que se realizaron (ANEXO VII) y
a través de las diversas investigaciones en el medio mediante contactos claves, hallamos
varios emprendimientos activos que ya se encuentran realizando Eco-Turismo en la
zona —mas precisamente, en la localidad de Reconquista-, como ser Nautica Reconquis-
ta -que realiza paseos en botes nauticos y pesca deportiva-, Travesias E-Yara — que con-
siste en un grupo que realiza travesias en kayak por los bajos del Jaaukanigas- Costa
Norte —un emprendimiento ubicado a orillas del brazo San Jerénimo (Rio Parand) que
brinda un autoservicios para los visitantes-, Parador De Nos —también ubicado a orillas
del brazo San Jeronimo (Rio Parand), brinda cursos de canotaje y kayak-. Asimismo,
nos encontramos con el Municipio de Avellaneda que realiza Turismo Rural -una de las
ramas del Ecoturismo y que puede ser muy bien aprovechada también en nuestra region
dado la predominancia de establecimientos agropecuarios- con un circuito de recorrido
por diversos establecimientos rurales pertenecientes al distrito titulado “Sabores de Mi
Tierra” (ANEXO VI). Asimismo, también nos enteramos de una agencia de turismo de

esta misma ciudad que realiza Turismo Rural.

7.3. Propuesta superadora a los problemas planteados: el Ecoturismo como Al-
ternativa de Desarrollo Econémico y Social Local

Frente a lo evidenciado a lo largo de las entrevista con los diversos individuos
que conformaron la muestra, y dado que nuestro Nordeste Santafesino posee un enorme
potencial turistico y que actualmente no esta siendo aprovechado en su plenitud: riqueza
de especies de fauna y flora en la zona, de especies arbdreas autoctonas, paisajistica,
entre otros; podriamos bien presentar al Ecoturismo como una alternativa para el Desa-

rrollo Econdmico y Social de la Region, muy poco desarrollado en el medio.

De este modo y dada las caracteristicas naturales propias de nuestra region, se
podria realizar actividades como pesca deportiva, paseos en botes, safari fotografico,
senderismo por rutas predeterminadas, cabalgatas, paseos en mountain bike, travesias en

kayak, tiro con arco en la naturaleza con animales de carton-piedra, acampada en la zo-
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na de islas y montes, excursiones turisticas por la zona, excursiones nocturnas, jornadas
gastronémicas con recetas tradicionales y visitas a restaurantes tipicos, clases de danzas
tradicionales, entre otras. Asimismo, no debemos olvidar que en nuestro Nordeste San-
tafesino se concentran numerosas unidades productivas agropecuarias, y esto nos permi-

tiria también explotar el Turismo Rural.

Esta propuesta se podria dirigir tanto a Consumidores locales como para Turistas
Provinciales, Nacionales y Extranjeros, hombres/mujeres, jovenes/mayores, familias,
grupos de amigos/trabajo, amantes de la naturaleza/aficionados del avistaje, fotografia
de la fauna, deportistas, estudiantes, que desean pasar dias agradables, en total armonia
con la naturaleza. Su mercado objetivo estaria conformado por habitantes de la region, y
a futuro se espera que trabajando en forma integrada con los gobiernos, hoteles y agen-
cias de turismo locales, esta actividad tenga una mayor repercusion y esto permita parti-
cipar del mercado nacional tanto con turistas de diferentes partes del pais, como de pai-
ses extranjeros. (FIGURA N° 42)

MERCADO POTENCIAL:

Turistas
Nacionales/Internacionales

MERCADO OBIJETIVO:

Nordeste Provincia Santa Fe

FIGURA N° 42: llustracion del Mercado de Ecoturismo regional.
Fuente: elaboracion propia.
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FIGURA N° 43: llustracion del Mercado Potencial de Ecoturismo regional.
Fuente: Google Imagenes.

Un rol fundamental cumplirian aqui los gobiernos locales y provinciales en la
promocion y difusion de esta area de gran potencial turistico; y en este aspecto, conside-
ramos pertinente mencionar al Encargado del Area turismo del municipio de Avellane-
da, nos comenta que ain no se ha podido insertar esta tematica en las escuelas secunda-
rias, un punto importante para lograr la concientizacion y su difusion; y al Presidente de
la Asociacion Civil Paranad Vivo, quien realiza una fuerte critica hacia la Provincia,
quien s6lo promocioné al alfajor santafesino y el chop en la Feria Internacional de Tu-
rismo (FIT) llevada a cabo en Buenos Aires, en lugar de promocionar el Concurso Na-
cional de Pesca del Surubi con Devolucion y nuestro Jaaukanigas; ambos, puntos im-
portantes a analizar a la hora de pensar en forma seria en desarrollar y promocionar
nuestro turismo.
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Asimismo, se estima que en un futuro no muy lejano, una de las actividades que
crecera en mayor medida dentro del ecoturismo en nuestra region —dadas sus caracteris-
ticas naturales- lo sera el avistaje y fotografia de la flora y fauna y las travesias en ka-

yak.

Los beneficios de llevar adelante esta propuesta son inmensurables, no so6lo di-
namizard la economia regional como hoteles, gastronomia, transporte, comercio; sino
también, difundira nuestra cultura e historia, como asi también, lograr una mayor con-
ciencia del cuidado del medio ambiente por parte de toda la ciudadania e industrias lo-
cales (educacién ambiental que la misma Ley Nacional N° 25.675 lo establece), dismi-

nucion de la tala de bosques nativos, entre otras.

Claro esta, que para poder llevarla a cabo, es necesario coordinar el Sector Pu-
blico con el Privado para de este modo, desarrollar infraestructura que posibilite mate-
rializarlo, generar mayor informacion y difusién de estos lugares turisticos, generar una
oferta turistica en concreto, conseguir fondos provinciales y nacionales para invertir;
como asi también, concientizar a la sociedad civil —nuestros ciudadanos- sobre el poten-
cial de los recursos turisticos que poseemos y la importancia de preservarlos, y preparar

a la sociedad para recibir contingentes turistas.

El ecoturismo notoriamente viene creciendo a nivel mundial, por lo tanto, nues-
tra region no solo estaria aprovechando sus recursos naturales sino también, anticipan-

dose a lo que en un futuro sera una tendencia.

111



CONCLUSIONES

Como conclusion a este trabajo de investigacion, hemos arribado en primera ins-
tancia, que en nuestra region existen recursos turisticos naturales que no estan siendo
explotados, como consecuencia de la falta de una infraestructura adecuada para desarro-
llarlo; y esto se debe a varios factores, entre ellos, la falta de incentivo en la gestion de
los municipios para potenciarlo; pero a su vez, éstos no cuentan con el suficiente apoyo
econdmico y politico tanto a nivel provincial como nacional para llevarlo adelante,

cuestion que representa un desafio mayor para sus dirigentes.

Dada las caracteristicas naturales de nuestro Nordeste Santafesino descriptas a lo
largo de este trabajo, el Ecoturismo puede cumplir un rol importante a la hora de ayudar
al Desarrollo Econémico y Social de la regién; estando dispuesto el Sector Privado a
invertir recursos y esfuerzos en pos de desarrollarlo, ya que estan convencidos de la
oportunidad que ello representa. Para ello, es fundamental que se genere una dinamica
de trabajo integrado entre los diferentes actores publicos y privados, y la sociedad mis-
ma, para generar una oferta turistica real y lograr una mayor difusion de la ldentidad
Turistica del Jaaukanigés. Es a través de este tipo de turismo de experiencia y aventura,
gue nos estamos anticipando a lo que sera una tendencia a nivel mundial en un futuro

inmediato.

A su vez, estos actores deben reunir esfuerzos en forma conjunta para llevar ade-
lante investigaciones sobre este Sitio de importancia internacional, como de los restan-
tes recursos turisticos con los que contamos; para de este modo, generar mayor informa-
cion y distribuirla tanto en nuestro medio, como en los distintos eventos nacionales e
internacionales, y para que los mismos hoteles, agencias de turismo y gastronémicos la

puedan promocionar, generando asi, una mayor demanda.

Por otra parte, consideramos que nuestra regién cuenta con suficientes recursos
turisticos por explotar y que podrian bien ser el sustento econémico de muchas personas
desempleadas o que desean emprender o especializarse en la rama del ecoturismo, tal y
como se pudo apreciar en los resultados que arroj6 el analisis del emprendimiento de
cabafas analizado, en donde todos los indicadores como el VAN, TIR y RP; arrojaron
muy buenos valores, ain en una planteo de una disminucién de los ingresos por una

baja en la demanda del servicio. Es aqui la importancia de generar conciencia entre

112



nuestros habitantes de que la misma es una zona turistica y de este modo, trasmitir esta

conviccion al resto de la sociedad para atraer turistas y crear fuentes de trabajo.

Para finalizar, queremos plasmar lo que este trabajo nos dejo a nivel personal y
profesional. A nivel profesional, podemos decir que sin contar con los conocimientos
previos del area en cuestion (turismo), desarrollamos un trabajo que cumpli6é con nues-
tras amplias expectativas; cuestion que nos demostrd a nosotras mismas, de que, como
Licenciadas en Administracion Rural, estamos capacitadas para desarrollarnos en dife-
rentes ambitos, y porque no, a la Gestion Publica Local. Asimismo, a través del trabajo
de campo realizado con este fin, nos pudimos acercar a Sectores de la sociedad con los

que careciamos de algun vinculo.

A nivel personal, éste nos demostrd que en equipo se puede lograr un trabajo en-
riquecido por el aporte de diferentes perspectivas; y a su vez, nos permitio derribar los
miedos de concluir una etapa importante en nuestras vidas. Pero la leccion mas impor-
tante que nos dejd, es que pese a nuestras demandantes funciones laborales, pudimos
concluir con este trabajo en tiempo y forma, lo cual, nos lleva a dar la razén a Albert
Einstein, quien sostuvo que “Hay una fuerza motriz mds poderosa que la del vapor, la

eléctrica y la atomica: la fuerza de la voluntad.”
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http://www2.unwto.org/es/content/acerca-de-la-omt
http://sdt.unwto.org/es/content/ecoturismo-y-areas-protegidas

Pirayd Excursiones. En: http://pescapirayu.com/cabanas/  (Verificado:
04/02/19)

RAMCC, Qué es el RAMCC? En: http://www.ramcc.net/es  (Verificado:
04/02/19)

RAMSAR, Dia Mundial de los Humedales. En:
https://www.ramsar.org/es/actividad/dia-mundial-de-los-humedales  (Verifica-
do: 04/02/19)

Santa Fe Turismo, Eventos. En:
http://www.calendariosantafe.com/eventos.html (Verificado: 04/02/19)

Sobre RAMCC. En: http://www.ramcc.net/es/pages/view/1/sobre-ramcc (Veri-
ficado: 04/02/19)

Unidad Plan Belgrano, ¢(Qué es el Plan Belgrano? En:
https://www.argentina.gob.ar/planbelgrano/queeselplanbelgrano  (Verificado:
04/02/19)

Unidad Plan Belgrano, Qué estamos haciendo?. En:
https://www.argentina.gob.ar/planbelgrano/queestamoshaciendo  (Verificado:
04/02/19)
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ANEXO I: Imagenes hoteles entrevistados

En el siguiente anexo se muestran algunas fotografias del interior y exterior de
los hoteles que conformaron la muestra de nuestro trabajo.

Grand Hotel (Reconquista, Santa Fe):

&

FIGURA N° 1: Viétz; Exteriol Htél,kRecd-ﬁquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imégenes.

FIGURA N° 2: Vista Interior Grand Hotel, Reconquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.
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Hotel Center (Reconquista, Santa Fe):

FIGURA N° 3: Vista Exterior Hotel Center, {Reifonquista.
Fuente: Google Imagenes.
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Hotel Los Brunos Lodge & Golf (Avellaneda, Santa Fe):

AI!VI" ﬂ:;.:: 2

FIGURA N° 4: Vista Exterior Los Brunos Lodge & Golf, Avellaneda, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.

FIGURA N° 5: Vista Interior Los Brunos Lodge & Golf, Avellaneda, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.
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Hotel Los tilos (Reconquista, Santa Fe):

FIGURA N° 6: Hotel Los Tilos, Reconquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.
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Hotel Posada Los Brunos (Recongquista, Santa Fe):
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FIGURA N° 7: Vista Exterior Hotel Posadas Los Brunos, Reconquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imégenes.

FIGURA N° 8: Vista Interior Hotel Posadas Los Brunos, Reconquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.
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Ychoalay Caz (Reconquista, Santa Fe):

FIGURA N° 9: Vista Exterior Hotel Ychoalay Caz, Reconquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.

FIGURA N° 10: Vista Interior Hotel Ychoalay Caz, Reconquista, Santa Fe.
Fuente: Google Imagenes.
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ANEXO II: Imagenes fauna del Jaaukanigas

1. Aves:
e Brasita del Fuego (Coryphospingus cucullatus)

FIGURA N° 1: Brasita del Fuego.
Fuente: Google Imagenes.

e Calandria (Mimus saturninus):

FIGURA N° 2: Calandria.
Fuente: Google Imagenes.
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e Carancho (Caracara plancus):

FIGURA N° 3: Carancho.
Fuente: Google Imégenes.

e Cardenal (Paroaria coronata):

FIGURA N° 4: Cardenal.
Fuente: Google Imagenes.
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e Carpintero (Campephilus leucopogon):

FIGURA N° 5: Carpintero.
Fuente: Google Imagenes.

e Chaja (Chauna torquata):

FIGURA N° 6: Chaja.
Fuente: Google Imagenes.
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Crespin (Tapera naevia):

FIGURA N° 7: Crespin.
Fuente: Google Imagenes.

Cuervo (Coragyps atratus):

FIGURA N° 8: Cuervo.
Fuente: Google Imagenes.
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Espatula rosada (Platalea):

FIGURA N° 9: Espatula Rosada.
Fuente: Google Imagenes.

Flamenco (Phoenicopterus chilensis):

FIGURA N° 10: Flamenco.
Fuente: Google Imagenes.
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Garza blanca (Ardea alba):

FIGURA N° 11: Garza Blanca.
Fuente: Google Imagenes.

Golondrina (Hirundo rdstica):

FIGURA N° 12: Golondrina.
Fuente: Google Imagenes.

Hornero (Funarius rufus):

FIGURA N° 13: Hornero.
Fuente: Google Imagenes.
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o Ipacaa (Aramides Ypecaha):

FIGURA N° 14: Ipacaa.
Fuente: Google Imégenes.

e Jilguero (Sicalis Flaveola):

FIGURA N° 15: Jilguero.
Fuente: Google Imagenes.
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Juan Soldado o Federal (Amblyramphus holosericeus):

FIGURA N° 16: Juan Soldado.
Fuente: Google Imagenes.

Martin pescador (Megaceryle torquata):

FIGURA N° 17: Martin Pescador.
Fuente: Google Imagenes.
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e Nandd (Rhea americana):

FIGURA N° 18: Nandu.
Fuente: Google Imagenes.

e Picaflor (Chlorostilbon aureoventris):

FIGURA N° 19: Picaflor.
Fuente: Google Imagenes.
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e Pirincho: (Guira guira):

FIGURA N° 20: Pirincho.
Fuente: Google Imagenes.

e Pitowé o0 vente veo (Pitangus sulphuratus):

FIGURA N° 21: Pitawé.
Fuente: Google Imagenes.
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e Pollona (Gallinula chloropus):

FIGURA N° 22: Pollona.
Fuente: Google Imagenes.

e Reinamora (Cyanocompsa brissonii):

FIGURA N° 23: Reinamora.
Fuente: Google Imagenes.
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e Siriri Pampa (Dendrocygna viduata):

FIGURA N° 24: Siriri Pampa.
Fuente: Google Imégenes.

e Tacuarita (Troglodytes aedon):
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FIGURA N° 25: Tacuarita.
Fuente: Google Imagenes.
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e Tero (Vanellus chilensis):

FIGURA N° 26: Tero.
Fuente: Google Imagenes.

FIGURA N° 27: Tijereta.
Fuente: Google Imagenes.
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e Tordo (Molothrus bonariensis):

FIGURA N° 28: Tordo Negro.
Fuente: Google Imagenes.

e Tuyango (Ciconia maguari):

FIGURA N° 29: Tuyango, Fotografia: Mario Paul Ignacio.
Fuente: Google Imagenes.
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Urraca (Cyanocorax chrysops):

FIGURA N° 30: Urraca.
Fuente: Google Imégenes.

Vieja del monte (Nyctibius griseus):

FIGURA N° 31: Vieja del monte.
Fuente: Google Imagenes.

Zorzal (Turdus rufiventris):
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FIGURA N° 32: Zorzal.
Fuente: Google Imagenes.
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2. Mamiferos:
> Herviboros:

- Carpincho (Hydrochoerus hydrochaeris):

~ FIGURA N° 33: Carpincho.
Fuente: Google Imagenes.

- Ciervo del pantano (Blastocerus dichotomus):

FIGURA N° 34: Ciervo del Pantano.
Fuente: Google Imagenes.
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— Cuis (Cavia aperea):

FIGURA N° 35: Cuis.
Fuente: Google Imégenes.

- Guazuncho (Mazama gouazoubira):
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FIGURA N° 36: Guazuncho.
Fuente: Google Imagenes.
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- Jabali (Sus scrofa):

FIGURA N° 37: Jabali.
Fuente: Google Imégenes.

- Liebre (Dolichotis patagonum):

FIGURA N° 38: Liebre Criolla.
Fuente: Google Imagenes.

- Mono Carayé (Alouatta caraya):

FIGURA N° 39: Caraya.
Fuente: Google Imagenes.
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- Tapir (Tapirus terrestris):

FIGURA N° 40: Tapir.
Fuente: Google Imégenes.

Venado de Las Pampas (Ozotoceros bezoarticus):

FIGURA N° 41: Venado de Las Pampas.
Fuente: Google Imagenes.
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Carnivoros:
- Aguaré Guazl (Chrysocyon brachyurus):

FIGURA N° 42: Aguara Guazd.
Fuente: Google Imégenes.

- Comadreja (Didelphis albiventris):

FIGURA N° 43: Comadreja.
Fuente: Google Imagenes.
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- Hur6n (Mustela putorius furo):

FIGURA N° 44: Hurén.
Fuente: Google Imagenes.

- Nutria (Myocastor coypus):

FIGURA N° 45: Nutria.
Fuente: Google Imagenes.
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- Zorro de Monte (Cerdocyon thous):

FIGURA N° 46: Zorro de Monte.
Fuente: Google Imégenes.

> Mirmecogo®:
- Oso Hormiguero (Myrmecophaga tridactyla):

FIGURA N° 47: Oso hormiguero.
Fuente: Google Imagenes.

% Un mirmecéfago es un animal que se alimenta exclusiva o mayoritariamente de hormigas y, con fre-
cuencia, también de termitas (a pesar de que éstas no son hormigas).
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FIGURA N° 48: Oso melero.
Fuente: Google Imagenes.

» Omnivoros:
~  Tat( Mulita (insectivoros y omnivoros necréfagos®’) (Dasypus hybridus):

FIGURA N° 49: Tat( Mulita.
Fuente: Google Imagenes.

37 La necrofagia es el acto de comer la carne de un cadaver.
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3. Reptiles:
- lguana (Tupinambis marinae):

—

FIGURA N° 50: lguana Overa.
Fuente: Google Imagenes.

T—

- Tortugas (Phrynops hilarii)

FIGURA N° 51: Tortuga.
Fuente: Google Imagenes.
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- Yacaré Negro (Caiman yacaré):

FIGURA N° 52: Yacaré Negro.
Fuente: Google Imégenes.

- Yacaré Overo (Caiman latirostris):

FIGURA N° 53: Yacaré Overo
Fuente: Google Imagenes.
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ANEXO I11: Iméagenes paisajes de la region

Puerto Reconquista

FIGURA N° 1: Puente Aguilar — Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

Wi v
FIGURA N° 2: Puente Aguilar — Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 3: Puente Aguirre — Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 4: Puente Aguirre — Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 5: Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 6: Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 7: Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 8: Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 9: Balsa Reconquista — Goya (Vista: Puerto Reconquista).
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 10: Caisde Reconquista a Goya desde la balsa
Fotografia: Paul Ignacio.
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Paul lgnacio

FIGURA N° 11: Isla 4 frente a Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 12: Correntoso - Puerto Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 13: Vista del Puerto Reconquista en época de inundacion.
Fotografia: Paul Ignacio.
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El Palmita

FIGURA N° 14: El Palmita, Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 15: El Palmita, Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 16: El Palmita, Reconquista.
Fotografia: Paul Ignacio.

Rio San Javier

STraVesias Eyara

FIGURA N° 17: Travesia de Reconquista a Avellaneda desde Las Tres Bocas (Rio San Javier).
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 18: Travesia de Reconquista a Avellaneda desde Las Tres Bocas (Rio San Javier).
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 19: Travesia Reconquista a Romang (Rio San Javier).
Fotografia: Paul Ignacio.
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FIGURA N° 20: Travesia ida de Reconquista a las Tres Bocas por el Rio San Javi
Fotografia: Paul Ignacio.

FIGURA N° 21: Parador Las Tres Bocas (Rio San Javier).
Fotografia: Paul Ignacio.
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Arroyo Malabrigo
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FIGURA N° 22: Arroyo Malabrigo.
Fotografia: Paul Ignacio.

Avellaneda

FIGURA N° 23: Camping EI Sitram.
Fotografia: Paul Ignacio.
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Bajos Submeridionales

FIGURA N° 24: Bajos Submeridionales — Caminos rurales.
Fotografia: Paul Ignacio.

Las Toscas

FIGURA N° 25: El Palometa — Las Toscas.
Fotografia: Paul Ignacio.
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ANEXO IV: Imagenes cabafias analizadas

FIGURA N° 1: Cabafia N°2.
Con una superficie cubierta de 84 mts?, esta cabafia se compone de 3 habitaciones con ingreso individual, termotanque, galeria
techada de espacio comun y bafio privado.
Fotografia: Pablo Ovando.

FIGURA N° 2: Pasarela.
Esta comienza desde el Rio uniendo el muelle, comedor y las cabafias de alojamiento, permitiendo un cémodo desplazamiento para
los visitantes sin mayores inconvenientes.

Fotografia: Pablo Ovando.
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FIGURA N° 3: Cabafia N° 2.
Vista desde la pasarela.
Fotografia: Pablo Ovando.

FIGURA N° 4: Comedor Cabafia N° 1.

Su superficie es de 104 mts?, posee cocina ¢/ barra, parrilla, instalaciones de TV, mesa de billar/pool para entretenimiento de los
visitantes. Posee excelente iluminacion natural por la disposicién de sus ventanales en los que se puede apreciar la flora silvestre de
la zona.

Fotografia: Pablo Ovando.
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FIGURA N° 5: Cabafia N° 2.

Los dormitorios cuentan con muy buena iluminacién, poseen cama, ropa de cama, vanitory y bafio privado o en suite.
Fotografia: Pablo Ovando.

FIGURA N° 6: Cabafia N°2.
Bafio privado o en suite.
Fotografia: Pablo Ovando.
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FIGURA N° 7: Casco trucker Open 620 con motor Yamaha 200 HP en muelle Reconquista.
Fotografia: Pablo Ovando.
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FIGURA N° 8: Motor Yamaha 200 HP.
Fotografia: Pablo Ovando.
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FIGURA N° 9: Visitantes pescadores a punto de largar desde el Muelle Reconquista.
Fotografia: Pablo Ovando.
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FIGURA N° 10: Visitantes arribando al muelle de la Cabafia N° 1 en zona de islas.
Fotografia: Pablo Ovando.
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ANEXO V: Presupuesto Concesionaria “Tu Auto” Recon-
quista

e P RESUPUESTO

Ew. H. Frigoyenm M® 353 (3560) Reconguists — Santa Fe. Telefonos: G3482 — 15630304 /1522077

Reconguista, Junio de 2018

VOLKSWAGEN AMAROK 2.0 4X2 STARLINE Anc 2012 S 380.000.-

VOLESWAGEN AMARDE 2.0 4X2 TRENDLINE OEm S 655.000.-

REMAULT MASTER 2.3 DCI FURGON L1H1 C/AA Ano 2015 S 569.000..-

REMAULT MASTER 2.3 DCI FURGON L1H1 C/AA O Km $ EB95.000.-

NOTA:

Los precios cotizados de O km de OONCESIONARIA OACIAL y los usados
obtenidos de revista INFOAUTO.-
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ANEXO VI: Oferta Turistica de Avellaneda

Circuito de Turismo Rural Sabores de mi Tierra: un paseo que permite descubrir
sabores caracteristicos y disfrutar de la tranquilidad del campo. Chacinados con la
receta de los nonos, mani, miel, dulces y mermeladas, son algunos de los productos
tipicos que ofrece el recorrido. La visita a un museo de campo y la posibilidad de
almorzar en un antiguo almacen de ramos generales con recetas caseras, conforman

una opcion muy atractiva para los visitantes.
Propuesta de Recorrido
Duracion 4,5 hs. (Sujeto a condiciones climaticas).

- Visita a Museo de Flor de Oro. Paseo en carro y a caballo, visita a sector maqui-

narias agricolas y casa antigua.

- Establecimiento Nonna Dora: Visita a vivero Florihorticola. Recibimiento y de-
gustacion de panificados caseros tipicos.

- Establecimiento apicola el Guayacan. Sala de extraccion de miel. Degustacion.
- Establecimiento Don Raul. Mani y garrapifiada. Degustacion.

+ OPCIONAL: CENA O ALMUERZO TIPICO EN COMEDOR TEMATICO
IL NONNO.

Ademas- Visita a puesto de venta EL ALMACEN. Productos tipicos caseros lo-

cales y provinciales.

Descubri Jaaukanigas: la imponente belleza del Rio Parana y su valle de inunda-
cion, se ve reflejada en la zona de los Palmares del Bajo Vénica, con esteros, bafia-
dos y una amplia zona de palmares. Paseos de ecoturismo, safaris fotograficos y ac-
tividades deportivas, son algunos de los atractivos que invitan a disfrutar en familia.
El Centro de Visitantes del Sitio Ramsar Jaaukanigas, es un punto de referencia pa-

ra aprender y disfrutar la belleza de este lugar.

Propuesta de recorrido:

Duracion 4 hs. (Sujeto a estado de caminos y condiciones climaticas).

- Visita a Centro de Visitantes del Sitio Ramsar Jaaukanigas.
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- Recorrido zona del Bajo Vénica, ingreso a la altura del Club Defensores de la
Costa.

- (Incluye seguro, guia de sitio y botella de agua individual).

+ OPCIONAL: CENA O ALMUERZO EN TAL TEI - COMEDOR DEL CLUB
DEFENSORES DE LA COSTA.

e Circuito Historico Cultural: un recorrido por la historia y el patrimonio local, a
través de la visita al monumento a la ciudad de Avellaneda, la plaza central y su
Iglesia, ademas del centro cultural, donde se encuentra el museo municipal, el audi-

torio-cine y la sala de exposicion de arte.

Propuesta de Recorrido:

Duracion 2,5 hs.
Monumento de la ciudad - Plaza - Iglesia Centro Cultural.
e Otras Opciones de visita:

- Visita a parque industrial. Incubadora de empresas. Gratuito + Guia Municipal.

Duracion 1,5 hs.
- Centro de Visitantes Jaaukanigas. Gratuito + Guia Municipal. Duracion 1 hs.

- Cine 3D Luna de Avellaneda. (Tiene costo promocional a arreglar con prove-
dor).
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ANEXO VII: Entrevistas realizadas

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

1.1. Agencias de Turismo
Entrevista Agencia 1:

Investigador: ¢Realizan turismo receptivo?
Entrevistado: No! En esta agencia hacemos turismo emisivo!

Investigador: ¢cuales son los motivos por los cuales no lo realizan? ¢Estarian
interesados en hacer turismo receptivo?

Entrevistado: en un futuro no muy largo si, porque tal como se lo esta trabajando
con la Comisién de Turismo, la idea es tener un paquetito armado para la ciudad y
demas, por ejemplo, con la pesca, o que podramos ofrecer algo aca de la ciudad. No
va a ser el fuerte de la agencia, pero si!

Investigador: en cuanto al turismo emisivo: ¢con qué destinos estan trabajando?

Entrevistado: nosotros trabajamos absolutamente todos a nivel nacional e
internacional!

Investigador: ¢qué es lo que sacan ustedes de la Comision de Turismo?

Entrevistado: la Comision de Turismo se formo ya hace dos afios. La Comision de
Turismo pertenece al Centro Industrial y Comercial de Reconquista, y dentro de la
Comision de Turismo hay varios prestadores de servicios ituristicos: hoteleros,
gastronémicos, agencias de viajes; la idea de la Comision es poder armar, producir
y hacer cosas en conjunto.

Investigador: ¢como piensan que se podria desarrollar el turismo local? Generando
mas ofertas turisticas? Generando més conciencia? Facilitando informacion? O
desde la accién gubernamental?

Entrevistado: es todo un conjunto de lo que dijiste, que se esta analizando para
poder trabajarlo junto con la Comision; pero béasicamente si, en primer medida es
conseguir una identidad, para que los ciudadanos conozcan todo lo que hay acj;
armar paquetes y salir a ofertar y que la gente también conozca lo que se puede
conocer aca tanto en lo privado como en lo pablico.

Investigador: ¢consideran que en la regidn existen recursos turisticos que no estan
siendo aprovechados?

Entrevistado: si, nosotros estamos dentro del Sitio Ramsar Jaaukanigas que es un
Sitio Ramsar a nivel mundial, imaginate la amplitud, la magnitud que tenemos y
que mucha gente no lo sabe y es lo que mas tenemos que explotar en forma
sustentable! Esa es una de las cosas principales en las que hay que empezar a
trabajar, fomentar, darle uso y ofrecerlo!

Investigador: ¢hicieron algin tipo de analisis para ver de qué manera se verian
benificiados haciendo turismo receptivo?

Si, en cuanto a nivel regional, en la Provincia de Santa Fe, hay un Master Plan
planificado para la regién Jaaukanigds y General Obligado en si; ahi ya esta
estudiado todo lo que se puede ofrecer pero queda en ejecutarlo.
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9) Investigador: ;qué lugares de recreacion consideran que le falta aca para los fines
de semana?

Entrevistado: y hay muchas cosas que todavia se tienen que sumar a la
infraestructura turistica, por ejemplo, en el puerto, esa es una materia pendiente
importantisima para la ciudad, la sefialética, mas informacion turisticas, tener mas
plazas hoteleras, concientizar un poco mas al tema gastronémico, a los visitantes..
queda muchas cosas por hacer!

10) Investigador: ¢cudl es el objetivo inicial por el que decidieron formar parte de la
Comision de Turismo?

Entrevistado: ese es uno de los fundamentos por la cual nosotros estamos
trabajando en conjunto!

11) Investigador: y ademas de la Comision de Turismo, ustedes, al no hacer turismo
receptivo, no estan trabajando con los hoteles de aca! No?

Entrevistado: estamos trabajando para idear eso, para tener un paquete para ofrecer!
12) Investigador: y a eso lo ven a un horizonte lejano?

Entrevistado: no, en un futuro inmediato seguro, eso es probable que lo empezemos
a comercializar, porque ya esta armado, sélo falta comercializarlo, difundifundirlo,
promocionarlo un poco mas!

13) Investigador: ¢ quisiera agregar algo mas en cuento a la infraestructura?

Entrevistado: y aca en cuanto a aerolineas, desde que llegd Avianca a Reconquista
es un boom, fue muy positivo en todos los aspectos, y esa es una herramienta que
nos ayuda a poder acrecentar el turismo, hace que incremente los visitantes y las
conexiones sean mas inmediatas!

14) Investigador: en cuanto al gobierno local, ¢considerds que existe interés por
desarrollar el turismo local en comparacion con el pasado?

Entrevistado: yo creo que todo depende del gobierno de turno, aca el turismo
pertenece a la Secretaria de Produccion, es un Area, y tiene una sola direccion, esta
a cargo de una séla persona que es Matias Bournissent. Yo creo que si no se amplia
ese espacio, si no existe personas que se comprometan y que se pueda trabajar en
forma conjunta con la parte cultural-deportiva, no hay todavia una conciencia de
parte gubernamental en ese aspecto; por eso es un apéndice de la Secretaria de
Produccién donde el turismo hoy en dia tendria que tener mas relevancia dentro de
la Municipalidad! Por ejemplo, en la ciudad de Las Toscas, no pertenece al Area de
Produccion, sea abrid y se hizo una Secretaria de Turismo! O sea, teniendo una
Secretaria de Turismo, entran mas personas, otras mentes, se puede trabajar con
gente idonea, entonces tiene que ver mucho con eso! Yo creo que acad en esta
ciudad el turismo va de la mano con el partido politico de turno, no hay algo que
siga, que continle, por ejemplo, como en el caso de Avellaneda que es el mismo
partido desde hace mucho tiempo y siempre estan favoreciendo y trabajando sobre
eso!

15) Investigador: o sea, ¢usted considera que Avellaneda en ese sentido esta mejor
desarrollada?
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Entrevistado: en este aspecto esta mas organizado porque tiene un mismo mandato
y también pertenece al Area de Produccion, pero estan trabajando también con
fondos internacionales, no sélo con fondos nacionales y provinciales! Y también
hay que contemplar de que la provincia de Santa Fe no destina tampoco tantos
fondos para lo que es turismo, ni para lo que es Reconquistas u otras ciudades del
Norte, siempre estan mas a favor de otras ciudades del Sur como Santa Fe, Rosario.

16) Investigador: ;Y ustedes trabajan en conexion con otras agencia de otros lugares
que no sean de la region?

Entrevistado: no!

17) Investigador: ¢en el caso de hacer turismo receptivo, ustedes tienen pensado
trabajarlo con otras agencias?

Entrevistado: Si, justamente al ofrecer los paquetes la idea es eso, esa es una
ganancia, las agencias vamos a tener esa intencion comercial! La idea es traer
visitantes internacionales y que sean promovidos, ofrecidos y vendidos por las
agencias, como si fuésemos receptivos también!

18) Investigador: ¢ustedes hoy en dia se estdn preparando para eso? ¢Se encuentran
capacitados si llega un turista para mostrarle todo lo que tenemos?

Entrevistado: no, actualmente no se cuenta con un combo de eso! Con algo
participativo, en conjunto si!

19) Investigador: si, el turismo receptivo aca es todo un tema, porque falta mucho por
hacer! Todos los hoteles que entrevistamos dijeron que trabajan mas con clientes
ejecutivos que turistas!

Entrevistado: si, acd actualmente es una ciudad de trénsito, los hoteles estan de
lunes a viernes, y los fines de semana hay una estadistica, hay un estudio que ten
han dicho los hoteleros, que no hay ocupacién, excepto que haya algin evento,
entonces eso es algo a estudiar, porqué y como fomentamos y hacemos para que...
Dentro de todo, estos dos afios que lleva el gobierno ha colmado més o menos el
tema de las plazas hoteleras por la cantidad de eventos que se han realizado y se
vienen realizando; ahi le encontraron una beta a eso! Asi que es amplio, al igual que
la Pesca del Surubi que hace que se congregue 0 se haga un turismo masivo e
internacional también, un evento que se podria decir que ya es internacional! Pero
bueno, nos queda mucho trabajo para hacer!

Nosotros hicimos una encuenta en la Exposicion Rural Reconquista el afio pasado y
le preguntamos a la gente qué opinidn general merecia la muestra y se lo pasamos
luego a Matias! Con la Comision nosotros hemos hecho varias encuentas en el
Enduro también que se le hizo a los pilotos!
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2)

3)

4)

Entrevista Agencia 2:

1) Investigador: ¢hacen turismo receptivo ustedes?

Entrevistado: No por ahora! Nosotros somos muy nuevos, tenemos s6lo un afio y
medio, y Reconquista no es un punto turistico muy relevante en el pais, entonces
arrancamos con el turismo emisivo, pero no quita que mas adelante se pueda hacer
algo. Se abrid6 como agencia emisiva, porque cuando abris una agencia de viaje
optas si vas a hacer emisivo, receptivo o las dos cosas; y la verdad que hay mas
ofertas para hacer viajes emisivos que receptivos porque todavia no esta preparado
el mercado como para hacerlo. En primer lugar, tienen que estar mas organizados
los recursos para que uno como agencia los promocione, nosotros no podemos traer
gente al puerto deportivo si no esta preparado para traer a otras personas y hacer tu-
rismo aventura, pesca; la hoteleria incluso... no hay un paquete turistico receptivo
que la agencia lo pueda comercializar; entonces, faltaria el armado de un producto
turistico, porque las agencias somos las que lo comercializamos, podemos preparar
un paquete turistico pero hacen faltas guias de turismo que te lleven a hacer un city-
tour, hace falta bastante infraestructura!

Investigador: ;conforman la Comisién de Turismo?

Entrevistado: Si! Tratamos de a poco impulsar, ir haciendo lo que se pueda, colabo-
rar con la Pesca del Surubi que es un punto de referencia importante de turismo aca
en la zona.

Investigador: ¢cual es el objetivo por el cual ustedes decidieron incorporarse?

Entrevistado: como Comision tenés un peso para traer capacitaciones, por ejemplo,
para el personal hotelero y en general, que esa es la base para desarrollar el turismo
local; con la Comision se hace mucho eso, se bajan muchas capacitaciones de Na-
cion, de Provincia, se invita a la gente que participe... No s6lo en turismo, en mar-
keting, en salud, en lo que sea, todo esta entrelazado!

Investigador: (Cémo piensan ustedes que se puede desarrollar el turismo local?
Generando mas ofertas turisticas? Generando mas conciencia? Facilitando la in-
formacion? Desde la accidon gubernamental local?

Entrevistado: Si, obviamente, siempre en conjunto con las acciones de la Municipa-
lidad, del Gobierno, es fundamental!, incluso eso se esta haciendo, el Rally que es-
tuvo hace poco acé en el Camping, darle mas difusion a los eventos que ya estan
instalados, y ampliar un poco y que no sea s6lo un destino de fin de semana, como
lo son la Expo Rural o la Pesca del Surubi; la Expo Rural es mas Comercial y la
Pesca mas turistico, de entretenimiento, pero es sélo sabado y domingo.

También crear un poco mas de conciencia y que la gente conozca los recursos que
hay, porque hay!, pero no hay nada armado! Falta infraestructura, mas que hoteleria
no hay practicamente otra cosa, no hay una oficina de turismo bien puesta y gente
gue conozca realmente todo lo que hay! Hay informacién turistica, pero esta todo
como muy suelto! No hay un circuito turistico armado con lo que se podria hacer,
no hay un programa para lanzarlo e ir a la FIT (Feria Internacional de Turismo) que
se hace en Buenos Aires y presento a Reconquista como una Sede Turistica ademas
de la Pesca! No hay folleteria, esta todo muy suelto, uno puede trasmitir lo que se
dice del boca a boca pero no hay armado un buen proyecto!; y eso es lo que hace
falta, armar un buen proyecto en conjunto con el Gobierno sin dudas!
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5)

6)

7)

8)

9)

Investigador: ¢sienten que hay apoyo por parte del Gobierno en tema turismo?
¢Hubo avances en este aspecto?

Entrevistado: Yo no te puedo dar referencia de como era antes porque hace poco
que se abri esta agencia y nos unimos a la Comisiéon de Turismo, pero estos dos
afios que se arranc6 con la Comisién hubo mucho apoyo, nos escuchan, nos reci-
ben; por ahi lo que no hay mucho es presupuesto, pero por ahi en todas las areas me
parece que es lo que hace falta!, pero por lo menos ahora hay un interés que antes
no habia! Antes habia una intencion de formar una Comision, hoy por hoy se pudo
lograr algo mas formal con Presidente, Vice-Presidente, Secretaria; ir a los medios
y comunicar... Todavia esta todo muy frio, falta un monton, pero por lo menos ya
vamos encaminados!

Investigador: en el caso de decidir arrancar a trabajar en turismo receptivo, ¢uste-
des ya estan ideando qué ofrecer? ¢Hicieron un analisis para ver de qué manera se
podrian ver beneficiado trabajando con este tipo de turismo?

Entrevistado: si! La Comision la integran hoteles, agencias, guias de pesca regula-
rizados, entre otros; y la idea es armar un paquete/producto turistico en comun a to-
do!, no es que yo vendo por mi parte, y otra agencia por el otro! Armar un producto
en conjunto que incluya varias opciones de fin de semana de pesca, fin de semana
de ecoturismo, de turismo rural, y que venga ya con hoteleria, que venga ya con su
guia, con la persona que lo trasporta y lo va a recibir, agregar la parte aérea, que
ahora por ahi tenemos mas comunicacion con Buenos Aires para traer gente de
otros lados, y eso comercializar a través de las agencias! Son cosas que no son tan
faciles porque con la parte de pesca, es mas dificil con un solo guia normalizado, es
un guia que tiene todo el afio ocupado, entonces para armar un paquete hay que or-
ganizar que ¢l tenga cierta fecha del afio libre... con la hoteleria no habria problema
porque ellos inclusive estan dispuesto a ofrecer un mejor precio por el turismo lo-
cal, y una vez que esté armado se lo difunde, eso es lo mas facil!

Investigador: ¢a eso ustedes lo ven en un horizonte lejano o inmediato?

Entrevistado: no, es cuestion de ponerle ganas entre todos nosotros y nada mas! No
sabemos si va a funcionar, puede tener mucha llegada o no, es una zona que tiene
mucho potencial!

Investigador: eso es algo que le iba a consultar, ¢si usted considera que en esta zona
existen recursos turisticos que no estan siendo aprovechados?

Entrevistado: y toda esta zona del Norte, no sélo de Santa Fe, son zonas de islas, de
turismo, que incluso en la parte de Corrientes y Chaco hay muchos extranjeros que
vienen a hacer pesca exdtica, pero es todo mas privado, ahi no participa los Muni-
cipios, las diversas Camara de Turismo vinculadas; no estad promocionada esta parte
del Pais; pero asi como se promociona la Patagonia, se impulsa en Nordeste, No-
roeste, toda la zona del pais tiene potencial, la parte del Sitio Ramsar, los humeda-
les mas importantes declarados... En los operadores mayoristas el Norte no esta in-
cluido dentro del paquete, solo se promociona la Patagonia entera, Salta, Jujuy, pe-
ro son provincias que ya tienen armado un producto turistico pero hace afos ya,
también habran empezado asi!, y es la zona més floja del pais!

Investigador: en cuanto a turismo emisivo, ¢con qué destinos estan trabajando ac-
tualmente?
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Entrevistado: de todos lados, mayormente al exterior, Brasil, Caribe, Europa. Tra-
tamos de vender Argentina también pero todo en aéreo.

10) Investigador: ¢también trabajan con operadores?

Entrevistado: igual, el mismo funcionamiento que todas las agencias, operadores de
Santa Fe mas que nada.

11) Investigador: ¢qué lugares de recreacion considera que le hacen falta para la re-
gion?
Entrevistado: yo considero que impulsaron bastante los eventos en las plazas, los
shows musicales; me parece que es una oferta que antes no existia; hacer obras de
teatros mas seguidas, también esta el show del cielo abierto... Local, local me pare-
ce que hay cosas para hacer, no tan seguidas pero me parece que hay! Por ahi ha-
bria que hacerlas un poco mas ordenados, pero hay!
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1)

2)

3)

4)

5)

Entrevista Agencia 3:

Investigador: ¢Ah recibido o recibe en la agencia contingentes de turistas? ;Hacen
turismo receptivo?

Entrevistado: No, no estamos haciendo receptivo, solo emisivo. Hacemos
programas nuestros, propios, salidas grupales, nacionales, internacionales, pero si
hay consultas para un turismo de afuera, lo organizo con la gente del puerto, para
hacer algun ecoturismo por las islas de caza, de pesca., hacen estadias en la isla,
pero yo no lo hago. O sea busco servicios de terceros.

Investigador: ¢Cual es el motivo por el cual no lo hace? ¢ Por qué no esta
desarrollado en la zona?

Entrevistado: No, no tengo la infraestructura suficiente como para brindar ese
servicio, entonces tengo que depender de terceros, de lanchas de casillas, de un guia
de isla, dependo todo de terceros.

Investigador: ¢ Como pensas que se puede desarrollar el turismo local?

Entrevistado: Primero hay que preparar a la gente porque en la zona hay lugares
muy lindos para conocer, pero no esta explotado, creo que hay que preparar un
poco la gente para que sea un guia local con base historica, porque también
tenemos cosas ricas aca, el museo historico, el museo de los descubrimientos
arqueoldgicos, hay muchas cosas para ver, y por ahi la gente no le da mucha
importancia y el valor que le da la gente de afuera. Nosotros locales no le damos
ese valor, pero a la gente que viene de afuera le gusta mucho descubrir todo eso. La
gente no estd mentalmente preparada para hacer una visita guiada o determinar
puntos de interés que a la gente le gustaria hacer.

Me acuerdo una vez mi hermano en Avellaneda, cuando era profesor de ciencias
sociales en el profesorado él habia hecho un circuito histérico en Avellaneda, el
recorrido que hicieron los inmigrantes, donde se asentaron por primera vez, donde
se trasladaron y son todas cosas que gusta a la gente saber un poco mas del pasado.
Lo que pasa que no hay un guia, no hay personas capacitadas para hacer eso, yo
creo que primero hay tener un guia que sea historiador, que pueda brindar todo ese
servicio o los conocimientos de los puntos que van a visitar.

Investigador: ¢Qué recursos consideras que no estan siendo explotados acé en la
region y en reconquista?

Entrevistado: La verdad que yo desconozco mucho el tema de los guias, de la isla'y
todo eso, porque tengo mi hija que es alérgica a las picaduras de bicho asi que trato
de evitar todo eso que sea naturaleza, entonces no conozco mucho lo que es la parte
de la isla. Lo que si hice es el paseo en balsa desde Reconquista a Goya y me
parecio fantastico, porque tenés toda una costa riverefia hermosa donde ves yacarés,
los monos trepandose y es precioso, es un trayecto muy lindo con una vegetacion y
unas casas muy hermosas, y ese viaje no lo hace nadie. La verdad que es un viaje re
lindo y yo pienso que hay muchos lugares como el estero de los amores y todo eso
a la gente le gusta muchisimo.

Investigador: ¢Existe algin paquete en la agencia que tenga circuito por la ciudad?
Entrevistado: No, no lo tengo.
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6)

7)

Investigador: ¢Qué actividades de recreacion considera que le hace falta a
reconquista, la region, la zona?

Entrevistado: Yo tengo entendido que por lo general la gente que hace algo de
turismo, hace también naturaleza, fotografia en exposiciones, hay un poco de todo
pero eso no esta explotado, no hay un lugar donde vos decis, me voy a caminar al
monte a ver la fauna, no hay quien te lleve, quien conozca la fauna de la zona, eso
también. Lo ideal es hacer un circuito rural o de naturaleza pura pero viendo fauna
y flora de la regidn. No esta explotado y nadie quiere trabajar sin cobrar, hoy el ad
honorem no existe méas o por voluntad propia o porque le guste la naturaleza, Si lo
haces quieren cobrar, no hay mas el voluntariado como era en nuestra época, como
recién nos iniciamos era un voluntariado méas que otra cosa.

Investigador: ¢Qué opinas del turismo rural?

Entrevistado: Me encanta. Hay un circuito rural que lo hace un agencia en
Avellaneda, no sé si lo siguen haciendo, que era los sdbados a la tarde recorrian los
mini emprendimientos del campo, la fabricacion de dulces, los chacinados, los
quesos saborizados, las aceitunas el mani, el garrapifiado, los panes casero, la
elaboracion de panes, todo eso hacian un recorrido. Iban a todas las localidades a
visitar y son familias las que le gustan estas cosas.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Entrevista Agencia 4:

1) Investigador: ¢qué tipo de servicios brindan actualmente?

Entrevistado: nosotros ofrecemos viajes a diferentes partes del mundo. El afio
pasado se organizd un viaje de estudio a los E.E.U.U., este tipo de viajes lo
organiza COOVAECO vy después invita a las diferentes cooperativas, que a su vez
éstas invitan a sus socios que estan interesados en ir; hay viajes que son netamente
agricolas y otros que tienen visitas a feedlots, a campos de cria; en este vieje,
fueron a varios feedlots desde 5.000 cabezas a 20.000 y ahi le ensefian todo es
sistema que ellos manejan.

Investigador: ¢entonces es un viaje de estudio mas que nada para los socios?

Entrevistado: Si, o para cualquier persona que le interese! Nosotros nos enfocamos
mas en los socios porque estan mas vinculados con las cooperativas o a la gente que
esté mas vinculado con nosotros y le interese este tipo de viaje. Esto se lanza a todo
el pais, COOVAECO trabaja con todas las Cooperativas y a su vez, la U.A.A. tiene
sucursales en Chaco, Santiago del Estero, entonces se lo brinda para los socios de
todo el pais, y a parte, para gente que le interese que por ahi no esté vinculada a la
Cooperativa. Ademas, estos viajes incluyen cierto viaje de placer, uno o dos dias.

Nosotros funcionamos igual que cualquier otra agencia, ofrecemos viajes de placer
armamos y a su vez, ofrecemos los viajes técnicos para capacitar a los socios y
empresas, que es lo que nos diferencia de las otras agencias. Pero tenemos todo tipo
de viajes, cruceros, paquetes Brasil, Caribe, Europa... incluso este afio tuvimos una
salida grupal, de 56 personas a Europa.

Investigador: en cuanto al turismo local, ¢ustedes traen gente a conocer la region?

Entrevistado: en realidad, a eso mas que nada lo hace COOVAECO Rosario;
nosotros hacemos un poco de turismo receptivo, pero nos especializamos muy poco
aca en eso!, mas que nada Rosario, nosotros le damos sélo una mano con los
hoteles, pero mas que eso no!

Investigador: ¢y en qué oportunidades por ejemplo?
Entrevistado: Este afio hubo un grupo pero no me acuerdo la fechal

Investigador: ¢y a qué vinieron? ;A visitar la region o por algun evento en
especial?

Entrevistado: Hicieron visitas a diferentes campos ganaderos/agricolas.
Investigador: ¢ ustedes estan interesados en hacer turismo receptivo en un futuro?

Entrevistado: y en realidad como nosotros canalizamos todo por COOVAECO
Rosario, no lo hemos considerado, pero si por ahi alguien tiene un propuesta o
proyecto por ejemplo, de cabarias en la isla, nosotros estamos abierto a escuchar, y
se lo ofrece a COOVAECO Rosario, que tienen su gente de turismo receptivo y se
lo puede ofrecer!

Investigador: COOVAECO Rosario seria el operador mayorista?
Entrevistado: No!, las dos somos agencias!
Investigador: y ademas de Rosario, ¢hay alguna otra agencia en otro lugar?
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Entrevistado: Si!, Cordoba y Buenos Aires, pero Rosario es nuestra Casa Central,
se canaliza todo en Rosario.

9) Investigador: ;todo socio de la U.A.A. hace un aporte a COOVAECO?

Entrevistado: no, cualquier persona en particular puede contratar nuestros servicios,
solo que los socios tienen otros beneficios que por ahi las deméas personas no lo
tienen; en ocaciones se le hacen mas cuotas y se le debita de su cuenta, algunos
terminan de pagar, la mayoria de la gente tiene que pagar todo viaje un mes antes
de la estadia.

Yo considero que la zona esta capacitada para hacer algin tipo de proyecto, yo creo
que hay mercado para explotar ac!

10) Investigador: Ustedes al estar muy vinculado con los productores podrian explotar
lo que seria el turismo rural, tiene mas facilidad para coordinar visitas a diferentes
establecimientos!

Entrevistado: Bueno, nosotros turismo rural hacemos! Por ejemplo, el afio pasado
se hizo un viaje a visitar todos los campos ganaderos de Paraguay, también a Brasil,
y bueno, aca los grupos de las juventudes recorren Rosario y esos lugares. También
se organizaron viajes técnicos a China, la India, Alemania, Bélgica, entre otros
lugares.

11) Investigador: Ustedes, ¢con qué destinos estan trabajando?

Entrevistado: Con diversos destinos, pero en gran medida Brasil, Caribe... No
trabajamos mucho con lo nacional, porque nuestras salidas no son desde ac4, son de
Santa Fe o Rosario.

12) Investigador: ;tienen conexion con otras agencias de aca? ¢Trabajan en algin
proyecto en comun?

Entrevistado: No!
13) Investigador: ¢tampoco integran algun tipo de Comision de Turismo?

Entrevistado: No! No, a parte no sé qué beneficios nos traeria a nosotros pertenecer
a la Comision... Y como nosotros canalizamos casi todo con COOVAECO
Rosario...

14) Investigador: quizas faltaria demostrarle a COOVAECO Rosario el mercado
potencial que tendria aca y como lo podrian explotar! No?

Entrevistado: Si, en realidad ellos ya lo saben porque han venido varias veces aca!
Ademas hay muchas gente acad que es agricola y ganadera, ademas tenemos el
puerto... también visitas a campo... Por ahi hay personas que viven en otros
lugares, otras realidades, y vos los traes aca y se sorprenden de tantos extranjeros!
Por ahi van de casa, de pesca, eso en otros lugares no siempre lo tienen.

15) Investigador: en cuanto al turismo local, ustedes, ¢consideran que los municipios
promueven el desarrollo del mismo?

Entrevistado: la verdad no sabria que decirte! Yo creo que se hace, pero falta
mucha infraestructura, mucha educacion, muchas cosas; pero yo creo que algunas
cosas se van haciendo pero lleva su tiempo.

187



1)

2)

3)

4)

5)

6)

Entrevista Agencia 5:

Investigador: ¢Ha recibido o recibe contingentes turistas? ¢Hacen turismo recepti-
vo?

Entrevistado: No, no hacemos turismo receptivo.
Investigador: ¢Por qué?

Entrevistado: Porque no creo que la zona este desarrollada todavia como para traer
contingentes a la zona. No creo que tengamos desarrollo en la zona para hacer eso.

Investigador: ¢ Como crees que se puede desarrollar el turismo local?

Entrevistado: Con inversién privada, adecuando, viendo los fuertes de la zona en
cuanto a turismo y desarrollandolo pero siempre de manera privada, nada publico
porque no funciona el turismo publico.

Investigador: Desde el municipio, ¢como es el apoyo o la articulacion con el go-
bierno sobre turismo?

Entrevistado: Y yo creo que el municipio intenta desarrollar algunos aspectos del
turismo, ellos organizan lo que es las comparsas, la pesca del surubi, es un turismo
que es dos dias al afio, no es que es un turismo desarrollado para mantener una linea
de clientes o de pasajeros durante el afio. Fijate tenés dos o tres dias al afio, la pes-
ca de surubi y también es una vez al afio que ahora se est& haciendo lo del rally, pe-
ro no es algo sostenido en el tiempo, es un afio y no sabes si se hace el proximo,
salvo la pesca. Por eso no creo que lo que sea estatal sirva para un desarrollo soste-
nido del turismo en la zona.

Investigador: ¢Qué recursos pensas que no estan siendo explotados en la region?

Entrevistado: Todo lo que sea natural, nosotros tenemos aca un rio espectacular con
hermosas islas, zonas para visitar, todo lo que sea turismo natural. Tenemos el sitio
jaaukanigas pero no hay un desarrollo, los unicos que intentan desarrollar es lo pu-
blico pero mi concepto es que lo publico siempre funciona a tiraje a pocos presu-
puesto, todo a que muy a la fuerza y un turismo bueno sostenido en el tiempo nece-
sita de mucha inversion de una y no estar asi a las pujas.

Investigador: En la agencia, existe algin paquete que haga algun recorrido por la
zona?

Entrevistado: No, no se ofrece, nosotros solo hacemos turismo emisivo, no recibi-
mos nada.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Entrevista Agencia 6:

1) Investigador: ¢realizan turismo receptivo?

Entrevistado: nosotros no hacemos turismo receptivo, si contratamos directamente
operadores, el operador seria un mayorista, un intermediario entre el hotel y
nosotros, y ellos si trabajan con el receptivo; las casas mayores estan en Rosario,
Santa Fe, Cordoba, Buenos Aires.

Investigador: en cuanto al turismo emisivo, ¢con qué destinos estan trabajando?

Entrevistado: y lo que mas se vende es Brasil y el Caribe, y también Europa, pero
ese seria el fuerte! Pero armamos diversos destinos!

Investigador: ¢ustedes tienen pensado traer turistas a conocer la region?
Entrevistado: No!
Investigador: ¢ustedes integran la Comision de Turismo?

Entrevistado: No! Lo que pasa que nosotros no trabajamos con el turismo local, no
tenemos bus, porque nosotros hacemos viajes individuales, porque tampoco
trabajamos mucho con viajes grupales para el exterior u algun otro lugar pero
siempre con algun operador de algun otro lado!

Investigador: ¢ ustedes estan al tanto de la Comisién de turismo?
Entrevistado: si, estamos al tanto pero no formamaos parte!

Investigador: ¢cémo piensan que se podria desarrollar el turismo local? Creando
mas oferta turistica, generando méas conciencia, facilitando la informacion, desde la
accion gubernamental?

Entrevistado: yo creo que es un poco de todo pero mas de la Gltima! Para mi
también falta infraestructura, hay que invertir mas, en el puerto por ejemplo, el
Camping Municipal, que esté en mejores condiciones! Falta inversién vy
promocionar, porque vos siempre vés en los grandes operadores cuando ofrecen los
destinos del Norte del pais, nunca figura el Norte de Santa Fe!

Investigador: ;0 sea que ustedes consideran gque existen recurso turisticos en la
region que se podrian explotar?

Entrevistado: yo creo que si, por ejemplo, el Jaaukanigas, en Villa Ocampo hay un
proyecto también para explotar el puerto y hacer ecoturismo, pero eso quedd en
nada! Hay lugares que por ejemplo vos pagas y te llevan a pescar, en este lugar no
se hace eso, no existe el guia de pesca!

Investigador: ¢;consideras que en la region hace falta mas lugares de recreacion para
los fines de semana, no solo para turistas de afuera sino también para personas
locales? Por ejemplo, que las personas locales puedan elegir hacer kayak,
cabalgatas, zafari fotogréafico, entre otras cosas...

Entrevistado: Yo soy de Villa Ocampo y por eso te hablo de Ocampo! En Ocampo
por ejemplo, no hay nada de esa parte turistica, ni siquiera hay plazas para que las
personas vayan el fin de semana! Pero aca si hay para hacer kayak, pero cabalgata
no!
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9) Investigador: ;ustedes en algin momento hicieron un analisis de como se
beneficiarian trayendo turistas de afuera aca?

Entrevistado: No! Nunca se hablo del tema! Lo que pasa que esto empez6 como un
hobby del turismo, pero siempre nos dedicamos al turismo internacional o nacional!

10) Investigadores: ustedes al trabajar con los operadores, ;tienen ya esa conexion
establecida para el caso que decidan traer a turistas de afuera a conocer la region?

Entrevistado: no, porque no hay opciones! Porque hoteles acad muchas opciones no
hay, y los hoteles que hay tampoco estan equipados para que se queden tantos dias
o las actividades que ofrecerles, es complicado! La gente estd acostumbrada a ir a
un hotel y quiere que tenga todos los servicios: comedor, pileta, gimnasio, quiere
todo ahi y en el momento!

11) Investigador: yo en lo personal considero que acd hay mucho por ofrecer, pero para
eso primero nosotros mismos tenemos que conocer lo que tenemos, porque hay
mucha gente de la region que ni siquiera sabe lo que es el Jaaukanigas!

Entrevistado: la verdad que no, no se promociona tampoco eso! Falta mucha
publicidad, propaganda! No hay mucho interés en hacerlo, no solo desde el
Municipio, sino también desde algin privado que tenga la intencion de explotar
eso! Por ahi lo que se podria hacer para dar a conocer el Jaaukanigas, que las
escuelas vayan y hagan visitas al lugar asi se informan; por ahi las agencias que
tienen colectivos, trafics, se podrian encargar de hacer esas escursiones, porque
nosotros tampoco contamos con los recursos suficientes para hacerlo!
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1.2. Hoteles
Entrevista Propietario Hotel 1:

Investigador: ¢hacen turismo receptivo?

Entrevistado: muy poco, la hoteleria que nosotros hacemos es mas ejecutiva que tu-
ristica; turismo receptivo es infimo, no existe, esa es la realidad!

Investigador: ¢qué actividades o lugares de recreacion considera que le hace falta a
la region?

Entrevistado: Reconquista tiene una hoteleria muy ejecutiva o comercial producto
de las industrias y comercios que hay, por lo general la hoteleria trabaja muy bien
de martes a viernes y con una gran caida en la ocupacion de lo que tiene que ver
con el fin de semana, que a veces alcanza el lunes también.

Para poder hacer un diagndstico de lo que tenemos turisticamente y lo que nos falta,
primero tenemos que reconocer lo que existe, nosotros formamos parte de una Co-
mision de Turismo a nivel local, y reconocemos lo que esté existente, tratamos de
tomar conciencia de lo que existe para poder potenciarlo y vemos lo que faltaria o
podria complementarse, creemos muy acertada la accion del municipio de apoyar
todos los eventos y fiesta como por ejemplo, EI Concurso Argentino de Pesca del
Surubi, la Exposicién Rural, la Estudiantina Olimpica, la Corrida Reconquista; que
si bien son eventos culturales, siempre van de la mano del turismo, cultura y turis-
mo van muy de la mano en mucha cosas. Vimos muy positivo el Rally Provincial
que se hizo acé en Reconquista, eso genera un dinamismo en la economia y se ocu-
pa plaza de hotel, se ocupa combustible, se ocupa remicerias, gastronomia, mueve
todo lo que es el circuito econdmico de la ciudad.

En lo que creemos que nos hace falta, creo que tenemos que hacernos una autocriti-
ca nosotros los reconquistenses, por ejemplo, explotar el puerto, explotar toda la
zona de islas que nosotros tenemos, toda la Ruta 1 con pueblos méas pequefios que
nosotros, tienen cabafias, tiene un monton de oferta gastrondmica sobre el rio que
nosotros no la tenemos o es muy escasa o falta modernizar. Pese a ello, tenemos
que reconocer también que estamos a 12-15 km del puerto lo cual cuesta llevar la
gente, pero si vos te vas un domingo a la tarde o a la siesta vés que entran méas de
3.000 autos al puerto que estan paseando, tomando mate y comiendo bizcochos y
que no encuentran otra oferta turistica en el lugar. Y lo que se puede hacer copiar lo
que funciona en otros lugares, hay una Cooperativa en Avellaneda que esta hacien-
do circuitos de turismo en un colectivo como la onda hop—on hop-off que se ven en
las grandes ciudades, Reconquista y Avellaneda tiene esa posibilidad. También fe-
licitar a los chicos del jaaukanigas que hacen excursiones con kayak (Travesias E-
yard) que la verdad que potencia mucho lo que es la parte turistica y hay gente que
viene de afuera, de localidades vecinas, a pasar un dia y estamos viendo también la
manera de acoplarlo con la hoteleria. EI Show de aviones del otro dia, que si bien es
de Avellaneda, no sé si es regional o no, pero trajo una cantidad de gente y movié
un circuito turistico importante porque mucha gente pudo disfrutar de un vuelo, pu-
do hacer cosas interesantes. Hay un montdn de cosas para hacer, yo pienso que
también hay que aportar al automovilismo zonal.

Hablando de vuelos, formamos parte de una Comision Local, que es la que solventa
0 subsidia el vuelo que hace Reconquista - Buenos Aires, nosotros creemos que pa-
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ra que exista un turismo receptivo, es importante una conexion aérea, no sélo via te-
rrestre, sino aérea, la portuaria es por ahi un poco mas dificil, porque no la tenemos
en este momento, y se necesita mucha infraestructura! Reconquista cuenta con la
ventaja de que tenemos una base militar, el aeropuerto esta capacitado para recibir
aviones de gran porte. Otra cosa que tenemos a favor, es que tenemos tres vuelos
semanales ida y vuelta y eso es una ventaja, porque en lo personal, creo que hay un
tipo de ciudad con vuelo y otro tipo de ciudad sin vuelo, me parece que Reconquis-
ta ingresa a esa elite de ciudades que tiene conexion aérea.

Lo que si pienso que queda pendiente el desarrollo del Puerto Reconquista, me pa-
rece que es muy importante, tanto en la parte comercial — social, como la parte que
tenga que ver con la carga — descarga de productos, porque me parece que lo que va
a desarrollar toda esta etapa del Plan Belgrano, va a ser también que si bien el Plan
Belgrano en su primer inicio no esta proyectado que pase por Reconquista, hace
muy poco estuvimos en un seminario la semana pasada, 15 dias estuvimos en Re-
sistencia, en el Seminario del Nea, solicitandole al Jefe del proyecto, que haga un
ramal y venga hasta Reconquista hacia el puerto, que se proyecte esto de aqui a un
par de afios, como para que también nosotros tengamos nuestra salida comercial al
rio, que siempre la hemos tenido, y por razones de infraestructura no la tenemos.

Investigador: ¢como se puede desarrollar el turismo local? ;Generando mas oferta
turistica, generando mas conciencia, facilitando la informacion, desde la accién gu-
bernamental local?

Entrevistado: nosotros armamos una Comision de Turismo donde estan representa-
dos hoteleros, gastrondmicos, agencias de viajes, hay guias de pesca, otras Coope-
rativas, taxistas... La idea es movilizar un poco y concientizar con lo que tiene que
ver con turismo, el turista no es fiel, el turista busca siempre nuevos destinos, en-
tonces tenemos que convencerlo para que venga una vez, y convencerlo para que
vuelva a venir; muy pocos turistas repiten el destino, pero si vos atendés bien a ese
turista, tenés una alta posibilidad de que te recomiende bien, o que vuelva a venir,
entonces nosotros trabajamos un poco en eso, y me parece que ahi es donde se en-
trelaza y va de la mano con cultura, porque tenemos que hacer cultura que quere-
mos ser un ciudad turistica y esa cultura se hace en las escuelas, con los chicos, con
todo el mundo; o sea, que te pregunten: “che! Adonde hay un hotel?, Aca, a dos
cuadras!.. Adonde hay un comedor? Acd!” Tener esa nocion de donde podemos
atender ciertas demandas que requiere el turismo...

Investigador: ¢ha recibido/recibe contingentes turistas? En caso de ser afirmativa,
¢como se conformaba ese contingente?

Entrevistado: hasta hace 15 dias hubo ciclismo, que también trajo muchos ciclistas
a la ciudad, nosotros creemos y confiamos que los eventos en la ciudad tienen un
doble efecto: econémico y promocionan a Reconquista como un destino turistico!
Santa Fe empez6 a hablar hace muy poco de turismo, era una provincia que no ex-
plotaba el turismo, que no tenia casino, que no tenia desarrollo para sustentar el tu-
rismo! Hoy Santa Fe empez6 a hablar de turismo y empez6 a incorporarse! En Ro-
sario por ejemplo, se hace un turismo de congresos, o sea, la hoteleria rosarina en-
tendid que los fines de semana no tiene actividad —que es lo similar que esta pasan-
do aca en Reconquista- entonces empez0 a explotar la realizaciéon de congresos en
los fines de semana, y vos te vas un sabado a Rosario un fin de semana y te querés
alojar en un hotel y no hay habitacion, querés ir a comer y estan repleto los come-
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dores, entonces entendieron que por ahi venia la mano! Entonces, lo fundamental
para mi es aprovechar y explotar los eventos que ya tenemos, porque crearlos de ce-
ro cuesta mucho! La pesca trae su gente, la rural trae su gente, también lo que tiene
que ver con clubes de fltbol, cuando vienen aca a jugar delegaciones de basquet y
fatbol; por lo general son colectivos y son mas faciles de organizar la logistica, pero
es mas dificil conformarlos porque vos sabés que tienen que volver a venir, enton-
ces, por ahi requiere una atencién mayor!

Investigador: la gente que viene a la pesca, ¢son siempre las mismas o son caras
nuevas?

Entrevistado: por lo general, de todo un poco! O sea, tenemos gente que viene
siempre y que ya elige sus hoteles, y de ahi no se mueven porque ya es un ritual pa-
ra ellos venir todos los afos, y a veces tenemos gente nueva! Nosotros lo que sole-
mos hacer con varias instituciones es promociones, con la Pesca del Surubi tenemos
un paquete hotelero que en todos los hoteles de Reconquista vale lo mismo y lo
pueden pagar hasta en tres cuotas, entonces el pescador, a esa inscripcién, le acopla
el costo del hotel y ya tiene todo el paquete cerrado; la organizacion del concurso se
encarga de la venta directa y nos pasa el nombre de los vouchers con los nombres
de la gente. La verdad que en ese sentido hemos logrado una afinidad y este afio
hemos podido vender 25 paquetes hoteleros a parte de esa gente que espera a ultimo
momento o quiere tratar directamente con el hotel; pero si le damos el beneficio a
25 equipos, que seria entre 80-100 pescadores que ya tienen solucionado su hotele-
ria en la ciudad.

Investigador: ¢ahora ya tienen todo cubierto? Con reservas?
Entrevistado: ya esta todo reservado!

Investigador: si hoy en dia llegan contingentes turistas que quieren conocer la re-
gion, ¢ustedes se encuentran capacitados y preparado para mostrarle todo lo que te-
nemos?

Entrevistado: es muy buena la pregunta que hacés! Somos muy autocriticos los ho-
teleros en eso, me parece que no estamos preparados; que somos uno de los lugares
de recepcion por naturaleza! Porque vos cuando te hospedas, qué es lo primero que
hacés? Buscas un hotel, empezas a googlear un poquito y a decir: “este hotel me
gusta, este otro no!” Y es tu casa practicamente en el otro lugar, vos llegés a tu ca-
sa, pero no conoces la ciudad; y me parece que tenemos que hacer hincapié, foco en
eso! En capacitarnos, y en poder vender a la ciudad en el buen sentido de la palabra,
poder recomendarla; me parece que viene del lado de la recomendacion, recomen-
dar lugares. Esa es un poco la idea por la cual empezamos a trabajar en la Comision
de Turismo de la Ciudad de Reconquista y de ahi devinieron muchas soluciones, o
por ejemplo, los chicos estos del colectivo, que es una solucién para nosotros, por-
que nosotros los llaméabamos, pactabamos un precio y ellos los llevaban a recorrer
la ciudad, le muestran, le van contando la historia. Tenemos guias turisticos tam-
bién que van contando un poco; o sea que por ese lado viene un poco la Comision,
pero vamos por mas! Estamos desarrollando también una aplicacion de celular que
se llama “mi celu me guia”, que esta a cargo de un chico de la Comision, en donde
vos te bajas la aplicacion y te bajas a tu farmacia, policia, hoteles, toda la gastro-
nomia de la ciudad.. y ahora €l esta trabajando con todo lo que tiene que ver la parte

193



8)

9)

tridimensional, y tratando de vender la ciudad a la palma de la mano, como se usa
ahora, con los celulares!

Investigador: ¢Qué opinidn merece para usted la situacion que se dio hace poco de
que la Nacion pensaba excluir al Sitio Ramsar Jaaukanigés del Corredor Turistico y
al Municipio de Reconquista junto con otras personas y representantes del gobierno
de la provincia hicieron un reclamo y lograron incluir a este sitio dentro del Corre-
dor?

Entrevistado: A mi me toca participar de una institucion a nivel nacional y voy ca-
da quince dias a Buenos Aires, y a veces las decisiones se toman en Buenos Aires
en una oficina, en un subsuelo, encerrados de la realidad del pais en general, con
cierto horario con apuros, no digo que esté bien, ni que esté mal, lo que quiero decir
es que tenemos que ser autocriticos, yo soy siempre autocritico; si nos estan exclu-
yendo es por algo, es porque nosotros no estamos haciendo la fuerza, porque asi
como vos me comentas, después nos guejamos cuando metimos la nota de que fue
incluido nuevamente, a mi me parece que no hay mejor interés que el propio, o sea
que si nosotros no vemos el interés en eso, no lo puede ver alguien por fuera! Si no-
sotros no valoramos lo que tenemos, no lo va a valorar alguien que no lo conoce!
Entonces ese es el espiritu que le queremos dar a la Comision, de estar unidos, de
pelear todos juntos, de debatir una idea, y de llevar esa propuesta a nivel nacional.
Me parece muy acertada la decision que se tomé después de replantear y de volver
a reincorporar el Sitio, porque la verdad que es hermoso, es unico y a nosotros los
reconquistenses y a toda la regién, porque tiene que ver con toda la regién, no sélo
a nosotros nos beneficiaria mucho, yo diria que a todo el Norte de la Provincia de
Santa Fe.

Investigador: veo que usted hace mucho hincapié en el trabajo integrado entre los
distintos participantes del rubro para lograr desarrollar el turismo local! ;Puede ser?

Entrevistado: a mi en lo personal y la comparto con todos los pares de la Comision,
a mi me parece que los privados siempre tenemos que articular con la parte publica,
y la manera mas prolija de articular con la parte publica es a través de una institu-
cion, por eso formamos la Comision de Turismo para poder articular con lo publi-
co! Que mal hablaria de mi si yo en forma particular articulo con la Municipalidad
ciertos beneficios dejando de lado a mis colegas! En cambio si yo me junto con mis
colegas en una Comision, lo puedo debatir, puedo ampliar mis ideas, podemos dis-
cutir, porque puedo estar equivocado o ellos pueden estar equivocados, pero llegar
a un punto de unidad, y ese punto de unidad articularlo con la parte pablica me pa-
rece que eso habla de un enriquecimiento y un valor institucional importante, y de
esa manera que podemos llegar a convocar o traer mas publico a la Ciudad de Re-
conquista; obviamente tenemos la suerte o un Gobierno saludable que nos apoya y
estd pendiente de lo que nosotros hacemos, pero hay gente, o hay ciudades que no
tienen esa solucién o esa buena predisposicién por la parte gubernamental; y en ese
caso yo recomiendo que se junten todos los hoteleros, porque son como los chicos,
cuantos mas se juntan, mas ruido hacen, mas llama la atencién de los deméas! Y no
soy partidario del lobby negativo, sino hacer cosas comun, en positivo, construir al-
go en pro-actividad y s6lo ese ruido va a llegar a oidos del gobierno o de las institu-
ciones intermedias, se van a querer sumar, como todo proyecto exitoso que la gente
se quiere sumar, contagia! Me parece que viene por ese lado!
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10) Investigador: Desde la accion gubernamental dirigida al turismo local, ¢qué cam-
bios consideras que hubo en relacion al pasado y que se espera en un futuro?

Entrevistado: yo desde hace 14 afios que estoy en este rubro, y estoy entre la gene-
racion antigua y la generacion de los neo-jovenes; tiene dos patas la respuesta, pri-
mero te tengo que hablar del publico consumidor, que la verdad que en estos 14
afios, a mi en lo personal me parece tan poco, siento que hice tan poco en estos ca-
torce afios, y sin embargo el publico cambié demasiado, desde decirte que no habia
tarjeta de débito, que sdlo habia tarjeta de crédito con una méaquina que no era elec-
tronica, las reservas se hacian por teléfono y hoy tenés la posibilidad de hacer re-
serva en nuestro hotel por whatsapp, por booking, por paginas webs; tenemos desa-
rrolladas aplicaciones en el celular para que vos reserves los hoteles; o sea, hoy el
publico, el consumidor, quiere tener todo al alcance de su mano y eso ha cambiado
el mundo de una manera muy dinamica; yo me acuerdo que reservaba un hotel por
recomendacion e iba y me encontraba con la realidad alla, hoy la gente vé las criti-
cas del hotel por internet, y eso es buenisimo, mas alla de que sufrimos, porque no-
sotros tenemos que exigirnos mas, es buenisimo porque si te ponés del lado del
consumidor, el consumidor tiene un panorama mas amplio, y me parece que ahi es
donde estamos atrasados en materia tecnoldgica, nosotros tenemos que empezar a
dar soluciones, porgue si ho Reconquista se va a quedar lejos o cualquier ciudad se
va a quedar lejos de los potenciales que ofrece el turismo receptivo; me parece muy
acertado lo de la aplicacion “mi celu me guia”, en lo personal, soy muy amante de
la tecnologia, tengo las paginas webs, tengo las aplicaciones de ambos hoteles en el
celular, o sea, me parece que por ahi viene la mano para poder interactuar; antes
VOs preguntabas un precio y decidias vos si querias aceptar o no, hoy el cliente bus-
ca mucho, tenés que interactuar, tenés que saber venderte; antes era pasar el precio
y decir las comodidades que tenia y listo! Hoy tenés que convencerlo al cliente, sa-
ber cerrar la venta! Por ello tenemos que capacitar también a la gente que esta de-
tras del mostrador, la recepcionista, la misma mucama tiene que saber vender la ha-
bitacién! Nosotros en ambos hoteles estamos haciendo cursos de inglés y frances
con el personal, que también ayuda! Me parece gque es un trabajo de hormiga pero
que a lo largo va ir trayendo su fruto! En lo personal, a mi me encanta capacitarme
en hoteleria y he ido a un montén de ferias nacionales, internacionales, y la verdad
gue vemos nosotros, que no estamos en el cara a cara con el cliente y después nos
cuesta trasmitir ese mensaje al recepcionista, a la mucama, y la verdad que es dificil
también porgue como es un negocio de 24hs., en ningin momento podemos cortar
para capacitarnos, o sea, que es un problema el tema de la capacitacion, y me pare-
ce que ahi es donde tenemos que trabajar y ahi es donde tienen que intervenir los
medios digitales o las nuevas tecnologias, que nuestros empleados, que nuestro per-
sonal, que nuestro equipo de trabajo pueda capacitarse en su casa, leyendo libros,
con capacitaciones on-line, porque cuesta encontrar el momento fisico y exacto pa-
ra capacitar a todo un publico! Te hablo en la experiencia, porque en un monton de
oportunidades hemos traido capacitadores, y nos morimos por querer mandar a todo
el personal y no podemos, entonces tenemos que hacer dos — tres jornadas a veces,
porque los turnos son tres y como para que todos puedan cumplir! Pero es cuestién
de encontrarle la vuelta y me parece stper importante que el personal tambien esté
capacitado!

11) Investigador: ¢usted tiene un hotel también en Vera?

Entrevistado: si, ese hotel el titular y gerente es mi papa!
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12) Investigador: ¢se manejan de la misma manera que lo hacen aca?

Entrevistado: si, se maneja de la misma manera; es como una mini-cadena, traba-
jamos en conjunto, hay clientes que tiene que hacer la noche en Reconquista, pero
tienen que visitar de dia Vera, entonces se van una mafiana a Vera, y vuelven 18-
19hs., y en la siesta, le damos la posibilidad de que puedan hacer siesta alla al mis-
mo precio, 0 sea, pagando la habitacion acd, hacen siesta alla, pueden desayunar
alla o al revés, muchas veces pasa que por cuestiones de que se estan yendo o que
tienen que hacer cosas en Vera, paran en Vera, y le damos la posibilidad de que se
suministren aca un desayuno, el lobby, nosotros tenemos aca cafeteria y té de corte-
sia 24hs., el diario, conexion a internet, conexién de Wi-fi. Inclusive gente que tie-
ne que tomarse un vuelo tiene un leiche house, que tiene que irse mas tarde y tiene
la posibilidad de esperar aca o en la habitacion sin cargo, por el solo hecho de que
nosotros estamos apoyando el vuelo de la ciudad. Muchas cosas que se hacen en
conjunto y esperemos que sigan sirviendo! Tenemos 20% de descuento en nuestros
hoteles presentando el ticket del vuelo, o sea, cualquier pasajero que esta viniendo
de Bs. As., viene y paga un 20% menos el alojamiento.

13) Investigador: para cerrar, ¢nos podrias comentar un poco sobre las instalaciones
que poseen? El promedio de la tarifa...

Entrevistado: entre los dos hoteles tenemos 55 habitaciones, son 33 aca y 22 alla;
tenemos alrededor de 160 plazas entre los dos hoteles (la cantidad de personas que
entran en cada habitacidn). La tarifa nuestra es en promedio es $720 la habitacion
single, $850 la habitacién single confort (que es con la cama més grande, la cama
King side) y $1.200 la habitacion doble; después tenemos habitacion triple y cua-
druple, pero lo que méas se maneja es habitacion single y doble. Ninguno de los dos
hoteles por el momento tiene pileta, si tenemos proyectado una construccion en uno
de ellos, pero tenemos convenio con Platense Porvenir y el Club Adelante por las
piletas, tenemos convenios con gimnasios locales, porque el hotel no tiene tampoco
gimnasio, tenemos convenios con fuente de diversion, como por ejemplo, Strike,
Cine Recite. Las entradas al cine y bowling son gratuitas, pool, hasta vouchers de
comidas.

14) Investigador: el turismo ejecutivo, que es el que usted menciond que es con el que
trabaja mayormente, ¢hace uso de estos servicios adicionales que ofrecen?

Entrevistado: muy poco! Y mi gran duda en lo personal es si nosotros erramos en
no saberlo ofrecerlo correctamente, o si ellos tienen tiempos muy acotados que no
permiten a veces disfrutarlos, y prefieren descansar para estar 6ptimo que pasarse
una siesta en la pileta lo cual lo va agotar un poco mas; pero eso es algo que since-
ramente lo estoy estudiando, porque se ocupa, no se ocupa tanto, nosotros lo tene-
mos como un servicio adicional y nos interesa que crezca también por ese lado!
Una habitacion de hotel contratada acé tiene servicio de desayuno continental in-
cluido, todo lo que tiene un nivel de tres estrella superior, cama King side, Split, te-
levisores LCD 34 pulgadas, Wi-fi total en todo el edificio con 10 megas, servicio de
diario en la habitacion, transporte al aeropuerto gratuito, cafeteria, té, lobby-bar
gratuito, o sea, cualquier cliente que ingrese, incluso cualquier persona que no quie-
ra ingresar al hotel, que viene a visitar a algin contingente, puede sentarse y tomar
un café, es de cortesia; queremos armar un spa en este hotel, armar una pileta con
hidro, cama solar, en el otro hotel queremos proyectar una pileta para el afio que
viene. O sea, eso es un poco de los servicios de lo que tenemos, y de lo que va a
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venir, cocheras cubiertas para todos los vehiculos, tenemos darsenas de estaciona-
miento para vehiculos y para colectivo, cuando hay delegaciones que el colectivo es
dificil de ubicarlo, nosotros hacemos que suba la darsena nuestra en toda el largo,
en nuestra darsena entran dos colectivos y en el otro entra uno, o sea, que tranqui-
lamente podemos ocupar la capacidad total del hotel, 120 plazas, dos colectivos que
es lo que tiene més 0 menos este hotel, y 60 plazas, un colectivo, que es lo que tiene
aqueél; o sea, que tranquilamente podemos llenar el hotel con esos dos y tenemos el
estacionamiento para los vehiculos. También tenemos salon de conferencia.
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Entrevista Propietaria Hotel 2 y Pdte. Comisidon Turismo Reconquista

Investigador: ¢Qué actividades o lugares de recreacion considera que le hace falta a
la region o la zona para pasar los fines de semana, porque las personas elijen irse
afuera y no quedarse en la ciudad?

Entrevistado: Bueno, en realidad falta mucho lo que es infraestructura hotelera al
lado del rio, pienso yo que es el factor primordial por el cual mucha gente no elige
venir a Reconquista. Una buena propuesta de restoranes también que puede ser al
lado del rio y después un poco de infraestructura de lo que sea la parte publica es-
tamos re desconectados, si bien ahora tenemos una avion pero nada mas que hay
tres veces por semana y es un avion muy chico y después la parte vial también no
tenemos un puente que nos una a Corrientes, que nos quedaria a un paso digamos,
que la gente del otro lado venga sino que tiene que hacer 600 o 700 kilometros si
bien estamos dentro de una via internacional como es la ruta 11 muy importante
donde recibimos muchos clientes 0 muchos turistas que son de Brasil, o la gente de
salta, o del sur de pais lo cual el tema es que nos usan Unicamente de paso porgue Si
bien tenemos varios hoteles, tenemos restoranes, ese tipo de infraestructura, no te-
nemos al lado del rio buenas instalaciones, como sabras tenemos en este momento
un puerto deportivo que hace 10 afios que se lo ha hecho y después no se ha inver-
tido mas en nada digamos, tenemos solamente un pedacito de costanera para poder
caminar, unos techitos para poder estar sentado y eso es lo Unico que se hizo, yo
considero que falta.

Pero bueno, miremos la parte positiva tenemos muchos recursos naturales que son
muy potables, de hecho tenemos el sitio Ramsar Jaaukanigas que es espectacular,
donde bueno tenemos un espejo de agua como el Parana, que la gente que viene de
afuera, todos los extranjeros que vienen de afuera quedan asombrados por la in-
mensidad del Rio, y bueno después otra cosa que falta mucho es la concientizacién
de la ciudadania, sobre todo de la zona, para que entienda lo que es el turismo y la
importancia que tiene el turismo de como una industria, como recursos econémicos
como para obtener recursos.

Investigador: ¢ Como cree que se puede desarrollar el turismo local?

Entrevistado: Bueno en realidad hay, ya existen varios circuitos para poder hacer
acé en reconquista, el tema es que por ahi falta un poco méas de promocion, porque
tenemos muchos chicos que hicieron el tema de guia turistico que inclusive en este
ultimo congreso que hubo de abuelos que fue la semana pasada se los ha contratado
a todos para acompafiar a los abuelos para hacer los circuitos turisticos que hay aca
en Reconquista para llevarlos al puerto, para recorrer digamos la zona o sea que hay
que promocionar, hay varios circuitos: tenemos el circuito histérico donde estan los
MuSeos.

Investigador: ;Me podria comentar de qué se tratan los circuitos?

Entrevistado: Los circuitos que tenemos son, la parte histérica que es los puntos de
los diferentes museos que hay aca en Reconquista, el arqueoldgico, el municipal
que esta en la Estacion y después tenés todos los que son los monumentos que se
conocen aca en Reconquista donde se hace una parada en cada uno explicando la
historia y después también los establecimientos, como pueden ser la casa de Gaspa-
rini que es un hito aca en Reconquista donde se les para se les muestra, se les expli-
ca la arquitectura, un poco la historia, se hace la recorrida por las distintas iglesias
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que tenemos que son capillas hay alguna que son como la catedral, y es un poquito
todo lo que digamos tenemos acé en reconquista y otra cosa que es nuevo que se es-
ta implementando es el colectivo ecoturismo que se llama, es un colectivo que esta
partido a la mitad que no tiene techo, ahora creo que ya tiene la habilitacion muni-
cipal para poder empezar a funcionar y bueno ahora que empieza la época linda yo
creo que va a tener salidas los fines de semana desde la plaza y va a tener un cir-
cuito también en Reconquista, inclusive circuitos para ir a avellaneda y hasta el
puerto.

Investigador: ;Quién esta a cargo?

Entrevistado: La empresa creo que de un sefior, me parece Nardelli es el duefio.
Investigador: ¢De la ciudad de Reconquista o Avellaneda?

Entrevistado: De acé, de Reconquista!

Investigador: Hablabamos de los recursos que tiene la zona para explotar, ¢cual
crees que no estan siendo explotados ahora y que se podrian explotar con mas in-
tensidad? Por ejemplo el Jaaukanigas, travesias en kayak, etc.

Entrevistado: Tenés los chicos, los guias de pesca que te ofrecen el servicio, la po-
sibilidad del que no tenga lancha, hacer uso del Rio, pero bueno es todavia costoso,
un grupo de cuatro o cinco alquilen un guia de pesca para que los lleve a pasear, es
un costo alto todavia, deberia ser un servicio que sea mas econdémico para que la
gente normal, de menos recursos o nivel medio pueda acceder. Bueno otra cosa que
vos podes poner es algo negativo es la llegada al puerto, estamos a 15 kilémetros, si
VoS no contds con un medio de transporte no podes hacerlo, me entendés? Y el
transporte publico también es muy escaso, hay una sola empresa que va por hora no
es que hay un fluido contante pero bueno son cosas para ir mejorando.

Investigador: Me comentd que recibid el fin de semana pasado un grupo de abue-
los, ¢qué tipo de contingentes turistas reciben aca en el hotel?

Entrevistado: En el hotel se recibe para hacer por ejemplo este afio y el afio pasado,
abogados, odontdlogos, ingenieros y abuelos que hacen los congresos, por ejemplo
el afio pasado los médicos hicieron uno en el que vino mucha gente de tres o cuatro
noches donde hacen el congreso y a la vez se le contrata algin servicio para ir al
Rio, que no todos lo quieren por eso no todos lo pagan. Y después mucha gente que
viene hacer deportes, todos los eventos como la corrida, el torneo de futbol infantil,
que vienen los padres, entonces vos lo podes captar para hacer algun tipo de turis-
mo, muchos piensan que es ir a recorrer lugares pero porque no podes organizarles
para ir a jugar al bowling, una noche como hacen en Espafia “Madrid de Noche” o
“Madrid de tapas”, entonces salis a recorrer los diferentes bares de Reconquista,
gue acé en reconquista tenemos muchos bares.

Investigador: ¢ Tiene algun convenio, algo programado para ofrecer?

Entrevistado: No, no, yo te explico yo estoy trabajando dentro de la Comision de
Turismo del Centro Industrial y Comercial que somos privados nada mas, hace un
afio y unos meses que empezamos a funcionar. Pero nos cuesta horrores juntar a los
privados para que se sumen y nos digan que es lo que se puede ofrecer, entendés
porque nadie le pide que den nada gratis porque somos privados, o sea nadie pre-
tende que nos den gratis las cosas, pero bueno para ponernos todos de acuerdo, re-
cién ahora con los hoteleros estamos poniendonos de acuerdo respecto de las tarifas
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para hacer los eventos esas cosas que logramos, pero porque estamos comprometi-
dos con la comisién digamos, hay algunos que ni van, ni les interesa, le pedimos los
precios no nos dan, o sea es complicado! Y mas cuando, que Se yo no sé si son ce-
los 0 que es lo que es, porque al final la idea es que sea un derrame, un dia te pue-
do tocar a vos, otro a mi, pero bueno hay mucha gente que es sensible para trabajar-
la, y nos cuesta horrores como te decia invitarlos a participar, la gente de Strike,
Pagano, que se yo, Che-roga, todos los negocios que estan involucrados en turismo,
como para decir, este afio hicimos 3 capacitaciones y no pasamos el cupo de 8 o 10
personas y somos 5 de la comision y 3 de afuera, o empleados mios que yo les pago
para que vayan a las capacitaciones y no entiendo porque. Se ve que no lo ven digo
Y0, que es el negocio turistico, pero bueno... Por ahi lo importante es que hay mu-
chas cosas por hacer pero se necesita el compromiso de los actores privados para
poder hacerlo porque si no, por ejemplo un paquete turistico es decir, por ahi mu-
cho lo que piensa es la gente que venga de afuera a Reconquista, pero porque no
hacer un turismo con la gente local o con la gente de Avellaneda que venga a Re-
conquista, no precisamente tiene que dormir o tiene que consumir un hotel o un res-
toran para ser turista digamos, porque no puede venir, dar una vueltita en el colecti-
Vo, jugar una linda linea de bowling y se termina, o sea esa es otra forma de turis-
mo. Hay miles de opciones el tema es que todos estamos intentando hacer diferen-
tes opciones pero bueno para poder promocionarlo las radios te exigen plata. Todo
significa recursos y nosotros no lo tenemos.

Investigador: Hablamos de los contingentes como lo abuelos el fin de semana, ¢De
qué lugares vienen?

Entrevistado: Tenemos gente de Mendoza, de Santiago del Estero, vino una dele-
gacion de La Pampa, generalmente estas delegaciones vienen a pasar en Reconquis-
ta 2 o 3 dias, porque tienen algin congreso, pero también después nosotros tene-
mos contingentes que paran una noche en el hotel para después continuar viaje. De
ahi tenemos de la Rioja, Mendoza que hacen mil kilometros en un dia y duermen
esa noche y después tipo 8 de la mafiana salen por ejemplo a las Cataratas, o Brasil
y le queda méas o menos de paso la ciudad. Que esos son mas complicados armarles
algln evento para que se queden pero gue tampoco es imposible, es cuestion de
mas de sentarse y organizarlo con esas empresas, por ejemplo tienen de estas un dia
en Reconquista que podes ofrecerle, ir al rio, organizarle un almuerzo de campo
con una linda arboleda, un buen asado, que canten chAmame que es algo de la zona,
hay muchas opciones, el tema es que hay que organizarlo para venderlo.

10) Investigador: ¢En el hotel trabajan con agencias de turismo?

Entrevistado: Si, nosotros trabajamos con un monton, sobre todo de las ciudades
mas grandes como Buenos Aires, Rosario y Cordoba que automaticamente las em-
presas grandes contratan a través de las agencias de viaje el alojamiento, por ejem-
plo transatlantica, el corte inglés, turismo cabal, muchas agencias que nos compran
directamente a nosotros el alojamiento y ellos después se lo ven a las empresas. Y
después con todos los motores de reserva que hay en internet se trabaja: tripadvisor,
Booking, Despegar.com, hay varios, otro es ruta cero es de argentina del automavil
club, no se conoce no tiene mucha publicidad.

11) Investigador: ¢ Con qué capacidad cuenta en el hotel? ;Qué comodidades tiene?

Entrevistado: Nosotros tenemos 120 plazas, 60 habitaciones.
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Nosotros no tenemos acé dentro del establecimiento ni el gimnasio ni la pileta no
tenemos espacio fisico para tenerlo pero si tenemos un convenio con el tenis club
donde ellos nos ofrecen, los clientes pueden usar el gimnasio de forma gratuita a
través de un voucher y la pileta tanto en verano como en invierno porque es cubier-
ta y hasta unos meses teniamos un spa, que era una pieza un sector donde haciamos
masajes, dejo de trabajar la chica se fue a vivir a otro lado, tengo el gabinete pero
no tengo personal ,que en estos momentos estoy buscando. Pero tenemos el resto-
ran, un sector que es para conferencias que tenemos la pantalla més el proyecto y
unos paneles para cerrar, aca se hacen desayunos o almuerzos de trabajo, cena pri-
vada, presentacion de productos, o la usan para vender zapatos, ropa de temporada.

12) Investigador: Independiente de contratar el hotel, ;uno puede venir a desayunar o
almorzar?

Entrevistado: Si estd abierto al publico el bar de desayuno como almuerzo, por
ejemplo las chicas de natura cada 2 0 3 meses cuando sacan promociones contratan
Unicamente la sala de conferencias. Hasta 30 personas entran en la sala de confe-
rencias, sonido, pantalla y proyector.

13) Investigador: ;Cdmo se cobra el servicio?

Entrevistado: Nosotros tenemos, la tarifa es diaria, con desayuno incluido, cochera,
gimnasio y pileta incluida en la tarifa. No esta implementado la media pension o
pension completa.

14) Investigador: ;Qué importe tienen las tarifas?

Entrevistado: Tenés desde las singles que van en $890 mas o menos entre $1200 y
$1400 las dobles. La diferencia esta entre los estandares y superiores es que una
tienen caja fuerte, frigo bar y las camas King. Las estandares no tienen caja fuerte,
frigo bar ni cama King.

15) Investigador: ¢Como ve el desarrollo del turismo en el futuro estando en la comi-
sion?
Entrevistado: Hay mucho para hacer, se esta empezando a trabajar. Lo bueno es
que a nivel privado hace mas 0 menos un afio que se pudo formar la comision de tu-
rismo que depende del centro industrial y comercial, pero como comentaba antes
nos cuesta horrores juntar a los privados que se sumen al proyecto para poder gene-
rar lo que es la actividad turista real por parte del gobierno municipal, este chico
Matias Bournisset esta trabajando con nosotros en la comision de turismo asi que es
mas facil poder llegar y poder plantear los inconvenientes y ademéas colaboran mu-
chisimo con respecto a las capacitaciones. Nosotros dependemos de la CAME
(Camara argentina de comercio de la pequefia y mediana empresa) y ellos nos ban-
can mucho respecto de las capacitaciones, como comentaba antes hicimos mucha
difusién de las capacitaciones pero es imposible juntar personas. No sé si es que no
la ven o no les interesa. Pero bueno hay mucho por hacer.

Con la Comision estamos abocados a lo que es la pesca del surubi, porque colabo-
ramos también con el Municipio con la organizacion de la pesca porque es in even-
to turistico muy importante para la zona, colaboramos con la organizacion del patio
de comidas para ese dia, que ya el afio pasado habiamos hecho lo mismo y estuvo
muy buena fue una intervencion muy buena. Asi que este afio nos animanos y vol-
vimos hacerla.
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16) Investigador: ¢Hace cuanto se dedica al rubro?
Entrevistado: Hace 27 afios!

17) Investigador: ¢Usted ve un cambio en el sentido del pensamiento de los dirigentes
politicos en acciones gubernamentales?

Entrevistado: No como deberia hacerlo porque no hay recursos, no hay decision
politica para hacerlo, pero por ejemplo hace 4 0 5 afios atrds se bajaron programas
de Nacion a la Provincia de Santa Fe y la Provincia junto con el municipio organi-
zaron varios cursos que son capacitaciones para los hoteles, para todo lo que sea de
la parte turistica, el primer curso que se hizo fue el SIGO, que es un sistema integral
para todos lo que sean proyectos turistico donde hubo la incipiente participacion de
muchos privados, nosotros tenemos a vista el cartel de que aprobamos el curso y es-
te afio se hizo un curso que se llama Directrices medio ambientales de turismo, co-
mo uno hotel o el restoran puede colaborar con el medio ambiente, y también si vos
hubieses visto empezamos 20 y el ultimo dia éramos 5. Estuvo muy interesante,
muy bueno si vos decis que es lo que puede hacer el hotel, podes hacer mucho por
el medio ambiente, desde cuidar el agua, usando productos que sean biodegrada-
bles, pidiendo a los clientes que en vez de cambiarle la toalla todos los dias se las
cambies cada dia por medio entonces vos ahorras el agua, son todas directrices que
vos podes implementar como minimo para colaborar con medio ambiente, pero
bueno eso es formular un proyecto para presentar y te van evaluando que es lo que
pudiste implementar y que no y te dan una calificacion. Que también son cosas po-
sitivas porque uno puede empezar hablar de un municipio amigable con el medio
ambiente, por lo tanto estas cosas son las que van vendiendo al largo plazo y para
tener una imagen como municipio y como ciudad también.
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Entrevista Hotel 3

Investigador: ¢Qué actividades o lugares de recreacion cree que le falta a la region
los fines de semana?

Entrevistado: Reconquista, a la gente que viene de afuera le gusta porque hay mu-
chas cosas que capaz la gente que vive aca no las ve, pero aca hay mucha vida noc-
turna que en muchas ciudades no hay!, pero si falta infraestructura y también inver-
sionistas 0 gente que quiera trabajar en turismo, eso esta faltando también! No hay
muchos que apuestan al turismo porque no lo ven como un negocio!

Investigador: ¢;Cuando habla de infraestructura a que se refiere?

Entrevistado: Alguien que ponga un lugar donde se pueda poner una cabaria, luga-
res donde vos puedas ir alquilar una cabafia aca no hay! Después, lo que a mi crite-
rio le corresponde al Estado, caminos, en el puerto la costanera que no esta termi-
nada, cosas asi! Por ahi esta el privado para hacer alguna inversién quiere que la ac-
tividad le devuelva la inversion y ganar, por ahi el Estado no lo apoya en el sentido
que le facilite el camino para que haga la inversion, por ahi al contrario se pone so-
cio del privado y quiere ganar mas que el privado!, o sea, hablando en inversiones
para infraestructura, el que tiene que ganar es el privado, es que da laburo y el Esta-
do no tendria que pensar en ganancias, tendria que pensar en seguir desarrollando!

Investigador: ¢(Como se puede desarrollar el turismo local, generando mas oferta
turistica, generando mas conciencia, facilitando la informacion, de la accion guber-
namental local?

Entrevistado: Tienen que participar los dos, parte del gobierno y la parte privada y
también la concientizacion porque también no hay gente que lo ve a reconquista
como un lugar turistico, el unico que lo ve como un lugar turistico es el que viene
de afuera y a veces se va desilusionado porque los mismo locales no lo vemos co-
mo un lugar turistico, pero es una ciudad linda, la gente que viene de afuera dice
eso! Pero el turismo es algo que lo empezaron a ver como un negocio ahora, yo to-
mo como ejemplo Tailandia, es un pais que aposto todo al turismo y es un pais muy
pobre y hace 5 afios no lo veias por ningun lado!, hoy es uno de los destino turisti-
cos que le buscaron la vuelta con los costos, los lugares y estan saliendo de la mise-
ria con el turismo, y hay otros paises que se estan viniendo para atras, se durmieron
en los laureles! Pero nosotros aca tenemos!, lo principal aca que tenemos que apro-
vechar es la fauna, el rio todo lo que son las islas, porque hay gente que le encanta,
acé vienen muchos pescadores y hay pocos guias, por ahi falta formalizar mas el
trabajo y menos todavia hay que te hagan factura, que tengan seguro todo eso! Yo
estoy en la Comision de Turismo del Centro Industrial y Comercial también.

No estamos bien parados, pero para que arranque eso, la parte gubernamental, tiene
que dar facilidades para que el privado haga su negocio y de laburo, dos cosas im-
portantes. Se mueven los comedores, se mueven los hoteles... no contaminas nada,
es algo que no tenes ningln desgaste!

Investigador:;,Como estan organizados para la pesca del surubi?

Entrevistado: Tenemos reservas, todos los hoteles! Tengo unas piezas que se las
doy a la Comisidn, tengo reservas hechas y te reservas piezas para clientes que vie-
nen siempre, pero estan todo cubierto! Pero a reconquista para esa fecha le faltan
lugares en hoteles!
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Investigador: En cuanto al gobierno local ;como ve las acciones que se llevan ade-
lante en relacion al turismo? ¢Hay progreso?

Entrevistado: Yo lo veo trancado, se va haciendo muy despacito, tendria que mo-
verse més &gil! De por si el gobierno municipal, es flexible todo, el problema es el
gobierno provincial y nacional, no existimos para ellos! No puede ser que no ten-
gamos una autopista, una autovia, mejores ingreso, obras que le corresponden a la
provincia, el dragado del rio. Esta todo frenado y somos poquitos todavia, va cre-
ciendo la cantidad de gente y algin dia nos meterén en obras, algo que mejore, el
turista quiere ver desarrollo, estamos trancados por el gobierno provincial! El turis-
ta quiere ver iluminacion, un buen puerto, obras, las rutas, comercio, estd muy
concentrado también no tenés un centro grande tenés un centro chiquito, y hay otras
ciudades con la misma capacidad de habitantes y tienen otro centro, una ciudad
media exotica reconquista.

Investigador: ¢ Usted ha recibido o recibe contingentes turistas?

Entrevistado: Si yo recibo, a veces vienen de grupos de Tucuman, viene a pescar
de Cdrdoba de rosario, de buenos aires, a veces viene un grupo de pescadores de 4,
6 u 8. O son las menos un colectivo de 20 personas, la mayoria a pescar. Pero des-
pués el porcentaje mas grande son de viajantes, los que vienen a vender. En reali-
dad el hotel labura bien en la semana que el fin de semana. Los feriados si no hay
algn evento, esta vacio el hotel; los hoteles que se benefician son los hoteles que
estan en ciudades turisticas, como Coérdoba, Mar del Plata, Salta, Rio Hondo, las
Cataratas... Eso es lo que esta flojo!

Investigador: ¢Ustedes trabajan con alguna agencia de turismo?

Entrevistado: Hay dos o tres que tenemos de Buenos Aires que nos mandan gente,
hay algunas de turismo y otras que gestionan el alojamiento.

Investigador: ¢ Trabajan con booking o despegar?

Entrevistado: No con eso no!, si tenemos una pagina! Pero ahora no, en eso esta-
mos verdes!, nos falta un montdn de cosas!

Investigador: ;Ustedes tienen alguna actividad programada para algun turista que
quiera conocer la region?

Entrevistado: Nosotros como hoteleros no tenemos eso, vienen turistas acd y los
mando a lugares, trato de buscarle la vuelta como para que vean algo agradable, un
buen comedor, ir al rio, ir al centro, lo guamos, pero el turista es poco frecuente, los
viajantes que vienen siempre se conocen todo!

10) Investigador: ¢ Con que capacidad cuenta y con qué comodidades?

Entrevistado: Tengo 33 habitaciones, capacidad para 100 personas, 100 camas, te-
nemos pileta, tenemos estacionamiento, departamentos y un salén. No tengo agua
corriente, de mala calidad, no hay cloacas, el teléfono, la sefial del Wi-Fi es mala.
En el centro el servicio debe ser mejor que aca que estamos lejos, tiene sus pro y
sus contras, algunos eligen quedarse aca por el tema del estacionamiento en el cen-
tro, vienen alguno que no quieren que nadie los vea, y cosas asi!

11) Investigador: ;tiene servicio de comedor?
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Entrevistado: Si tenemos comedor de lunes a jueves que comen, los fines de sema-
na no tenemos, porque a veces no hay gente!

12) Investigador: ¢ Tienen convenio con algin gimnasio?

Entrevistado: No, no tenemos, mandamos a unos conocido nuestros, Pileta tenemos
nosotros, con quincho!
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Entrevista Hotel 4

15) Investigador: Bueno, nosotras estamos haciendo una tesis de ecoturismo y a conti-
nuacion y le vamos hacer unas preguntas para conocer un poco con qué tipo de tu-
rismo trabajan y que piensan sobre el ecoturismo.

Entrevistado: Ahora, estamos haciendo una capacitacion del Ministerio de la Na-
cion, por medio de la Secretaria de Turismo relacionada al cuidado del agua, de la
energia... por eso en el hotel se trata de disminuir los lavados, por ejemplo, si tenés
un cliente, no cambiarle la sbana y toallas todos los dias, si el cliente te la deja
adentro de la bafiera es porque quiere que se la cambien, sino te la cuelgan en la
percha... Qué beneficios tenemos nosotros a la hora de hacer esta capacitacion?
Ellos te publicitan, te promocionan!

16) Investigador: introduciéndonos ya en la entrevista, una de las primeras preguntas
es: ¢queé consideran ustedes que le hace falta a la region en materia de turismo?

Entrevistado: Reconquista no tiene un lugar de playa, se destaca mas por ser una
ciudad industrial, hay mucho movimiento industrial aca, eso es lo que mas se mue-
ve en la zona, lo que es turismo muy poco, si hay gente que viene a pasar un fin de
semana es porque viene con su familia, no hay un lugar para ir a pasar un fin de
semana sacando el puerto, que para algunos puede quedar lejos! Acé no tenés pla-
ya, no tenés un lugar como turismo, entonces la gente opta por irse a otro lugar! Es
muy dificil presentar a Reconquista como una ciudad turistica, salvo visitar los
pueblos aledafios que tienen mucha historia, como por ejemplo, los pueblos foresta-
les, como Villa Ana, Flor de Oro. También he escuchado que Avellaneda hace tours
abocados al turismo rural.

17) Investigadores: ¢qué tipo de personas reciben?

Entrevistador: recibimos a turistas solo en caso de eventos, pero mas que nada, via-
jantes que vienen a visitar empresas, visitadores médicos que visitan farmacias y
demas que quedan toda la semana y vienen dos o tres veces por mes, también vie-
nen personas que vienen a visitar a sus familiares y se quedan toda la semana y op-
tan por los apart que tenemos, que es como estar en tu casa, porque tenés una coci-
na comedor, el bafiito y la habitacion, con todos los servicios, garaje privado, parri-
llero, y ellos entran y salen cuando quieren, y esta bueno porque eso se vé poco en
esta zona! Este mes vino gente de E.E.U.U. que vinieron a visitar a sus familias, y
asi como esos casos, muchos otros; vinieron rusos a trabajar y se quedaron como 20
dias, que eran de la empresa SECO que esta trabajando en la nueva planta trans-
formadora que instalaron en Villa Ocampo; después también los del acueducto,
proveedores de todo tipo! Y aparte de este hotel y del apart, tenemos el salon de
eventos —el lodge- que es una casa quinta con una atencién mas personalizada, es
todo verde y tenés paz total porque estd alejado de todo, esta por la Ruta 31. Esa
quinta en su momento fue como una reserva, que tenia fiandues y chivos; ademas
tiene cancha de golf. Alla no tiene mucho movimiento porque no hay mucho mo-
vimiento al estar alejado de la ciudad, porque la gente busca estar cenca de la ciu-
dad porque ahi trabaja.
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18) Investigador: ¢como piensa que se puede desarrollar el turismo local? Con ofertas
turisticas, acciones del municipio o gobierno provincial, generando conciencia?

Entrevistado: ahora estan trabajando mucho con eso, se vé que estan trabajando
porque estamos haciendo esta capacitacion en conjunto con los hoteleros, que estan
queriendo mover un poquito mas el turismo en la zona, y yo creo que lo principal es
la difusién de los medios, y la historia, mostrar lo que tenemos y qué podemos lle-
gar a ofrecer, con respecto al Jaaukanigas, y los pueblos aledarios.

19) Investigador: me hablabas del Jaaukanigas, ¢qué recursos piensan que no estan
siendo explotados turisticamente en la zona?

Entrevistado: el Jaaukanigés seria uno! Después otra cosa aca es la Pesca del Suru-
bi, que se enfocan mucho en eso aca! Yo no sé qué puede ofrecer Reconquista a
parte del Jaaukanigas que es muy lindo y que sé que hay personas de acé que hacen
excursiones con kayak, pero no sé qué Reconquista te puedo ofrecer, yo sé que Re-
conquista se destaca como ciudad industrial/comercial, ese es el fuerte de Recon-
quista! Yo creo que algo que va a bajar muchisimo movimiento a la zona es el des-
vio de la rutal

20) Investigador: ¢recibe contingentes turistas?

Entrevistado: Si, de todos tipos, tenemos desde familiares, empresas que traen con-
tingentes completos, los que vienen a torneos de futbol, de tenis, encuentros de
abuelos; gente que viaja de Paraguay, Uruguay, Brasil, motoqueros, personas que
estan viajando y toman como punto medio de parada, y la ubicacion es ideal porque
estan en el cruce de la ruta! Después también viene un espafiol que tiene parientes
aca, era de aca pero ahora esta en Australia!

21) Investigador: ;0 sea que ustedes hacen turismo receptivo?
Entrevistado: Si, totalmente! Es mucho el turismo familiar que hay!
22) Investigador: ¢y en la pesca como les fue?

Entrevistado: en la pesca muy bien! Estuvieron todas nuestras instalaciones ocupa-
das por las personas que participaban del concurso! Hara un afio que arrancé el mo-
vimiento de lunes a domingo, porque antes el movimiento fuerte era de lunes a jue-
ves, ahora ultimamente hay mucho mas movimiento los fines de semana! Los even-
tos que se estan desarrollando, los torneos de fatbol, las corridas, partidos de tenis
entre otros, eso estd cubriendo mucho!

23) Investigador: ¢hay alguna época del afio en la que ustedes trabajan mejor?

Entrevistado: Toda las épocas del afio! Diciembre ni hablar! En vacaciones a full!
De enero a enero, todo el afio! Son gente que viene a trabajar, gente que esta de pa-
S0, gente gque viene de vacaciones!

24) Investigador: ¢ustedes tienen armado algin paquete de actividades para los turistas
que vienen de afuera y quieren conocer la ciudad?

Entrevistado: No! Que es lo que yo le sugeri en algunas ocasiones al municipio,
que si tienen alguno que nos traigan y nosotros lo ofrecemos!

25) Investigador: ¢ustedes trabajan con otras agencias de afuera para promocionar el
hotel ademas de utilizar las diferentes paginas de internet para promocionarlo?
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Entrevistado: No, eso no! Si trabajamos con las diferentes paginas como Booking,
Trivago, Despegar.com, Tripadvisor, google maps...

26) Investigador: ;qué capacidad tiene el hotel?

Entrevistado: acé en la posada 26 habitaciones, 4 habitaciones en el lodge, y los 12
aparts! Aca tenemos habitaciones cuadruples, triples, dobles; servicio de chochera,
aire acondicionado, calefaccion, pileta, sala de spa, gimnasio...
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1.3. Emprendedores
Entrevista Emprendedor Travesias E-Yara

1) Investigador: ¢nos podria comentar los conocimientos que tiene sobre el
Jaaukanigés? ¢Qué informacion tenés actual? Si hay una participacion de la
Municipalidad... Si hay algin tipo de desarrollo... Qué actividades hay
existentes méas all4 de Travesias E-Yara?

Entrevistado: si, por ejemplo, lo que nosotros estdmos haciendo es a través de
travesias E-Yara, a través de andar en Kayak fue mi interpretacion del Jaaukanigas,
porque inclusive hasta me contaba pronunciar el nombre; por ejemplo, yo vengo de
Corrientes donde el icono de la naturaleza es el lberd entre otros, pero el Iberd
digamos, es el que resuena a nivel internacional, no asi con el Jaaukanigas, que
cuando yo comence en el 2010, Jaaukanigas no se conocia; yo no sabia ni escribir
Jaaukanigas, hasta el dia de hoy lo encuentro escrito de diferentes manera en
diferentes lugares. Entonces es como que marketinisticamente hablando,
Jaaukanigas es complicado para inclusive googlearlo, desde el hecho que no se sabe
pronunciar! Fui aprendiendo a través de David Franco que me fue ensefiando
algunas cosas del Jaaukanigas porque él trabajaba en Turismo.

Salio el proyecto de hacer Travesias E-Yara junto con un par de amigos y ahi
empezamos a recorrer el sitio entre 5-6 amigos deciamos: “bueno, vamos a llevar
gente al rio porque esta bueno compartir esto, mira la cantidad de fauna y flora que
hay en la zona!”, y la estrategia de ubicacion de Reconquista, de llegar con asfalto
hasta el puerto y desde el puerto salir tanto desde un rio grande como desde un rio
chico, por una corriente en contra 0 a favor hacia el destino que vos elijas, mas
lagunas alrededor, estas a pocos kilometros a la redonda, representado la cantidad
de cosas que hay en el Jaaukanigas! O sea, también esta la parte de islas y también
la parte de de rios internos de inundacion dentro de la isla! O sea, que en diferentes
épocas del afio, tenés el panorama en 20 Km a la redonda, una muestras gratis de lo
que es el Jaaukanigas!

Empezamos a investigar, y empezamos a hacer cursos con Carlos Etchegoyen, el
del museo, y ahi empezamos a hacer cursos de guias del Jaaukanigas; hay un curso
que se hace anualmente al que los fotografos amateurs asisten, la gente que trabaja
en turismo, gente que viene de diferentes escuelas, directores de escuelas, personas
interesadas, te dan un certificado, son varios guias; lo organiza Carlos Etchegoyen
que convoca a diferentes exponentes de diferentes rubros: cientificos, paleontolo-
gos, antropdlogos, escritos y hay un monton de cosas; el Gobierno Provincial y Lo-
cal avalan el Certificado. Salio la idea de llevar a las personas al museo vivo, y no
que quede la muestra solamente con las muestras de vasijas y la poca informacion
que podes llegar a recaudar cuando pasas por el museo, y depende los guias que vos
tenés es corto con respecto a lo que vos podés vivir en el Jaaukanigas con un museo
vivo por ejemplo! De hecho, nosotros encontramos restos de vasijas en el lugar
donde nosotros acampamos! También tenemos un lugar que se llama “Cementerio
indio” (Camino al Puerto) mal conocido con ese nombre, porque en realidad es una
tierra sagrada para los abipones, donde habitaban los abipones y enterraban a sus
muertos; de hecho, se consider6 sagrado porque muertos de gran importancia esta-
ban ahi, por la posicion que estaban enterrados, o era un cacique 0 era un chaman...
en esta zona estaban los abipones y mocovies, y habia tres clases de abipones: los
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hombres del agua, los cazados y los sedentarios. Y es una tierra bastante alta y la
inundacion no llega ahi, llega muy rara vez cuando esta bastante alto! Bueno, des-
pues empezamos a recorrer el Jaaukanigas con las diferentes travesias, desde Las
Toscas, desde el Puerto Piracuacito por el Parang, entrando en el Arroyo Minelli
llegando hasta Las Toscas, donde vos tenés 4 curvas hermosas, tenés Rios en Gale-
ria, porque se cierra toda la parte de arriba, es un saucedal hermoso, en donde cier-
tas épocas del afio es como que largan sus semillitas, y a la tarde que es justamente
cuando las larga, hay como una pluma de semillitas que son como plumitas que van
cayendo despacito en el Rio, y a la tarde, entra el sol entre los sauces, entonces las
plumitas, es como que se ilumina y se apaga, es como unas luces que van cayendo y
se arma una alfombra en el rio de esa plumitas; eso lo recorrimos en la quietud del
kayak, eso no se puede recorrer en lancha, o sea, lo podés hacer, pero eso no lo vas
a disfrutar ni a gancho con el ruido del motor, nada que ver con el ruido del motor!
Crearia una contaminacion ambiental con el ruido del motor, porque si por ejemplo
en humo espanta a las abejas, el ruido del motor también espanta a otras especies, 0
sea, que para mi la contaminacién auditiva, habria que verla; yo creo que en algin
momentos, ciertos lugares, van a tener que restringir el acceso de lanchas! Cuando
vos te vas en un kayak y adelante te vas con una lancha de apoyo y sentis el olor a
combustible y el ruido, no lo disfrutas tanto como cuando te vas sin lancha de apo-
yo y sin ruido. Resumiendo, hicimos Puerto Piracuacito, Las Toscas, dormimos en
Las Toscas en el Pato Cud, y después del Pato Cua, a Villa Ocampo. En ese lugar,
cabe destacar que la Secretaria de Turismo de ambas ciudades, y también estaba El
Rabon, nos atendieron de lujo, se preocupan en serio de la difusién del Sitio Ram-
sar Jaaukanigas! Pero en serio, invierten! Aca no se maneja muy bien el turismo,
porgque no cuentan con presupuesto propio! En cambio la Secretaria de Deporte si
cuenta con recursos propios! Nosotros tenemos que gestionar un montdn de cosas
por Secretaria de Deporte y Recreacion!

Investigador: ;Como Travesias E-Yara?

Entrevistado: Como Travesias E-Yara! Nos dieron mucha mano, pero estaban limi-
tados por la accion! Muchas veces quisimos formarnos como Cooperativa, pero son
muy engorrosos, dan muchas vueltas para formar una Cooperativa! Creo que debe
tener ciertos papeles, pero se podria hacer mucho mas facil; y eso depende de poli-
ticas, y realmente necesitamos! Hay un montdn de proyectos y a nosotros se nos
ocurrié 20.000 proyectos, pero nosotros no vivimos de las travesias, cada uno su
trabajo, a esto lo hacemos por hobby, y hay gente que se aprovecha de que hay
otras personas que hacen esto por hobby y toman esas ideas para presentar un pro-
yecto y sacar plata y después nunca mas lo hacen al proyecto! De ahi viene un poco
la actitud mezquina de no compartir ciertas cosas, es como ofensivo también si se
quiere, el que vos tenga todas las ideas, y otro las utilice y no las lleve a cabo, que
las utilice, pero que las lleve a cabo, no que saque provecho para si mismo, que lo
comparta con la gente! Y por ese lado viene cierto recelo y bronca y dicen: “no,
porque aca no se puede, no te dan bola!”; pero es mentira, te dan bola en ciertos as-
pectos, es muy engorroso conseguir el dinero, porque no hay aportes o no se sabe
del aporte, 0 no llega el aporte a quienes estan haciendo las cosas o no llega eso de
“mira, che!, ustedes Travesias E-Yard pueden hacer esto, tienen éste recurso!” Por-
gue nosotros no estamos necesitando vivir de esto, esto lo hacemos por hobby!

Y despues por ejemplo, en la Pesca del Surubi, cuando estuvo el negro marino, lo
tomo en serio, lo tomd en forma empresarial, de ahi es que se levanta la Pesca del
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Surubi, y vid la oportunidad, porque es un visionario este tipo, por ejemplo; noso-
tros estdbamos acampando en la isla de enfrente para ver la largada, al afio siguien-
te nos invita a formar para de la Comision organizadora de la Pesca del Surubi y en-
tramos en el Area de Ecologia, y entramos como Travesias E-Yara ampliando lo
que es el rubro de atracciones turisticas en la zona para la Pesca del Surubi e inven-
tando un factor ecoldgico a algo que si se quiere decir, contaminante! Porque una
Pesca del Surubi no le sale gratis al rio, ni a las especies, ni a nadie! Tiene su costo,
pero hay que hacerlo en forma progresiva, imponer, protestar, poner un cartel de
“Basta ya con esto!” es imposible, imposible parar la Pesca del Surubi pero si am-
pliando lo que es la oferta turistica en Eco-Turismo, si podés inclusive integrar las
familias cuando un Concurso del Surubi por ahi se ve manchado por el alcoholis-
mo, la prostitucion, la trata de personas y otras cosas que no vienen al caso, pero
que las hay, las hay! Entonces Travesias E-Yara junto con la Secretaria de Eco-
Turismo de la Pesca del Surubi, que estaba en ese entonces a cargo Ana Maria Cai-
nelli —la hermana de “Pilinchi”, uno de los tres presidentes de la Comision de la
Pesca-, ella es la que esta en conexion con la Comision Ramsar Jaaukanigas a Nivel
Internacional.

Hace cuatro afio que venimos con el Concurso de Fotos y la Pesca del Surubi y la
verdad que nos dan todo el apoyo, en mas, yo creo que Si nos surgen otras ideas nos
van apoyar porque les da a ellos una muy buena imagen positiva; no sélo a nivel
ecologico, porque no solamente hacemos un concurso fotografico de la zona de las
islas con todas sus especies, donde mucha gente nos da una mano que son isleros o
propietarios de las casas de las islas, por ejemplo, “Juanchi” Capozzolo. Después
por ejemplo, le damos a los pescadores, por lancha, una bolsa de residuo en la cual
tienen que traer la basura que la producen! Muchos ya la empezaron a traer y tomar
conciencia que en la Pesca del Surubi ya se hace eso y por cada bolsa que traen se
le dan tickets para sorteos, de los mas variados! Y la gente que es de la zona, noso-
tros nos encargamos de buscar los premios, y eso premios, salen de las casas loca-
les: Copetti, Chemes, Dante Tanino... Y bueno, entre nosotros también, sorteamos
blanqueamiento dental, de todo! Service de moto, taller de chapa y pintura, cena en
Strike y en Cine... Y también nos dan los trofeos del primero, segundo y tercer
puesto del concurso fotogréafico para entregar! Después de las lanchas, el tema de la
basura, en un momento determinado nos juntamos con la gente que hace el Encuen-
tro de Jeeps, con Ariel Sandrigo, y salimos camino al puerto por el correntoso a
limpiar la basura, increible la cantidad de basura que encontramos! Pero porque fal-
ta conciencia en la gente y educacién! Hoy las personas van al puerto y no tienen
un lugar donde dejar la basura, ni la conciencia de volver a traerla! Entonces van
pescadores y un monton de gente, pero politicas que se encargue de concientizar no
hay! Una idea que se me ocurre es hacer una entrada camino al corrientoso, que la
veo muy factible de hacerla porque es muy barata y en esa bienvenida decir: “traé
tu basura, depositala aca!” y poner un conteiner ahi, pero a nadie se le ocurre! Yo
soy dentista, no estoy en la Secretaria de Medioambiente o Deporte, pero es una
idea tonta, muy batata de hacerla, queda muy bien ante el publico y crea concien-
cial O seaq, si ellos van y se movilizan por el voto, yo creo que da una imagen posi-
tiva para que lo voten, por ejemplo! Si se movilizan por el medio ambiente, una de
las mejores ideas que pueden tener! Por qué? Porque es barato! Porque no necesitas
empleados para llevar, estas creando conciencia gratis! Inclusive la gente del puerto
la puede hacer y le das trabajo a la gente del puerto!
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3) Investigador: ;Como surge lo de E-Yara?

Entrevistado: la idea fue surgiendo entre amigos, uno tira una propuesta, el otro tira
un apoyo, el otro tira otra idea, el otro tira un formato y después lo corrige y va
viendo que es lo mejor y quedan los que tienen ganas, y los que tenian ganas éra-
mos dos-tres, y después pensamos la factibilidad de hacerlo con esa cantidad de
personas y no alcanzaba, entonces sumamos cinco y ahi empezamos a darle forma-
to a Travesias E-Yara y con reuniones principalmente con la Secretaria de Deporte,
después con la Secretaria de Turismo para ver qué se podia hacer, hablamos con el
Intendente, con Prefectura, con los seguros... y después para darle el marco legal
también con el tema de Cooperativas, hicimos el curso de Cooperativas, hicimos el
curso de Normas SIGO, que son Normas a Nivel Nacional que imparten cursos para
profesionalizar las empresas, entonces estaban todos los que brindaban servicios:
hoteleria, comida... un montén de gente! Y nosotros en ese momento estdbamos
por Club Casa y Pesca, en ese momento habia en E-Yara gente que estaba en la
Comision Directiva del Club Casa y Pesca, entonces vos ibas a esos cursos y te en-
terabas de un montén de cosas y herramientas para profesionalizar tu rubro, pero
Ilegamos a tal punto donde no calificamos como Club Casa y Pesca, pero como
empresa E-Yara nos hacia falta formalizar!

Nosotros teniamos los kayaks para arrancar y para alquilar también, y en principio
empezamos a difundirlo a través de invitaciones personales, después hicimos una
pagina en Facebook y eran dos pasajeros que se pusieron en un piragua y éramos
cinco guias alrededor diciéndole como remar y sacandole fotos. Esa fue nuestra
primera experiencia, hicimos una torta frita en el lugar y estuvo muy copado porque
amasaron ellos en el lugar, compartimos, nos sacamos fotos, nos reimos, hablamos
del Jaaukanigas... y le empezamos a dar forma, porque ahi fueron surgiendo en te-
rreno todas las ideas. Primero fueron dos, después fueron tres, después fueron cin-
co, hasta que un dia llegaron “Las Mamis Voley” y cuando termin6 ese recorrido
nos dimos cuenta que subimos un escalon mas! Y este grupo tenia algunos proble-
mas internos, y por eso son tan importantes estas actividades, porgque no solo tienen
de ecoturismo, sino también de desarrollo personal, integracion, desestrés, hacés
mucho cable al agua, y ademas el rio tiene mucha analogias con la vida: hay que
aprovechar los vientos y corrientes a favor, y cuando tenés corriente en contra, re-
mar contra la corriente, después de una curva nunca sabés con lo que te vas a en-
contrar, vos no ves la llegada pero sabes que hay una meta, pero sin embargo sabés
el camino, te enfocds... hay un monton de analogias! Lo mismo lo vimos en “Las
Mamis Voley”! Por casualidad, ubicamos a dos personas que no se llevaban dentro
del equipo y tenian que lograr llegar, y se entendieron por el afan de ganar, tenian
un objetivo en comun, dentro de otro ambito no se llevaban, pero aca que se desen-
tendieron de la competencia, entendieron que podian divertirse y daban mejores re-
sultados juntos y lo mismo después lo trasladaron al véley y solucionaron un mon-
ton de cosas!

Nosotros hicimos alrededor de 50 travesias, y a lo largo de las 50 travesias nos di-
mos cuenta que fuimos plasmando los suefios! En esas 50 travesias conocimos mas
de 700 personas con sus diferencias, gente de todas las clases y de todas las edades.
Nos dimos cuenta que las personas despues de las travesias se iban mejor de lo que
volvieron, lo veiamos con el antes y después en las fotos en el rostro de las perso-
nas. También hemos visto la conexion entre padres e hijos, por ejemplo, de ida le
hacias andar a padre e hijo en un piragua y no coordinaban, entonces intercambia-
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mos los hijos con otros padres y se terminaron las discusiones, llegaban a destino,
se trataban bien; habia una reinterpretacion de las relaciones y de celos, los hijos
veian como su papa coordinaba mejor las acciones con otro y viceversa; y a la vuel-
ta cada para se volvio junto con su hijo y se trataban mejor, ademés de que ya vol-
vian con mas experiencia arriba del kayak, ya se conocian entre todos, y se venian
reconciliando con sus roles, era personal, y el hijo abrazando al padre... todo eso
pasa en la naturaleza! Lo que nos deja esto es muy poco, son comisiones chicas, yo
no vivo de esto, pero me gusta, conocés mucha gente y te entusiasma las ganas del
otro de ir al rio, le ponen nombre al kayak, toda una significacion! Hay una chica
que tenia problemas psicologicos y decidié pagar para hacer las travesias en lugar
de pagar a una psicologa y logro superar su inconveniente!

Cuando nosotros hicimos las primeras travesias, haciamos una ronda y cada cual se
presentaba y contaba lo quien era 'y a lo que se dedicaba; y ahi en conjunto realiza-
mos una idea que se nos habia ocurrido en un principio de hacer un Plan de Supera-
cion Personal con E-Yara, entonces hicimos ese Plan y en una salida ensefiamos
yoga, en otra meditacion y en otra charlas sobre la resistencia al aprendizaje.

Investigador: ¢qué pensas sobre la accion gubernamental para promover y desarro-
Ilar el turismo local?

Entrevistado: proyectos hay muchos, y hace falta que los que estan al frente de esa
area, sean quienes se encarguen de formular el proyecto y defenderlo para conse-
guir financiamiento. Yo hago esto por hobby, y las personas no van a dejar de tra-
bajar para hacer algo que no le deja plata porque tienen que pagar sus cuentas.
Ademas, se trata de que el proyecto pueda tener continuidad en el tiempo, que yo le
puede dejar esto a mis hijos y otra persona pueda continuar con el proyecto, o que
otras personas puedas emprender lo mismo.
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1.4. Organizaciones sin Fin de Lucro

Entrevista Pdte. Comision Asociacion Civil Parana Vivo (Concurso Argentino de

1)

2)

Pesca del Surubi con Devolucién)

Investigador:¢Hace cuantos afios se formd? ¢Cémo fueron sus inicios? ;Con qué
objetivos se formg?

Entrevistado: el Concurso cumplié treinta afios, o sea que hace aproximadamente
30 afios que comenzo esto, yo estoy hace 10-12 afios. Fue un grupo de personas:
“Cacho” Zorzén, Medina, el optico Sellares, el “Chaco” Valtcheef... un grupo de
personas que en Goya habian echo un Concurso del Surubi y la gente de aca de
Reconquista, dijeron: “tenemos que hacer un concurso nosotros también” y asi se
empezo el primer Concurso de Pesca del Surubi, tiene que ser 32-33 afios atras,
porque nosotros cumplimos 30 Ediciones, pero hubo algunos afios que por distintas
causas no se llevd a cabo el Concurso! Tiene que haber sido en el 60 y algo...
Hace 30 afios no era esto, era un simple concurso, fue un grupo de emprendedores,
las dos municipalidades, Don Carlos Fabrisin en ese entonces en el *80 y algo,
porque el primer gobierno democratico habra sido en ’83, asi que habra sido en el
"84, ’85, ’86 que empezo esto!, junto con el intendente de Avellaneda Don Delqui
Scarpin, porque el concurso es auspiciado por los dos municipios, nada méas que
nos dan a nosotros —que nos llamamos Asociacion Civil Parana Vivo, para que
organice-, a raiz de que la administracion municipal para hacer cualquier cosa tiene
que regirse por la ley de contabilidad municipal y los tiempos de esos son
larguisimos, entonces contratan una entidad privada que somos nosotros sin fines
de lucro, que esta creada hace unos cuantos afios y somos lo que organizamos todo.
Al transcurrier el tiempo, el Concurso fue creciendo siempre manejado por las dos
municipalidades, llegamos a tener hace 10 afios atrés, 480 embarcaciones, fue un
Concurso importante, y 500 embarcaciones, 3 personas cada uno, el movimiento
que eso generaba era bastante importante! En un momento, la Direccion de
Turismo de la Nacion que nos daban siempre algun aporte para organizar esto, dijo:
“sefiores no hay mas pesca extractiva, si ustedes quieren seguir teniendo aporte van
a tener que hacer un Concurso con devolucion!”, e hicimos eso y fuimos el primer
Concurso del Norte con Pesca y devolucion, porque los concurso de este tipo se
hacen mas al Sur, en la Patagonia, con la trucha y el salmén, no se da con este tipo
de pescado de rio. Lo hicimos y bajamos de 480 lanchas incriptas a 180-160,
practicamente nadie queria pescar con devolucion, pero fuimos pioneros en eso, fue
un buen comienzo, hoy préacticamente no hay Concurso que no sea con devolucion,
salvo del de la palometa o alguno de esos pescados que no sirven, pero la mayoria
de los concursos son todos con devolucion, salvo la variada! Fuimos el primer
Concurso que se jugd, y después se dio el boom de la ecologia, el medio ambiente,
de cuidar los recursos, eso fue haciendo que hoy nosotros hayamos tenido 650
lanchas y Goya como 1.000 el afio pasado también con pesca y devolucién!

Investigador: ¢(Qué hacen ustedes para preservar/conservar o0 aumentar los
ejemplares de la especie del Surubi que se encuentra en disminucién?

Entrevistado: y nosotros, los fundamentos de nuestra Asociacion Civil es esa, de
cuidar los recursos que tenemos. Y como podés cuidar los recursos que tenemos?
Mandando un guarda parque, un guarda fauna, un cuidador y ver quién esta
pescando con maya! La pesca deportiva, la pesca de que vos sacas un pescadito, no
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influye!, obviamente, nosotros tenemos en la region nuestra anotadas alrededor de
6.000 embarcaciones, si esas 6.000 embarcaciones desde Malabrigo hasta Villa
Ocampo salen todos los fines de semana al rio en distintos lugares, y en cada una de
las lanchas hay 2-3 pescadores, son 18.000 pescadores que estan tirando el ansuelo,
si cada uno de esos saca un pescadito, estamos colando al rio, pero aparte a eso le
sumamos los pescadores que van con maya, y no respetan absolutamente nada...
hoy 31 de Octubre empez6 justamente la beda del Surubi por tres meses, porque es
ahora en noviembre, enero el periodo de desobe, pero vos vas al rio y seguro vas a
ver a gente que esta con las mayas sacando pescados que sabe que estan prohibidos!
Obviamente, no sé cuantos kilémetros de rio hay, no sé como hacés para controlar
eso, tenés que tener un prefecturiano cada kilometro del rio controlando de dia y de
noche; o sea, que es bastante complejo si no apelamos a la responsabilidad
individual de cada persona, porque que yo vaya a pescar pescados no hace a la
cosa, que saque 10 surubis ahora en época de desobe, esos surubis de un metro que
estan llenos de huevos que son los que son los reproductores, eso si hace dafio! Que
VOs saques una palometa, una boga, un pescadito, no hace nada! Pero es muy dificil
el tema del controles y no lo podemos hacer ni como Asociacion, es un problema de
la Secretaria de Medio Ambiente de la provincia, alguien tiene que controlar eso! A
parte hay otro problema, esta permitida la exportacion de sabalo, que es el alimento
del surubi y hay lugares donde se exportan sabalos muy chicos, no hay control
provincial ni nacional, en mas, creo que se avala que exporten porque eso cuesta
muy bien en el exterior! Desde Santa Fe para acé es la zona donde méas hay sabalo,
y un sabalo acd para comer, si vos lo sacas en el puerto, en el puerto hay
combustible de las lanchas y de las embarcaciones que dejan en el barro, y cuando
chupa el barro, y tiene ese gusto de combustible que es distitinto que lo sacas del
Parana grande o de algun otro lugar que no tiene mucho movimiento. Contralador,
nosotros, salvo apelar en distintas charlas, que sean cuidadosos con el rio, hacemos
campafia por whatsapp, por facebook “cuida el pescado, devolvélo!”; pero no
alcanzo con eso!

Investigador: Cuando ustedes habla de las embarcaciones comerciales, ¢ahi incluye
también a la gente del puerto?

Entrevistado: el pescador del puerto es un pobre tipo que no tiene ni para comer, y
va y pesca un surubi y le dan muy poco, cinco pesos por kilo de pescado, el tipo se
levanta con frio, con calor, con mosquito, con viento, pesca, trae un hermoso surubi
de 10 kilos y le dan $20 pesos por ese surubi, después ese surubi en la gondola lo
vende a ciento y pico de peso!, pero el pobre pescador comercial le dan eso, al
pescador, después esta esta también el acopiador, que es el que le da $5 y después
le termina vendiendo todas esas piezas con un valor muy superior a lo que le paga!,
pero los pescadores comerciales son esos, es un tipo que sale con una canoa, remo,
pero sale con una red y engancha una cantidad determinada de surubis y si le
queremos echar la culpa a los pescadores comerciales nuestro, en Rosario por
ejemplo, siempre se ven fotos de surubis chiquitos de la playa La Florida, y ese
surubi que vos sacaste cuando lo cocinas te queda 20 gramos de carne!

Investigador: ¢vienen también embarcaciones de otros lugares a pescar aca?
Entrevistado: No! Desconozco, no creo que vengan, van a pescar en su zonal
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Investigador: En todo caso, una solucion a eso, seria generar otras fuentes de
trabajo para que estar personas se puedan solventar no?

Entrevistado: Totalmente! ;Qué hace ese pescador que recibe $5 por kilo de
pescado ahora del primero de noviembre al 31 de enero? No puede pescar porque
estd prohibido, no tiene que comer! Y hay algunos subsidios por ahi que pone el
gobierno, el asunto es que hoy hay 100 pescadores comerciales inscriptos, llega el
momento de la veda y van 500 a reclamar el subsidio, es complicado! No creo que
el subsidio sea la solucidn, la solucién seria reconvertirlo, entonces ese chico que es
pescador comercial, y que le pagan una miseria por su trabajo, y el gobierno eso
hace, los capacita para que sean guias de pesca; hoy tiene que haber 5-6 empresas
que se dedican a hacer guias de pesca, pero cada guia de pesca pone la lancha, lo
cual tenés que tener plata, tienen el guia, el combustible, la cana... pero el tipo que
viene a pescar, pago 2.000-3.000 pesos por dia para tirar la linea y sacar un
pescado.

Investigador: ¢tiene el nombre de esas empresas que usted menciona?

Entrevistado: Si, son las casas de pesca! Pirayl es una, hay un chico de Comizzo
que tiene ese tipo de empresa, Federico Rufanach, son guias de pesca! Te llevan, te
hacen pescar, te hacen la comida, por ahi te consiguen una casilla para pasar el dia.
Probablemente haya otros, pero tienen dos-tres lanchas cada uno, alquilan y buena
plata se hacen! Y por ahi “Juan Pérez” que era desocupado o que perdio un trabajo,
hizo un curso y hoy ganan linda plata!, no sé si habra lugar para 300 pescadores
comerciales, pero es una falencia de nuestro Gobierno Provincial. El Fin de Semana
fue la Feria Internacional de Turismo en Buenos Aires y estuvo presente la
provincia, y lo que promociond en el lugar fue el alfajor santafesino y el chop, eso
es el turismo en la provincia de Santa Fe, y el tema de esto que se moviliza con la
pesca -no soélo este Concurso que es el mas grande de la Provincia-, Romang,
Alejandra, Elvecia, Cayasta, toda la linea costera, tienen cantidad de casillas y hay
gente que va y paga Yy si hay esas cabafas, eso es turismo, es hoteleria, es comida,
es lancha, es combustible y la provincia parece que no toma dimencién eso! Estuvo
el gobernador en nuestro concurso este afio, en la Ultima noche de entrega de
premios, y €l dio un pequefio discurso y saludos y dijo algunas cuestiones con
respecto al turismo, pero en Santa Fe parece que la pesca no existe! Vos hablas en
Corrientes y todo el mundo habla del Dorado, aca en Goya van 1.000 lanchas,
después que se inscriben 1.000 lanchas, hay que darles de comer a todos esos
pescadores de lanchas que son 3.000 personas, mas la otra gente, cuando se hace la
entrega de premios a la siesta!l Donde le das de comer aca en Reconquista si
nosotros llegasemos a tener 1.000 lanchas? Conseguimos gracias a Dios afios el
angar de la Brigada Aérea que nos presta, sino el Club Adelante nos queda chico!
En Goya (Corrientes) hicieron un tinglado que pagé el gobierno provincial y ahi
tienen un gran salon de usos maultiples para la Pesca del Surubi u otros eventos, y
nosotros eso desde la Asociacion no lo podemos hacer, nosotros el afio pasado
sacamos $200.000, y qué podemos hacer con eso? Aca nosotros tenemos que cortar
en 650 embarcaciones porque no hay mas camas, no hay mas lugares que comer,
hay que hacer todo un movimiento, pero ese es un movimiento que tiene que hacer
el empresariado, el gobierno, nos lo piden a nosotros que no tenemos la capacidad
para hace ese tipo de cosas!
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Investigador: ¢Realizon un estudio de impacto ambiantal que genera este consurso?
En caso de existir externalidades negativas, ¢realizan algun tipo de actividad para
disminuir o contrarestar este efecto?

Entrevistado: No, no estamos capacitados para eso! Provincia de Santa Fe tiene
ministerio de Medio Ambiente, tiene bidlogos, tienen ingenieros ambientales, ellos
lo tienen que hacer! Nosotros organizamos un concurso en donde tratamos de darle
movimiento a esto, tratar de informar y crear conciencia en la gente de cuidar el rio
y los peces! Nosotros algunos Concursos que hicimos, viene un biélogo que es de
Santa Fe y anotaba las coordenadas y horario en que se pescd determinada pieza
para hacer estadistica acerca de a qué hora hay mayor probabilidad de pescar. Todo
eso lo tiene que hacer personas especializadas en el tema, obviamente, 600 lanchas
que salen al rio en el mismo momento, el quilombo de ruido que deben tener los
peces, no debe ser nada bueno. Nosotros sacamos 150 surubis este afio que se
devolvieron al rio!

Investigador: ¢Le dan participacion activa a la comunidad del Puerto en la
organizacion del evento a fin de que los mismos puedan recaudar fondos para
ganarse un dinero?

Entrevistado: todas las tareas que se hacen en el puerto se hacen con la gente del
puerto! Tareas simples, elementales, nosotros tenemos hacer instalaciones eléctricas
y las hace la Municipalidad, ahi no hay gente capacitada para hacerlo, pero las
tareas simples como cobro de entrada, cuidado de autos, motos y bafio, limpieza de
bafios, serenos, todo ese tipo de cosas la hacen y se le pagan! Nosotros colaboramos
con la escuela! Se trata de arreglar para que por ejemplo, el ingreso mas grande es
el cobro de entrada porque se llevan un porcentaje! No recuerdo, pero entraron
cinco mil autos a 100 pesos cada auto estamos hablando de 500.000 y ellos se
llevan entre el 10-30%, obviamente se necesitan mucha gente, pero 10.000 pesos se
llevan facil, y después hay que distribuir entre un monton! A la Cooperadora de la
escuela le donamos como $20.000! Hacemos un Concurso de costa que cobramos
$100 la inscripcion y toda esa inscripcion se la damos a la escuela esa misma noche
el dia domingo, a la capilla, a la vecinal... Siempre trabajamos con esa gente, a
pesar de que nunca hayan reconocido ese tipo de cosas los que estan a cargo de las
vecinales y Asociaciones de Pescadores por razones politicas, pero si la gente! Pero
buena plata queda en el puerto!

Investigador: ¢ustedes sienten que necesitarian mas apoyo por parte de los
municipios?

Entrevistado: este concurso es municipal, del Municipio de Reconquista y
Avellaneda, quien nos dd mas apoyo es el municipio de Reconquista, porque el
evento se hace en Reconquista, y la gente de Avellaneda es mas localista! Lo que
nosotros vemos es que la comunidad no se pone la camiseta del concurso por no
ven el movimiento que genera, se llena el combustible, se llenan las plazas
hoteleras, se usan los comedores, los supermercados, los guias de pesca, hay gente
que alquila su cabafia, su casa para ese fin de semana, los que venden carnadas, las
casas de pescas... nuestro Concurso creo que mueve cerca de $6.000.000 cada afio!
Otra cuestién, nosotros no podemos ir arreglar el Camping del nautico porque es
una entidad privadal, el asunto que el nautico tiene como 20 socios, no podés hacer
nada con eso!, los gastos que tenemos nosotros y el municipio para acondicionar un
puerto que es comercial, es de Buyatti SAICA, Vicentin SAIC, de ese grupo!, y
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ellos nos lo prestan, nos ceden, no nos cobran nada, pero hay que poner luces, hay
que poner enchufes, arreglar los bafios!, cualquier bafio que vos hagas en el puerto,
a los dos dias lo rompieron todo y al afio siguiente hay que volver a arreglarlo! En
camping ndautico, el bafio estd en pésimas condiciones, y todos los afios los
reacondicionamos y ponemos los bafios quimicos! Pero si hay apoyo municipal,
provincial, plata que es lo que necesitamos, pero si tomarian el turismo como la
gran fabrica sin chimenéa que mueve cantidad de plata, tendrian que darse cuenta
que tienen que hacer mas cosas los gobiernos y fomentar el turismo! Pareceriamos
que cuando decimos: “vengan y apdyen el concurso!”, yo digo: “vengan y
apéyenme a mi!”, dame plata, dame un auto!, estamos en un Sitio Ramsar, no $é
cuantos Sitios Ramsar habra en el mundo! Y otras personas en otros lugares se
deben pelear para poder tener el titulo de Ramsar! Y acé no se toma dimension de
eso! Hay que darle manija a eso, y quien lo pueda hacer es el gobierno municipal y
provincial! Nosotras tenemos una integrante de la Comision que es Analia Cainelli,
la hija de “Pilinchi” Cainelli, uno de los Presidentes de la Comision, se empezo a
contactar a nivel internacional con la Convension Ramsar a Nivel Internacional, y
ellos te mandan folleteria, informacion... Mediante esta organizacion, se pueden
conseguir fondos para promover el Jaaukanigas, pero eso lo tienen que hacer los
gobernantes!

10) Investigador:  ¢Llevan estadistica de la cantidad de pescadores y
nacionalidad/procedencia de cada uno?

Entrevistado: Tenemos anotadas cuantas embarcaciones se anotaron: 50 de Las
Toscas, 20 Malabrigo, 400 de Reconquista, 20 de Cordoba, 10 de Buenos Aires, y
los internacionales normalmente, fue algin chico que esta haciendo intercambio y
va a pescar ese dia; después hay gente que viene de algun otro lado de paises
limitrofes! El nuestro es un concurso mas bien provincial y nacional, porque hay de
varias provincias y por ahi nosotros y Goya le poniamos Concurso Internacional,
pero vienen paraguayos que vienen de 500 Km vy el que viene de Cérdoba hace mas
kilometros que el paraguayo, que el brasilero o uruguayo. Pero bueno, si hay un
pescador de otro pais ya el concurso es internacional.

Pero estadistica, este afio, creo que he visto que la Municipalidad estuvo haciendo
algln tipo de relevamiento en la Expo Rural, que es lo que es lo que nosotros
también dijimos que queremos hacer porque queremos saber el movimiento que
genera para poder mostrarle a la ciudad! Alguna vez se hizo este tipo de estudio
cuando el Concurso era extractivo, un contador hizo una simulacion, y se puedo
comparar la cantidad de ingreso en la regidén que generaba la pesca de una pieza
(teniendo en cuenta todos los gastos que en promedio hacia el pescador) a
comparacion del ingreso que se generaba por la pesca y venta normal de ese surubi
en el mercado.

La municipalidad tiene gente que podria hacerlo, nosotros estamos haciendo el
Concurso y lo hacemos a honores, todo es colaboracion y lo hacés porque te gustal

11) Investigador: Como para cerrar, ;como se puede desarrollar el turismo local?
Generando maés ofertas turisticas, generando mas conciencia, facilitando la
informacidn, desde las acciones gubernamentales local?

Entrevistado: yo no podria responderte eso, creo que es lo ultimo!, nosotros
tenemos una funcion determinada, que tenemos que tratar de organizar un
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Concurso, y si el Concurso sale bien, eso boca a boca se puede ir teniendo
repercusion en otros sectores, esa persona va a comentar de que en Reconquista le
fue muy bien! La noche de pefia nuestra, no creo que haya un evento en el pais que
sea de esa magnitud, este afio vinieron los chicos de Banda XXI (cordobeses) e iban
a ir mas que a tocar, y le dijimos que vengan un rato antes de tocar para que vean,
porque después ellos mismo van a estar en un show en Rio Cuarto y lo van a
comentar!, y despues es tratar de atender bien al pescador, que esa si es tarea que la
hacemos bien, no hay concurso que tenga la seriedad como este, que si el pescador
se cayo al agua o se le rompid la lancha, tenemos un grupo de mecéanico, médicos;
se cuida todas esas cosas! En otros concursos se te rompio la lancha y quedaste
afuera! Aca no se cierra el Concurso hasta que la ultima lancha no haya llegado al
Puerto! La fiscalizacion que tenemos nosotros no hay con que darle, habremos
cometido algunos errores, pero por ejemplo, en otros concurso sucedié que el
Presidente del concurso gand el concurso!, en nuestro concurso ninguno de la
Comision puede pescar!, el nivel de premios que entregamos nosotros no lo tiene
ningun concurso! Los fiscales son todos a honores, se le da la nafta para la lancha
que es de ellos, el aceite, una vianda para ese dia y después le damos una tarjeta
para que vayan a la cena o la noche de pefia, eso es toda la plata que le damos, en
otro lado es pago, al fiscal le dan $2.000 por lancha! Entonces si nosotros hacemos
bien nuestro trabajo, creo que esa es la mejor publicidad que podemos darle para
que los pescadores que nos visitan de otro lado lo comenten! Pero lo otro es,
organimos especiales, la Municipalidad y la Provincia!

12) Investigador: ¢Piensa que hay recurso turisticos inexplotados en la region?

Entrevistado: Por supuesto! Creo que en el nombre del Sitio Ramsar, creo que uno
de los pocos rios que se llama en galeria, la belleza que tiene nuestro Parana,
nuestra zona de islas! Ustedes recuerden esto lo dice siempre “Pilinchi”, en cada
reunion que hemos tenido en Santa Fe, con Nacidn, con la gente que esta en este
tema cada vez que vamos a pedir plata, en Carlos Paz, los rios que tiene, es un hilito
de agua que corre y tienen sierras, pero si uno sale a dar una vuelta en lancha, y ve
los paisajes que tenemos en la zona de islas, cuando el rio est4 bajo se ven playas,
pero en Cdrdoba han hecho un marketing de su zona! Aca no hay ninguna casilla,
un lindo complejo como para que la gente venga! VVos pasaés Romang para el Norte
no tenemos ningun complejo lindo ademas de algunas casillas!
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1.5. Dirigentes Politicos Locales
Entrevista Encargado Direccién de Turismo Municipio Reconquista:

1) Investigador: ;Qué es lo que nos podrias comentar que vienen desarrollando en esta
area desde el inicio de tu gestion? ¢Qué labores haces en tu area? Desde el munici-
pio, ¢que vienen aportando a la region para desarrollar el turismo?

Entrevistado: Bueno, vamos a ponernos un poco en plano digamos, en territorio, la
direccion de turismo es una direccién ahora, antes era un area en la gestién anterior,
nosotros la convertimos en una direccion de turismo que pertenece, esta dentro del
organigrama de la secretaria de produccion, turismo y medio ambiente. Esa direc-
cion de turismo tiene dos areas dentro de esa direccion que es el area de promocion
y difusion y la de instituciones y eventos.

Bueno, nosotros comenzamos el 10 de diciembre del 2015 como gestion y bueno
Ilevamos a cabo varios procesos administrativos para poder regularizar todo lo que
seria el organigrama de esta direccion, porque bueno al transformarse en una direc-
cion y no en un area se compete otro presupuesto, hay otras competencias respecto
de las responsabilidades que hay que tomar. Luego de hacer lo administrativo, nos
pusimos a ver qué es lo que se habia hecho y que es lo que habia por hacer dentro
de turismo, la verdad que nunca se deja de hacer cosas en turismo porque es una in-
dustria muy grande; yo soy antes que nada en la introduccion, soy licenciado en tu-
rismo, tengo un posgrado en desarrollo de destinos emergentes. Y bueno hicimos
un diagnostico digamos del area, vimos en que se habia avanzado y en que no y en
qué era lo que teniamos que fortalecernos, entonces hicimos un cuadro de fortale-
cimiento, un FODA (Fortaleza, oportunidad, debilidad y amenaza), vimos que te-
niamos que tener méas capacidad de accion en los sectores privados en lo que se
Ilama hoteleria, gastronomia, agencias de viajes, guias de pesca, que encontramos
muchas problematicas adentro de esas prestadores, entonces nos pusimos a ver qué
era lo necesario para capacitar a ellos para que brinden un servicio de calidad den-
tro de la ciudad, entonces vimos que necesitaban atencidn al cliente, necesitaban
capacitacion en marketing, marketing turistico, digital, en todo lo que es tecnologia
2.0 que se le dice ahora que es una herramienta muy grande que se usa y mas en el
turismo que necesita para captar los visitantes y tenemos que estar actualizado en
todo lo que es redes sociales, plataforma web, y todas esas herramientas que hay
hoy en dia.

Ademas de eso vimos que queriamos también ponderar la calidad de estos servido-
res, entonces que hicimos, hablamos con el ministerio de turismo de la nacién, y
bajamos un programa el cual lo estamos aplicando este afio, que es una directriz de
calidad de gestion medio ambiental a nivel nacional. Que quiere decir esto, son 6
meses donde se evallUan los prestadores que quieren, no es obligatorio sino una
convocatoria abierta a los prestadores de reconquista que lo pudimos hacer en con-
junto con avellaneda y villa Ocampo aplicando la misma directriz, es una distincion
que se hace a través del ministerio de turismo en calidad medioambiental, que quie-
re decir hay pautas y normas que deben cumplir estos prestadores para distinguir en
esa calidad. Ese programa dura 6 meses, después se evalla y se distingue o no de-
pendiendo si ha avanzado el prestador o no. La verdad que con gran expectativa so-
bre este programa, tenemos cerca de 12 servidores que estan aplicando entre hote-
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les, gastronomicas, guias de pesca, agencias y una empresa de transporte de avella-
neda que tiene un colectivo turistico.

Con lo que respecta de manera institucional, la secretaria de produccion y turismo y
medio ambiente participa también de lo que es el CIM, es el Comité Intersectorial
de Manejo del sitio Ramsar Jaaukanigas. ¢Quienes integran esta comision? Hay
muchisimas instituciones, cual es el objetivo de esta institucion es realizar un plan o
varios planes de manejo no solamente de turismo, sino de industria, agropecuario,
ganadero de como tenemos que manejar en acciones dentro del sitio Ramsar que no
es poco. Es uno de los pocos comités que existen a nivel nacional que tengan esta
calidad. Dentro de esos esta INCUPO, el Municipio de Reconquista, el CONICET,
El Ministerio de Medio ambiente de la provincia y hay un par de asociaciones mas
que no recuerdo, pero bueno es grande, nos juntamos cada dos meses, y lo que que-
remos hacer es elaborar un plan de manejo no solamente en turismo, sino también
en varios aspectos de las industrias que tiene la provincia de Santa fe, una clara-
mente es la de turismo, gracias a dios pudimos ya elaborarlo y lo estamos ejecutan-
do, y lo estamos dando a conocer al plan de turismo sustentable que es de este co-
mité. Asi que hemos avanzado muchisimo, hace 10 afios que estaba el comité y
nunca se habia elaborado el plan de turismo ni nada que respecto a esa industria. Es
el primer comité que existe con todas estas instituciones intervinientes que ha hecho
un plan de manejo sobre eso. Por ejemplo nos ponemos en plano, Iguazu no tiene
un plan de manejo, y nosotros que somos un destino 6 veces menos desarrollado
que Iguazu lo tenemos, eso quiere decir que nosotros nos estamos preparando por si
en alguna vez existe gente que viene a invertir aca sabe como tratar al medio am-
biente y que pardmetros usar.

Investigador: ¢Nos podrias comentar a grandes rasgos en que consiste este plan de
manejo?

Entrevistado: El plan de manejo de turismo sustentable tiene que ver mucho con las
pautas y normas que se tienen que tener para la inversion dentro de este sitio Ram-
sar, primero ¢donde esta el sitio Ramsar Jaaukanigas?, esta del paralelo 28 que li-
mita la provincia de chaco con la provincia de santa fe hasta el arroyo Malabrigo,
esa es la region Jaaukanigas. Dentro de la regidn Jaaukanigas tenemos los munici-
pios de Reconquista, Avellaneda, Villa Ocampo y de Las Toscas. Romang no entra
en el sitio. Este plan lo que trata de desarrollar es el destino turistico de la region
Jaaukanigas sin modificar el ambiente, que quiere decir, cuando esta la mano del
ser humano siempre se modifica el medio ambiente, pero lo que planta el CIM vy es-
te plan de manejo, es que se lo modifique de tal manera que no influya ni en la vida
de la flora, ni de la fauna, ni en los aspectos hidricos del sitio Ramsar. Es algo que
tenemos que darlo a conocer, toda la gente se tiene que enterar, de ahi yo lo engan-
cho con la identidad, que es lo que queremos tratar de hacer en Reconquista, es lo-
grar una identidad turistica, que quiere decir esto, que un ciudadano sepa y crea que
en Reconquista es una ciudad turistica o que tiene potenciales a ser.

Esta identidad turistica no se logra de un mes al otro, hay ejemplo de Carlos Paz ha
tardado 20 anos en promocionar su marca de “Carlos Paz”, es un proceso muy lento
pero se tiene que ir haciendo, nosotros el afio pasado hicimos el re lanzamiento de
la marca ciudad de “Vivi Reconquista”, esa es la marca turismo de Reconquista, es-
ta marca ya habia sido de la gestion anterior, yo me quise apropiar de esta marca
porgque me parece interesante, darle una continuidad independientemente de la ges-
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tion o de las personas que haya, esto tiene que continuar como Carlos Paz entendio
eso y lo planifico a 20 afios, sino no se logra tener una identidad para las personas
con el destino turistico. Con el relanzamiento de esta marca turismo, le hicimos res-
taling, vimos con disefiadores graficos, que colores, que tipografia podia ser, y
bueno después los disefiadores nos dieron su punto de vista.

El sitio Ramsar se consolida més que todo en estos 4 municipios que son Avellane-
da, Villa Ocampo, Reconquista y Las toscas, nosotros nos juntamos te diria men-
sualmente con esta mesa regional de turismo que son estos 4 municipios que te
mencione, nos juntamos mensualmente en diferentes ciudades para poder gestionar
y desarrollar en conjunto el destino, porque no es posible con lo chico que somos
los municipios poder desarrollar solos un turismo masivo, vamos a poner un ejem-
plo burdo, nosotros no somos iguales a Iguazd, no somos Calafate, entonces nos te-
nemos que potenciar entre todos para poder traer visitantes, entonces surgio entre
ellos juntarnos, hacer una mesa regional donde plantemos desarrollo, infraestructu-
ra, todo lo que sea a la Provincia, a la Nacion y a entidades internacionales también
lo hemos planteado, tal es asi que el afio pasado pudimos concretar un proyecto de
sefialética para los 4 municipios, que lo hemos presentado a la Provincia, esta lo
presento a la Nacion; son 4 tétems de ingreso a las ciudades del sitio Ramsar. Va
haber un tétem de 6 metros que diga “bienvenido a Reconquista Sitio Ramsar Jaau-
kanigas” y todos iguales. Es lo que queremos lograr como identidad. Ya est4 apro-
bado el presupuesto, ya se firma el convenio y ya se ejecuta.

Siguiendo con la regidn, hay un plan estratégico de turismo Provincial, el plan es-
tratégico divide a la provincia en diferentes regiones, una de esas regionales es la
region Jaaukanigas. ¢Qué es lo que planea la provincia para esta region? Que sea un
destino eco- turistico, o turismo sustentable, esa rama del turismo porque el turismo
hay de todo, turismo fluvial, turismo activo, turismo de congreso, turismo d abuelo,
turismo gay lo que se te ocurra existe una rama del turismo especifica del turismo
para eso, después imaginense que una empresa naviera, ha hecho un crucero de
5000 personas solamente para gente asiatica porque tienen los mismos usos y cos-
tumbres entonces quieren apuntar solamente a ese publico objetivo. Lo que planifi-
co la provincia de santa fe para esta region es el ecoturismo, y tal es asi que Avella-
neda esta desarrollando mucho lo que es el turismo rural, todo lo que es el turismo
acoplado a la ruralidad, productos manufacturados, todo lo que es chacinados, ade-
mas tiene un circuito rural desarrollado, el bajo Vénica y alrededores. Villa Ocam-
po, tiene turismo activo, hace cabalgatas, kayaquismo, avistaje de abejas, etc., Re-
conquista, esta destinado o por defecto tras los afios y la historia de Reconquista al
desarrollo de la pesca deportiva. Hay muchos prestadores que son pescadores, guias
de pesca deportivo que traen muchisimos turistas a través de todo el afio que viene
de diferentes partes del pais y de paises vecinos, se recibe gente de Brasil, Para-
guay, Uruguay, Bolivia, Chile y a veces eso la gente no toma contacto, no toma
conciencia de que se trae muchos turistas, tal vez no lo ven porque la actividad que
ellos hacen es en zona de isla y después vuelven a su destino de origen.

Investigador: En compresion con la gestion anterior, ¢hay estadisticas de cuanta
gente viene a eventos de afuera?

Entrevistado: La gestion anterior para ser sincero me dio un resumen de una hoja,
una carilla de lo que se habia hecho en turismo, es lo que recibi de forma formal,
después averiguando se hicieron muchas otras cosas que no estaban plasmadas den-
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tro de ese papel. Con respecto al guia de turismo que en nuestro atractivo en si, vos
le preguntas a alguien de Cordoba por Reconquista y te contesta Reconquista para
ir a pescar, un pesquero muy bueno. Entonces nosotros tenemos que ademas de
desarrollar otras actividades, potenciar esa que ya estd hecha. Cual es el problema
que surge con eso, no existe la persona juridica del guia de pesca en la provincia de
Santa Fe, desde ahi ya partimos mal, no existe el guia de pesca, solamente se for-
malizan los guias de pesca que tienen una casa de pesca y que ponen excursion al
rio, pero no existe la figura de guia de pesca en toda la provincia de santa fe. Hace
un mes atras tuvimos la nueva noticia de que el gobierno de santa fe aprobo por de-
creto la figura juridica del guia de pesca y un registro de guias de pesca de la pro-
vincia.

Investigador: Escuchamos una entrevista sobre la exclusion del corredor del Jaau-
kanigas.

Entrevistado: Nosotros lo que hicimos fue esto, el Plan Belgrano incluye un mon-
ton de ministerios, esta el ministerio de infraestructura, de transporte, dentro de eso
esta el ministerio del turismo. Este plan Belgrano lo que quiere desarrollar es un co-
rredor eco turistico de 4 cuatro atractivos del pais, la laguna estrella de Formosa, el
impenetrable de Chaco, los esteros del Ibera en Corrientes e Iguazu en Misiones, y
nos dejaba afuera a la region Jaaukanigas que es un destino turistico natural y que-
riamos hacer un corredor eco turistico y a Parand Entre Rios que también queria ser
incluido dentro de este plan. Que es lo que hicimos nosotros, nos juntamos como
region, estos 4 municipios e hicimos un acta de elevacion a la secretaria de turismo
de la provincia y la secretaria de turismo de la provincia hizo un acta de elevacion
al Ministerio de turismo de la Nacién para que incluyan a la region del Jaaukanigas
dentro del corredor, no estaba incluido, lo que nosotros hicimos como region nos
sentimos separados, porque tenemos el mismo atractivo, hicimos las nota de eleva-
cion correspondiente para que nos incluyan dentro de este corredor eco turistico y
bueno llegamos a la buena noticia por lo menos legislativa, de que han incluido a la
region Jaaukanigas dentro de este plan estratégico de turismo que es para el litoral.
Eso es una muy buena noticia para la region eso todavia no se la dio a conocer, es
una primicia que estamos dando, tenemos contacto con el ministerio y sabemos que
esta aprobado. ¢(Qué quiere desarrollar este plan de corredor eco turistico? Es un
plan estratégico para todo el litoral o para la parte Norte del litoral, porque no esta-
ba incluido ni Santa Fe ni Entre Rios, de desarrollar el destino de turismo natural,
que es un destino en desarrollo y es potenciar a nivel internacional, todos los turis-
tas en este momento estan buscando destinos sustentables, sostenible en el tiempo,
ya no buscan maés el edificio de 67 pisos en Dubai, buscan la cabafia dentro de la
zona de islas, porque el visitante ahora busca experiencias y se lo da con muy pocos
recursos, viendo lo cultural y lo historico dentro de ese territorio, eso es lo que se
estd moviendo a nivel internacional. ;Qué es lo que quiere ponderar este plan? Es
desarrollar con infraestructura y todo, con supra estructura, infraestructura, dentro
de estos 4 destinos, que ahora son 6, que quieren desarrollarlo y dotarlo de infraes-
tructura para poder recibir esos visitantes. El plan todavia no estipula obras concre-
tas, ni partidas presupuestarias, el solo un plan estratégico o sea estan formulando
lo que se va a poder hacer.

Investigador: En relacion a eso, estuvimos viendo que hay un plan estratégico de
turismo a nivel nacional, no se si eso incluye lo que es el eco turismo.
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Entrevistado: EIl plan de turismo a nivel Nacional se cre6 en 2007 - 2017, en este
afio caduco el plan estratégico y se volvio a formular otro 2017 — 2027, dentro de
ese plan existe, el turismo fluvial, el turismo natural, hay diferentes lugares con las
caracteristicas de nuestro pais que tiene muchisima diversidad, hizo un plan estraté-
gico para todos, nuevamente no hay obras en concreto, no hay obras presupuesta-
rias pero el plan estratégico estd. Que es lo que se quiere hacer en ese lugar deter-
minado. Lo mismo pasa con el corredor fluvial, ahora el ministerio de turismo esta
queriendo activar, todo lo que es la zona costera del rio Parand, quiere activar los
puestos para poder recibir e incluir cruceros fluviales, dotar de infraestructura a los
puertos para que puedan recibir visitantes de esos cruceros y obviamente concesio-
narlos a una empresa privada de cruceros para poder explotar este destino.

Investigador: ¢ Como seria ese acuerdo de concesion de las partes privados?

Entrevistado: De eso se encargaria el ministerio de turismo, no te sabria decir que
tipo de contrato y a cuantos afos.

Investigador: ¢Qué tipo de articulaciones tiene con el municipio el ministerio de
turismo provincial con el ecoturismo a nivel nacional?

Entrevistado: El plan estratégico de la provincia dice que esta region es de turismo
sustentable y natural, y todo lo que quiera desarrollar la provincia en base a esta re-
gion tiene que ser eco- sustentable, Ahora voy de la parte personal mia, somos la
Unica provincia que tiene una secretaria de turismo y no un ministerio, no tiene ran-
go ministerial. La secretaria de turismo pertenece al ministerio de produccién de
Santa Fe, eso quiere decir menos partida presupuestaria, menos recursos humanos,
un montdn de cosas que hacen que no se pueda desarrollar en su totalidad el turis-
mo en la provincia. Vuelvo a la parte institucional, de la comision de turismo no
quiero dejar a parte eso porque es una rama muy importante. ;Como se construye el
turismo en un destino? Con el estado publico, en este caso la represento yo, la di-
reccién de turismo del municipio y el sector privado. Si vos al sector privado no lo
tenés excluido y no tenés articulacion con el no podés desarrollar de ninguna mane-
ra el turismo. ¢Qué fue la primera actividad que tratamos desarrollar como gestién
es la creacion de la comision de turismo, que se encuentra dentro del centro indus-
trial y comercial. ¢Cual es el beneficio que esta comision este dentro del centro in-
dustrial y comercial? Que el centro industrial a su vez, esta incluido dentro de FE-
SECO a nivel provincial, que es la Federacion de Centros Comerciales y a nivel na-
cional con la CAME, la Confederacion Argentina de la Mediana Empresa, que
ademas tienen presupuestos, recursos, capacitaciones todo eso que desde el afio pa-
sado hasta ahora vamos bajando entre 6 y 7 capacitaciones de CAME para el sector
privado para el centro industrial, que son todos para los prestadores de servicio pri-
vado, como te decia lo mas importante que nosotros queriamos tener, es entablar
una relacion de estar continuamente con informacion fehaciente y actual de los
prestadores de reconquista, por eso se cred la comision de turismo, tiene un presi-
dente, vicepresidente, secretarios, vocales como cualquier otra comision; dentro de
ella tenés hoteles, gastrondmicos, transporte, guias de pesca, agencias de viaje,
cooperativas, hay muchisimas mas adentro que obviamente la idea de nosotros es
cada vez expandirnos mas porque mientras mas somos, mucho mas empuje tene-
mos.

Investigador: ;Los miembros de la comision son todos de Reconquista?

224



9

Entrevistado: Si, son todos de reconquista y la mayoria son socios del centro indus-
trial y pagan a cuota minima y pueden usar todas las instalaciones del centro indus-
trial y las capacitaciones son gratuitas para ellos y tiene un monton de beneficio pa-
ra con ellos. Bueno y llegado el punto a justamente que estamos a horas de la pesca
del surubi, la comision de turismo se hizo cargo de armar un patio gastronémico
dentro del puerto comercial donde esté la expo del surubi alla en el puerto, la comi-
sion de turismo tomo la responsabilidad de crear un patio gastronémico, y esa es la
idea de nosotros, tratar de incluir a los prestadores de servicios privados y al estado
publico en acciones concretas, no solamente en el papel de crear una comision, sino
vamos hacer tal cosa y nos responsabilizamos de ella. Por eso son ellos los que me
dictan el camino, que es lo que necesitan, necesitamos una capacitacion de atencion
al cliente, entonces el estado publico mas el privado, tiene que hacer presiones o lo-
gros para poder conseguir esas capacitaciones.

Investigador: ¢(Como es la relacién con otros municipios, Por ejemplo con Avella-
neda? ¢Coordinan eventos?

Entrevistado: Desde el punto de vista personal, yo me llevo muy bien con Amilcar
Vallejos, que es el responsable de turismo de Avellaneda, con el de Villa Ocampo,
el de Las Toscas y el de Romang. La primera reunion que tuvimos esa problemética
con la fecha de eventos, porque la region norte de la provincia de Santa Fe es la que
mayor eventos tiene en el calendario anual de la provincia, tenemos miles de even-
tos durante todo el afio, es imposible que no se superpongan eventos dentro de la
region, eso por un lado. Por el otro lado, hay eventos grandes masivos como ser el
festival, los carnavales o algin otro que puede ser anualmente, pero hay veces que
son instituciones o asociaciones las que pactan esa fecha y el Estado publico no
puede hacer nada. Ellos son los que se tienen que poner de acuerdo entre ellos con
las fechas. Cuando son eventos municipales o estatales ahi si nosotros tenemos que
actuar.

La verdad que falta mucha coordinacién todavia entre municipios, hay eventos que
se superponen y no deberia pasar, pero hay otros eventos que no son todos del
mismo perfil, no solo tiene que haber una actividad en dos ciudades, tiene que ha-
ber un montoén. Sin embargo hay eventos que estan relacionados que no se tienen
que chocar, estamos atados a un monton de situaciones que no la manejamos noso-
tros.

10) Investigador: Segun tu opinion, ¢Existen recursos turisticos en la region que no es-

tan siendo explotados?

Entrevistado: Ahi entramos de nuevo con la identidad ciudadana, todavia hay gente
que no cree 0 no sabe que es el Jaaukanigas, ahora hay que apropiarselo que es la
parte mas dificil del proceso. El presupuesto, yo personalmente y siendo licenciado
en turismo, para mi no se cumple ni el 5% de lo que se tiene que desarrollar, yo
porque soy un loco del turismo. Como te decia, la secretaria de turismo de la pro-
vincia de Santa fe, manejando los recursos que es una de las provincias mas ricas y
le destina un porcentaje minimo a una secretaria que es la del turismo que es una
industria, que maneja mas del 10% del PBI mundial, que de 10 trabajos uno es rela-
cionado directamente con el turismo, y nosotros tenemos un rango de secretaria. O
sea, el presupuesto que maneja la secretaria de produccion de acé, es la misma que
maneja la secretaria de turismo de la provincia, eso por un lado. Después, la pro-
blematica nos dice la gente, porque no desarrollan el turismo aca en Reconquista, y
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nosotros como municipio no podemos hacer un puerto nuevo, no podemos hacer un
centro de visitantes, no tenemos los recursos; Ahi tenemos que gestionarlo con la
provincia o con el ministerio de turismo de la Nacion o con entidades Internaciona-
les, esté el Banco Interamericano de desarrollo, hay muchisimas ONG o asociacio-
nes que ayudan a hacer. Pero verdaderamente nosotros hemos gestionado mas 5
megaproyecto turisticos para la ciudad, que la verdad nunca tuvimos el financia-
miento, ni tuvimos respuesta del Estado Nacional, Estado Provincial ni de las enti-
dades interpersonales y desde el municipio no lo podemos encarar porque es invia-
ble, yo no puedo gastar 150 millones, es el presupuesto del municipio, es una locu-
ra.

11) Investigador: ¢Desde el municipio, existe financiamiento o ayuda crediticia para
emprendedores de turismo?

Entrevistado: Nosotros, en lo que es apoyo crediticio o financiamiento para esos
emprendedores que quieren entrar en la industria del turismo existe apoyo crediticio
que es minimo, son flexibles, nosotros tenemos un convenio con la asociacion para
el desarrollo regional con AdePro con un montdn dentro de ellos que turismo tiene
una pequefa parte crediticia ligada a eso. ¢Cual es lo primero que se le ocurre al
ciudadano de Reconquista para emprender el turismo? Cabarfia en zona de isla. Para
hacer cabafias en zona de isla de un sitio Ramsar que tenés impacto hidrico, impac-
to medio ambiental, impacto de bosques nativos, ninguno de esos tres impactos te
dan en esa regién, no podes modificar, no podes cortar ni siquiera un arbol, para
poder hacer una cabafia, entonces es inviable.

Por eso es un atractivo el sitio pero a su vez es negativo para la inversion, porque en
realidad no podes construir o edificar nada dentro de zona de islas, eso es un gran
problema que tenemos como destino turistico que se tendria que ver a nivel legisla-
tivo provincial o nacional de ver si se puede hacer una inversién dentro de este si-
tio. Han existido cadenas hoteleras que han venido a querer plantarse aca porque
ven el potencial turistico que tienen y no pueden porque a nivel legislativo estan en
contra de la ley. Se ha tratado de las mil maneras con construcciones palafiticas que
son construcciones en altura porque son todos sitios de inundacién pero no nada
esos estudios de pre factibilidad son negativos.

12) Investigador: En el caso de que vengan emprendedores, ¢Ustedes cuentas con per-
sonas para formular estos proyectos? ¢Hacen algun tipo de asesoramiento?

Entrevistado: En cuanto a la asistencia técnica teneos con la asociacién para el
desarrollo técnico que te pueden ayudar a formular un proyecto ejecutivo.

13) Investigador: Los estudios que se hicieron en el sitio Ramsar, hay un solo estudio
que es la publicacion de la 1998. ;Hay alguna actualizacion?

Entrevistado: Nosotros desde Santa Fe tenemos mas de 300 especies de aves de las
cuales el 30% se encuentran en esta region. Es muchisimo y todavia se siguen co-
nociendo especies y se siguen registrando especies dentro de este sitio. Imaginense
lo abundante que es, que no tenemos, es un apena que no se pueda hacer un registro
con gente idénea, con guarda faunas, con el CONICET que se logre un convenio
tripartito entre Municipio, Provincia y de instituciones de poder analizar en profun-
didad este sitio, en realidad hace mas de 15 afios que se analizé este sitio y nunca
mas se volvid a tocar. Pero a mi me parece que eso le compete al ministerio de me-
dio ambiente de la provincia que al municipio de reconquista.
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14) Investigador: ¢Ustedes ponderan lo que seria la autovia y el puente de Reconquista-
Goya para el desarrollo turistico?

Entrevistado: De la parte del desarrollo turistico, el puente Reconquista- Goya, per-
sonalmente, sacando cualquier gestion que siempre hubo o es la pepa de oro de
cualquier gestion que logre ese puente para mi seria lo peor que sucediera aca en la
region. Un puente de esa magnitud te corta todo el ciclo biol6gico de este destino
natural. Se va a modificar toda la zona de isla, esto va hacer que la fauna desapa-
rezca, muchas especies desaparezcan y estén en peligro de extincion, se haga la
pesca comercial mucho mas grande y la pesca irregular y un montén de cosas que
hacer que el destino natural se valla por la borda. Ademas de hacer en puente Re-
conquista- Goya puente querian adjuntar al puente una represa al lado, flora y fauna
se veria afectada directamente con la construccion de ese puente, eso de la parte
medio ambiental y turistica. Ahora me hablas de la parte de desarrollo, conectivi-
dad, de accesibilidad, buenisimo vendria hacer una conexion aca con la provincia
de corrientes a menos de 15 km, pero de la parte medio ambiental y turistica, per-
sonalmente y profesionalmente te diria que seria casi un error.

15) Investigador: Hablando un poco de desarrollo turistico, ¢Existe a nivel educativo
desarrollo turistico?

Entrevistado: Con respecto al turismo hay tres escuelas secundarias con modalidad
en turismo, nosotros ahora estamos planificando para poder hacer ademas de eso,
un programa de 6 meses con promotores de turisticos culturales, que ya lo estamos
aplicando en puerto Reconquista sobre el plan integral del puerto, este plan que ha-
ce las defensas, el nido y muchos programas sociales, que dentro de ellos esta el
programa turismo.

16) Investigador: En relacién a la pesca del surubi, ;Cdémo hicieron para convocar tanta
gente?

Entrevistado: La verdad que, es totalmente el mérito, 99% se lo lleva la comisién
que organiza la pesca del surubi, que es una asociacion civil que se llama Parana
Vivo que de esa Asociacion civil se arma una comision exclusivamente para la pes-
ca del surubi. Este afio cumple 30 afios de organizacién, afio a afio con sus errores
defecto y virtudes, bien y potenciado. Se ha logrado en la comision areas depen-
dientes que se retnen semanalmente, hacer un parte de lo que se ha hecho y lo que
no en la semana, tiene 3 presidentes, tiene comision de prensa, de medio ambiente,
de transporte, de seguridad, de fiscalizacién, todos con responsabilidades y o mas
aplaudible diria yo que es ad honorem, yo lo pondero muchisimo, eso es identidad,
vos a la comisién del surubi le hablas del surubi y se le llenan de lagrimas a los chi-
cos. Pero esa es la idea de apoderarse de estos eventos que son masivos, sin ellos no
se puede hacer esto, nosotros podemos acompafiar desde la promocion y difusion,
transito, etc.

17) Investigador: ¢Por qué medios sociales se realiza la promocién?

Entrevistado: Mayormente es por medios digitales, plataforma web, redes sociales,
pero también tenemos actos de presencia dentro de la provincia de Santa Fe, en la
feria internacional de turismo que se hace la rural de Buenos Aires, y trabajamos
como tematica principal la pesca del surubi, eso es lo minimo que nosotros pode-
mos brindar. Ellos ademés de organizarse lo gestionan, al ser una asociacion civil
conformada, con méas de 15 afios de existencia puede tener sus propias gestiones
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municipales, provinciales y nacionales y ha conseguido muchisimo presupuesto, en
base a sus gestiones. Nosotros lo apoyamos y acompafiamos, y la verdad que se ha
logrado muchisimo. La Nacion, la Provincia y el Municipio han aportado, es mu-
cho. Afio a afio van creciendo se ponen nuevos objetivos, cada vez van saltando la
meta, hasta que llego a este afio que es un tope, pero es un tope porque se hicieron
650 inscripciones porque no existe lugar para darle de comer a mas gente, en la no-
che de pefia y la pescadores entran 3500 personas, y estamos ocupando un hangar
militar para hacer una fiesta, pero lo que limita ahora es el espacio fisico para la
fiesta.

18) Investigador: ¢Consideras que el Norte esta olvidado? ;Cémo ves a futuro el cre-
cimiento de la region en turismo?

Entrevistado: Desde el punto de vista profesional yo creo que el turismo dentro del
Norte Santafesino no esta desarrollado, al ser el punto de que la Provincia promo-
ciona los eventos y solo los eventos del Norte y eso no hace al desarrollo del des-
tino, sino al desarrollo del evento, hay un error conceptual desde la secretaria de la
provincia, para mi personalmente y profesionalmente. A nivel Nacional tampoco
veo una actitud para desarrollar este Norte Santafesino en materia de turismo. Y a
futuro espero que con esta gestion de poder incluir dentro a Reconquista del plan de
corredor eco turistico del litoral pueda haber partidas presupuestarias destinadas pa-
ra el desarrollo de esta region. Si es asi, y hay un cambio dentro de la provincia y
destinan mas presupuesto y mas recurso humano y poder venir acé y verdaderamen-
te desarrollar el destino porque verdaderamente, no es que nosotros lo vemos, todos
lo estan viendo que este lugar puede ser visitado y que tiene un gran potencial.

Puerto Reconquista tiene un potencial muy grande que nosotros no lo estamos sa-
biendo explotar y que la gente del puerto también puede vivir del turismo. Por eso
nosotros estamos aplicando este programa de 6 meses con la gente del puerto, para
después poder crear una cooperativa de turismo en el puerto Reconquista. Son mu-
chas las acciones y verdaderamente ustedes dicen, se le da muy poco interés al tu-
rismo. Después la historia y los afios me dé la razon de que el turismo es una fuente
de trabajo viable, que da muchos puestos de trabajo y que obviamente conserva y
preserva el medio ambiente.

19) Investigador: ¢ Llevan algun tipo de registro o estadisticas en cuento a turismo?

Entrevistado: Bueno eso es lo que nosotros veniamos haciendo después de que la
gestion anterior me haya dado una hoja de resumen de 4 afios de turismo, yo dije no
puede ser que no exista un dato concreto de que perfil de turistas nos visita cuanto
gasta, que proyecciones de gasto tiene, que opiniones tiene, que piensa de Recon-
quista, etc. Nos pusimos a elaborar una encuesta que la venimos haciendo en los
eventos mas grandes de la ciudad de Reconquista, en este caso, ejemplo la expo ru-
ral. Dentro de esta pequefia encuesta, en realidad es un sondeo de opiniones lo hi-
cimos en la expo. Primero lo quisimos hacer muy acotado porque obviamente tenés
3 min de atencion de las personas entonces hicimos un cuestionario de 10 preguntas
concretas. Ejemplo: ¢Reside en la ciudad de Reconquista?, ;Con qué frecuencia
viajas dentro del pais, ¢que clase de alojamiento elegis a la hora de viajar?, ¢consi-
dera a reconquista como ciudad turistica?, ;Cuales pensas que son los atractivos tu-
risticos de la zona?, ¢Cuél es de estos eventos prefiere? Estos son los sondeos de
opiniones de la encuesta realizada en la expo en base a los directivos de la rural.
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En la fiesta de la pesca se hace proyeccion de gastos porque la pesca deja un plus,
nos sentamos con los pescadores y le preguntamos, cuanto gasto en combustible, en
comida, en carnada, en cuantos autos vinieron, si se alojaron en hoteles, etc.
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Entrevista Encargado Area Turismo Municipio Avellaneda:

20) Investigador:¢con qué objetivos se hizo el Centro de Visitantes del Jaaukanigas?

2)

Entrevistador: El Centro de Visitantes se hizo hace tres afios y medio, el objetivo
por un lado fue la concientizacion social, recibir a chicos especificamente escolares
en un principio, para que sepan lo que es el Jaaukanigas. Jaaukanigas se cred en el
2001 y a partir de ese momento hubo como un proceso que se dio socialmente de
que el nombre quedo sin saber qué era, escuchaban sobre el Jaaukanigas y habia
como una nube ahi, las escuelas no lo tienen en su curriculum de estudio.

Investigador: jQue importante eso que dice usted de incorporar esa tematica en el
plan de estudio!

Entrevistado: Y sigue sin estar en el plan de estudio! Y bueno, después un lugar pa-
ra los maestros que si sabian del tema, porque cuando se creo el Sitio se hizo toda
una concientizacion para los maestros, pero que no la podian meter en los concep-
tos porque no estaban, si bien lo trabajaban igual con el Rio Parana y algunas cues-
tiones, y nosotros quisimos poner un lugar en donde los grupos puedan venir a re-
forzar todo lo que es la temética Jaaukanigas. Y el otro objetivo era recibir grupos
de turistas que antes de la visita al Sitio especificamente, vayan sabiendo de que se
trata, vayan sabiendo de que acciones pueden hacer ellos en un principio para cui-
darlo, el tema de la basura, el tema de no molestar a las especies, y otras cuestiones;
siempre en los sitios naturales, generalmente parques nacionales y reservas, se in-
tenta tener un centro de interpretacion para que el turista haga una visita ambien-
talmente correcta, que sepa de que se trata, que la aproveche mas! Imaginate en el
rio ponerse a hablar que “Ramsar es esto..”, se disfruta menos porque se esta aten-
diendo a la palabra! La idea de esto es una visita previa y que se sepal

Investigador: ¢y qué lugares visitan ustedes dentro del Jaaukanigas?

Entrevistado: Mird, nosotros como Avellaneda también hicimos esto para insertar-
nos en el Corredor Turistico del Norte! Nosotros no tenemos camino publico al rio,
a Jaaukanigas, asi que uno de los objetivos de implantar esto era ese!, que el turista
que llega a la region igual venga aca a pesar de que no podia ir a Jaaukanigas en si.
Reconquista tiene una oferta directamente relacionada con la pesca deportiva, tam-
bién en temporada de baja tienen guias de pescas y algunas personas ofrecen visitas
al rio, paseos en lancha, zafari fotografico... distintas actividades que también se
pueden aprovechar! Villa Ocampo también tiene una buena oferta de Eco-Turismo,
creo que es el que méas hoy esté trabajando con lo que es paseos en lancha, zafari
fotograficos; tienen dos complejos de cabafias en el Sitio! Eso es lo que mas se des-
taca! Florencia, Las Toscas al Norte con la pesca deportiva también. Y nosotros ha-
ce desde el afio pasado, cerramos un acuerdo con los productores que son duefios de
los campos, donde hay algunos caminos y estamos ofreciendo un circuito que se
Ilama Bajo Vénica que es el ingreso por el Club La Costa. Este afio hicimos varias
visitas al Bajo Vénica con grupos escolares, un grupo de Buenos Aires que vino
con 60 personas, ahora el domingo tenemos gente de Uruguay y Buenos Aires tam-
bién que vienen a otros eventos, pero aprovechamos a contarles lo que tenemos y
ellos eligen si quieren hacer alguna actividad, dentro de ellas, ir al Bajo Vénica, es
un lugar espectacular, pero nos condiciona un poco el clima, porque ahi llueve unos
dias antes y no se puede entrar!, que es justamente lo que lo hace atractivo, el
agua!, eso llueve, se llena de agua, vienen las especies, pero no nos deja entrar los
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3)

vehiculos, tengo que esperar varios dias que se seque, y tampoco se puede hacer
muchas obras por el impacto que se genera en el lugar.

Investigador: ¢quién fue de la idea de armar este Centro de Visita? O fue algo idea-
do en conjunto?

Entrevistado: cuando se cred la terminal de colectivos, en el afio 2007, este espacio
se destind para eso, pero quedd vacio hasta que se retomo el proyecto en el 2010
aproximadamente, y lo presentamos a Nivel Nacidn con unos programas que habia,
y desde el municipio lo creamos! Esto fue parte de la gestion municipal, que si bien
participaron en este proyectos otras personas, la idea fue en un principio de la mu-
nicipalidad, y a su vez, el que luego retoma el proyecto. Hoy las escuelas vienen,
sacan un turno, los recibimos, grupos de turistas, también nos llaman algunas agen-
cias!

23) Investigador: ;Cdmo cuéles por ejemplo?

Entrevistado: hay un chico aca que tiene un emprendimiento de turismo, que no
Ilega a ser agencia, que se llama Pro-Relax, que organiza salidas en kayak, hace al-
go de turismo rural y ahora sumaron lo que es El Bajo Vénica; ahora el domingo
por ejemplo tenemos una salida con ellos! Después DT Estudiantil que es de Re-
conquista, que ellos generalmente traen chicos del Norte para acd! Generalmente
las escuelas se dirigen directamente a nosotros, pero hay veces que las agencias
también nos llaman!

24) Investigador: los pasajeros que paran en esta terminal, ¢suben a mirar en Centro de

Visita?

Entrevistado: esto es muestra permanente, esta abierto todo el dia! A veces el pasa-
jero que tiene un tiempo de espera sube a mirar, 0 sino se los invita a visitar cuando
el colectivo viene atrasado.

Cuando hicimos el Centro, una de las cuestiones que queriamos hacer hincapié es
en la gente de ac4, la gente del agua, y en lugar de contratar un fotografo que venga
a sacar fotos a nuestros diferentes paisajes, tuvimos en consideracion a los chicos
que ya venian haciendo ese trabajo hace tiempo, como David Franco y Leonardo
Benitez; entonces le preguntamos si les interesaba e hicimos un compilado de fotos
y le pagamos a ellos, valorizamos el trabajo que ya venian haciendo! La réplica de
animales que también estan acé las hizo Tomas Franzoi.

25) Investigador: Bueno, vos como encargado del Area de Turismo de acé, ¢me podrias

decir qué labores estdn emprendiendo desde el Municipio de Avellaneda para im-
pulsar el turismo local?

Entrevistado: Te hago una referencia de como se empez0 hasta llegar a hoy! Ave-
Ilaneda es netamente industrial, por ahi al turismo, no se lo ha tenido en cuenta de
aca a un tiempo para atras porgue no era una actividad relevante, hay actividades en
los que se hacia mas hincapié! Pero desde la Provincia, hace unos 6-7 afios, se le ha
empezado a dar un estimulo al Turismo, y establecieron que las Secretarias de Pro-
duccidén de los munipios empiecen a trabajar los temas, entonces empezamos a tra-
bajar; yo era estudiante de Turismo, en mi tercer afio hice un Plan de Desarrollo Tu-
ristico y justo estaba esa movida y vine y lo presenté y empezamos a trabajar; sa-
biendo que la primera etapa del Turismo es la socializacion, que la gente sepa de su
lugar, que la gente sepa del Turismo, siempre se empieza con un proceso de con-
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cientizacion!, lo hicimos con las escuelas, empezando con los chicos de 3° grado,
con los chicos de 5° afio haciendo paseos, revalorizando nuestro patrimonio con-
tandoles. Y bueno, un monton de acciones para concientizar a las personas de que
el Turismo es importante y que también es un posibilidad! Después empezamos a
trabajar con los privados que también es importante. Avellaneda tiene 160 plazas
hoteleras, que corresponden a los hoteles Avelleda, La Lomita y Apart Familiar, de
las cuales, 90% de lunes a jueves estan llenas con viajantes, estudiantes, operado-
res; gente que viene a trabajar en Vicentin SAIC, la U.A.A.; hay un intenso movi-
miento en Avellaneda y la zona de lo que es ese turismo! Hoy el turismo mas im-
portante que tenemos es ese, el turismo de negocios, que es el tipo de turismo que
hoy mueve la economia de la region! Por que vos venis entre lunes y jueves a Re-
conquista, Avellaneda, Villa Ocampo, Las Toscas... distintos lugares de la region y
no conseguis plazas hoteleras! Entonces empezamos a trabajar con los privados ha-
ciendo capacitaciones, creamos una Comision de Turismo de Avellaneda para ver
qué podiamos empezar a hacer, que la integran los hoteles, gastrondémicos, la
Cooperativa de Transporte; ahora esta un poco parada la Comisién por diferentes
motivos, pero si esta trabajando, se juntan! Tanto la Comisién de Turismo de Ave-
Ilaneda como la de Reconquista, estan nucleadas por los Centros Comerciales e In-
dustriales, que eso es importante! Asi que bueno, se empez0 a trabajar en eso, y de
a poquito se iban generando productos turisticos, yo estoy a cargo de la gestion de
trabajos turisticos en la ciudad desde la Secretaria de Produccion, y cuando arran-
camos, lo primero que quisimos hacer es empezar a generar productos turisticos
porque generalmente, desde los municipios se promocionan carteras turisticas un
poco sueltas, y después resulta que los productos no son reales, y para mi es malo
vender algo que no es real, sabiendo que el turista invierte, viene de lejos, esta en tu
ciudad con muchas ganas de hacer cosas! Asi que empezamos a generar, estimos
en proceso, todo lo que es turismo tenemos que hablar a largo plazo, todo desarrollo
turistico es a largo plazo, es muy dificil tener un destino turistico de un dia para
otro! Nosotros estamos ahora en desarrollar un destino turistico y posicionar el pro-
ducto! Estamos trabajando muchisimo con el turismo eductivo, con las escuelas,
que hoy esta generando un derrame en las zonas rurales. Nosotros nos juntamos con
los proveedores o la gente que recibe visitas y armamos algo acorde a lo que pue-
den pagar los chicos, hoy los chicos pagar un importe y vienen con un transporte,
que generalmente es la Cooperativa de Transporte, 0 M & M; entonces ahi ya estan
generando un derrame, pagando un transporte, después pagan las visitas a los esta-
blecimientos rurales, tenemos un paseo que es de turismo Rural, que se llama Sabo-
res de Mi Tierra.

Investigador: ¢a qué establecimientos visitan?

Entrevistado: Ese paseo que se llama Sabores de Mi Tierra, se empieza aca desde el
monumento de la ciudad, donde se hace un breve resefia de la ciudad, y luego se
larga para la zona rural. El primer establecimiento es de mani que esta en La Ver-
tiente, se llama Don Raul; el segundo establecimiento es de miel, que también esta
en La Vertiente y se llama Huayacéan, que tiene una sala de extraccion de miel, y
ahi a veces pasa a la sala de chacinados que esta por Avellaneda Oeste, que se visita
de acuerdo a la cantidad de chicos que hay, porque la elaboracion de chacinados
por ahi tiene ciertas cuestiones que hay que respetar! Bueno, después visitamos en
Santa Ana otro paraje, un vivero flori-horticola donde hacen plantas y captus, tie-
nen horticultura y también tienen alojamiento rural, ellos tienen dos habitaciones
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para los visitantes que se quieran quedar, ellos ya captaron varios clientes, y de ahi
vamos al Museo Flor de Oro, que no forma parte del distrito de Avellaneda, pero es
algo espectacular que lo incluimos y tiene un patrimonio impresionante en maqui-
naria agricola, donde podemos mostrarle a los chicos como fue evolucionando las
maquinaria hasta llegar a las de hoy, también tiene mucho de historia del ferroca-
rril, se hacen paseos en zulqui...

Para darte un ejemplo, la semana pasada tuvimos tres paseos algo de 100 chicos,
dos grupos de Reconquista y un grupo de Romang. Dos de los grupos almorzaron
en el comedor de Moussy, que se llama Il Nono, que tambiéen se creo a raiz de toda
esta movida de la parte de turismo; y cuando los grupos quieren almorzar, se hace
un menu de ravioles caseros y baratos para los chicos, y hay escuelas que vienen y
traen su vianda.

Por ahi el concepto de turismo evolucion6 mucho en el tiempo, y hoy la ONT (Or-
ganizacion Mundial de Turismo), propone un concepto netamente econémico, don-
de la persona que sale de su lugar o residencia habitual y realiza un gasto, ya se lo
puede considerar como turista. Nosotros tenemos chicos de Reconquista que vienen
y estan generando un gasto. Por ahi hablamos de turismo, y tenemos en la cabeza
sol y playa, nieve... pero hoy turismo es salir de un lugar ¢ ir a otro a realizar un
gasto! O sea, que ademas de hacer concientizacion, turismo educativo, ya es un
producto y esta generando ingresos. Esta semana fueron 100 chicos de los cuales
gastd méas o menos $400 cada uno incluyendo transporte, comida, visita al estable-
cimiento; y ahi son $40.000 en tres dias que se derram6 en Reconquista y Avella-
neda!

26) Investigador: ¢Qué tipo de articulacion o integracion tienen ustedes a Nivel Provin-
cial y Nacional en cuanto a turismo?

Entrevistado: Con la Secretaria de Turismo de la Provincia trabajamos muchos
proyectos en conjunto, y a nivel nacional, ahora por ejemplo, estamos implemen-
tando normas de calidad medioambiental para establecimientos turisticos en con-
junto con Reconquista y Villa Ocampo, donde el Ministerio de la Provincia baja a
través del Ministerio de la Nacion estos programas, que le dan una certificacion de
calidad cuando las empresas terminan todas las etapas. En relacion a la promocién,
nosotros este fin de semana estuvimos en la Feria Internacional de Turismo partici-
pando.

27) Investigador: ¢donde se realiz6?
Entrevistado: en la Rural de Palermol!

Ellos nos hacen folleteria, nos promocionan en la pagina, promocionan nuestros
eventos, que es otra cosa que nosotros lo vemos como productos turisticos, tenemos
una variada agenda de productos anuales donde viene gente. Este fin de semana por
ejemplo, tenemos el festival de coro donde viene un grupo de Buenos Aires, un
grupo de Uruguay, que si bien vienen a cantar, también vienen a hacer turismo. El
domingo hay una fiesta friulana, donde viene gente de Cordoba y gente de distintos
Centros Friulanos.

28) Investigador: esa agenda de eventos, ¢ustedes la trabajan en forma coordinada con
Reconquista para no superponerse?
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Entrevistado: lo trabajamos a nivel regional! La idea es que entre Avellaneda y Re-
conquista no se superpongan eventos y entre Las Toscas y Villa Ocampo no se su-
perpongan eventos porgue como microregiones y estd muy cerca! Por ahi no se
puede, lamentablemente porque supera el campo de accién del Municipio, nosotros
tenemos organizadores de eventos que son independientes, nosotros colaboramos y
estamos con ellos, pero si ellos ya tienen una fecha determinada, es muy dificil
cambiarla. El afio pasado se juntd el Festival de Moussy, que dos meses antes ya
tenia cerrada la fecha, y el Carnaval un mes antes puso fecha y hubo una superposi-
cion ahi! Pero bueno, uno media hasta donde puede!

29) Investigador: me hablabas un poco del Corredor Turistico, ¢qué mas me podrias
afiadir al respecto?

Entrevistado: la Provincia esta dividida en regiones turisticas, nosotros en el Nor-
deste de la Provincia estdmos en la region del Jaaukanigas, el Ministerio de Turis-
mo de la Nacion realizé un programa para realizar un Corredor Turistico del Ibera,
donde esta los Esteros del ibera, El Impenetrable del Chaco, Bafiadero La Estrella
de Formosa, Cataratas del Iguazu... distintos destinos de ecoturismo que necesitan
distintas politicas para el desarrollo! Y en esa creacion no se tuvo en cuenta el
Jaaukanigéas por un lado, porque en el Plan Belgrano no esta el Norte de la Provin-
cia de Santa Fe, que es una tematica que ya se vienen hablando bastante politica-
mente! Asi que desde los Municipios surgio la idea de realizar una nota, la Secreta-
ria de Turismo de la Provincia lo avalo al igual que el COLITUR (Congreso Litoral
de Turismo), y luego se avanzé en la gestion hasta conseguir su inclusion, se iba a
firmar ese acuerdo ya hace un mes, pero se pospuso por diferentes cuestiones, pero
si sigue todo bien, se va a lograr de que Jaaukanigas ingrese también a ese corredor.

30) Investigador: ¢eso implica mayor partida presupuestaria para este sitio?

Entrevistado: eso implica un monton de cuestiones mas alla de fondos: planes de
desarrollo, capacitacion, promocion, un monton de cosas que te ofrecen ellos y que
se necesita. Hoy todos sabemos que Santa Fe es una provincia que tiene mucho en
cuenta lo productivo y no se disponen de muchos fondos para politicas de turismo,
asi que si la Nacion pueda disponerlos, seria genial.

31) Investigador: ;qué oponidn tenés de la inclusion del Norte Santafesino a nivel na-
cional en todo sentido?

Entrevistado: el Norte no existe, esa es la verdad! Pero yo creo que antes de pensar
en porqué el Norte no existe, y que por algo se lo dice y es cierto que a veces no se
lo tiene en cuenta, yo creo que nosotros mismos tenemos que generar que el Norte
exista, generando productos, a través del desarrollo de oferta turistica, que sea ver-
dadero, que podamos promocionarlo y que la gente de diferentes lugares sepa que
esta eso y que si existe, no sentarnos a esperar que nos tengas en cuenta sino a pedir
gue nos tengan en cuenta con proyectos, con planificacion! Si uno va, y lo promo-
ciona bien, lo muestra, el Norte si existe! No creo que haya alguna mala intencién y
que lo excluyan al Norte, sino tambien que hay que mostrar que uno esta y que
puede generar desarrollo en distintos sentidos: turismo, econémico, productivo y
social; y creo que ese es el desafio, es mostrarse y trabajar.

Yo cuando fui a la Feria Internacional de Turismo, habia una parte de Jaaukanigas
y estuvimos mucho tiempo y venia gente a preguntar por este sitio, gente de Buenos
Aires, Santa Fe, Rosario que andaban por la feria y venian especificamente a eso.
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En esta feria, la Provincia de Santa Fe genera un espacio de promocién teniendo en
cuenta todas las regiones, nosotros vamos para estar, llevamos algo de folleteria, y
para hacer contacto directo y hablar con la gente. Nosotros lo Ilevamos a Tomas
Franzoi, que es un escultor famoso de Avellaneda, sali6 campe6n del mundo hace
poco en lItalia de tallado con motosierra, y lo llevamos a hacer una obra en vivo,
que esta bueno, porque muestra que hay gente de aca que es capaz. El fue a Italia, al
Campeonato Mundial de tallado con motosierra, y sali6 campedn del mundo; vino,
y a los meses fue a Misiones al Campeonato Nacional y también gano; y esas cosas
te dan posicion. Llamé mucho la atencién en el lugar, habia mucha gente que se
acerco y le pidio la tarjeta para realizar trabajos personales, por ejemplo, la Secreta-
ria de Turismo de La Rioja, en frente de la oficina tiene un arbol que se le cayé y ya
lo contrataron para que les haga una escultura sobre el mismo. Lo llevamos a él es-
pecificamente, con el objetivo de presentar a la region, este concepto de Geste del
Agua!, Jaaukanigas significa gente del agua, por los aborigenes que habitaban en
esta zona, pero hoy también somos gente del agua, y el Norte también existe y te-
nemos el campedn mundial de algo!, entendés? Y él llevo su trofeo y la gente mira-
ba y quedd impactada!

Nosotros llevamos folletos, y el dia sdbado ya nos quedamos sin folletos, porque
pasan muchisimas personas! Tenemos un folleto general donde hablamos de todo lo
que tenemos; nosotros tenemos distintos circuitos, el Circuito Cultura-Urbano,
donde se visita aca, el monumento, la plaza, la iglesia, el museo, el Centro Cultural;
el Circuito Sabores de Mi Tierra, que es de Turismo Rural/Productivo que se visita
a la zona rural, y el Circuito de Ecoturismo que se hace en el Bajo Vénica, que se
puede hacer con cualquier colectivo o con el colectivo de ecoturismo. Esas son las
oferta de turismo que tenemos ademas de nuestra agenda de eventos; tenemos esta
oferta que hoy es nueva, pequefia, pero es real! Asi que vamos y mostramos algo
que es real, y la gente que se comunica, puede venir y conocer el lugar. Se acerco
un grupo de chicos que estudian Turismo de Santa Fe, que querian conocer el Jaau-
kanigas, porque es imposible que ellos estudien turismo y no conozcan su provin-
cia.

Nosotros en cuanto a turismo estamos en una etapa de desarrollo incial, Reconquis-
ta ya esté en otra etapa!

32) Investigador: desde que se creo el Sitio en el afio 2001, hay una séla publicacién
que se hizo a la fecha referida al mismo de Alejandro Giraudo, la Guia del Jaau-
kanigas, no se si la ubicés!

Entrevistado: Si! Jaaukanigas se cred en el 2001 como sitio Ramsar y desde ahi se
cre6 un Comité Intersectorial de Manejo del Sitio Ramsar Jaaukanigas (CIM), don-
de hay universidades, INCUPO, el Municipio de Reconquista, algunas instituciones
de Santa Fe relacionadas con el Agua y el Medio Ambiente; que son los encargados
de gestionar un Plan de Manejo del Jaaukanigas! Cuando se declara un lugar como
Sitio Ramsar, se propone realizar un Plan de Manejo, este Comité es el que se en-
carga de eso y todavia lo esta trabajando! Y ese Comité fue el que generd esta guia
que esta buena, es bastante grande y técnica, pero es lo Unico que hay ademas de fo-
lleteria.

33) Investigador: hablando con diversas personas vinculadas al tema, dicen que hay
muchisimas especies descubiertas dentro del Sitio que no estan en esa publicacion,
y que por lo tanto, al ser bastante antigua, esta desactualizada!
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Entrevistado: Jaaukanigas tiene 240 especies de peces, y en la Provincia hay 240
especies de peces registradas, o sea, que en Jaaukanigas se encuentra la totalidad de
esas especies registradas! En la nacion hay 450 especies registradas, o sea que te-
nemos el 53% de las especies registradas del pais, 0 sea que es un nimero impor-
tantisimo!

34) Investigador: ;esos datos los sacaron de esa guia?

Entrevistado: nosotros todo lo que es contenido lo trabajamos con Alejandro Gi-
raudo, que es un bidlogo, una eminencia a nivel provincial y nacional, y fue el que
hizo el estudio para presentar en Buenos Aires y él fue el que nos dio todos estos
datos, porque nosotros tampoco podiamos largarnos a hacer todo un estudio para un
Centro de Interpretacion. El trabaja en el INALI (Instituto Nacional de Limnolo-
gia), dedicado al estudio del agua, e hizo estudios en toda América.

35) Investigador: ¢;ustedes llevan algun tipo de registro/estadisticas de los turistas que
visitan la ciudad?

Entrevistado: hacemos un registro general, ahora empezamos a registrar también el
gasto que genera y que esta bueno saberlo; pero si tenemos nimeros de cuantos Vi-
sitas tuvimos con el Circuito Rural desde que arrancamos, hablamos con los hoteles
cada fin de semana largo para ver cémo les va yendo, por eso te digo que hay un
gran movimiento de lo que es Turismo Negocios, por ejemplo, en la Pesca del Su-
rubi, nuestras plazas estan ocupadas casi al 100%, no so6lo la de Reconquista, sino
la de Avellaneda, Villa Ocampo, Vera, se ocupan todas, incluso casas de familias.
Inclusive hicimos una encuesta con esa gente que esta entre semana, porque la idea
es gque no se deje de trabajar entre semana con este tipo de turismo, pero que tam-
bién trabajemos los fines de semana, porque entre semana tenemos tenemos el 95%
ocupadas las plazas hoteleras y los fines de semana sélo un 5%, es muy fluctuante!
Entonces la idea es promocionar los eventos, traer gente para que también venga
gente a la region los sabados y domingos!

36) Investigador: ¢qué tipo de apoyo le dan ustedes a las personas que quieran empren-
der algo de turismo en la Cuidad?

Entrevistado: por ahi trabajamos muchos con distintas lineas, hay una linea de la
Secretaria de la Produccién que se llama Banca Solidaria, donde un emprendedor
chico o micro puede sacar unos pesos tan sélo presentar un recibo de sueldo, un
DNI y un proyecto, eso es con fondos pequefios! Después, la Secretaria de la Pro-
duccién es ventanilla de la Asociacion para el Desarrollo Regional, que tiene mu-
chas linea de financiamiento donde Ultimamente se estd teniendo en cuenta mucho
el Turismo; ellos tienen lineas para promover la Cultura... Nosotros ya tenemos va-
rios otorgamientos de créditos a emprendedores turisticos dentro de esas lineas, ho-
teles, guias. También le conseguimos un crédito del CFI a un hotel de Avellaneda.
Nosotros como al ser ventanilla, sélo hacemos la formulacioén del proyecto, el
acompafiamiento, la presentacion. Y un hotel de Avellaneda que es La Lomita, con-
siguié un millon de pesos a través de un financiamiento del CFl, gracias a la Sub-
Secretaria. Lineas hay varias, por ahi hay que estudiar ciertas cosas, por ejemplo,
los guias de pesca lo que cuesta es la formalidad, trabajan mucho en la informali-
dad, no existe la figura y las empresas de guias de pesca no se registran, ni siquiera
tienen monotributo, y eso es importantisimo a la hora de gestionar financiamiento,
creo que es el primer filtro! VVos tenés que tener un seguro, tenés que estar inscripto,
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tenés que tributar, tenés que tener para facturas, eso es importantisimo, sino te que-
dés en el primer filtro que es la consulta! Inclusive en la promocién, nosotros para
promocionar un emprendimiento, pusimos como condicion excluyente que esté re-
guralizado! Por ejemplo los hoteleros que trabajan mucho con viajantes que necesi-
tan el comprobante, y si vos no los tenés vas a perder un monton de clientes!

Investigador: como para cerrar, ¢qué considera ustedes que tiene para ofrecer, y en
particular, esta ciudad en materia de turismo, y qué perspectivas hay para el futuro?

Entrevistado: para ofrecer tenemos un monton, principalmente en lo natural, consi-
dero que Jaaukanigas como producto tiene mucho potencial! Hoy hay una tenden-
cia mundial de los turistas a buscar el contacto con la naturaleza, se estdn promo-
cionando mucho lo que son las actividades acuaticas, lo que es kayakismo, lo que
es avistaje de flora y fauna; es una tendencia y creo que tenemos el producto para
trabajar, hoy en dia no esta potenciado, pero Jaaukanigas es el principal recurso y
que nosotros podemos potenciar a mediano y largo plazo para vender turismo. Por
otro lado, y ya hablando de Avellaneda, nosotros tenemos un particularidad a parte
del Jaaukanigas, de tener una amplia zona rural, tenemos un 93.500 hectéreas, don-
de tenemos una diversidad de actividades productivas, que mucha gente no conoce,
mucha gente quiere conocer, como sacar miel del panal y probar directamente, que
nosotros vimos que lo hizo gente de Cérdoba y se queddé muy impresionada, que
para nosotros es mas comun verlo, pero para la gente de Buenos Aires, Cordoba,
que viven en otro mundo, es muy atractivo! Estan en conglomerados urbanos, es
todo asfalto, y quieren venir a eso, tener contactos, probar sabores! Esa es otra ten-
dencia, la gastronomia! Nosotros en ese Circuito de Turismo Rural, la gente prueba
distintos alimentos, y con los eventos que tenemos, que son muchos gastronémicos,
como la fiesta del asado a la estaca, la fiesta de la raviolada, la fiesta del salame, el
Festival de Nuestro Canto donde se hace asado a la estaca. Creo que hay algo que
tienen en particular Avellaneda que estd muy relacionado a las raices, a la zona ru-
ral y creo que en el Norte no existe. Este finde semana nosotros tenemos la Fiesta
Friulana, donde se junta un montén de gente a cantar en friulano, a jugar a la mora,
comer salame. Hoy el Turismo ha crecido y hay distintas tendencias que han creci-
do y es el contacto con la naturaleza y la gastronomia. Después esta el turismo tra-
dicional, pero creo que a esas dos cuestiones no hay que escaparle. Y a futuro hay
que apuntar a potenciar esos productos, dejar de hablar y generar cosas sueltas, y
enfocarse en crear productos que sean reales y que tengan en cuenta estas tenden-
cias para traer a turistas y que se genere ese derrame! Este afio justamente es el afio
del Turismo Sostenible segtn la Organizacion Mundial del Turismo; y el turismo
sustentable es eso, es generar una actividad que sea beneficiosa ambientalmente,
socialmente y econémicamente, sin afectar los recursos para las futuras generacio-
nes, aprovechar los recursos que tenemos organizada y planificadamente. Algo en
lo que deberiamos trabajar todos los municipios del Norte es en planificar destinos
en donde uno encuentre todo!

37) Investigador: por ahi lo que le juega en contra a Avellaneda es la contaminacién
ambiental de las grandes industrias que se encuentran aca!

Entrevistado: es una problematica terrible!, pero aunque vos no creas, hay mucha
gente que quiere venir a ver esa parte y es uno de los pedidos que méas tenemos! Es
un problema que vamos a seguir teniendo hasta que las fabricas no terminen de en-
contrarle la vuelta a eso, pero eso genera mucha mano de obra, mucho desarrollo
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local! Por ejemplo, tenemos en nuestro Camping Los Tatanés esa problematica, pe-
ro son cosas a trabajar! Hay veces que vienen personas a nuestra ciudad y la primer
referencia que tienen es el algodon o estas fabricas! Es decir, generar una problema-
tica pero también pueden ser atractores! Hoy nuestros hoteles estan viviendo de la
actividad turistica privada, del movimiento productivo, y si no existiesen, no ven-
drian tantos viajantes, tantos operarios, empresarios que hacen negocios.
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1.6. Profesionales Destacados de nuestra region vinculados al area
Entrevista Gedgrafa e Investigadora Cientifica de Avellaneda:

Investigador: ¢Considera que existen potenciales turisticos en esta zona del Nordes-
te de Santa Fe (incluimos aqui, a los departamentos General Obligado, Vera, y Nor-
te Departamento San Javier) que no son explotados actualmente o que se podrian
explotar con mayor intensidad?

Entrevistado: Si, existen una variedad de recursos turisticos que no son explotados
0 aprovechados turisticamente, en el término de sacarles provecho no? O son apro-
vechados a medias 0 no como debiera ser donde el turismo esté instalado no! Esos
recursos turisticos que nosotros lo llamamos recursos, o los convertimos en recur-
so0s, 0 algo que viene de la naturaleza lo devenimos en recursos en la medida que es
conocido y es entonces valorado, si se dan estas condiciones también surge la técni-
ca para ser explotados en el sentido del concepto genérico de recurso que se toma
en otras actividades, como por ejemplo en la actividad agraria en general o en la
mineria por ejemplo. Desde ese punto de vista, algo no es recurso porque simple-
mente esta en la naturaleza, sino que es recurso cuando el hombre o el ser humano
organizado lo aprecia, en el sentido de darle valor y entonces genera el conocimien-
to y las acciones tecnoldgicas y los medios necesarios (gestion publica, administra-
cion,) para aprovecharlos, por ello digo que en este sentido hay recursos que no son
aprovechados o insuficientemente aprovechados. Todo lo que hace al Sitio Ramsar
Jaaukanigas que han estudiado, hay numerosos recursos que se pueden poner en va-
lor.

Investigador: Decias que un recurso tiene gque ser conocido y valorado, en cuanto al
Jaaukanigas, pocos lo conocen que estd en la zona, pocos saben que es un Sitio
Ramsar, no lo reconocen por el nombre, es un largo camino que recién se esta co-
menzando..

Entrevistado: Si, es un proceso de construccion, uno podria sintetizar todo lo que
esta en el Sitio Ramsar Jaaukanigas, se llama Sitio cuando se lo declara Internacio-
nalmente como Sitio Ramsar, pero el Sitio geograficamente hablando no es un sitio
sino un area porque tiene una extension, tiene un largo, un ancho y por lo tanto es
una superficie, no! En esa superficie la principal caracteristica es su biodiversidad,
sobretodo su biodiversidad bioldgica, hay una multiplicidad de especies convivien-
do vegetales y animales que estan en un equilibrio dindmico en relacién a las con-
diciones climaticas y geomorfoldgicas del lugar de toda el area. Ahora toda esta
biodiversidad que forma parte del Sitio Ramsar Jaaukanigas tiene que ver con la ca-
racteristica del bioma propio de nuestra region que en parte comparte algunas de es-
tas caracteristicas de esa franja con lo que es el bioma del parque chaquefio, es decir
gue en un sentido es un parque pero también tiene, como esta a la ribera del rio, ve-
getacion tipica de los ambientes acuaticos y de ribera, entonces esa conjuncién hace
gue esa area tenga caracteristicas muy particulares tanto de fauna como de flora. Y
por ende una riqueza antropolégica y arqueoldgica a mi criterio no muy bien estu-
diado, estas tierras fueron ocupadas ancestralmente por los indigenas, el nombre
Jaaukanigas viene de una parcialidad de la etnia abipona que formaba parte la gran
nacién guaycuru que habitaba toda esta region chaquefia. Entonces hay restos que
van quedando y se conservan y esos restos tiene que ser de analisis de estudio, para
ver coOmo eran, como vivian, de que se alimentaban que actividad hacian, si solo
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eran recolectores o si también eran , como se estima, insipientes agricultores, no
eran grandes civilizaciones como las que se hallaron en el noroeste argentino, pero
si sabe que tenian practicas rudimentarias de cultivo; eso es un motivo para ser
puesto en valor turisticamente, no solo eso sino la vida misma de la gente que habi-
ta en esos lugares, eso es lo que se estd haciendo por ejemplo en los Esteros del Ibe-
ra, todo un rescate de la economia de subsistencia que se realizan en esos ambien-
tes, tenemos mucho parecido a ellos, entonces las formas de vivir, las creencias, las
culturas, las mitologias deberia ser un contenido para plantearlo turisticamente.

Tenemos toda la parte de la cufia boscosa santafesina, que alli hay todo un legado
historico, que corresponde a un ciclo geoecondmico que organizo una parte bien
definida del espacio chaquefio, toda el area donde més poblaciones de quebrachos
colorado habia no! Como todo ciclo econémico tiene un inicio, un auge, un creci-
miento, un periodo de decadencia y de extincion, pero lo que queda de eso la arqui-
tectura, las viejas estaciones de ferrocarril, las construcciones de determinado esti-
lo, son motivos de un posible aprovechamiento turistico; eso por un lado, ademas
tenemos otra fuente de riqueza de los bajos sub-meridionales que desde el punto de
vista del ecoturismo hay mucho por hacer, porque hay una gran biodiversidad de
especies sobretodo animales, avistaje de peces, observaciones de las diferentes es-
taciones del afio porque los paisajes cambian, distintos momentos del dia, el ama-
necer y el atardecer, una conjuncion perfecta.... y otra cuestion es que tampoco se
aprovecha, o es incipiente es el legado de la cultura gringa, en varios sentidos el
desarrollo de la agricultura, por ejemplo el museo de Flor de Oro conserva gran
parte de ese legado agricola de los primeros tiempos, y junto con eso todo lo que
tiene que ver con las costumbres, el arte culinario por ejemplo, que es muy distinto
al de otras regiones, esos creo que serian los aspectos del Norte de Santa fe que po-
drian ser aprovechados turisticamente, ademas la parte del turismo cultural como el
ciclo forestal, pueblos obrajeros eso es parte del turismo histérico — cultural, tam-
bién se puede unir la diversidad de fiestas como la fiestas agricolas de la region.

Investigador: ¢Considera que en la region hace falta mas lugares de recreacion para
los fines de semana, no s6lo para turistas de afuera sino también para personas loca-
les? Por ejemplo, que las personas locales puedan elegir hacer kayak, cabalgatas,
zafaris fotogréficos, entre otros?

Entrevistado: Si, totalmente! EI que no tiene una lancha no puede ir al rio y no a
todos les gusta el rio, esto también son cuestiones de moda en determinada época..
hay determinadas tendencias que se dan, el turismo es una actividad social, son ac-
tividades que se hacen conocer mas, son mas difundidas que otras, esos espacios
recreativos empezando por los camping la mayoria no estan dotados de infraestruc-
tura (bafios, mesas, sillas), no reinen las condiciones de aprovechamiento por parte
de las personas, no estan acondicionados con normas de seguridad sobre todo para
los nifios, ya que no estan sefializados, entre otras. Falta de mantenimiento, parqui-
zado acorde a las caracteristicas de nuestra region.

Investigador: ¢Cuales piensa que son los motivos por los cuales las personas elijen
irse afuera y no quedarse en la ciudad?

Entrevistado: Porque en nuestra regidon no esta instalada la conciencia turistica, es
decir para un espacio sea aprovechado turisticamente es necesario crear una con-
ciencia turistica, o sea de valoracion de esos elementos que brinda la naturaleza que
pueden ser naturales o culturales, cuando se da esa valoracion, puedo decir tengo un
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recurso turistico, porque ademas existe una intencionalidad explicita de ponerlo en
valor, surge el conocimiento necesario para destacar cuales son sus cualidades o
atractividad que tienen esos recursos, y a su vez se generan las acciones necesarias,
la gestion publica y privada, pero la que tiene que definir las politicas turisticas es
la pdblica, en tanto no hayan gobernantes que valoren los recursos que tenemos,
también es una cuestion cultural de creer que lo de afuera es mejor y no tenemos
nada para dar.

Investigador: Esto también va acompafiado de ser el Norte relegado y que la pro-
vincia no tiene como objetivo que sea turistico sino productiva

Entrevistado: Es un doble juego, por un lado es responsabilidad de la Provincia pe-
ro también del municipio, o sea la puesta en valor esta a cargo de los municipios de
crear estas condiciones de rescatar determinados componentes que hay en el espa-
cio para ser aprovechados, mientras que a escala provincial hay que luchar para que
se creen estas condiciones, por ejemplo que existan caminos para la conectividad de
los distintos lugares. Hay tres componentes basicos para poner en valor turistica-
mente, una es la cultura local que valore lo que la naturaleza o lo que la cultura ha
generado histéricamente en ese lugar, la infraestructura como los caminos y tam-
bién la hoteleria, y por altimo la comida. Como trasladarnos, donde alojarnos, que
comemos y que observar y que hacer. Y otra cosa fundamental y basica es la cultu-
ra de la hospitalidad, eso no esté instalado en nuestra region, la receptividad hacia
los turistas como existen en otras provincias turisticas.

Investigador: ¢Conoce algun tipo de emprendimiento de este tipo que actualmente
se esta desarrollando o gestando en nuestra region?

Entrevistado: Yo estoy un poco desconectada de lo que es el rio, no sé si se esta ha-
ciendo algo en ese sentido, si hay algin proyecto especifico. En la zona de Puerto
Piracuasito y Puerto Piracuéa hay gente que se dedica a alquilar casillas, tienen lan-
chas llevan a la gente a pescar en determinada, recorriendo el Parana Mini, el gran-
de por las islas en determinadas épocas del afio son acciones esporadicas.

Investigador: /Cémo piensa que se puede desarrollar el turismo local? Creando
mas oferta turistica, generando més conciencia, facilitando la informacion, o desde
la accion gubernamental?

Entrevistado: Yo creo que van de la mano todos los aspectos, tampoco se puede
aprovechar algo turisticamente si no se da a conocer y no existe informacién al res-
pecto de que puede ser aprovechado los fines de semana o de recreacion para gente
local y los turistas que vienen de otros lugares. No!. La gestion es fundamental, re-
firiéndonos a la gubernamental en sus diferentes escalas de gobierno, el deber de la
gestion politica es articular los otros componentes del sistema, por méas que la plata
no la ponga el municipio, tiene que poner la accidn, la articulacién, poner en rela-
cion los componentes que ponen en hacer a las cuestiones turisticas. Existe poco
aprovechamiento porque hay pocos emprendimientos, Por qué? Porque falta apoyo,
falta informacion, a veces se puede generar emprendimientos con pocos medios, no
se necesita de tanto dinero para hacer una inversion y ahi es donde interviene la
conciencia turistica que es la base de todo, tanto para el emprendedor, como el de la
gestion o el turista, o sea se tiene que tomar conciencia de que hay otras formas de
obtener recursos ademas de la agricultura y ganaderia, que hay otros tipos de pro-
ducciones que son medios de conocimientos y ponerlas en valor turistico. No hay
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turismo educativo en nuestra regién tampoco, de como funciona una ladrillaria,
produccion de cabritos, llevar escuelas y hacer turismo educativo.

Investigador: ¢Considera que nuestros gobernantes realizan las acciones necesarias
para preservar nuestros recursos turisticos?

Entrevistado: Yo creo que algo estan haciendo pero podrian hacer mas que van de
la mano de todo lo anterior.

Investigador: ¢ Tiene conocimiento de algun tipo de estudio que se haya realizado
en la region sobre como nos beneficiariamos trayendo turistas a conocer nuestros
recursos turisticos?

Entrevistado: Yo no conozco ningun trabajo o estudio al respecto.

10) Investigador: Entrevistando a varios propietarios de Agencias de Turismo y Hotele-

ros locales, no tienen conocimiento preciso de nuestra riqueza paisajistica, ni del Si-
tio Ramsar Humedal Jaaukanigas de importancia internacional, ;a qué piensa Usted
que se deba esto?

Entrevistado: Y porque falta informacion, difusion, tampoco los chicos de edad es-
colar lo conocen, falta mas trabajo en las escuelas, mas difusion de los medios ma-
sivos. La informacion es clave, o sea también ahi para que surjan emprendedores,
ahi entra de lleno el rol del Estado Local Provincial, en medio de ellos debiera ha-
ber una entidad que se encargue de planificar y coordinar estas actividades. La ges-
tion tiene que promover estas cosas y para eso falta informacién y difusion, es pa-
raddjico que en el mundo de las TICS, por ejemplo que no exista suficiente infor-
macion. Y por el otro lado, no hay coordinacion de actividades entre ciudades en la
region, esas son las actividades que no ocurren en espacios donde el turismo tiene
un desarrollo significativo.

11) Investigador: ¢ Como ve el desarrollo del turismo local en el futuro no muy lejano?

Entrevistado: Y yo lo veo como un desarrollo insipiente, si todo sigue asi y no hay
cambios en los aspectos que veniamos sefialando antes y bueno el que tiene recur-
sos se compra una lancha y se va al rio y el que tiene poder adquisitivo de va a otras
ciudades como Paso de la Patria

12) Investigador: ¢Usted ve un cambio en el pensamiento de los dirigentes politicos en

cuanto a las acciones gubernamentales que se toman en pos del desarrollo del tu-
rismo local?

Entrevistado: Yo veo poco, o sea si bien se estd haciendo y hay cuestiones que se
proyectan, una cosa es hacer y otra cosa es hacer como que si hacemos, hay mucho
de marketing.

Para que esto resulte me parece que la mirada tiene que estar en nuestra region y no
afuera, es decir si nosotros no valoramos lo que tenemos no esperemos que vengan
a valorar los de afuera, es decir que siempre esta el pensamiento que los otros luga-
res son mejores que los nuestros, entonces hay que aprender a mirar detenidamente
el paisaje, y para eso se educa y es tarea de las escuelas e instituciones.
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Entrevista Ingeniero en Recursos Hidricos de Reconquista:

Investigador: Considera que existen potenciales turisticos en esta zona del Nordeste
de Santa Fe (incluimos aqui, a los departamentos General Obligado, Vera, y Norte
Departamento San Javier) que no son explotados actualmente o que se podrian ex-
plotar con mayor intensidad?

Entrevistado: Si, el elemento principal que puede generar atractivo o para la zona
es el rio y todo su ambiente; es decir, no es el cauce propiamente dicho, sino es el
cauce y su valle de inundacion que tiene aproximadamente un ancho de 40 km,
donde esta el cauce y los albardones, y todos sus ambientes asociados. Ese es un
ambiente muy interesante, para la gente que vive tierra adentro, Cordoba, Santiago
del Estero, el rio es un elemento convocante para nosotros como la montafa lo es
para ellos. Si estuviéramos en Vera, el elemento paisajistico de mayor atraccion es
el bosque, pero no sustantivo como lo puede llegar a ser el rio Parana, que es un
elemento muy fuerte para explotar. Si comparamos los desarrollos aguas arriba y
aguas abajo, por ejemplo, San Javier o Romang, vemos que hay un gran déficit en
el entorno Reconquista-Avellaneda, no hay oferta que podria haber de acuerdo a la
potencialidad.

Investigador: ¢ Considera que en la region hace falta mas lugares de recreacion para
los fines de semana, no solo para turistas de afuera sino también para personas loca-
les?

Entrevistado: jSeguro! Hay una propuesta avanzada entre el Municipio de Recon-
quista y Avellaneda sobre regularizar el espacio del Puerto Reconquista, con el ob-
jetivo de crear elementos atractivos para que la gente se pueda recrear y esparcir. El
fundamento es que gran parte de las personas locales toman al Puerto como un lu-
gar de esparcimiento. Durante mucho tiempo el Puerto ha perdido calidad ambien-
tal y se ha perdido la visualizacion en el muelle, generando mas desarrollo aguas
abajo (Puerto Deportivo), que no genera recursos turisticos. Tenemos un recurso
muy importante y no tenemos el acompafiamiento en infraestructura. Hay una de-
manda insatisfecha, eso se puede ver cuando la gente se pone a tomar mate al cos-
tado de la ruta; por lo tanto, cuando haya un desarrollo adecuado del Puerto Recon-
quista, la demanda va a fluir.

Investigador: ¢Cuales piensa que son los motivos por los cuales las personas elijen
irse afuera y no quedarse en la ciudad?

Entrevistado: No se cuenta con la infraestructura y servicio adecuado como Paso de
la Patria, que indudablemente el paisaje no creo que sea muy distinto, con la dife-
rencia de contar con una fauna icticola mas rica, pero el paseo y el ambiente fluvio-
lacustre que tiene esta zona no tiene nada que envidiar. En el Puerto Reconquista no
hay un hotel, camping, lugar de esparcimiento como la gente, no hay instalaciones.
Y cuando hay crecidas ordinarias, por ejemplo, Puerto Ocampo, Puerto Piracuacito,
no tienen llegada franca a la costa de rio, el unico lugar que tiene llegada franca al
rio para cualquier tipo de crecida inclusive para 100 afios de ocurrencia es el Puerto
Reconquista; o sea, este acceso es una fortaleza para poder desarrollarlo. Si se cons-
truye el Puente Reconquista-Goya, se va a incrementar el flujo de personas del Bra-
sil por la ciudad, y el Puerto seria uno de los principales beneficiados.
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Investigador: ¢Como piensa que se puede desarrollar el turismo local? Creando
mas oferta turistica, generando mas conciencia, facilitando la informacion, o desde
la accion gubernamental?

Entrevistado: Tiene que haber gente profesional que pueda guiar el proceso para no
caer en la prueba y error, la disponibilidad de recurso recreativo esta, lo que esta
faltando es gente que tenga la habilidad y capacidad para encarar proyectos de ges-
tion, y eso tiene que surgir entre el publico-privado. En este proceso, es donde la
accion y concientizacion es clave. El esparcimiento de ambas ciudades (Reconquis-
ta-Avellaneda) es muy pobre, hay mucha gente recreandose en ambientes que no
son tan competitivos como el fluvio-lacustre del Puerto. Pero tampoco hubo una
propuesta que diga que pueden desarrollarse “x” proyectos que podria generar una
movida mayor a 5.000 personas por fin de semana, es decir, el 5% de la cantidad de
gente que hay en Reconquista y Avellaneda; asi que esperar que haya 5.000 por fin
de semana en Puerto Reconquista y su entorno, es una alta chance. Probablemente
estemos actualmente en la mitad, pero el problema es que no se cuenta con el am-
biente adecuado, hubo una degradacion del Puerto ya que fue invadido.

Investigador: ¢Conoce algun tipo de emprendimiento de este tipo que actualmente
se esta desarrollando o gestando en nuestra region?

Entrevistado: No conozco que haya proyectos sustantivos, formales, mas que la lo-
calizacion de cabarias.

Investigador: ¢Considera que nuestros gobernantes realizan las acciones necesarias
para preservar nuestros recursos turisticos, como por ejemplo, sobre el Sitio Ram-
sar?

Entrevistado: Mi conocimiento, mas que la afectacion de descargas cloacales sobre
Arroyo el Rey, no veo que haya un impacto sobre el Sitio, y si la hay, es infima. En
el grueso del riacho, no vas a encontrar que hay papeles. Si comparamos el sistema,
como por ejemplo, con el Lago San Roque de Cérdoba, donde hay mayor actividad
antrdpica, estd muy limpio todavia, son cosas muy puntuales. Ahora, no creo que se
un problema de cuidado, sino de falta de un Plan de Desarrollo de la zona. Esto de-
beria ser tratado con todos los actores que entienden de turismo, y trabajar en con-
junto con gente experta que sabe disefiar sistemas en los que inversores de diferen-
tes lugares puedan crear atractivos turisticos para publico de la regién, nacional e
internacional, alguien gque diga cuantos emprendimientos turisticos podria ver en la
zona en funcién a su demanda. En el Puerto Reconquista, se cuenta con los atribu-
tos naturales, hay una estructura de acceso muy interesante, pero no se cuenta con
el equipamiento y desarrollo necesario, y mas que la tradicién de ir a pescar y la
Pesca del Surubi no hay otra cosa. Por lo pronto, la tarea inmediata es mejorar el
habitad, las condiciones sociales bajas del Puerto le quitan atractivo turistico. Otra
cuestion seria ampliar en las instalaciones parque nautico. Entre el 60% de las lan-
chas de Reconquista-Avellaneda estan alojadas en las casas de sus duefios o tiradas
en el Puerto.

Investigador: ¢ Tiene conocimiento de algun tipo de estudio que se haya realizado
en la region sobre como nos beneficiariamos trayendo turistas a conocer nuestros
recursos turisticos?
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Entrevistado: Sé de una tesis de arquitectura presentado ante la Cooperacion lItalia-
na de una propuesta de mejora del muelle del Puerto Reconquista tanto para la re-
creacion y paseo, como para fines comerciales.

Investigador: Entrevistando a varios propietarios de Agencias de Turismo y Hotele-
ros locales, no tienen conocimiento preciso de nuestra riqueza paisajistica, ni del Si-
tio Ramsar Humedal Jaaukanigas de importancia internacional, ¢a qué piensa Usted
que se deba esto?

Entrevistado: No habra habido la pizca como para motivar. La gente va, hace el pa-
seo tradicional y no presta tanta atencién a la naturaleza. Falta cartografia para ge-
nerar conciencia e interés.

10) Investigador: ¢Como ve el desarrollo del turismo local en el futuro no muy lejano?

Entrevistado: Yo creo que de acé a 10 afios tenemos que instalarlo al Puerto, 2.000
km de rio que tenemos, como uno de los lugares mas interesantes que tenga el valle
fluvial para venir a ver; y eso significa disparar el Puerto Reconquista y tomar un
espacio como para que genere suficiente atractivo en masa para instalarse 4-5 dias.
Reconquista ya tiene una cultura muy grande de estar en el rio, no vas a ver tantos
islefios o tantas pefias en un lugar. Reconquista tiene alrededor de 150 pefias. El po-
tencial, el paisaje fluvio-lacustre esta, falta gente que sepa poner valor a ese poten-
cial. Yo no tengo conocimiento acerca de qué hizo Reconquista-Avellaneda en su
Agencia de Promocion de Turismo, por lo visto no hay nada convocante. Avellane-
da el paseo rural estd muy bien, pero sobre el ambiente fluvio-lacustre nadie desa-
rroll6 nada. En Romang ya hay 6-7 complejos, después de San Javier al Sur esta
minado de complejos; entonces te das cuenta que aca nadie emprendié y no sé por-
qué y hay dos municipios mucho méas potentes que Romang y San Javier.

11) Investigador: ¢Usted ve un cambio en el pensamiento de los dirigentes politicos en

cuanto a las acciones gubernamentales que se toman en pos del desarrollo del tu-
rismo local?

Entrevistado: Si, el actual intendente tiene una vision muy enfocada en el turismo,
solo falta el equipo profesional.
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1.7. Propietario tierras cabafas cedidas en comodato

1) Investigador: ;/Qué altura tiene el Rio Parana en el area donde se localizan estas
cabarias? ¢ Les afecta el agua?

Entrevistado: La isla San Jeronimo fue objeto de modificacion alla por la década
del 60, donde se interpret6 que se podia cortar la isla para poder, valga la redundan-
cia, acortar el camino a Goya. Se trajo una gigantesca draga que en ese trabajo fue
extrayendo arena y depositandola sobre la isla, lo que generd una cadena de alturas
facilmente detectables en cualquier imagen satelital, como por ejemplo el Google
Earth; y en la zona especifica donde se desarrolla este proyecto, hay una altura muy
grande, razon por la cual nunca sufrié inundacion desde entonces; de acuerdo a las
mediciones hechas con Google Earth necesitaria 2 metros por arriba del area de
inundacion del Puerto Reconquista que cobija la Sub-Prefectura para poder inundar
esa parte; esto nos lleva a pensar que aunque se hallan sufrido inundaciones debido
a la crecida de este rio, y eso pueda determinar el factor de riesgo relativo de este
proyecto, este fendmeno no interrumpe su objetivo final, por el contrario, resulta de
mayor atractivo para la observacion de la fauna, ya que se logra detectar de manera
maés facil animales como carpincho, yacarés, y los monos que se encuentran en los
arboles en esas areas protegidas de inundacion.
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ANEXO VIII: Planillas Calculo Proyecto de Inversion Emprendimiento

1.1. Ingresos, Costos Variables y Costos Estructura Emprendimiento
1.1.1. Proyeccion de Ingresos
1.1.1.1.Situacion Normal

Prom. Anual
Salidas/mes

DATOS: Demanda Salidas Rango
Prom. Cant. Personas/Salidas pesca 3 Meses alta demanda 80-90
$/diaPesca Serv. $ 3.000,00 M eses damanda media 35-70 50
Prom.dia pesca/persona 2 M eses baja demanda _—
Prom.dia estadia s/ pesca/persona 1
$/dia estadia s/pesca/persona $ 500,00
ANO 1
e e a A Ago ep O 0 D) Prom./Mes
N° Salidas Pesca 50 50 50 35 55 80 90 80 70 50
Total personas que pescan/mes 30 60 150 150 150 105 165 240 270 240 210 45 151,25
135.000,00 | $ 453.750,00

315.000,00 | $ 495.000,00 | $ 720.000,00 | $ 810.000,00 | $ 720.000,00 | $ 630.000,00 | $

Ingresos salidas/mes $ 90.000,00 | $ 180.000,00 | $ 450.000,00 | $ 450.000,00 | $ 450.000,00 | $
120.000,00 | $ 135.000,00 | $ 120.000,00 | $ 105.000,00 | $ 22500,00 | $ 75.625,00

$ 15.000,00 | $ 30.000,00 | $ 75.000,00 | $ 75.000,00 | $ 75.000,00 | $ 5250000 | $ 82.500,00 | $
$ 525.000,00 | $ 525.000,00 | $ 367.500,00 | $ 577.500,00 | $ 840.000,00 | $ 945.000,00 | $ 840.000,00

Ingresos estadia s/pesca/mes

$ 735.000,00 | $ 157.500,00 | $ 529.375,00

TOTAL INGRESOS $ 105.000,00 | $ 210.000,00 | $ 525.000,00

INCREMENTO INGRESOS

(Situacion Normal)

INGRESOS | $ 6.352500,00 | $ 6.352500,00 [ $ 6.352.500,00 | $ 6.352500,00 | $ 6.352.500,00 ANO %
ARNO 2 0%
ARO 3 0%
ANO 4 0%
ANO5 0%

TABLA N° 1: Proyeccion de Ingresos Emprendimiento Situacion Normal
Fuente: Elaboracién propia.
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1.1.1.2.Escenario Optimista

(Escenario Optimista)

INGRESOS $ 6.352.50000 | $ 6.670.12500 | $ 7.003.63125 | $ 7.35381281|$% 7.72150345

TABLA N° 2: Proyeccion de Ingresos Emprendimiento Escenario Optimista
Fuente: Elaboracién propia.

1.1.1.3.Escenario Pesimista

(Escenario Pesimista)

INGRESOS $ 6.352500,00 | $ 6.034875,00 | $ 573313125 | $ 544647469 | $ 5.174.150,95

TABLA N° 3: Proyeccion de Ingresos Emprendimiento Escenario Pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.

INCREMENTO INGRESOS

ANO %
ANO 2 5%
ANO 3 5%
ANO 4 5%
ANO 5 5%

DISMINUCION INGRESOS

ANO %
ANO 2 -5%
ARNO 3 -5%
ANO 4 -5%
ANO 5 -5%
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1.1.2. Proyeccion de Costos Variables
1.1.2.1. Situacion Normal

Concepto Unid. Demanda Salidas Rango % M.O. Fija \;/OM-O.
ariable
Guias de Pesca Variables $/salida $ 1300,00 M eses alta demanda 80-90 60% 40%
Cant. Guias Pesca Variables 3 Meses damanda media 35-70 70% 30%
Combustible lancha $/Lts. $ 24,60 M eses baja demanda 10-20 100% 0%
Consumo Lts. Comb. lancha/salida 50
Comida $/dia/persona $ 250,00
Carnada Morena $/salida $ 900,00
Carnada Cascarudo $/salida $ 150,00
ANO 1
MES Ene Feb Mar Abr M ay Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Guias de Pescas variables $ - $ $ 19.500,00 | $ 19.500,00 | $ 19.500,00 | $ 13.650,00 | $ 21450,00 | $ 41600,00 | $ 46.800,00 | $ 41600,00 | $ 27.300,00 | $ - $ 250.900,00
Combustible lancha $ 12.300,00 | $ 24.600,00 | $ 61500,00 | $ 61500,00 | $ 61500,00 | $ 43.050,00 | $ 67.650,00 | $ 98.400,00 | $ 110.700,00 | $ 98.400,00 | $ 86.100,00 | $ 18.450,00 | $ 744.150,00
Costo Comida $ 22500,00 | $ 45.000,00 | $ 112.500,00 | $ 112.500,00 | $ 112.500,00 | $ 78.750,00 | $ 123.750,00 | $ 180.000,00 | $ 202.500,00 | $ 180.000,00 | $ 157.500,00 | $ 3375000 | $ 1361250,00
Carnadas $ 10.500,00 | $ 21000,00 | $ 52.500,00 | $ 52.500,00 | $ 52.500,00 | $ 36.750,00 | $ 57.750,00 | $ 84.000,00 | $ 94.500,00 | $ 84.000,00 | $ 73.500,00 | $ 15.750,00 | $ 635.250,00
TOTAL CV $ 45.300,00 | $ 90.600,00 | $ 246.000,00 | $ 246.000,00 | $ 246.000,00 | $ 172.200,00 | $ 270.600,00 | $ 404.000,00 | $ 454.500,00 | $ 404.000,00 | $ 344.400,00 | $ 67.950,00 | $ 2.991550,00

(Situacion Normal)

(Y $ 2.991550,00 [ $ 2.991550,00 [ $ 299155000 | $ 2.991550,00 | $

2.991550,00

INCREMENTO CV ARO

ANO

ARO 2

%

0%

ARNO 3

0%

ANO 4

0%

ARNO 5

0%

TABLA N° 4: Proyeccion de Costos Variables Emprendimiento Situacion Normal
Fuente: Elaboracién propia.
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1.1.2.2. Escenario Optimista

(Escenario Optimista)

Cv $ 2991550,00 [ $ 3.4112750 | $ 3.298.18388 | $ 3.463.09307 | $ 3.636.247,72

TABLA N° 5: Proyeccion de Costos Variables Emprendimiento Escenario Optimista
Fuente: Elaboracion propia.

1.1.2.3. Escenario Pesimista

(Escenario Pesimista)

Cv $ 299155000 | $ 284197250 | $ 2.699.87388 |$ 256488018 | $ 2.436.636,I7

TABLA N° 6: Proyeccion de Costos Variables Emprendimiento Escenario Pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.

INCREMENTO CV ANO

ARNO %
ANO 2 5%
ANO 3 5%
ANO 4 5%
ANO 5 5%

DISMINUCION CcV ANO

%

ANO 2 -5%
ANO 3 -5%
ANO 4 -5%
ANO5 -5%
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1.1.3. Proyeccion de Costos de Estructura

1.1.3.1.Situacion Normal

DATOS:

Concepto Cant. $/Unit./mes $/Total/mes $/Total/afo
Rem. Sueldo Encargado cabafia 1 $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 144.000,00
Remuneracién Guias de pesca 3 $ 14.000,00 | $ 42.000,00 | $ 504.000,00
Remuneracié n Cuidador cabafia 1 $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 48.000,00
Seguros Trab. (Fijos+Variables) 8 $ 150,00 | $ 1200,00 | $ 14.400,00
Monotributo Categoria A 4 $ 1007,0 | $ 402840 | $ 48.340,80
Monotributo Categoria E 1 $ 199463 | $ 199463 | $ 23.935,56
Alquiler guarderia 1 $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 180.000,00
Aranceles y Seguro/embarcacion 8 $ 100,00 | $ 800,00 | $ 9.600,00
Seguro vehiculos 2 $ 950,00 | $ 1900,00 | $ 22.800,00
Combustible vehiculos Lts./mes 300 $ 2460 | $ 7.380,00 | $ 88.560,00
Comb. grupo electrégeno Lts./mes 150 $ 2460 | $ 3.690,00 | $ 44.280,00
M antenimiento Total Lanchas 8 $ 625,00 | $ 5.000,00 | $ 60.000,00

Cant. Patentes /Cuota/Patenti $/Cuota Total

Cuotas/Afio

$/Total/afio

Gasto Patentes vehiculos

2

$

1500,00

$ 3.000,00

5

$

15.000,00

TABLA N° 7: Descripcién Costos Estructura Emprendimiento
Fuente: Elaboracion propia.
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Encargado de Cabafia $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 12.000,00 | $ 144.000,00

Guias de Pescas $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.000,00 | $ 42.00000] $ 504.000,00

Cuidado de cabafia | $ 4.00000 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.00000 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.000,00 | $ 4.00000] $ 48.000,00

M antenimiento lanchas $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.000,00 | $ 5.00000 | $ 5.00000] $ 60.000,00

Alquiler Guarderia $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 15.000,00 | $ 180.000,00

IAranceles y seguros embarcaciones $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 | $ 800,00 $ 9.600,00
Seguros vehiculos $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 1900,00 | $ 190000 $ 22.800,00

Patentes vehiculos $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 3.000,00 $ 15.000,00

puros Trabajadores (Fijos+Variables) $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 1200,00 | $ 120000 | $ 14.400,00
Costo Monotributo Categoria A $ 402840 | $ 402840 | $ 402840  $ 402840 | $ 402840 ( $ 402840 | $ 402840 | $ 402840 | $ 402840 | $ 402840 | $ 402840 | $ 4.02840] $ 48.340,80
Costo Monotributo Categoria E $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 | $ 199463 ] $ 23.935,56
Combustible camioneta | $ 738000 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 7.380,00 | $ 738000 $ 88.560,00
Combustible grupo electrégeno $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 369000 | $ 3.690,00 | $ 3.690,00 | $ 369000 ] $ 44.280,00
TOTAL CE $ 95.303,03 ] $ 98.303,03 | $ 95.303,03 | $ 98.303,083 | $ 95.303,03 | $ 98.303,03 | $ 95.303,03 | $ 95.303,03 | $ 98.303,083 | $ 95.303,03 | $ 98.303,03 | $ 95.303,03 | $ 1158.636,36

INCREMENTO CE ARO

(Situacién Normal)

CE |$ 115863636 |$ 115863636 |$% 115863636 |$ 115863636 |$  1158.636,36 ANO %
ARNO 2 0%
ANO 3 0%
ANO 4 0%
ARNO5 0%

TABLA N° 8: Proyeccion de Costos de Estructura Emprendimiento Situacion Normal
Fuente: Elaboracién propia.
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1.1.3.2. Escenario Optimista

(Escenario Optimista)

CE $ 115863636 | $ 1187.602,27 | $ 1217.29233 | $ 124772463 | $ 1278.917,75

TABLA N° 9: Proyeccion de Costos de Estructura Emprendimiento Escenario Optimista
Fuente: Elaboracion propia.

1.1.3.3. Escenario Pesimista

(Escenario Pesimista)

CE $ 115863636 | $ 115863636 | $ 1158.636,36 | $ 1158.636,36 | $ 1158.636,36

TABLA N° 10: Proyeccion de Costos de Estructura Emprendimiento Escenario Pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.

INCREMENTO CE ANO

ANO %

ANO 2 2,50%
ANO 3 2,50%
ANO 4 2,50%
ANO 5 2,50%

INCREMENTO CE ANO

ANO %
ANO 2 0%
ANO 3 0%
ANO 4 0%
ANO 5 0%
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1.2. Amortizaciones, Calendario de Ingreso por Ventas y Renovacion Bienes de uso, y Valor de Desecho Proyecto

VALOR A NUEVO . DEPRECIACION ACUMULADA Y VAIOR CONTABLE

Cabarfa 1

$ 1768.000,00 | 30 2036 2022 7 $ 5893333 | $ 41253333 | $ 1355.466,67

Cabaiia 2 $ 71400000 | 30 2018 2022 5 $ 23.800,00 | $ 119.000,00 | $ 595.000,00
Pasarela $ 200.00000 | 1 2018 2022 5 $ 20.000,00 | $ 100.000,00 | $ 100.000,00
TOTAL [$ 2.682.000,00 $ 102.733,33 631533,33 | $ 2.050.466,67

TABLA N° 11: Valor a Nuevo, Depreciacion Acumulada y Valor Contable Inmuebles.
Fuente: Elaboracién propia.
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Cabaiia 1 $ - $ = $ $ =
Cabaiia 2 $ - $ = $ $ =
Pasarela $ - $ = $ $ =
TOTAL $ - 0
TABLA N° 12: Calendario Ingreso Vta. Inmuebles
Fuente: Elaboracidn propia.
CALENDARIOINV, POR REPOSICION
Cabaria 1 $ - $ - $ $ $
Cabafia 2 $ - $ = $ $ $
Pasarela $ - $ = $ $ $
TOTAL $ - $ = $ $ $

TABLA N° 13: Calendario Inversion por Reposicion Inmuebles.

Fuente: Elaboracion propia.
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Smart TV Telefunken 32’ $ 6.690,32 10 2017 2022 $ 669,03 | $ 40409 | $ 2.676,13
Smart TV Telefunken 49’ $ 13.116,16 10 2017 2022 $ 13162 | $ 7.869,70 | $ 5.246,46
Termotanques Longvie 40 Lts. $ 6.350,96 0 2016 2022 $ 63510  $ 444567 | $ 1905,29
Termotanques Longvie 40 Lts. $ 6.350,96 0 2016 2022 $ 63510  $ 444567 | $ 1905,29
Termotanques Longvie 40 Lts. $ 6.350,96 10 2016 2022 $ 63510 | $ 444567 | $ 1905,29
Termotanques Longvie 75 Lts. $ 8.73182 10 2018 2022 $ 87318 | $ 436591 $ 436591
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 2014 2022 $ 55979 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 1 204 2022 $ 59,79 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 2014 2022 $ 159,79 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 2014 2022 $ 59,79 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 0 2014 2022 $ 559,79 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 204 2022 $ 55979 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 2014 2022 $ 159,79 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 2014 2022 $ 159,79 | $ 143812 | $ 159,79
Ventilador de techo Lumer $ 159791 10 2014 2022 $ 55979 | $ 143812 | $ 159,79
TOTAL ['s 61972,37 $ 6.197,24 42.529,89 | $ 19.442,49

TABLA N° 14: Valor a Nuevo, Depreciacion Acumulada y Valor Contable Instalaciones.
Fuente: Elaboracion propia.
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Smart TV Telefunken 32’

Smart TV Telefunken 49’

Termotanques Longvie 40 Lts.

Termotanques Longvie 40 Lts.

Termotanques Longvie 40 Lts.

Termotanques Longvie 75 Lts.

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

R - < < < - B < A < A - A - B - AR - B -]

TOTAL

F O R A A R R - S - A - - B S - -2 S - S -
O IR - - S - A - B - B - B == A - S - S <

©*

R o o IR - - A - A < - R R - -2

PO - - R - R R - R - B

TABLA N° 15: Calendario Ingreso Vta. Instalaciones.
Fuente: Elaboracién propia.
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Smart TV Telefunken 32’

Smart TV Telefunken 49’

Termotanques Longvie 40 Lts.

Termotanques Longvie 40 Lts.

Termotanques Longvie 40 Lts.

Termotanques Longvie 75 Lts.

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

Ventilador de techo Lumer

TOTAL

2 R - I < - A R - B S - - R N <

F7- O IR - C I - A = A R - B - S == A - - B - S - S < <]

FZ- 0 IR - R - B - S - R - R - - - - B - A - A - ]

Bl & # B B B L B B B B B A B B

R R - - < - A R - B - S - B - B - <

TABLA N° 16: Inversion por Reposicién Instalaciones.

Fuente: Elaboracion propia.

258




Freezer Gafa $ 11.851,69 10 2016 2022 $ 118517 | $ 8296181 $ 3.555,51

Freezer Gafa $ 1185169 10 2016 2022 $ 118517 | $ 829618 | $ 3.555,51

Freezer Gafa $ 1185169 10 2016 2022 $ 118517 | $ 829,18 | $ 355551

Freezer Gafa $ 11.851,69 10 2016 2022 $ 118517 | $ 8296181 $ 3.55551
Heladera Briket $ 10.354,39 10 2017 2022 $ 103544 | $ 621263 | $ 414176
Ventilador de pie TF M ana Diet $ 2.118,62 0 2016 2022 $ 2186 | $ 148303 | $ 635,59
Ventilador de pie TF M ana Diet $ 2.118,62 10 2016 2022 $ 21186 | $ 148303 | $ 635,59
Ventilador de pie TF M ana Diet $ 2.118,62 10 2016 2022 $ 2186 | $ 148303 | $ 635,59
Ventilador de pie TF M ana Diet $ 2.118,62 0 2016 2022 $ 2186 | $ 148303 | $ 635,59
Ventilador de pie TF M ana Diet $ 2.118,62 10 2016 2022 $ 21186 | $ 148303 | $ 635,59
Ventilador de pie TF M ana Diet $ 2.118,62 10 2016 2022 $ 21186 | $ 1483,03 | $ 635,59
Cocina Volcan $ 9.418,86 10 204 2022 $ 94189 | $ 847697 | $ 94189

Cocina Volcan $ 9.418,86 10 204 2022 $ 94189 | $ 847697 | $ 94189

TOTAL |'s 89.310,59 $ 8.931,06 65.249,52 | $ 24.061,07

TABLA N° 17: Valor a Nuevo, Depreciacién Acumulada y Valor Contable Muebles y Utiles.
Fuente: Elaboracién propia.
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Freezer Gafa

Freezer Gafa

Freezer Gafa

Freezer Gafa

Heladera Briket

Ventilador de pie TF Mana Diet

Ventilador de pie TF Mana Diet

Ventilador de pie TF M ana Diet

Ventilador de pie TF M ana Diet

Ventilador de pie TF Mana Diet

Ventilador de pie TF Mana Diet

Cocina Volcan

Cocina Volcan

TOTAL

2 R - - R - R - B - - = S - S -

»w | e o ®» B © » ®» B ® » * | #
'

IO R A R - A - B - - S - S - B - S -

Lo - - A R - A - B - - S - S - B - S -

B | & v v e B s BB B B B B

TABLA N° 18: Calendario Ingreso Vta. Muebles y Utiles.

Fuente: Elaboracion propia.

Freezer Gafa

Freezer Gafa

Freezer Gafa

Freezer Gafa

Heladera Briket

Ventilador de pie TF Mana Diet

Ventilador de pie TF M ana Diet

Ventilador de pie TF M ana Diet

Ventilador de pie TF M ana Diet

Ventilador de pie TF Mana Diet

Ventilador de pie TF M ana Diet

Cocina Volcan

Cocina Volcan

TOTAL

PO R A R - B - SR - S == S == <= B - SR - I <2

'
» | © & @ © © © @ © © & © ©
'

Bl & B B B B B B B B B B B

PO R - B A - I R A - -

o IR = R o A < A < - R < R == I = B - R < B <~

TABLA N° 19: Calendario Inversion por Reposicion Muebles y Utiles.

Fuente: Elaboracién propia.
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VALOR A NUEVO, DEPRECIACION ACUMULADA Y VALOR CONTABLE
Valor a Nuevo

) - - O D
RUBRO RODADOS Valor del usado Vida Afo de Afo de Afo I Afios Uso OKm al Cuota ' Depreciacion Valor contable

al 08/06/2018 util compra |evaluacion |Reemplazo depreciacién Acumulada

08/06/2018

Renault M aster Furgon Mod. 2015 $ 569.000,00 5 2018 2022 2022 1 $ 895.000,00 | $ 179.000,00 | $ 179.000,00 | $ 716.000,00
Voltwagen Amarok 4x2 Mod. 2012 $ 380.000,00 5 2015 2022 2019 4 $ 655.000,00 | $ 131000,00 | $ 524.000,00 | $ 131000,00
TOTAL |'g 949.000,00 $ 310.000,00 703.000,00 | $ 847.000,00

* Renault Master Furgon Mod. 2015: es reemplazada en el afio 2022 y amortizada por afio de alta.

TABLA N° 20: Valor a Nuevo, Depreciacion Acumulada y Valor Contable Rodados.
Fuente: Elaboracion propia.
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Renault M aster Furgon Mod. 2015

Voltwagen Amarok 4x2 Mod. 2012

$ 284.500,00

$ o

TOTAL

$ - $ > $ -
$ - $ 190.000,00  $ -
$ - $ 190.000,00 | $ -

$ 284.500,00

TABLA N° 21: Calendario Ingreso por Vta. Rodados.
Fuente: Elaboracidn propia.

Renault M aster Furgon M od. 2015 $ - $ = $ - $ 895.000,00
Voltwagen Amarok 4x2 M od. 2012 $ - $ 655.00000  $ - $ =
TOTAL $ - $ 655.000,00 | $ - $ 895.000,00

TABLA N° 22: Calendario Inversion por Reposicion Rodados.

Fuente: Elaboracion propia.
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Motor Yamaha 115 HP $ 367.908,00 10 2014 2022 $ 36.790,80 | $ 331117,20 | $ 36.790,80
Motor Yamaha 115 HP $ 367.908,00 10 2014 2022 $ 36.790,80 | $ 331117,20 | $ 36.790,80
Motor Yamaha 115 HP $ 367.908,00 0 2015 2022 $ 36.790,80 | $ 29432640 | $ 73.581,60
Motor Yamaha 115 HP $ 367.908,00 10 2015 2022 $ 36.790,80 | $ 294.326,40 | $ 73.58160
Motor Yamaha 115 HP $ 367.908,00 10 2015 2022 $ 36.790,80 | $ 294.326/40 | $ 73.58160
Motor Yamaha 130 HP $ 419.250,00 10 2018 2022 $ 41925,00 | $ 209.62500 | $ 209.625,00
Motor Yamaha 150 HP $ 461820,00 10 2018 2022 $ 46.182,00 | $ 230.910,00 | $ 230.910,00
Motor Yamaha 200 HP $ 528.900,00 0 2018 2022 $ 52.890,00 | $ 264.450,00 | $ 264.450,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 10 2014 2022 $ 18.060,00 | $ 162.540,00 | $ 18.060,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 10 2014 2022 $ 18.060,00 | $ 162.540,00 | $ 18.060,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 10 2015 2022 $ 18.060,00 | $ 144.480,00 | $ 36.120,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 0 2015 2022 $ 18.060,00 | $ 144.480,00 | $ 36.120,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 0 2015 2022 $ 18.060,00 | $ 144.480,00 | $ 36.120,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 10 2018 2022 $ 18.060,00 | $ 90.300,00 | $ 90.300,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 10 2018 2022 $ 18.060,00 | $ 90.300,00 | $ 90.300,00
Cascos Trucker open 620 $ 180.600,00 0 208 2022 $ 18.060,00 | $ 90.300,00 | $ 90.300,00
Trailer lancha $ 33.540,00 10 2014 2022 $ 335400 | $ 30.186,00 | $ 3.354,00

Trailer lancha $ 33.540,00 10 2014 2022 $ 3.35400 | $ 30.186,00 | $ 3.354,00

Grupo electrogeno Gama 2.500 Watt | $ 9.100,00 10 2014 2022 $ 910,00 | $ 8.190,00 | $ 910,00
Grupo electrégeno Gama 2.500 Watt | $ 9.100,00 10 2014 2022 $ 910,00 | $ 8.190,00 | $ 910,00
Grupo electrégeno Gama 2.500 Watt | $ 9.100,00 0 2013 2022 2022 $ 910,00 | $ 910,00 | $ 8.190,00
Grupo electrégeno Gama 5.500 Watt | $ 18.000,00 0 2012 2022 2021 $ 1800,00 | $ 3.600,00 | $ 14.400,00
Grupo electrogeno Gama 6.000 Watt | $ 21000,00 0 2017 2022 $ 2.100,00 | $ 12.600,00 | $ 8.400,00
Cisterna combustible 1000 Lts. $ 12.500,00 10 2010 2022 2019 $ 1250,00 | $ 5.000,00 | $ 7.500,00
TOTAL 4.840.190,00 $ 484.019,00 3.378.480,60 | $ 1461709,40

TABLA N° 23: Valor a Nuevo, Depreciacion Acumulada y Valor Contable Otros Bienes de Uso.

Fuente: Elaboracion propia.
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Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 130 HP

Motor Yamaha 150 HP

Motor Yamaha 200 HP

Cascos Trucker open 620

Cascos Trucker open 621

Cascos Trucker open 622

Cascos Trucker open 623

Cascos Trucker open 624

Cascos Trucker open 625

Cascos Trucker open 626

Cascos Trucker open 627

Trailer lancha

Trailer lancha

Grupo electrogeno Gama 2.500 Watt

Grupo electrogeno Gama 2.500 Watt
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Grupo electr6geno Gama 2.500 Watt - - 910,00
Grupo electr6geno Gama 5.500 Watt - 1800,00 -
Grupo electr6geno Gama 6.000 Watt - - -
Cisterna combustible 1000 Lts. 1250,00 - -
TOTAL 1250,00 1800,00 910,00

TABLA N° 24: Calendario de Ingreso Otros Bienes de Uso.

Fuente: Elaboracién propia.
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Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 115 HP

Motor Yamaha 130 HP

Motor Yamaha 150 HP

Motor Yamaha 200 HP

Cascos Trucker open 620

Cascos Trucker open 621

Cascos Trucker open 622

Cascos Trucker open 623

Cascos Trucker open 624

Cascos Trucker open 625

Cascos Trucker open 626

Cascos Trucker open 627

Trailer lancha

Trailer lancha

Grupo electrégeno Gama 2.500 Watt

Grupo electrogeno Gama 2.500 Watt
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Grupo electrégeno Gama 2.500 Watt - - - 9.100,00
Grupo electr6geno Gama 5.500 Watt - - 18.000,00 -
Grupo electrégeno Gama 6.000 Watt - - - -
Cisterna combustible 1000 Lts. - 12.500,00 - -
TOTAL - 12.500,00 18.000,00 9.100,00

TABLA N° 25: Calendario Inversion por Reposicion Otros Bienes de Uso.

Fuente: Elaboracién propia.
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INM UEBLE $ - $ = $ $ - $ -
INSTALACIONES $ - $ = $ $ - $ -
MUEBLES Y UTILES $ - $ = $ $ - $ -
RODADOS $ - $ 190.000,00 | $ $ = $ 284.500,00
OTROS BIENES DE USO $ - $ 1250,00 | $ $ 1800,00 | $ 910,00
TOTAL $ - $ 191.250,00 | $ $ 1800,00 | $ 285.410,00
TABLA N° 26: Calendario Ingresos por Vta. Bienes de Uso Resumido.
Fuente: Elaboracidn propia.
CALENDARIO INV, POR REPOSICION
INM UEBLE $ - $ = $ $ - $ -
INSTALACIONES $ - $ = $ $ - $ -
MUEBLES Y UTILES $ - $ = $ $ - $ -
RODADOS $ - $ 655.000,00 ' $ $ = $ 895.000,00
OTROS BIENES DE USO $ - $ 12.500,00 | $ $ 18.000,00 | $ 9.100,00
TOTAL $ - $ 667.500,00 | $ $ 18.000,00 | $ 904.100,00

TABLA N° 27: Calendario Inversion por Reposicion Bs. Uso Resumido.

Fuente: Elaboracién propia.
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1.3. Inversion Inicial Proyecto Afio 0

ANO 0: Inversién Inicial

lor de construccion Habitaciones (M.O.+Material) 60 m?2 S 8.500,00 ' $ 510.000,00
Valor de construccidon Balcon (M.O.+Material) 24 m? S 8.500,00 | S  204.000,00
Acarreo materiales 30 viajes S 1.333,33 | S 40.000,00
Aberturas S 40.000,00
Cabafia N2 2 Juego de bafioy gliferia S 15.000,00
1 Termo Tanque 75 Lts. S 8.731,82
Conchones 12 S 3.500,00 S 42.000,00
Camas 12 S 12.000,00 | $ 144.000,00
Ropa de cama S 10.000,00
Sub-Total Inversion en Construccion y Equipamiento Cabaiia N© 2 | S 1.013.731,82
Pasarela Valor de construccion (M.O.+Material) | 50 m. S 4.000,00 ' S  200.000,00
Sub-Total Inversion en Construccion Pasarela | $ 1.473.463,64
Motor Yamaha 130 HP S 419.250,00
3lanchas Motor Yamaha 150 HP S 461.820,00
nuevas Motor Yamaha 200 HP S 528.900,00
Cascos Trucker open 620 3 S 180.600,00 ' $  541.800,00
Sub-Total Inversion en Embarcaciones

TOTAL

TABLA N° 28: Inversion Inicial Afio 0 Emprendimiento.

Fuente: Elaboracion propia.

$ 1.951.770,00
$ 4.438.965,46
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1.4. Capital de Trabajo

MES Ene Feb M ar Abr M ay Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic TOTAL
Ingresos $ 105.000,00 | $ 210.000,00 | $ 525.000,00 | $ 525.000,00 | $ 525.000,00 | $ 367.500,00 | $ 577.500,00 | $ 840.000,00 | $ 945.000,00 | $ 840.000,00 | $ 735.000,00 | $ 157.500,00 | $ 6.352.500,00
CcVv $ 45300,00 | $ 90.600,00 | $ 246.000,00 | $ 246.000,00 | $ 246.000,00 | $ 172.200,00 | $ 270.600,00 | $ 404.000,00 | $ 454.500,00 | $ 404.000,00 | $ 34440000 | $ 67.950,00| $ 2.991550,00
CF $ 95303,03 | $ 9830303 |$ 9530303 |$ 9830303 |$ 9530303 |$ 9830303 |$ 9530303 |% 9530303 |% 9830303|% 9530303|% 9830303|% 9530303]| % 1158.636,36
Saldo |[-$ 3560303 ] $ 2109697 | $ 183.696,97 | $ 180.696,97 | $ 183.696,97 | $ 96.996,97 | $ 21159697 | $ 340.69697 | $ 392.19697 | $ 340.69697 | $ 292.296,97 |-$ 5.753,03 | $ 2.202.313,64
Déficit Acum. M ax. -$ 14506,06 | $ 169.190,91| $ 349.887,88 | $ 533.584,85 [ $ 63058182 | $ 842.178,79 | $ 1182.875,76 | $ 1575.072,73 | $ 1915.769,70 | $ 2.208.066,67 | $ 2.202.313,64 | $ 11559.413,66

DEFICIT MAXIMO
ACUMULADO

TABLA N° 29: Célculo Capital de Trabajo por Método Déficit Maximo Acumulado Afio 1 Emprendimiento.
Fuente: Elaboracién propia.
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1.5. Tablas Amortizacion Fuentes de Financiamiento

Monto Total Construccién y Equipamiento Cabafia N° 2 + Pasarela + 3 Embarcaciones
Capital de Trabajo
TOTAL INVERSION INICIAL

Financiamiento Fuente 1. ADR
Financiamiento Fuente 2: Mutual Romang Futbol Club
Monto del Inversionista

$ 4.438.965,46
$ 35.603,03
$ 4.474.568,49

200.000,00

$
$ 100.000,00
$ 4.174.568,49

TABLA N° 30: Fuentes de Financiamiento Inversion Inicial Emprendimiento Afio 0.
Fuente: Elaboracién propia.
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ND
Cuota

Euente 1. ADR

Monto

Tasa Nominal Anual
Tasa Efectiva Anual
Tasa Efectiva M ensual

Plazo afios
N° Cuotas
Sist. Amort.

$ 200.000,00
18,00%
19,56%

150%
4
48
Francés

Capital
Insoluto

Cuota
Periodo

Interés
Pagado
Cuota

Capital
Pagado
Cuota

Saldo Deuda

1 $ 200.000,00 $ 5.875,00 $ 3.000,00 $2.87500 $197.125,00
2 $ 197.125,00 $ 5.875,00 $ 2.956,88 $291812 $194.206,88
3 $ 194.206,88 $ 5.875,00 $2913,10 $296190 $ 19124498
A 4 $ 191244,98 $ 5.875,00 $ 2.868,67 $3.006,33  $ 188.238,65
N 5 $ 188.238,65 $ 5.875,00 $ 2.823,58 $3.05142  $185.187,23
o 6 $ 185.187,23 $ 5.875,00 $277781 $3.097,9 $182.090,04
7 $ 182.090,04 $ 5.875,00 $2.73135 $3.14365 $178.946,39
1 8 $ 178.946,39 $ 5.875,00 $ 2.684,20 $3.19080 $ 175.755,59
9 $ 175.755,59 $ 5.875,00 $ 2.636,33 $3.23867 $ 17251692
0 $ 172.516,92 $ 5.875,00 $ 2.587,75 $3.28725 $169.229,68
ik $ 169.229,68 $ 5.875,00 $ 2.538,45 $3.336,55 $165.893,12
2 $ 165.893,12 $ 5.875,00 $ 2.488,40 $ 3.386,60 $ 162.506,52
1 $ 162.506,52 $ 5.875,00 $ 2.437,60 $343740 $159.069,12
2 $ 159.069,12 $ 5.875,00 $ 2.386,04 $348896  $ 155.580,15
3 $ 155.580,15 $ 5.875,00 $2.333,70 $354130 $152.038,86
A 4 $ 152.038,86 $ 5.875,00 $ 2.280,58 $3594,42  $ 14844444
N 5 $ 148.444 44 $ 5.875,00 $ 2.226,67 $3.648,33 $ 144.796,10
o 6 $ 144.796,10 $ 5.875,00 $2.17194 $3.703,06 $ 141093,05
7 $ 141093,05 $ 5.875,00 $ 2.116,40 $3.758,60 $137.334,44
2 8 $ 137.334,44 $ 5.875,00 $ 2.060,02 $384,98 $133519,46
9 $ 133.519,46 $ 5.875,00 $ 2.002,79 $387221 $129.647,25
0 $ 129.647,25 $ 5.875,00 $ 194471 $3930,29 $125.716,96
ik $ 125.716,96 $ 5.875,00 $ 1885,75 $ 3.989,25 $ 121727,71
2 $ 121727,71 $ 5.875,00 $ 1825,92 $4.049,08  $ 117.678,63
1 $ 117.678,63 $ 5.875,00 $1765,18 $ 4.109,82 $ 113.568,81
2 $ 113.568,81 $ 5.875,00 $1703,53 $ 417147  $109.397,34
3 $ 109.397,34 $ 5.875,00 $ 1640,96 $4.234,04 $105.163,30
A 4 $ 105.163,30 $ 5.875,00 $ 1577,45 $4.29755 $100.865,75
N 5 $ 100.865,75 $ 5.875,00 $ 1512,99 $436201 $96503,74
o 6 $ 96.503,74 $ 5.875,00 $ 144756 $ 442744  $92.076,29
7 $ 92.076,29 $ 5.875,00 $ 138114 $4.49386 $8758244
3 8 $ 87.582,44 $ 5.875,00 $ 1313,74 $ 456126 $ 83.02118
9 $ 83.02118 $ 5.875,00 $ 1245,32 $ 4.629,68 $ 78.39149
0 $ 78.39149 $ 5.875,00 $ 117587 $4699,13 $7369237
n $ 73.692,37 $ 5.875,00 $ 1105,39 $476961 $68.922,75
2 $ 68.922,75 $ 5.875,00 $ 1033,84 $ 4.84116 $ 64.081,59
1 $ 64.08159 $ 5.875,00 $ 96122 $ 4.913,78 $ 59.167,82
2 $ 59.167,82 $ 5.875,00 $ 887,52 $ 4.987,48 $ 54.180,33
3 $ 54.180,33 $ 5.875,00 $812,71 $ 5.062,29 $ 49.118,04
A 4 $ 49.118,04 $ 5.875,00 $ 736,77 $ 5.138,23 $ 43.979,81
N 5 $ 43.979,81 $ 5.875,00 $ 659,70 $5.215,30 $ 38.764,51
o 6 $ 38.764,51 $ 5.875,00 $ 58147 $529353  $33.47097
7 $ 33.470,97 $ 5.875,00 $ 502,06 $537294  $28.098,04
4 8 $ 28.098,04 $ 5.875,00 $ 42147 $ 5.453,53 $ 22.644,51
9 $ 22.644,51 $ 5.875,00 $ 339,67 $ 5.535,33 $ 17.109,18
0 $ 17.109,18 $ 5.875,00 $ 256,64 $ 5.618,36 $ 1149081
ik $ 11490,81 $ 5.875,00 $ 172,36 $ 5.702,64 $5.788,18
2 $ 5.788,18 $ 5.875,00 $ 86,82 $ 5.788,18 $ 0,00

TOTAL | $ 282.000,00 | $ 82.000,00 | $ 200.000,00 |

TABLA N° 31: Tabla Amortizacién Francés Crédito ADR.

Fuente: Elaboracién propia.

ANO 1
ANO 2
ANO 3
ANO 4

Capital Intereses
$ 3749348 | $ 33.006,52
$ 4482789 | $25.672,11
$ 53.597,04 | $ 16.902,96
$ 64.08159 $ 641841

$ 200.000,00 $ 82.000,00
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B SEERESS RIS SIp

Monto

Tasa Nominal Anual
Tasa Efectiva Anual
Tasa Efectiva M ensual

Plazo afios
N°Cuotas
Sist. Amort.

Futbol Club

$ 100.000,00

34,00%
39,83%
2,83%
3
36

Francés

. Interés Capital
NS Capital Cu,ota Pagado Pagado Saldo Deuda
Cuota Insoluto Periodo
Cuota Cuota
1 $ 100.000,00 $ 4.467,19 $ 2.833,33 $ 1633,85 $ 98.366,15
2 $ 98.366,15 $ 4.467,9 $2.787,04 $ 1680,5 $ 96.686,00
3 $ 96.686,00 $4467,19 $2.73944 $1727,75  $ 9495825
A 4 $ 94.958,25 $ 446719 $ 2.690,48 $ 1776,70 $ 93.18154
K 5 $ 93.18154 $ 44679 $2.640,14 $ 1827,04 $ 91354,50
o 6 $ 91354,50 $ 446719 $ 2.588,38 $1878,81 $89.475,69
7 $ 89.475,69 $ 44679 $ 253514 $ 1932,04 $ 87.543,65
1 8 $ 87.543,65 $ 44679 $ 2.480,40 $ 1986,78 $ 85.556,86
9 $ 85.556,86 $ 44679 $242411 $2.043,08 $ 83.513,79
10 $ 83.513,79 $ 44679 $ 2.366,22 $ 2.100,96 $ 8141282
n $81412,82 $ 4.467,9 $ 2.306,70 $ 2.160,49 $ 79.252,33
i $ 79.252,33 $ 4.467,19 $ 2.245,48 $2.22170 $ 77.030,63
1 $ 77.030,63 $ 4.467,19 $2.182,53 $ 2.284,65 $ 74.74598
2 $ 7474598 $ 4.467,19 $ 2.117,80 $2349,38  $72.396,59
3 $ 72.396,59 $4.467,19 $ 2.05124 $ 241,95 $ 69.980,64
A 4 $ 69.980,64 $ 4.467,19 $1982,78 $2.484,40 $ 67.496,24
N 5 $ 67.496,24 $ 4.467,19 $1912,39 $ 2.554,79 $ 64.94144
o 6 $ 64.94144 $ 4.467,19 $ 1840,01 $2627,18 $ 62.314,26
7 $ 62.314,26 $ 4.467,19 $ 1765,57 $ 2.70162 $ 59.612,65
2 8 $ 59.612,65 $ 446719 $ 1689,02 $2.778,16 $ 56.834,48
9 $ 56.834,48 $ 446719 $1610,31 $ 2.856,88 $ 53.977,61
10 $53.977,61 $ 4.467,19 $ 1529,37 $ 2.937,82 $ 51039,78
n $ 51039,78 $ 446719 $ 1446,13 $ 3.021,06 $ 48.018,72
2 $ 48.018,72 $ 4.467,19 $ 1360,53 $ 3.106,66 $ 44.912,07
1 $ 44912,07 $ 4.467,19 $ 127251 $ 3.194,68 $41717,39
2 $41717,39 $ 4.467,19 $ 118199 $328519  $38432,19
3 $ 38.432,19 $ 4.467,19 $ 1088,91 $337828  $35.05392
4 $ 35.053,92 $ 4.467,19 $ 993,19 $347399  $31579,92
A 5 $ 31579,92 $ 4.467,19 $ 894,76 $3572,42  $28.007,50
N 6 $ 28.007,50 $ 4.467,19 $ 793,55 $367364 $24.333386
O 7 $ 24.333,86 $4.467,19 $ 689,46 $3.777,73 $ 20.556,13
8 $ 20.556,13 $ 4.467,19 $ 582,42 $ 3.884,76 $ 16.67137
3 9 $ 16.671,37 $4.467,19 $ 472,36 $ 3.994,83 $ 1267654
10 $ 1267654 $4.467,19 $ 359,17 $ 4.108,02 $ 8.568,52
n $ 8.568,52 $ 4.467,19 $ 242,77 $4.22441 $4.344,0
» $ 4.344,10 $ 4.467,19 $ 123,08 $ 4.344,10 $ 0,00
TOTAL $ 160.818,75 | $ 60.818,75 | $ 100.000,00

TABLA N° 32: Tabla Amortizacién Francés Crédito MRFC.

Fuente: Elaboracién propia.

ANO 1
ANO 2
ANO 3

Capital Intereses
$ 22.969,37 | $ 30.636,88
$ 32.118,56 $ 21487,69
$ 44.912,07 $ 8.694,18
$ 100.000,00 $60.818,75
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1.6. Tasa de Descuento Proyecto (f):

Costo al Capital Propio
Tasa Libre de Riesgo 8%
Expectativa Inflacionaria Anual 0% TMAR (i)
Monto de Inversionista S 4.174.568,49
Impuesto a las Ganancia 0% PRIMA POR RIESGO (p)
TASA DESCUENTO (f) =i+p | 9,78%
Tasa Efectiva Anual 19,56%
Expectativa Inflacionaria Anual 28%
Tasa Real Anual -6,59%
Monto | S 200.000,00
Tasa Efectiva Anual 39,83%
Expectativa Inflacionaria Anual 28%
Tasa Real Anual 9,24%
Monto | S 100.000,00

TABLA N° 33: Conformacién Tasa Descuento Emprendimiento.

Fuente: Elaboracion propia.
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1.7. Flujo de Fondos ampliado e Indicadores: VAN, TIRy RP

1.7.1. Situacion Normal

Flujo Fondo P de Inversiéon

Afio 0 (Dic 2017) ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18
Ingresos
Ventas $ 105.000,00 $ 210.000,00 $ 525.000,00 $ 525.00000 $ 525.00000 $ 367.500,00 $ 577.500,00 $ 840.000,00 $ 945.000,00 $ 840.000,00 $ 735.000,00 $ 157.500,00
Ingreso Vta. Bs. Uso
Egresos

Costos Variables $ -45.30000 $ -90.600,00 $ -246.00000 $ -246.00000 $ -246.00000 $ -172.200,00 $ -270.600,00 $ -404.00000 $ -454500,00 $ -404.00000 $ -344.400,00 $ -67.950,00
Costos Estructura $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03
Int. Financiamiento ADR $ -3.000,00 $ -2.95688 $ -29B10 $ -2.86867 $ -2.82358 $ -277781 $ -273135 $ -268420 $ -263633 $ -2587,75 $ -253845 $ -2.488,40
Int. Financiamiento MRFC $ -2.83333 $ -2.787,04 $ -2.73944  $ -2.69048 $ -2640,4 $ -258838 $ -253514 $ -248040 $ -242411 $ -2.36622 $ -2.306,70 $ -2.24548
Depeciaciones Bs. Uso $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05
Rtdo. antes Imp. $ -117.426,42  $ -60.637,00 $ 102.05438 $ 99.47,76 $ 10224319 $ 15.640,73 $ 130.34042 $ 25954232 $ 3114647 $ 25975294 $ 21146178 $ -86.476,96

Imp. Gan. 0% $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Rtdo. despues Imp. $ -117.42642  $ -60.637,00 $ 102.05438 $ 99.47,76 $ 10224319 $ 15.640,73 $ 13034042 $ 25954232 $ 3114647 $ 259.752,94 $ 21146178 $ -86.476,96
Depreciaciones Bs. Uso $ 7599005 $ 7599005 $ 7599005 $ 7599005 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 75.990,05 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 75.990,05

Inversion Inicial $ -4.438.965,46 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Inversién Reemplazo Bs. Uso

Caja $ 30.000,00 $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Bancos $ 60.000,00 $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Capital de Trabajo $ -35.603,03 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Valor Desecho Proyecto $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -

Financiamiento ADR $ 200.000,00 | $ -8 - $ $ -8 -8 - $ -8 -8 -8 - $ - $ -

Financiamiento MRFC $ 100.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Devolucién Capital ADR $ -2.87500 $ 29812 $ -296190 $ -3.00633 $ -3.05142 $ -3.097,9 $ -3.4365 $ -3.19080 $ -323867 $ -3.28725 $ -3.33655 $ -3.386,60
Devolucién Capital MRFC $ -163385 $ -1680,15 $ -1727,75 $ -1776,70 $ -1827,04 $ -187881 $ -1932,04 $ -1986,78 $ -2043,08 $ -2.10096 $ -2.16049 $ -2.22170
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174.568,49 | $ 44.054,78 $ 10.754,78 $ 173.354,78 $ 170.354,78 $ 173.354,78 $ 86.654,78 $ 201254,78 $ 330.354,78 $ 381854,78 $ 330.354,78 $ 281954,78 $ -16.095,22
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174568,49|$ -4.130.513,71 $ -4.119.758,92 $ -3.946.404,14 $ -3.776.049,36 $ -3.602.694,58 $ -3.516.039,79 $ -3.314.785,01 -2.984.430,23 $ -2.602.575,45 $ -2.272.220,66 $ -1990.265,88 $ -2.006.36110
Flujo Fondo Actualizado $ -4.174.568,49 | $ 40.131,68 $ 9.797,06 $ 157.917,46 $ 155.184,61 $ 157.917,46 $ 78.938,13 $ 183.332,95 $ 300.936,54 $ 347.850,44 $ 300.936,54 $ 256.846,58 $ -14.661,93
jo Fondo Acumulado Actualizado $ -4.174.568,49 | $ -4.134.436,81 $ -4.124.639,74 $ -3.966.722,28 $ -3.811.537,67 $ -3.653.620,21 $ -3.574.682,08 $ -3.391349,12 $ -3.090.412,58 $ -2.742.562,15 $ -2.44162561 $ -2.184.779,03 $ -2.199.440,96

Tasa (f )

9,78%

TABLA N° 34: Flujo de Fondo Emprendimiento Afio 1 Situacién Normal.
Fuente: Elaboracién propia.
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Flujo Fondo Proyecto de Inversion

2018 2019 2020 2021 2022
; Afio 0 (Dic 2017)
N° ANO 1 2 3 4 5
Ingresos $ -
Ventas $ - $ 6.352.500,00 $ 6.352.500,00 $ 6.352.500,00 $ 6.352.500,00 $ 6.352.500,00
Ingreso Vta. Bs. Uso $ - $ = $ 191250,00 $ = $ 1800,00 $ 285.410,00
Egresos $ =
Costos Variables $ - $ -2.991550,00 $ -2.991550,00 $ -2.991550,00 $ -2.991550,00 $ -2.991550,00
Costos Estructura $ - $ -1158.636,36 $ -1158.636,36 $ -1158.636,36 $ -1158.636,36 $ -1158.636,36
Int. Financiamiento ADR $ - $ -33.00652 $ -25672,1 $ -16.902,96 $ -6.41841 $ =
Int. Financiamiento MRFC $ - $ -30.636,88 $ -21487,69 $ -8.694,18
Depeciaciones Bs. Uso $ - $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63
Rtdo. antes Imp. $ o $ 1226.789,62 $ 143452321 $ 1264.83587 $ 1285.84,60 $ 1575.843,01
Imp. Gan. 0%|$ - $ - $ - $ = $ = $ °
Rtdo. despues Imp. $ = $ 1226.789,62 $ 143452321 $ 126483587 $ 1285.84,60 $ 1575.843,01
Depreciaciones Bs. Uso $ - $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911880,63
Inversion Inicial $ -4.438.96546 | $ - $ - $ - $ - $ -
Inversion Reemplazo Bs. Uso $ - $ - $ -667.500,00 $ - $ -18.00000 $ -904.100,00
Caja $ - $ 30.000,00 $ - $ - $ - $ -
Bancos $ - $ 60.000,00 $ - $ - $ - $ -
Capital de Trabajo $ -35.603,03] $ - $ - $ - $ - $ -
Valor Desecho Proyecto $ - $ - $ - $ - $ - $ 3.801679,62
Financiamiento ADR $ 200.000,00| $ - $ - $ - $ - $ -
Financiamiento MRFC $ 100.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ -
Devolucién Capital ADR $ - $ -37.49348 $ -44.82789 $ -53.597,04 $ -64.08159 $ -
Devolucién Capital MRFC $ - $ -22.969,37 $ -32.11856 $ -4491207 $ - $ -
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174568,49]$% 2.168.207,39 $ 1601957,39 $ 2.078.207,39 $ 2.115.613,64 $ 5.385.303,26
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174.568,49 | $ -2.006.36110 -404.403,71 $ 1673.803,68 $ 3.789.417,32 $ 9.174.720,59
Flujo Fondo Actualizado $ -4.174568,49]$% 1975.127,53 $ 1329.350,81 $ 1570.984,33 $ 1456.846,01 $ 3.378.172,15
Flujo Fondo Acum. Actualizado $ -4.174.568,49 | $ -2.199.440,96 $ -870.090,14 $ 700.894,18 $ 2.157.740,19 $ 5.535.912,34

TABLA N° 35: Flujo de Fondo Proyecto de Inversion del Emprendimiento Situacion Normal.
Fuente: Elaboracién propia.
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Flujo Fondo Resumido Proyecto de Inversion

(D?cﬁgooﬂ) ARO 1 ARO 2 ARO 3 ARO 4 ARO 5
Ingresos $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00 | $ 6.352.500,00
Egresos $ 512571038 | $ -5.109.226,79| $ -5.087.664,13 | $ -5.06848540|$  -5.062.066,99
Rtdo. antes Imp. $ 1226.789,62 | $ 124327321] $ 1264.83587 | $ 1284.014,60 | $ 1290.433,01
Imp. Gan. 0% $ - $ - $ - $ - $ -
Rtdo. Después Imp. $ 1226.789,62 | $ 124327321] $ 1264.83587 | $ 1284.014,60 | $ 1290.433,01
Inversiones y Financiamento -4.174568,49] $ 941417781 $ 16743481 $ 813.371521 $ 829.799041 $ 3.809.460,25
Flujo Fondo Proyectado -4.174.568,49 | ¢  2.168.207,39 | $ 1410.707,39|$ 2.078.207,39 | $ 2.113.813,64 | $ 5.099.893,26
Flujo Fondo Proyectado Acum. -4.174.568,49 | $ -2.006.361,10 | $ -595.653,71|$ 1482.553,68 | $ 3.596.367,32 | $ 8.696.260,59
Flujo Fondo Actualizado $ 1975.127,53|$ 1329.350,81 $ 1570.984,33 $ 1456.846,01 $ 3.378.172,15
Flujo Fondo Acum. Act. $ -2.199.440,96 | $ -870.090,4 $ 700.894,18 $ 2.157.740,199 $ 5.535.912,34
Tasa (f ) 9,78% ﬂ
VAN $ 5.196.931,84
La Inversion Inicial se recupera
TIR G EaEl0 entreel Afio 2y 3
VNA/Afo | $ 1.039.386,37
VNA/Mes | $ 86.615,53

TABLA N° 36: Flujo de Fondo Resumido Proyecto de Inversién del Emprendimiento Situacién Normal.
Fuente: Elaboracién propia.
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1.7.2. Escenario Optimista

Flujo Fondo Proyecto de Inversi

Afio 0 (Dic 2017) ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18
Ingresos
Ventas $ 105.000,00 $ 210.000,00 $ 525.00000 $ 525.00000 $ 525.00000 $ 367.50000 $ 57750000 $ 840.000,00 $ 945.00000 $ 840.00000 $ 735.000,00 $ 157.500,00
Ingreso Vta. Bs. Uso
Egresos
Costos Variables $ -45.300,00 $ -90.600,00 $ -246.000,00 $ -246.00000 $ -246.00000 $ -172.20000 $ -270.60000 $ -404.00000 $ -45450000 $ -404.000,00 $ -344.40000 $ -67.950,00
Costos Estructura $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03 $ -98.303,03 $ -95.303,03
Int. Financiamiento ADR $ -3.000,00 $ -2.956,88 $ -29B10 $ -2.86867 $ -282358 $ -2.77781 $ -2.73135 $ -268420 $ -2.636,33 $ -2587,75 $ -253845 $ -2488,40
Int. Financiamiento MRFC $ -2.83333 $ -2.78704 $ -273944 $ -2.69048 $ -26404 $ -258838 $ -25354 $ -248040 $ -24241 $ -236622 $ -2.306,70 $ -2.24548
Depeciaciones Bs. Uso $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.99005 $ -75.990,05 $ -75.99005 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05 $ -75.990,05
Rtdo. antes Imp. $ -117.426,42  $ -60.637,00 $ 102.054,38 $ 99.147,76 $ 1022439 $ 155.640,73 $ 13034042 $ 25954232 $ 3114647 $ 259.752,94 $ 21146178 $ -86.476,96
Imp. Gan. 0% $ -8 -8 $ -8 -8 -8 -8 -8 -8 $ -8
Rtdo. despues Imp. $ -117.426,42  $ -60.637,00 $ 102.054,38 $ 99.47,76 $ 1022439 $ 155.640,73 $ 13034042 $ 25954232 $ 31U647 $ 259.752,94 $ 21146178 $ -86.476,96
Depreciaciones Bs. Uso $ 7599005 $ 75.990,05 $ 75.99005 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 75.99005 $ 7599005 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 7599005 $ 7599005 $ 75.990,05
Inversion Inicial $ -4.438.96546 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Inversién Reemplazo Bs. Uso
Caja $ 30.000,00 $ -8 $ -8 -8 -8 -8 -8 -8 $ -8
Bancos $ 60.000,00 $ - $ -8 - $ - $ - $ - $ - $ - $ -8 - $ -
Capital de Trabajo $ -35.603,03 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Valor Desecho Proyecto $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Financiamiento ADR $ 200.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Financiamiento MRFC $ 100.000,00 | $ -8 -8 $ -8 -8 -8 -8 -8 -8 $ -8
Devolucién Capital ADR $ -287500 $ 29812 $ -2.96190 $ -3.00633 $ -305142 $ -3097,9 $ -3.4365 $ -3.19080 $ -3.23867 $ -328725 $ -3.33655 $ -3.386,60
Devolucién Capital MRFC $ -163385 $ -1680,15 $ -1727,75 $ -1776,70 $ -1827,04 $ -187881 $ -1932,04 $ -1986,78 $ -2.04308 $ -2.10096 $ -216049 $ -2.22170
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174.568,49 | $ 44.054,78 $ 10.754,78 $ 173.354,78  $ 170.354,78 $ 173.354,78 $ 86.654,78 $ 201.254,78 $ 330.354,78 $ 381854,78 $ 330.354,78 $ 281954,78 $ -16.095,22
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174568,49|$ -4.130.513,71 $ -4.119.758,92 $ -3.946.404,14 $ -3.776.049,36 $ -3.602.694,58 $ -3.516.039,79 $ -3.314.785,01 $ -2.984.430,23 $ -2.602.575,45 $ -2.272.220,66 $ -1990.265,88 $ -2.006.361,10
Flujo Fondo Actualizado $ -4.174.568,49 | $ 40.131,68 $ 9.797,06 $ 157.917,46 $ 155.184,61 $ 157.917,46 $ 78.938,13 $ 183.332,95 $ 300.936,54 $ 347.850,44 $ 300.936,54 $ 256.846,58 $ -14.661,93
Flujo Fondo Acum. Actualizado $ -4.174568,49 | $ -4.134.436,81 $ -4.124.639,74 $ -3.966.722,28 $ -3.811.537,67 $ -3.653.620,21 $ -3.574.682,08 $ -3.391349,12 $ -3.090.412,58 $ -2.742.562,15 $ -2.44162561 $ -2.184.779,03 $ -2.199.440,96

|Tasa (f)I 9,78%

TABLA N° 37: Flujo de Fondo Emprendimiento Afio 1 Escenario Optimista.
Fuente: Elaboracién propia.
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Flujo Fondo Proyecto de Inversion

2018 2019 2020 2021 2022
. Afio 0 (Dic 2017)
N° ANO 1 2 3 4 5
Ingresos $ -
Ventas $ - $ 6.352.500,00 $ 6.670.12500 $ 7.003.63125 $ 7.35381281 $ 7.721503,45
Ingreso Vta.Bs. Uso $ - $ - $ 191250,00 $ - $ 1800,00 $ 285.410,00
Egresos $ =
Costos Variables $ - $ -2.991550,00 $ -3.4112750 $ -3.298.183,88 $ -3.463.09307 $ -3.636.247,72
Costos Estructura $ - $ -1158.636,36 $ -1187.602,27 $ -1217.292,33 $ -1247.72463 $ -1278.917,75
Int. Financiamiento ADR $ - $ -33.00652 $ -2567211 $ -16.902,96 $ -641841 $ o
Int. Financiamiento MRFC $ - $ -30.636,88 $ -2148769 $ -8.694,18
Depeciaciones Bs. Uso $ - $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911.880,63
Rtdo. antes Imp. $ o $ 1226.789,62 $ 1573.604,80 $ 1550.677,28 $ 1726.496,07 $ 2.179.867,35
Imp. Gan. 0%]| $ - $ - $ - $ = $ = $ =
Rtdo. despues Imp. $ = $ 1226.789,62 $ 1573.604,80 $ 1550.677,28 $ 1726.496,07 $ 2.179.867,35
Depreciaciones Bs. Uso $ - $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911880,63 $ 91188063 $ 911880,63
Inversion Inicial $ -4.438.96546 | $ - $ - $ - $ - $ -
Inversién Reemplazo Bs. Uso $ - $ - $ -667.500,00 $ - $ -18.000,00 $ -904.100,00
Caja $ - s 30.000,00 $ -3 -3 -8 -
Bancos $ - $ 60.000,00 $ - $ - $ - $ -
Capital de Trabajo $ -35.603,03] $ - $ - $ - $ - $ -
Valor Desecho Proyecto $ - $ - $ - $ - $ - $ 3.801679,62
Financiamiento ADR $ 200.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ -
Financiamiento MRFC $ 100.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ -
Devolucién Capital ADR $ - $ -3749348 $ -4482789 $ -53597,04 $ -64.08159 $ -
Devolucién Capital MRFC $ - $ -2296937 $ -32.11856 $ -44912,07 $ - $ -
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174.568,49 ] $ 2.168.207,39 $ 174103898 $ 2.364.048,80 $ 2.556.29511 $ 5.989.327,60
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174.568,49 | $ -2.006.361,10 $ -265.322,12 $ 2.098.726,68 $ 4.655.021,79 $ 10.644.349,40
Flujo Fondo Actualizado $ -4.174.568,49 1 $ 1975.127,53 $ 1444.764,76 $ 1787.061,11 $ 1760.306,45 $ 3.757.073,41
Flujo Fondo Acum. Actualizado $ -4.174568,49|$ -2.199.440,96 $ -754.676,20 $ 1032.384,92 $ 2.792.69136 $ 6.549.764,78

TABLA N° 38: Flujo de Fondo Proyecto de Inversion del Emprendimiento Escenario Optimista.
Fuente: Elaboracion propia.
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Flujo Fondo Resumido Proyecto de Inversion

(D?cﬁgooﬂ) ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingresos $ 6.352.500,00 | $ 6.670.12500| $ 7.003.63125 | $ 7.353.812,81| $ 7.721503,45
Egresos $ 512571038 | $ -5.287.77020 | $ -5.452.95397 | $ -5.629.116,74 | $ -5.827.046,10
Rtdo. antes Imp. $ 1226.789,62 | $ 1382.354,80 | $ 1550.677,28 | $ 1724.696,07 | $ 1894.457,35

Imp. Gan. 0% $ - $ - $ - $ - $ -
Rtdo. Después Imp. $ 1226.789,62 | $ 1382.354,80 | $ 1550.677,28 | $ 1724.696,07 | $ 1894.457,35
Inversiones y Financiamento -4.174568,49 | $ 941417781 $ 167434181 $ 813.371521 $ 829.799041 $ 3.809.460,25
Flujo Fondo Proyectado -4.174.568,49 | $ 2.168.207,39 | $ 1549.788,98 | $ 2.364.048,80 | $ 2.554.495,11| $ 5.703.917,60
Flujo Fondo Proyectado Acum. -4.174.568,49 | $ -2.006.361,10 | $ -456.572,12|$ 1907.476,68 | $ 4.46197179 | $ 10.165.889,40
Flujo Fondo Actualizado $ 197512753 | $ 1444.764,76 $ 1787.061,11 $ 1760.306,45 $ 3.757.073,41
Flujo Fondo Acum. Act. $ -2.199.440,96 | $ -754.676,20 $ 1032.384,92 $ 2.792.691,36 $ 6.549.764,78

Tasa (f) 9,78% ﬂ
VAN $ 6.210.784,28
La Inversidn Inicial se recupera
48,84% 5
— 0 entreel Aho 2y 3.
UNA/AR $ 1.242.156,86
UNA/Med $ 103.513,07

TABLA N° 39: Flujo de Fondo Resumido Proyecto de Inversion del Emprendimiento Escenario Optimista.
Fuente: Elaboracién propia.
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1.7.3. Escenario Pesimista

Flujo Fondo Proyecto de Inver:

Aﬁ;OOH()Dic ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18
Ingresos
Ventas $ 105.000,00 $ 210.00000 $ 525.000,00 $ 525.000,00 $ 525.000,00 $ 36750000 $ 57750000 $ 840.00000 $ 94500000 $ 840.000,00 $ 735.00000 $ 157.500,00
Ingreso Vta. Bs. Uso
Egresos
Costos Variables $ -45300,00 $ -90.600,00 $ -246.00000 $ -246.00000 $ -246.000,00 $ -172.20000 $ -270.60000 $ -404.000,00 $ -45450000 $ -404.000,00 $ -344.40000 $ -67.950,00
Costos Estructura $ -9530303 $ -98.303,03 $ -95.30303 $ -98.30303 $ -95303,03 $ -98.30303 $ -95303,03 $ -95.30303 $ -98.30303 $ -95.30303 $ -98.30303 $ -95.303,03
Int. Financiamiento ADR $ -3.00000 $ -2956,88 $ -29B10 $ -2.868,67 $ -2.82358 $ -277781 $ -273135 $ -268420 $ -263633 $ -2587,75 $ -253845 $ -2.488,40
Int. Financiamiento MRFC $ -2.83333 $ -278704 $ -2.73944 $ -269048 $ -26404 $ -258838 $ -25354 $ -248040 $ -242411 $ -2.36622 $ -2.306,70 $ -2.245,48
Depeciaciones Bs. Uso $ -75.99005 $ -75.990,05 $ -75.99005 $ -75.99005 $ -75.990,05 $ -75.99005 $ -75.99005 $ -75.990,05 $ -75.99005 $ -75.99005 $ -75.99005 $ -75.990,05
Rtdo. antes Imp. $ -117.426 42 $ -60.637,00 $ 102.05438 $ 99.147,76 $ 10224319 $ 15.640,73 $ 130.34042 $ 25954232 $ 311647 $ 259.75294 $ 21146178 $ -86.476,96
Imp. Gan. 0% $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Rtdo. despues Imp. $ -117.426 42 $ -60.637,00 $ 102.05438 $ 99.47,76 $ 0224319 $ 15.640,73 $ 10.34042 $ 25954232 $ 3114647 $ 25975294 $ 2146178 $ -86.476,96
Depreciaciones Bs. Uso $ 75.990,05 $ 7599005 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 7599005 $ 7599005 $ 75.990,05 $ 7599005 $ 7599005 $ 75.990,05
Inversion Inicial $ -4.438.96546 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Inversién Reemplazo Bs. Uso
Caja $ 30.00000 $ - $ -8 - $ - $ -8 - $ - $ - $ -8 - $ -
Bancos $ 60.000,00 $ - $ - $ - $ - $ - - $ - $ - $ - $ - $ -
Capital de Trabajo $ -35.603,03| $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Valor Desecho Proyecto $ -8 - $ -8 - $ - $ -8 - $ -3 - $ -3 - $ -
Financiamiento ADR $ 200.000,00| $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Financiamiento MRFC $ 100.000,00| $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Devolucién Capital ADR $ -2.87500 $ -29B1R2 $ -2.96190 $ -3.006,33 $ -3.05142 $ -309719 $ -3.14365 $ -3.19080 $ -3.23867 $ -3.28725 $ -333655 $ -3.386,60
Devolucién Capital MRFC $ -163385 $ -1680,5 $ -1727,75 $ -1776,70 $ -1827,04 $ -187881 $ -193204 $ -1986,78 $ -2.04308 $ -2.10096 $ -2.16049 $ -2.22170
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174.568,49 | $ 44.054,78 $ 10.754,78 $ 173.354,78  $ 170.354,78  $ 173.354,78 $ 86.654,78 $ 201.254,78 $ 330.354,78 $ 381854,78 $ 330.354,78 $ 281.954,78 $ -16.095,22
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174.568,49 | $ -4.130.513,71 $ -4.119.758,92 -3.946.404,14 $ -3.776.049,36 $ -3.602.694,58 $ -3.516.039,79 $ -3.314.785,01 -2.984.430,23 $ -2.602.575,45 $ -2.272.220,66 $ -1990.265,88 $ -2.006.361,10
Flujo Fondo Actualizado $ -4.174.568,49 | $ 40.131,68 $ 9.797,06 $ 157.917,46 $ 155.184,61 $ 157.917,46 $ 78.938,13 $ 183.332,95 $ 300.936,54 $ 347.850,44 $ 300.936,54 $ 256.846,58 $ -14.661,93
Flujo Fondo Acum. Actualizado $ -4.174.568,49 | $ -4.134.436,81 $ -4.124.639,74 $ -3.966.722,28 $ -3.811537,67 $ -3.653.620,21 $ -3.574.682,08 $ -3.391349,12 $ -3.090.412,58 $ -2.742.562,15 $ -2.441625,61 $ -2.184.779,03 $ -2.199.440,96
|Tasa (f)l 9,78%

TABLA N° 40:

Flujo de Fondo Emprendimiento Afio 1 Escenario Pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.
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Flujo Fondo Proyecto de Inversion

2018 2019 2020 2021 2022
) Afio 0 (Dic 2017)
N° ANO 1 2 3 4 5
Ingresos $ =
Ventas $ - $ 6.352.500,00 $ 6.034.875,00 $ 5.733.13125 $ 544647469 $ 5.174.150,95
Ingreso Vta. Bs. Uso $ - $ - $ 191250,00 $ = $ 1800,00 $ 285.410,00
Egresos $ =
Costos Variables $ - $ -2.991550,00 $ -2.84197250 $ -2.699.873,88 $ -2564.880,8 $ -2.436.636,17
Costos Estructura $ - $ -1158.636,36 $ -1158.636,36 $ -1158.636,36 $ -1158.636,36 $ -1158.636,36
Int. Financiamiento ADR $ - $ -33.006,52 $ -25672,1 $ -16.902,96 $ -6.41841 $ =
Int. Financiamiento MRFC $ - $ -30.636,88 $ -2148769 $ -8.694,18
Depeciaciones Bs. Uso $ - $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63 $ -911880,63
Rtdo. antes Imp. $ o $ 1226.789,62 $ 1266.475,71 $ 937.14324 $ 806.459,11 $ 952.407,79
Imp. Gan. 0%]$ - $ - $ - $ = $ = $ =
Rtdo. despues Imp. $ = $ 1226.789,62 $ 1266.475,71 $ 937.14324 $ 806.459,11 $ 952.407,79
Depreciaciones Bs. Uso $ - $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911880,63 $ 911.880,63
Inversion Inicial $ -4.438.965,46 | $ - $ - $ - $ - $ -
Inversion Reemplazo Bs. Uso $ - r$ - $ -667.500,00 $ . $ -18.000,00 $ -904.100,00
Caja $ - $ 30.000,00 $ - $ - $ - $ -
Bancos $ - $ 60.000,00 $ - $ - $ - $ -
Capital de Trabajo $ -35.603,03| $ - $ - $ - $ - $ -
Valor Desecho Proyecto $ - $ - $ - $ - $ - $ 3.801679,62
Financiamiento ADR $ 200.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ -
Financiamiento MRFC $ 100.000,00 | $ - $ - $ - $ - $ -
Devolucién Capital ADR $ - $ -3749348 $ -44.82789 $ -53597,04 $ -64.08159 $ -
Devoluciéon Capital MRFC $ - $ -22.969,37 $ -32.11856 $ -4491207 $ - $ -
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174568,49| % 2.168.207,39 $ 1433.909,89 $ 1750.514,77 $ 1636.258,15 $ 4.761868,04
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174568,49| % -2.006.361,10 $ -572.451,21 $ 1178.063,56 $ 2.814.321,71 $ 7.576.189,75
Flujo Fondo Actualizado $ -4.174568,49| % 1975.127,53 $ 1189.900,11 $ 1323.270,85 $ 1126.754,01 $ 2.987.094,55
Flujo Fondo Acum. Actualizado $ -4.174568,49|$ -2.199.440,96 $ -1009.540,85 $ 313.730,01 $ 1440.484,01 $ 4.427.578,56

TABLA N° 41: Flujo de Fondo Proyecto de Inversion del Emprendimiento Escenario Pesimista.
Fuente: Elaboracién propia.
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Flujo Fondo Resumido Proyecto de Inversion

Tasa (f)

VAN

TIR

VNA/AR] $

VNA/Meq $

9,78%
$ 4.088.598,06

38,76%

817.719,61

68.143,30

(D?cﬁ;ooﬂ) ARNO 1 ARNO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Ingresos $ 6.352.500,00 | $ 6.034.875,00 | $ 5.733.13125 | $ 544647469 | $ 5.174.150,95
Egresos $ 512571038 | $ -4.959.64929 | $ -4.795.988,01] $ -46418558 | $ -4507.153,16
Rtdo. antes Imp. $ 1226.78962 | $ 1075.225,71| $ 937.14324 ] $ 804.659,11] $ 666.997,79

Imp. Gan. 0% $ - $ - $ - $ - $ -
Rtdo. Después Imp. $ 1226.78962 | $ 1075.225,71| $ 937.14324 ] $ 804.659,11] $ 666.997,79
Inversiones y Financiamento $ -4174568491 $ 941417781 $ 167434181 $ 813.371521 % 829.799,041 % 3.809.460,25
Flujo Fondo Proyectado $ -4.174568,49 | ¢ 2.168.207,39 | $ 1242.659,89|$ 1750.514,77 | $ 1634.458,15 | $ 4.476.458,04
Flujo Fondo Proyectado Acum. $ -4.174.568,49 | $ -2.006.361,10 | $  -763.70121| $ 986.813,56 | $  2.62127171|$ 7.097.729,75
Flujo Fondo Actualizado $ 1975.127,53|$ 1189.900,11 $ 1323.270,85 $ 1126.754,01 $ 2.987.094,55
Flujo Fondo Acum. Act. $ -2.199.440,96 | $ -1009.540,85 $ 313.730,01 $ 1440.484,01 $ 4.427.578,56

T

La Inversion Inicial se
recupera entre el Ao 2y 3.

TABLA N° 42: Flujo de Fondo Resumido Proyecto de Inversion del Emprendimiento Escenario Pesimista.
Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO IX: Alturas Hidrométricas Rio Parana enero 2015-
Junio 2018

REGISTRO ALTURAS HIDROMETRICAS RIO PARANA PREFECTURA PUESTO RECONQUSTA PERIODO ENERO
2015-JUNIO 2018 (42 meses totales)
LUGAR MEDICION: Rio Parand, brazo San Jerénimo, altura Reconquista

ANO 2015
MES | Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
DIiA | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura

1 3,26 3,55 3,77 3,37 3,58 3,15 3,64 3,58 2,96 3,73 4,95 3,26
P 3,28 3,70 3,70 3,43 3,25 3,15 3,67 3,48 2,99 3,73 4,94 3,72
3 3,30 3,76 3,55 3,52 3,22 3,18 3,70 3,76 2,99 3,70 4,92 6,67
4 3,28 | 355 | 3,44 | 3,60 | 3,19 | 3,15 | 3,70 | 3,32 | 2,94 | 3,72 | 4,88 | 6,65
5 3,25 3,90 3,40 3,65 3,14 3,13 3,71 3,25 2,94 3,78 4,85 6,63
6 3,25 3,99 3,40 3,60 3,13 3,10 3,73 3,23 2,84 3,82 4,78 3,53
7 332 | 410 | 346 | 3,60 | 3,11 | 3,10 | 3,74 | 3,17 | 2,81 | 3,86 | 4,75 | 3,53
8 3,46 0,26 3,60 3,56 3,03 3,21 3,70 3,17 2,81 3,89 4,71 3,47
9 3,64 4,30 3,50 3,56 2,96 3,25 3,67 3,13 2,81 3,92 4,67 3,44
10 3,50 4,35 3,52 3,63 2,92 3,31 3,67 3,06 2,85 3,88 4,48 3,51
11 3,40 4,35 3,40 3,60 2,88 3,31 3,67 3,00 2,83 3,88 4,44 3,57
12 3,34 4,80 3,37 3,63 2,88 3,31 3,64 2,90 2,93 3,90 4,40 3,72
13 3,30 4,82 3,37 3,63 2,92 3,27 3,57 2,87 3,05 3,95 4,32 3,76
14 3,30 4,25 3,45 3,61 2,94 3,24 3,60 2,87 3,00 4,05 4,28 3,76
15 | 330 | 4,76 | 3,45 | 3,54 | 2,94 | 3,21 | 3,62 | 2,87 | 3,16 | 4,09 | 4,24 | 3,90
16 3,30 4,16 3,37 3,50 2,94 3,28 3,64 2,83 3,20 4,25 4,18 3,95
17 3,30 4,08 3,26 3,46 2,87 3,34 3,65 2,81 3,15 4,30 4,17 3,99
18 | 3,42 | 405 | 3,19 | 352 | 2,82 | 337 | 362 | 2,72 | 3,13 | 434 | 4,17 | 4,10
19 3,40 4,02 3,17 3,50 2,85 3,34 3,62 2,72 3,07 4,46 4,28 4,14
20 3,44 4,02 3,17 3,47 2,85 3,28 3,58 2,80 3,07 4,56 4,29 4,18
21 3,42 3,76 3,17 3,47 2,99 3,25 3,55 2,90 3,12 4,60 4,25 4,19
22 3,50 4,00 3,17 3,47 3,04 3,25 3,58 2,94 3,18 4,69 4,19 4,12
23 | 3,57 | 400 | 3,23 | 3,42 | 304 | 331 | 3,72 | 2,04 | 334 | 4,71 | 422 | 4,16
24 3,54 3,97 3,26 3,46 3,00 3,35 3,75 2,90 3,44 4,77 4,10 4,17
25 3,52 3,94 3,14 3,51 3,07 3,38 3,77 2,90 3,50 4,81 4,06 4,17
26 3,49 3,96 3,08 3,54 3,07 3,46 3,81 3,90 3,56 4,88 4,00 4,31
27 3,41 3,85 3,04 3,54 3,09 3,47 3,82 2,94 3,64 4,90 3,90 4,52
28 3,40 3,82 2,98 3,41 3,13 3,54 3,80 2,94 3,64 4,93 3,79 4,50
29 3,45 3,14 3,37 3,22 3,58 3,76 2,94 3,68 4,93 3,73 4,50
30 3,45 3,18 3,30 3,22 3,62 3,73 2,96 3,76 4,91 3,70 4,60
31 | 3,49 3,11 3,17 3,73 | 2,96 4,95 4,68
Prom.| 3,40 | 3,93 | 3,32 | 3,52 | 3,05 | 330 | 3,68 | 3,03 | 3,15 | 4,29 | 435 | 4,24

FIGURA N° 1: Alturas Hidrométricas Rio Paran4, altura Reconquista, brazo San Jerénimo, Afio 2015.
Fuente: Acta Registro Medicién Altura de Rios, Prefectura Naval Argentina, Prefectura de Zona Parana Superior y Paraguay -
Prefectura Reconquista Jurisdiccion Km. 969 al 866, libro N° 02, Folio 56 al 67.
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ANO 2016

MES Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

DiA | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura

4,72 6,20 | 6,05 5,01 539 | 489 | 421 | 448 | 3,45 3,78 2,88 | 3,70

4,78 | 6,15 | 6,02 | 503 | 539 | 488 | 425 | 4,49 | 3,43 | 3,82 | 2,86 | 3,70

485 | 6,13 | 6,00 | 507 | 536 | 484 | 425 | 449 | 341 | 396 | 2,85 | 3,67

490 | 6,09 | 6,00 | 512 | 538 | 4,76 | 4,27 | 447 | 3,38 | 3,96 | 2,80 | 3,68

4,95 | 6,05 | 6,00 | 518 | 538 | 472 | 429 | 4,47 | 334 | 3,78 | 2,90 | 3,69

500 | 601 | 589 [ 521 | 538 | 468 | 431 | 439 | 3,34 | 3,78 | 2,97 | 3,70

5,03 | 6,00 | 585 | 523 | 530 | 457 | 435 | 436 | 3,31 | 3,78 | 2,92 | 3,70

5,06 | 5,96 5,81 527 | 530 | 455 | 439 | 434 | 3,25 3,70 2,92 3,73

O IN|JO| | |WI|N |-

5,08 | 5,96 577 | 528 | 531 | 451 | 444 | 430 | 3,21 3,64 | 2,88 | 3,77

10 5,18 | 5,96 574 | 5,29 527 | 4,40 | 4,47 | 4,28 | 3,15 3,52 2,86 | 3,78

11 5,18 | 5,96 5,70 | 5,42 525 | 4,38 | 450 | 4,24 | 3,01 3,42 2,86 | 3,80

12 519 | 6,01 | 559 [ 555 | 524 | 433 | 454 | 4,18 | 3,95 | 3,36 | 2,82 | 3,88

13 5,21 | 6,05 | 555 [ 570 | 5,22 | 429 | 458 | 4,16 | 2,93 | 3,30 | 2,80 | 3,96

14 | 526 | 6,08 | 549 | 570 | 522 | 427 | 461 | 408 | 2,12 | 3,28 | 2,81 | 3,61

15 529 | 6,08 | 545 [ 582 | 520 | 425 | 465 | 404 | 292 | 3,28 | 2,82 | 3,64

16 535 | 6,10 | 538 | 587 | 5,16 | 4,24 | 468 | 4,02 | 2,97 | 3,35 2,86 | 3,66

17 | 539 | 6,15 | 5,34 | 589 | 514 | 4,26 | 4,70 | 3,90 | 3,00 | 3,40 | 2,84 | 3,66

18 547 | 6,10 | 533 [ 589 | 5,13 | 4,27 | 4,72 | 3,84 | 3,00 | 3,40 | 3,22 | 3,66

19 560 | 6,10 | 530 | 589 | 5,10 | 4,27 | 4,72 | 3,75 | 2,92 | 3,36 | 3,27 | 3,66

20 | 564 | 6,20 | 5,27 | 587 | 516 | 427 | 471 | 3,74 | 2,85 | 3,28 | 3,30 | 3,68

21 569 | 6,09 | 527 | 586 | 514 | 425 | 4,70 | 3,68 | 2,85 | 3,23 | 3,34 | 3,42

22 575 | 6,09 | 519 | 586 | 5,18 | 4,11 | 467 | 3,66 | 2,95 | 3,20 | 3,34 | 3,44

23 5,80 | 6,05 5,17 | 5,85 516 | 4,17 | 4,63 3,64 | 3,02 3,18 3,30 | 3,41

24 598 | 6,05 | 515 [ 5,71 | 5,16 | 4,12 | 459 | 3,62 | 3,04 | 3,13 | 3,35 | 3,26

25 6,08 | 6,03 5,13 5,69 513 | 4,10 | 4,53 3,60 | 3,08 3,13 3,36 | 3.16

26 6,22 6,03 5,07 | 5,65 512 | 4,10 | 4,47 | 3,58 | 3,14 | 3,07 3,48 | 3,31

27 6,33 | 6,03 | 507 | 558 | 510 | 4,10 | 443 | 3,54 | 3,20 | 3,05 | 3,56 | 3,31

28 6,37 | 6,03 [ 505 [ 556 | 503 | 4,14 | 442 | 3,54 | 3,29 | 3,00 | 3,60 | 3,23

29 | 638 | 6,03 | 500 | 553 | 501 | 416 | 4,42 | 3,46 | 3,40 | 2,96 | 3,64 | 3,11

30 6,48 501 | 545 | 498 | 420 | 446 | 3,46 | 3,84 | 2,91 | 3,68 | 3,11

31 6,50 5,01 4,90 4,46 | 3,50 2,91 3,15

Prom.| 5,51 | 6,06 [ 547 | 553 | 5,20 | 437 | 450 | 398 | 3,16 | 3,38 | 3,10 | 3,45
i )

Meses que sobrepasan el Nivel de
Alertay Evacuacion Estacion
Reconquista.

FIGURA N° 2: Alturas Hidrométricas Rio Paran4, altura Reconquista, brazo San Jerénimo, Afio 2016.
Fuente: Acta Registro Medicién Altura de Rios, Prefectura Naval Argentina, Prefectura de Zona Parana Superior y Paraguay -
Prefectura Reconquista Jurisdiccion Km. 969 al 866, libro N° 02, Folio 68 al 79.
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ANO 2017
MES | Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
DIiA | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura

1 3,10 | 3,84 | 3,07 | 355 | 3,12 | 434 | 492 | 464 | 3,00 | 3,00 | 2,65 | 3,72
2 3,10 3,84 2,87 3,46 3,12 4,46 4,98 4,60 3,00 3,05 2,75 3,72
3 3,20 | 3,80 | 2,82 | 3,42 | 3,20 | 460 | 498 | 449 | 290 | 3,06 | 2,81 | 3,72
4 3,18 3,78 2,86 3,32 3,15 4,60 5,00 4,43 2,86 3,06 2,79 3,78
5 3,14 | 3,76 | 2,96 | 3,32 | 3.13 | 462 | 500 | 440 | 2,80 | 3,03 | 2,75 | 3,87
6 330 | 3,74 | 3,12 | 3,26 | 2,99 | 456 | 500 | 430 | 2,80 | 2,90 | 2,67 | 3,92
7 3,30 | 3,74 | 3,18 | 3,14 | 2,95 | 454 | 500 | 4,26 | 2,76 | 2,76 | 2,67 | 4,01
8 3,24 3,74 3,24 3,14 2,93 4,46 5,02 4,20 2,80 2,66 2,67 4,07
9 324 | 3,75 | 3,26 | 3,24 | 293 | 448 | 502 | 4,14 | 2,78 | 2,67 | 2,67 | 4,14
10 | 3,25 | 3,78 | 3,28 | 3,36 | 2,85 | 4,48 | 502 | 408 | 2,66 | 2,60 | 2,67 | 4,23
11 332 | 383 | 335 | 354 | 299 | 442 | 503 | 403 | 258 | 2,60 | 2,75 | 4,23
12 | 3,33 | 383 | 335 | 358 | 336 | 440 | 506 | 4,44 | 2,56 | 2,62 | 2,78 | 4,35
13 340 | 3,83 | 336 | 369 | 3,86 | 438 | 506 | 3,83 | 255 | 2,62 | 2,80 | 4,40
14 | 3,48 | 3,76 | 337 | 3,72 | 3,77 | 442 | 507 | 3,87 | 2,68 | 2,58 | 2,90 | 4,45
15 3,50 | 3,74 | 337 | 3,75 | 4,01 | 446 | 508 | 3,69 | 2,71 | 2,53 | 2,90 | 4,48
16 | 3,50 | 365 | 3,35 | 3,76 | 401 | 450 | 512 | 369 | 2,77 | 2,52 | 2,99 | 4,49
17 3,50 | 353 | 335 | 369 | 403 | 454 | 515 | 3,68 | 2,76 | 2,50 | 3,16 | 4,49
18 | 3,50 | 352 | 3,38 | 3,63 | 389 | 455 | 515 | 361 | 2,75 | 2,48 | 3,30 | 4,50
19 3,64 | 3,44 | 3,40 | 3,52 | 3,78 | 455 | 515 | 3,59 | 2,80 | 2,45 | 3,40 | 4,45
20 | 3,70 | 335 | 3,55 | 3,41 | 3,71 | 455 | 5,15 | 3,50 | 2,82 | 2,45 | 3,46 | 4,42
21 3,71 | 3,30 | 355 | 337 | 3,60 | 453 | 515 | 3,43 | 2,85 | 2,53 | 3,50 | 4,37
22 | 374 | 328 | 359 | 307 | 368 | 452 | 514 | 3,43 | 2,87 | 231 | 3,48 | 4,34
23 3,72 | 3,21 | 415 | 3,50 | 3,70 | 450 | 5,13 | 3,43 | 2,87 | 2,28 | 3,47 | 4,20
24 | 381 | 320 | 410 | 337 | 380 | 455 | 509 | 3,43 | 2,84 | 2,34 | 3,34 | 4,15
25 3,85 | 3,18 | 4,10 | 3,34 | 3,91 | 458 | 503 | 3,45 | 2,76 | 2,40 | 3,24 | 4,11
26 | 391 | 309 | 410 | 329 | 403 | 460 | 500 | 3,41 | 2,75 | 2,48 | 3,28 | 4,11
27 396 | 3,10 | 4,20 | 3,27 | 3,92 | 470 | 490 | 3,41 | 2,73 | 2,50 | 3,38 | 4,12
28 | 386 | 3,10 | 409 | 322 | 396 | 477 | 483 | 322 | 2,81 | 2,89 | 3,47 | 4,03
29 3,90 4,06 | 3,16 | 4,08 | 480 | 480 | 3,15 | 2,93 | 2,54 | 3,57 | 4,00
30 3,90 402 | 3,14 | 426 | 485 | 470 | 3,08 | 2,90 | 2,52 | 3,70 | 4,02
31 3,90 4,02 4,26 4,75 | 4,00 2,52 4,02
Prom.| 3,52 | 3,56 | 3,50 | 3,40 | 3,48 | 454 | 502 | 3,84 | 2,79 | 2,63 | 3,07 | 4,16

FIGURA N° 3: Alturas Hidrométricas Rio Paran4, altura Reconquista, brazo San Jerénimo, Afio 2017.
Fuente: Acta Registro Medicién Altura de Rios, Prefectura Naval Argentina, Prefectura de Zona Parana Superior y Paraguay -
Prefectura Reconquista Jurisdiccion Km. 969 al 866, libro N° 02, Folio 80 al 91.
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ANO 2018
MES | Ene Feb Mar Abr May Jun
DIiA | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura | Altura

1 3,47 5,04 4,39 4,45 3,50 3,10
2 3,47 5,04 4,38 4,44 3,50 3,08
3 3,54 5,06 4,38 4,41 3,46 3,08
4 560 | 507 | 436 | 441 | 3,36 | 3,13
5 3,76 5,07 4,40 4,38 3,30 3,15
6 3,80 5,05 4,31 4,46 3,30 3,15
7 3,88 5,05 4,31 4,46 3,30 2,90
8 392 | 563 | 430 | 446 | 3,40 | 2,88
9 3,98 4,97 4,34 4,46 3,47 2,80
10 4,06 4,97 4,36 4,45 3,47 2,78
11 4,10 4,95 4,34 4,45 3,47 2,79
12 4,14 4,86 4,34 4,45 3,67 2,81
13 4,12 4,82 4,36 4,42 3,67 2,80
14 4,10 4,78 4,41 4,42 3,67 2,74
15 4,08 4,72 4,41 4,33 3,62 2,74
16 4,08 4,68 4,47 4,23 3,60 2,72
17 4,16 4,67 4,47 4,19 3,50 2,76
18 4,21 4,59 4,46 4,15 3,44 2,04
19 4,32 4,58 4,46 4,08 3,44 2,92
20 4,32 4,54 4,46 4,05 3,42 2,96
21 | 4,40 | 4,49 | 4,46 | 4,02 | 3,38 | 2,88
22 4,36 4,49 4,46 3,90 3,31 2,80
23 4,36 4,44 4,46 3,90 3,34 2,75
24 4,65 4,44 4,45 3,84 3,34 2,70
25 4,73 4,43 4,51 3,80 3,34 2,68
26 4,82 4,39 4,55 3,98 3,40 2,67
27 4,85 4,39 4,64 3,67 3,42 2,70
28 4,95 4,39 4,58 3,67 3,42 2,66
29 4,95 4,59 3,55 3,42 2,63
30 | 4,92 450 | 3,51 | 3,34 | 2,63

31 4,92 4,98 3,34
Prom.] 4,29 4,77 | 27,69 | 4,17 3,44 2,81

FIGURA N° 4: Alturas Hidrométricas Rio Paran4, altura Reconquista, brazo San Jerénimo, Enero — Junio 2018.

Fuente: Acta Registro Medicién Altura de Rios, Prefectura Naval Argentina, Prefectura de Zona Parana Superior y Paraguay -

Prefectura Reconquista Jurisdiccion Km. 969 al 866, libro N° 02, Folio 92 al 97.
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ANEXO X: Formulas utilizadas Proyecto Inversion
1.1. Tasa Efectiva Anual

Tasa Efectiva Anual = [(1 + Tasa Efectiva Mensual)*? | - 1

T.E.A.=[(1+TEM)'?]-1

T.EA=[1+ (52D ]-1

Dénde:
TNA: Tasa Nominal Activa

1.2. Tasa Real Anual

a+m|

Tasa Real Anual =
1 +i

Dénde:
N: Tasa Efectiva Anual

i: Expectativa Inflacionaria

1.3. Sistema Amortizacion Francés
Caracteristicas:

e Cuotas Total (Interés+ Capital) constantes.
e Fraccion de interés decreciente al transcurrir las cuotas.
e Fraccion de Capital creciente al transcurrir las cuotas.

>

Valor de
la Cuota |~

\ Capital |

i A ————
\

>

FIGURA N° 1: Sistema de Amortizacion Francés.
Fuente: MAGNAGO GUSTAVO; “Unidad 5, Inversiones, Costos y Beneficios del Proyecto”, Licenciatura en Administracion
Rural, Universidad Tecnolégica Nacional, Facultad Regional Reconquista; Reconquista, 2014, Pag. 43.

A continuacion ejemplificaremos la operatoria de esta tabla de Sistema de
Amortizacion Frances aplicado al Credito N° 1 de la ADR para el caso de la Cuota N° 1:

Euente 1. ADR
Monto $ 200.000,00
Tasa Nominal Anual 18,00%
Tasa Efectiva Anual 19,56%
Tasa Efectiva Mensual 150%
Plazo afios 4
N° Cuotas 48
Sist. Amort. Francés

FIGURA N° 2: Detalle Crédito ADR.
Fuente: Elaboracidn propia.
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Donde:

i=1,50%

n = N° Cuota

. Interés Capital
NS Capital Cu’ota Pagado Pagado Saldo Deuda
Cuota Insoluto Periodo
Cuota Cuota
1 $ 200.000,00 $ 5.875,00 $ 3.000,00 $287500 $197.125,00
2 $ 197.125,00 $ 5.875,00 $ 2.956,88 $291812 $194.206,88
3 $ 194.206,88 $ 5.875,00 $29B,0 $296190 $ 19124498
A 4 $ 19124498 $ 5.875,00 $ 2.868,67 $3.006,33 $ 188.238,65
N 5 $ 188.238,65 $ 5.875,00 $ 2.823,58 $3.05142 $ 185.187,23
0 6 $ 185.187,23 $ 5.875,00 $277781 $3.097,19 $182.090,04
7 $ 182.090,04 $ 5.875,00 $2.73135 $3.4365 $178.946,39
1 8 $ 178.946,39 $ 5.875,00 $ 2.684,20 $3.190,80 $ 175.755,59
9 $ 175.755,59 $ 5.875,00 $ 2.636,33 $3.238,67 $ 17251692
10 $ 172.516,92 $ 5.875,00 $ 2.587,75 $3.28725 $169.229,68
n $ 169.229,68 $ 5.875,00 $ 253845 $3.33655 $ 165.893,12
» $ 165.893,12 $ 5.875,00 $ 2.488,40 $ 3.386,60 $ 162.506,52
TABLA N° 1: Amortizacion Crédito ADR.
Fuente: Elaboracion Propia
Cuota N° 1:

Capital Insoluto = $200.000

p _ Capital Inicial _  $200.000 _
Cuota Periodo = ——r5=7— = Toaroers— = $92.875,00
i 0,015
Interés Pagado Cuota = Capital Insoluto = i = $200.000 = 0,015 =

$3.000,00
Capital Pagado Cuota = Cuota Periodo — Interés Pagado Cuota
= $5.875,00 — $3.000,00 = $2.875,00

Saldo Deuda = Capital Insoluto — Saldo Deuda = $200.000 - $2.875,00
= $197.125,00

Por tanto, Cuota N° 2:
Capital Insoluto = Saldo Deuda Cuota N° 1 = $197.125,00
Cuota Periodo = $5.875,00
Interés Pagado Cuota = $197.125,00 * 0,015 = $2. 956,88
Capital Pagado Cuota = $5.875,00 — $2.956,88 = $2.918,12
Saldo Deuda = $197.125,00 - $2.918,12= $194.206,88

Y asi para las restantes cuotas, hasta finalizar el pago de la deuda.
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1.4. Método de Depreciacion de Activos de la Linea Recta
_ Valor a Nuevo
~ Vida Util

1.5. Estructura General de un Flujo de Fondo

Ingresos y Egresos afectos a Impuestos

¢

___——> Depreciaciones

Gastos No Desembolsables ':_“------‘_ Valor Libro o Contable de los
Activos que se venden

¢

Calculo del Impuesto

:

Ajuste por Gastos No Desembolsables

:

/ Costos —> Inversiones

Costos y Beneficios No Afectos a Impuestos N
> Beneficios ——> Valor de Desecho

¢

Flujo Neto de Caja

FIGURA N° 3: Estructura General de un Flujo de Fondo.
Fuente: MAGNAGO GUSTAVO; “Unidad 6, Andlisis econdmico, financiero del proyecto”, Licenciatura en Administracion Rural,
Universidad Tecnolégica Nacional, Facultad Regional Reconquista; Reconquista, 2014, Pag. 6.

1.6. Valor Actual Neto (VAN)

El VAN es el valor monetario resultante de restar la Inversion Inicial del Proyec-
to a la sumatoria de los valores actualizados de todos los flujos netos (VNA), conside-
rando la Tasa Descuento (f).

Expresado en formula:
VAN = [Z Valor Neto Actualizado Flujo anual (VNA)] — Inversién Inicial

Donde:

VNA = Z Valor Final (VF) N VF by VF
1+ (1+/)? @a+n"
Y donde:
f = Tasa Descuento
f = TMAR + p (prima por riesgo)

En la cual TMAR en nuestro proyecto (con financiamiento mixto) esta dado por:

Kd.(1-t).D+Kp.FP
D+FP

TMAR = Kw =

Siendo:
Kw = Costo Promedio Ponderado de Capital

Kd = Costo de la Deuda o Financiamiento Externo
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T = Tasa Impositiva Impuesto a las Ganancias (en nuestro caso 0%)
D = Monto de la Deuda o Financiamiento Externo
Kp = Costo del Capital Propio — Costo de Oportunidad
FP = Monto de Fondos Propios
Doénde:
Kp=i+f+({f)
Siendo:
i = Tasa libre de Riesgo
f = Expectativa Inflacionaria
VAN nos permite conocer si el Proyecto:
1) Devuelve la Inversion,
2) Alcanza la Tasa Descuento (f) requerida,
3) Genera un adicional monetario en valores actualizados.
Entonces:
VAN > 0 — Inversion aconsejable (Se logra Puntos 1), 2) y 3))
VAN = 0 — Inversion indiferente (Se logra Puntos 1) y 2))
VAN < 0 — Inversion NO aconsejable

1.7. Tasa Interna de Retorno (TIR)

“Mide la rentabilidad como porcentaje... la maxima tasa exigible serd aquella
que haga que el VAN sea 0.” (SAPAG CHAIN, Nassir; 2007; Pag. 254).

Entonces:
TIR > i — VAN > 0 — Proyecto Viable
TIR =i — VAN = 0 — Proyecto Indiferente
TIR <i— VAN < 0 — Proyecto Inviable
TIR <0 — VAN < 0 — Proyecto Inviable (No recupera Inv. Inicial)
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