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A continuacidn seleccionamos 6 requerimientos funcionales, los mas representativos de nuestro proyecto
dejando afuera aquellos no solicitados por la catedra, tal como los relacionados con la seguridad por ejemplo.
Diccionario

RFO1: Llamadas locales - La plataforma de comunicaciones debera permitir al usuario realizar llamadas a
otros internos de la facultad.

RF02: Llamadas salientes - La plataforma de comunicaciones debera permitir al usuario realizar llamadas
salientes, locales y de larga distancia.

RF03: Chat - La plataforma de comunicaciones debera, permitir conectar un cliente de chat para la red local.
RF04: Listado - La aplicacion Web, debera proveer un listado de los internos universitarios accesibles para
todos.

RFO05: Reportes llamadas - La aplicacion Web, debera proveer reportes a los usuarios logueados reportes
sobre las llamadas realizadas.

RFO06: Alta interno - La aplicacion Web, debera proveer una planilla para la solicitud de un interno. La
misma debe poder descargarse en PDF.

Diagramas

Diagrama de desplieque APP WEB

Diagrama de desplieque TELEFONIA -Infra

Infraestructura
Requer_imientos Componente de Software Nodo Despliegue Pantallas
Funcionales
RFO1 e ASTERISK e Servidor Elastix e Captura 1
RF02 e ASTERISK e Servidor Elastix e Captura 2
RFO03 o OPENFIRE- SPARK e Servidor Elastix e Captura 3
App Web

Operaciones mas Ventanas de la Tabla de la
relacionada relevantes GUI D)=}

Requerimiento

RF04 e Usuarios e verinterno() e Captura_13 e Usuarios
e verinterno() eLlamadas
RFO5 e Llamadas e actualizarLlamadas() * capturald -
. eCaptura 15 e Usuarios

RF06 e Usuarios ecrearlnterno() -

eCaptura 16
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PANTALLAS
Captura_1

# PBX PBX Configuration ] @
iC
Extensions
Feature Codes ) A Edension
Outbound Routes Add an Extension e
- rnks - Please select your Device below then click Submit TellP <777>
2 o - Device X-LITE PRUEBA <150

Inbound Routes
DAHDI Channel DIDs
Announcements
Blacklist

CallerID Lookup Sources
Call Flow Control
Follow Me

IVR

Queue Priorities
Queues

Ring Groups

Time Conditions
Time Groups

LENOVO-LINES <150

Device Generic SIP Device L

PBX Configuration
Submit

Extensions |
Feature Codes |
|
|

Add SIP Trunk il
(dahdi)

Outbound Routes
Trunks
General Settings

DAHDI Channel DIDs
Announcements
Blacklist

CallerID Lookup Sources
Call Flow Control

|

\

; Trunk Name ' : ELASTIX- UTN FRLP

|

\
Follow Me |

\

|

|

|

|

|

PBX
Outbound CallerID

CID Options™ : Allow Any CID 'J

PBX Configuration

IVR Maximum Channels

Queue Priorities Asterisk Trunk Dial Options Override
Q‘ueues Continue if Busy ™ : Check to always try next trunk

S OpE Disable Trunk Disable

Time Conditions
Time Groups

Dialed Number Manipulation Rules

Conferences
Languages

Misc Applications
Misc Destinations
Music on Hold

\
‘ (0221 ) + 412 | 4300 OB
|
\
||
PIN Sets |
\
|
\
\

+ Add More Dial Pattern Fields Clear all Fields

Dial Rules Wizards @ : (pick one) ¥

Paging and Intercom Outbound Dial Prefix

Parking Lot
System Recordings
VoiceMail Blasting

Outgoing Settings

% UTN-FRLP
Callback Trunk Name ™' :
DISA | PEER Details
CETEE  hosi=192.168.2.46
Unembedded FreePBX® tii@f[’l?mg:’:ﬂmlﬂ

ff PBX / PBX Configuration O
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Captura_3
Qelas e

# IM / OpenFire

(} openfire:

Usuarios/Grupos Sesiones Conferencias

! e
Administracion del Servidor
Configuracién del
Servidor
Propiedades del Sistema
M
Idioma y Tiempo
OpenFire Clustering Informacién de Actualizacién
Caches del Sistema
Base de Datos
Logs
Configuracién de Correo

Security Audit Viewer Propiedades del Servidor

Version

Ambiente

O / Hardware

Openfire 4.2.3 esta disponible. Haga clic

Tiempo de Actividad del Servidor:

Ruta al servidor:
Nombre del Servidor:

Version de Java:

Servidor de Aplicaciones:
Host Name:

Plugins

Configuracién del Servidor Servicios de Multimedios

Configuracion del Servidor

para descargarlo o lea el lo

4 horas, 34 minutos - started 23-nov-2018 17:05:29
: Openfire 3.7.1

lopt/openfire

svchat

1.6.0_24 Sun Microsystems Inc. -- OpenJDK 64-Bit Server
™M

jetty/7.0.2-SNAPSHOT
localhost localdomain
: Linux / amd64

)s para mas informacion.

A continuacion estan las propiedades de este servidor. Presione en el botén “Editar Propiedades” para cambiar algunas de las propiedades del servidor.
Algunas configuraciones no pueden ser cambiadas

Novedades de Ignite Realtime &8

The Ignite Realtime feed is currently unavailable

The Ignite Realtime feed is currently unavailable.

Captura_13

8 VolP UTN FRLP

& C @ localhost/V

VaIP
UTN
FRLP

Voz sobre IP

Universidad Tecnolégica Nacional.- Facultad Regional
La Plata

VolP UTN FRLP

VoIP-UTN FRLP / o de Internos

BB Listado con los Numero de Intemos

R Nro Interno Nombre
1503 DisI
000 LINES
1502 soT
777 GIDAS

Anasco lvan — Heredia Luciano — Garcia Mauricio —

Palacios Leonel

Pagina




UTN
FRLP Integracion con Diseiio

2018 — Grupo 11 — Proyecto Final — “VolP - UTN FRLP”

Captura_14

@ volr TN LS

£ c

Voz sobre IP
Jad T >nal - Facultad R

VolP UTN FRLP GIDAS &

lal Reportes
Reportes de Liamad: Reportes de Liamadas
Realizadas Recibidas

— )

Ver Detaies Ver Detalles >

Reporte de las Llamadas Recibidas

I Cantidad de Lamadas Recibidas por dia durante ¢l Mes de Noviembre del 2018

amasas del Mes de
2018

18 Cantidad de Lamadas Recibidas por Mes durante el 2018

s Actusbzados el 27 de Novembre del 2018 @ fas 10:33:33 P,

las Horas en que se ealizaron las Llamadas del de Noviembre del 2018

B DataSeries 1
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Captura_15

B Soliatud

& () localhost

i ks e bty Bkl o s Ml PACULTAD
L st mted Teo msripea Nmaniad LA FLATA
9 [reefte=TR e e e

b sind el L
Solicitud Alta/Baja de cuenta de Telefonia 1P

Ll s v e s s e Cicammnicachomas — Sabencasassia da TIC e Sormare ohoh st Frmaadks pas
ol w5 Pl o dal wercleard bedonaks achek dosiels s sinadake

[t o s e s i
Apclida y Moenbros (compldist

Tipsa y Mra. de Doanceis: LU o Logajer

E-Mxl Telciime:

Dosniclio

ke vl il o
T} Assgracién de imleme ickianio

[ Coowe de Coenia

il de b, wcbaal iedear sal

Alumme UTH '5 Ticnxo G Licencada D
hen [a] [ 0 | wagater

B g
Ciwil ) [Comsirecciones 33 | Ekixirica
-D S crras C) Lo D

mdna ilok e i Sk e siCumicn i deii ol

Mo

Lugar

Cargo o Ferscsi:

L, iyt jeuia s

Sevcd de Senacec
g i |

(D) Uit e mnd Lis Llnsmton sbonos b i, s s s s 0

Sombes destrpn s 3 o

o sy b

O matnbom fea bl 6 ] B Wl i o -l
hsesar e

Tk I be oo il o covalppmiast drvtamonts s ol Lokl fori om ginaks

N LT TP Py Ty —
ikt i i il Tia x'::u.. Cotgs ki Tk Fosska s,

¥l oo de DECLAR SO URADA.

Formn i s ok [P R R P —

Diares o comaiorr aa o [ pmire di Camasicacions o

| [rrer—— = 1

Conmrs de (U omamkcackeasm - Sabsocretania ds TH
124 wa, La P, Bucros Arcs, Angentos | Tl (2215402 S980
’ e wch: Eriy e gl
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Captura_16

form_alta.

(-_: G} localhost

form_alta_voip_v3.pdf

Servicio de Telefonia IP
Formulario para o Alta de Usuaria

Completar por ef Usuarnio:

Hombre: |

Area ala que pertenece: |

Cargo: |

Hro. de interne sctualz |

Completar por el Director /R

En caso de seleccionar Nivel 3 o 4:
Parmith Mmadas 3 celulies
Permitir Mamadas bnga distancis

1I- Parmile Asmar raie # infemee § o ol urasria . dantra o b fecaffad.

2- Parmite Asmas 2 indamar  eisesiaser §in warificsr b abicsndn del amene.

J- Permoite Amar 8 iMBRMaE ¥ EXieTEooer &N verficer s abicsotn del amane, § permide acoeder # i red pubice de Selmania
ralo mi & EUACa T8 encrends danira de b decated.

4- Parmite Asmac 8 indemar ¥ ExieTsoses, §acoeSer a (8 rad pubbos S beefora mn eerficer b pivoeoon del o,

le del serwvicio:

i r“ o T L

Hombre de Usuario: |

Clave imicial: |

N* die extensién IP: |
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Diagrama de Despliegue (App Web).

DATA CENTER LINES

SERVIDOR PROXMOX PROXMDX <<WORKSTATION>>
SERVIDOR CENTOS <<WebBrowser>>
| <<JavaScript>>
<<WEB SERVER>>
[
e
<<PHP=> |
<<C58>>
N o <<WEB SITE>>
-~ ==

—— TCP/IP - LOCAL SOCKET
KEYBOARD/MONITOR

<<MATER.CSV>>

USER
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Diagrama de Despliegue (Infraestructura).

Anasco lvan
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1.4
SERVIDOR PROXMOX PROXMOX
SERVIDOR CENTOS
. |
L |
ELASTIX @ !
- !
]
! -
OPENFIRE ~ FREEPBX  ASTERISK
Mt =
i o) i‘u i k)
1
uTP
ROUTER P
1
% Ccisco 1
(e 1 1 1 TCP
MikroTik ox | AP
utP @ U
1
TELEFONO IP uTP
' uTP L
u’
CENTRAL| SIEMENS WIRELESS
1]
i CELULAR
i NIC USER PC
0.% i
SOFTPHONE
i SOFTPHONE e
i CHAT CLIENT
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Tablas de la DB

LLAMADAS USUARIOS

id_Llamada id_Usuario
Nro_Origen INTERNO

Nro_Destino ALIAS
Durac_llam PASSWORD
Estado_llam

Diagrama de clases

id_Llamada : int USUARIOS
Nro_Origen : int id_Usuario : int
Nro_Destino : int Interno - int
Durac_Illam : int Alias - char

Estado_llam : char Password : char

crearInterno()

verInterno()
actualizarLlamadas()
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