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Resumen

Se espera determinar s existe una diferencia
estadisticamente  significativa en €
desarrollo de competencias de integracion
de conocimientos interdisciplinarios 'y
trabajo en equipo a partir de un cambio en €
proceso de ensefianza — aprendizaje: del
modelo  principamente  expositivo  —
ensefianza conductista a un proceso basado
en las teorias de Aprendizgje Cooperativo y
de Ensefianza Situada en Contexto.

El marco metodolégico elegido para esta
investigacion corresponde a un paradigma
cuantitativo, con un disefio de investigacion
descriptivo y experimental. Se analizaran las
competencias de dos grupos de estudiantes
(uno de Ingenieria Civil y e otro de
Ingenieria en Sistemas de Informacién con
grupo de control) tales como integracion de
conocimientos interdisciplinarios y trabao
en equipo a partir de la manipulacion de la
variable independiente tipo de proceso de
ensefianza — aprendizaje para determinar su
impacto en las variables dependientes:
integracion de conocimientos
interdisciplinarios y €l trabajo en equipo. Se
utilizard la verson para ingenieria de
Nationa Survey of Student Engagement
(NSSE) desarrollada por ASEE para obtener
informacion sobre dichas variables.

Este trabgo permitira identificar los
problemas presentes en el proceso actual de
ensefianza — aprendizaje y los posibles
cambios en dichos procesos para responder a
la demanda actual de contexto de trabgjo en
equipos interdisciplinarios.
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2. Introduccion
2.1. El desafio de adaptar € disefio

curricular al contexto

La répida expansion de la educacidn
universitaria en la década del 60 alento las
expectativas de un crecimiento econdémico
sostenido y la reduccion de la desigualdad
social. Estas expectativas dentaron €
desarrollo de numerosos estudios sobre la
oferta y demanda de la fuerza laboral, €
retorno de la inversion en educacion y €
impacto de la educacion acanzado en €
logro socio-econémico de los graduados
(Schomburg &  Teichler, 2006). La
sobreoferta de graduados universitarios en
relacion con €l lento crecimiento de mano de
obra calificada durante los 70s cuestiono la
capacidad de las instituciones universitarias
para pronosticar escenarios posibles del
contexto y e plantear soluciones adecuadas
(Schomburg & Teichler, 2006; Whitely,
Porter, Morrison, & Moore, 1999). El
contexto turbulento de los 80s generd la
demanda de los gobiernos para que la



educacion superior dé respuesta a los
cambios en e mercado laboral europeo
(Becher, 1992; Beltramo, 1992; Brennan,
1992a; Moscati &  Pugliese, 1992;
Schomburg & Teichler, 2006), 2006),
norteamericano (Morrison & Mecca, 1999;
Pascarella, Smart, & Smylie, 1992; Rowley,
Lujan, & Dolence, 1997; Whitely et 4a.,
1999) y asi&ico (Gokuladas, 2010) y se
adapte en forma efectiva a un contexto
extremadamente cambiante para producir un
nimero suficiente de personas con las
habilidades necesarias requeridas por €
mundo del trabgo (Brennan, 1992b; de
Weert, 1992; Schomburg & Teichler, 2006).
El cambio de paradigma organizaciona
iniciado en los 80s se establece en €
contexto de América Latinay € Caribe en
los 90s lo que origina los primeros
desarrollos de sistemas de formacion
profesonal basados en competencias
laborales (Mertens, 1996b).

En los 90s se restablece el debate sobre la
relacion que deberia existir entre las
ingtituciones de educacién superior y la
empleabilidad de los graduados debido
principamente a la creciente velocidad de
cambio en e conocimiento requerido para
los diferentes puestos de trabgo, los
cambios en |la fuerza labora producidos por
la introduccion de nuevas tecnologias y
nuevos conceptos gerenciales, y € creciente
desempleo (Schomburg & Teichler, 2006).
Diversas sefides contradictorias del contexto
y la ausencia de herramientas adecuadas
para su andisis crearon méas dilemas que
soluciones. Puede mencionarse la creencia
de los estudiantes de acceder a una mejor
posicion econdémica a través del estudio
universitario frente a los crecientes
indicadores de desempleo; la convergencia
de diversas crisis financieras y la reduccion
en los saarios como consecuencia de la
introduccion de nuevas tecnologias frente a
los pronésticos expertos de una demanda
creciente de graduados universitarios en €l
largo plazo; e debate entre e poder
regulatorio del mercado versus la necesidad
de planear € desarrollo de lainfraestructura;
y la demanda de competencias profesionales
especificas no siempre bien definidas versus

el desarrollo de competencias actitudinales y
socides (de Weert, 1996; Pascarella et al.,
1992; Schomburg & Teichler, 2006).

En consecuencia la capacidad de respuesta
de las ingtituciones universitarias se
entendio como un intento paraidentificar los
factores de empleabilidad de modo de re-
evaluar y mgorar e curriculo y su
implementacion. Por ello e andlisis de la
pertinencia de lo aprendido en e contexto
universitario debe incluir no solo los
contenidos y competencias requeridas en €l
corto plazo sino también aquellas requeridas
en € largo plazo. Los contenidos y
competencias requeridas en e corto plazo
quedan de esta forma definidos por e
modelo externo del mercado labora y la
frontera tecnoldgica asociada. En forma
complementaria, los contenidos vy
competencias requeridas en € largo plazo
guedan definidos por € modelo de las
disciplinas asociadas con la formacion
académica y la frontera tecnoldgica de las
diversas areas de investigacion asociadas (de
Weert, 1992). De esta forma la
empleabilidad de los graduados se convirtié
en un indicador adicional para medir el
desempefio de las instituciones de educacion
superior (Arnesen, 1992; Brennan, 1992
Cohen, 1984; Hayrynen & Hayrynen, 1992;
Jones, 1992; Kogan, 1992; Schomburg &
Teichler, 2006).

22. La complgidad de déefinir

competencias laborales

El concepto de competencia es introducido
en el sector industrial por € trabao pionero
de McClelland a principios de los 70s como
respuesta a fracaso de los tests de
inteligencia y aptitudes asi como las
calificaciones obtenidas en € sistema
educativo para predecir € éxito profesional
y e rendimiento en € puesto de trabgo
(Hoyt, 1965; McCléeland, 1973; Taylor,
Smith, & Ghisdin, 1963). La variable
competencia definida inicialmente como “la
fortaleza de la orientacion de la gente para
alcanzar objetivos, poder y pertenencia”
(McCldland, 1958; Murray, 1938; Raven,
2001) da lugar a surgimiento del concepto
de competencia laboral ante |la demanda del



sector productivo en los 80s paraimpulsar la
formacion de mano de obra especiaizada ya
qgue “los sistemas de educacién-formacién
no se correspondian con los signos de los
nuevos tiempos. La competencia laboral
pretende ser un enfoque integra de
formaciéon que desde su mismo disefio
conecta el mundo del trabgjo y la sociedad
en general, con el mundo de la educacion”
(Mertens, 19963, p. 1)

La competencia laboral se define
inicialmente como “una caracteristica
subyacente de una persona ta como
capacidad para lograr objetivos, habilidades,
aspectos de como se ve a si mismo o de su
rol social, o € conjunto de conocimientos
que utiliza, la cual estarelacionada en forma
causal con € logro de un rendimiento
efectivo o superior en el trabajo” (Boyatzis,
1982, p. 21). Investigaciones subsecuentes
redefinen la definicion de competencia
laboral para incluir relaciones, ambientes y
restricciones tanto internas como externas
(Fogg, 1999; Gangani, McLean, & Braden,
2006) relacionadas con e puesto de trabao
(Spencer & Spencer, 1993; Youn Chyung,
Stepich, & Cox, 2006).

La determinacion de las competencias
requeridas para una determinada actividad
se redliza mediante diferentes metodol ogias
(Ennis, 2008; Vargas Zuiiga, 2004) que
dependen principalmente del  enfoque
investigativo a aplicar (Boyatzis, 1982,
Spencer & Spencer, 1993), € grado deseado
de exactitud, y los recursos disponibles
(Ennis, 2008). Tres principales modelos
emergen: 1) focalizado en un solo tipo de
trabgjo — enfoque de competencias de un
trabgjo Unico -, 2) un conjunto de
competencias para un rango amplio de
trabgo - enfoque de competencias por
clusters-, y 3) un enfoque mixto que define
un conjunto de competencias comun a todos
los trabajos y un conjunto de competencias
especificas de cada trabgjo. Estos modelos
pueden surgir con diferente grado de
participacion del estado como protagonista
(Mertens, 1996b). Una de las principales
conclusiones que se obtiene dd andlisis de
dichos modelos es la generaizacion de
competencias gerenciales y no técnicas y la

extrema diferenciacion de competencias
técnicas a lo largo de diferentes posiciones
(Ennis, 2008).

El debate por la definicion de las diversas
competencias requeridas en la formacion de
los futuros ingenieros en Argentina ha
generado no solo la definicion de las
competencias genéricas y especificas para
diversas terminaidades de ingenieria por
parte de CONFEDI (Asteggiano & Irassar,
20063, 2006b), entre las que se incluye las
competencias de trabajo en equipos y de
integracion de conocimientos, sino también
un amplio espectro de propuestas tales como
el dictado de Materias Bésicas y € Ciclo
Comun de ingenieria (Distéfano, Haarth, &
Cuadrado, 2008; Okulik & Senn, 2008;
Riccomi, Schivo, Sacco, & Pacini, 2008;
Romero et al., 2008; Tironi, Grassalli, &
Kessler, 2008), la articulacion con € nivel
medio (Avais & Castiglioni, 2008;
Fernandez, Vicario, Tarasconi, Zingaretti, &
Amieva, 2008), € dictado del ciclo superior
de Ingenieria Quimica (Pagano & Gely,
2008), e disefio curricular (Castells &
Arese, 2008) y la adquisicion de
competencias comunicacionales en espafiol
(Crescentino, Ganyitano, & Vela, 2008) y en
un segundo idioma (Aguirre, Mandatori,
Ovegero, & Acevedo, 2008; Amaduro,
Saravia, & Miller, 2008).

Es reconocido que el aprendizaje, referido a
determinados campos del saber profesional
0 "campos culturales’ (Bordieu, 1990) es
mucho mas significativo partiendo de la
realidad, en donde se conjugan distintas
disciplinas para la resolucion de los
problemas. El aprendizaje es un conjunto de
procesos de construccion de conocimientos,
de ingtitucionalizacion, legitimacion e
internalizacion” (Berger & Luckman, 1986)
de los saberes a adquirir por € aumno. En
consecuencia, € aprendizaje de conceptos
interdisciplinarios requiere de no solo un
proceso adecuado sino también de un
contexto adecuado. Por €ello, ta como lo
expresa Follari (1980) "los conceptos de
disciplina, curriculum y profesién no surgen
espontdneamente en e espacio de la teoria
(concebida como cuerpo de conocimientos
cientificos), sino que se construyen por €l



pensamiento colectivo y su interaccion con
unarealidad fisica, biologicay social.”
Existen numerosos antecedentes de distintas
universidades, nacionales y extranjeras, que
desarrollan experiencias educativas
apuntando a conocimiento holistico a partir
de préacticas multidisciplinarias. Por gjemplo
un grupo interdisciplinario presidido por la
profesora Ocarina Cadtillo, de la
Universidad Central de Venezuela (2002),
ha realizado aportes en este sentido,
proponiendo e impulsando la comunicacion
de las disciplinas a través de asignaturas que
pueden cursar los estudiantes entre varias
Facultades de esta Casa de Estudios, sin alin
dar a conocer los efectos y consecuencias,
positivos 0 negativos, de la experiencia. En
definitiva, existe consenso de la necesidad
de educacion superior relacionando una
Unidad Académica con otra y a éstas con
diferentes organismos para superar €
tratamiento inconexo y fragmentado de la
realidad que hoy se evidencia en las
précticas educativas. Cabe sefidar que, aln
existiendo tanta literatura a respecto, no se
ha sistematizado en los disefios curriculares
estos  vinculos interdisciplinarios e
interinstitucionales.

La mayoria de la investigacion relacionada
con el desarrollo de competencias en € area
de ingenieria en instituciones universitarias
latinoamericanas, y en el caso particular de
instituciones universitarias argentinas, se
focaliza en un amplio espectro de propuestas
tales como € dictado de Materias Bésicas y
el Ciclo Comun de ingenieria (Distéfano et
al., 2008; Okulik & Senn, 2008; Riccomi et
al., 2008; Romero et al., 2008; Tironi et a.,
2008), la articulacion con € nivel medio
(Avdis & Castiglioni, 2008; Fernandez et
al., 2008), & dictado del ciclo superior de
Ingenieria Quimica (Pagano & Gely, 2008),
el disefio curricular (Castells & Arese, 2008)
y la adquisicibn de competencias
comunicacionales en espafiol (Crescentino et
al., 2008) y en un segundo idioma (Aguirre
et a., 2008; Amaduro et a., 2008). En
consecuencia, hay una ausencia particular de
investigacion sobre € proceso de desarrollo
de competencias de trabgo en equipos
interdisciplinarios 'y de integracion de

conocimientos en estudiantes de ingenieria.
En particular, no se han redlizado estudios
de tipo experimental descriptivo a nivel
interdepartamental e interinstitucional en la
FRM UTN que permitan el desarrollo de
dichas competencias.

3. Objetivos

El objetivo de esta investigacion, de tipo
desarrollo  experimental descriptiva, es
determinar la relacién entre € tipo de
proceso de enseflanza — aprendizaje y €
desarrollo de competencias ingenieriles de
trabgjo en equipo e integracion de
conocimientos interdisciplinarios en los
alumnos de los departamentos de Ingenieria
Civil y de Ingenieria en Sistemas de
Informacion delaFRM UTN.

Seglin Hernandez, Fernandez y Baptista
(2003) la hipétesis es una explicacion
tentativa del fendbmeno investigado que se
formula como proposicion. Para esta
investigacion se establecerd la siguiente
hipétesis:

Ha Existiria una correlacion positiva entre
el desarrollo de procesos de ensefianza -
aprendizaje basados en la resolucion de
problemas en contextos redes y la
adquisicion de competencias ingenieriles de
trabgo en equipo e integracion de
conocimientos interdisciplinarios.

En consecuenciala hipétesis nula ser&

Ho: Existiria una correlacion negativa o nula
entre el desarrollo de procesos de ensefianza
- gprendizaje basados en la resolucion de
problemas en contextos redes y la
adquisicion de competencias ingenieriles de
trabgo en equipo e integracion de
conocimientos interdisciplinarios.

4. Avancesy Resultados

La Arquitecta Gisela Hassekieff, miembro
del equipo de investigacion de este proyecto,
participé anteriormente, durante los afios
2003-04, en un proyecto de investigacion —
accion en e departamento de Ingenieria
Civil. A principio del afio 2003, un grupo de
profesores del Departamento de Ingenieria



Civil dela UTN Regional Mendoza, ante la
evidencia de dificultades educativas de los
alumnos, decidieron confeccionar un texto
multidisciplinario dedicado al Disefio en la
Ingenieria Civil, mediante la participacién
de los docentes de las distintas asignaturas
del Departamento, para que cada uno
aportara, segun su propia Vvision |y
experiencia, sobre los aspectos que
considerase méas destacados y sobre la
metodologia més conveniente. El proyecto
se origin0 en la caedra de Disefio
Arquitectonico 'y  Planeamiento I,
participando todos sus docentes, uno de los
cuales era ademas @ Profesor responsable de
Proyecto Integrador. Ambas asignaturas de
5° afio, pertenecen al area “Planificacion,
Disefio y Proyecto” de la carrera de
Ingenieria Civil y dan la oportunidad a los
alumnos de ofrecer respuestas de caracter
holistico a sus précticas educativas. Los
profesores mencionados son Arquitecto
Hugo Baragiola (Director de proyecto),
Ingeniero Civil Ricardo Claverol vy
Arquitecta  Gisela  Hassekieff. La
justificacion del trabajo fue la siguiente: "En
los Udltimos afios se nota un paulatino
descenso en la capacidad de los alumnos
para encarar los problemas con una vision
de conjunto, intentando alcanzar la solucion
mediante € andlisis desfragmentado de
cada una de las partes.”

En éste la temética del  disefio se adopta
como un problema que requiere, para su
resolucién, integrar conocimientos con el
trabgjo enriquecedor del equipo. En
conversaciones con otros docentes que
también participaron en e proyecto, todos
coincidieron en la dificultad educativa
planteada.

5. Formacion de Recursos

Humanos
El equipo de investigacion est4 integrado
por:

Director de Proyecto. Dr. Ing. Esteban
Anzoise, Investigador:  Arq. Gisdla
Hassekieff (DNI 10564887 - Leg. 35167);

Investigador: AUS Marcela Vargas (DNI
22120167 — Leg. 43836); Investigador: AUS

Marcela Vargas (DNI 22120167 - Leg.
43836); Investigador: Lic. Julio Héctor
Cuenca (DNI N° 14.730.622 — Leg. 29146);
Alumno Becario: Avaca Calvifio, Matias
Lucas German (DNI 33.577.492); Alumno
Becario: Cristiano, Leandro E. (DNI
32.353.770)

6. |mpacto esperado

Los objetivos marcados en este proyecto
persiguen, como resultado, una aplicacion
inmediata en € proceso de enseflanza
aprendizaje de las asignaturas de 4to y 5to
aho de las carreras de ingenieria Civil e
Ingenieria en Sistemas de Informacion. No
obstante, los resultados obtenidos y la
metodologia resultante también tendran
aplicacion en otras Unidades Académicas
asi como en campos distintos, que pueden
congtituir una futura linea de investigacion.
Puede mencionarse entre otros campos €
Sistema Educativo en lo referente a disefio
curricular en € éea de ingenieria; de
Politica y Planificacion Educativa en lo
referente a la formacion de ingenieros en
términos de competencias; a campo de
Cdidad y Mg ora Continuaen lo referente a
nivel de satisfaccion de los alumnos con el
proceso de ensefianza - aprendizaje; y a las
Ciencias Socidles en e 4&ea de
Comportamiento  Organizacional en lo
referente a proceso de cambio en
instituciones universitarias a nivel de disefio
curricular
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