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Resumen

El proceso formativo de las profesiones
tecnoldgicas requiere articular el desarrollo
disciplinar tedrico y préactico junto con
experiencias aplicadas que favorezcan la
conformacién de competencias vinculadas
con el perfil profesional. En el marco del
Proyecto de Investigacion y Desarrollo
denominado "La formacién tecnoldgica en
contextos profesionales” se han venido
efectuando estudios y aportes a fin de
contribuir al conocimiento y mejoramiento
de instancias fundamentales del proceso
formativo. En 2018 se efectud una encuesta a
graduados de las cuatro carreras de
Ingenieria de la Universidad Tecnoldgica
Nacional, Facultad Regional Bahia Blanca,
a fin de conocer su vision y opiniones con
respecto a la formacion recibida, en relacion
con su insercion y desempefio en la vida
profesional. Del anélisis de las respuestas
surgio la necesidad de evaluar el aporte que
hacen las Practicas Supervisadas a la
formacion del futuro profesional, sus
fortalezas y oportunidades de mejora, ya que
estas Practicas representan una importante
oportunidad formativa profesionalizante.
Para ello se efectud una encuesta entre
aquellos estudiantes que aprobaron su
Practica Supervisada entre 2014 y 2018. En
el presente trabajo se analizan los resultados
de esta encuesta y las posibles acciones que
permitirian avanzar en la mejora de la
formacion en contextos profesionales.

Palabras clave: educacion en carreras
tecnoldgicas, practica profesional
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profesionales.

1. Introduccion

La formacion de los futuros profesionales de
carreras tecnoldgicas, y en especial las
ingenierias, requieren de un proceso que
articule el desarrollo disciplinar tedrico y
practico junto a experiencias aplicadas que
contribuyan al desarrollo de las competencias
y capacidades vinculadas con el perfil
profesional. En la actualidad, la formacion de
profesionales de la ingenieria atraviesa una
etapa de cambios y desafios, a raiz de la
promulgacion de los estdndares de
acreditacion de segunda  generacion,
plasmados en el “Libro Rojo” del Consejo
Federal de Decanos de Ingenieria
(CONFEDI, 2018).

En concordancia con lo anterior y sumado a
otras diversas acciones, en la Facultad
Regional Bahia Blanca de la Universidad
Tecnoldgica Nacional (UTN-FRBB) se
encuentra en marcha un Proyecto de
Investigacion y Desarrollo (PID)
denominado “La formacién en carreras
tecnoldgicas en contextos profesionales.
Identificacién,  analisis,  propuesta 'y
evaluacion de experiencias formativas
profesionalizantes”. El mismo tiene por
objeto intensificar la relacion entre los
ambitos academico y profesional, y evaluar
sus resultados pedagdgicos.

En el marco del mencionado PID, en 2018 se
efectud una encuesta a graduados de las cuatro
carreras de Ingenieria de la Universidad
Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional
Bahia Blanca, a fin de conocer su vision y
opiniones con respecto a la formacion
recibida, en relaciobn con su insercion y
desemperio en la vida profesional (Cura
Schmidt, 2018). Del analisis de las respuestas
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de los graduados se pudo observar que habia
varias menciones favorables con respecto a la
Practica Profesional Supervisada (PPS), que
es un requisito a cumplir por todos los
estudiantes. A partir de esto se planteé la
necesidad de evaluar el aporte que hacen las
PPS a la formacion del futuro profesional, sus
fortalezas y oportunidades de mejora, ya que
estas Practicas representan una importante
oportunidad formativa profesionalizante,
quizas las mas significativa. En tal sentido se
efectu6 una encuesta entre aquellos
estudiantes que realizaron su PPS entre 2014 y
2018. En el presente trabajo se analizan
algunos resultados de esta encuesta y las
posibles acciones que permitirian avanzar en
la mejora de la formacion en contextos
profesionales.

1. Marco teorico

Las diversas instituciones dedicadas a la
formacion de tecndlogos, como International
Federation of Engineering Education (IFEES),
World Federation of Engineering
Organizations (WFEO) o la Asociacion de
Iberoamericana de Instituciones de Ensefianza
de Ingenieria (ASIBEI), entre otras, plantean
que el ingeniero debe formarse con una
amplitud profesional para responder desde el
oficio general y desde la especialidad a
numerosas  situaciones, problemaéticas y
necesidades que la vida del siglo XXI plantea.
La conformacién de un nuevo paradigma que
oriente a los estudiantes hacia la profesion
plantea un cambio de modelo en los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Por ello, autores
como Agrawal (2011), consideran que en las
universidades actualmente continla una
cultura formativa cientificista y Ilaman a
tomar conciencia de que, en el ejercicio del
oficio, estos profesionales se encuentran
resolviendo problemas concretos, disefiando,
constru- yendo y manteniendo productos,
proyectos e infraestructuras. Esto requiere de
habilida- des para la planificacion, el
monitoreo de los procesos y la optimizacion de
recursos, concluyendo que se necesita una
modifica- cion de las curriculas para producir
tales ingenieros y tecnologos.

En este sentido, Lamancusa (2008) consi- dera
que deben generarse propuestas forma-

Pagina 261

tivas basadas en un contexto de “fabricas de
aprendizaje”, donde se realicen acciones que
integren los aportes de docentes académicos
y de ingenieros trabajando en un &mbito de
produccién profesional. Dichas estrategias
propiciaran un modelo de ensefianza
“hands- on”, donde se articulen los
conceptos tedricos con la comprension de
problemas reales del oficio y la resolucién
de los mismos, a través del empleo de
saberes practicos y de su fundamento.

Por su parte, Gandel (2013) analiza que el
aprendizaje experiencial debe dejar de ser
una forma de practica usada para
entusiasmar a los estudiantes, sino que tiene
que pasar a formar parte de los programas
que vinculan de modo permanente la teoria
del aula con situaciones concretas del
ejercicio profesional.

A nivel local, la Universidad Tecnoldgica
Nacional a traves de su Plan Estratégico
viene desarrollando un conjunto de acciones
vinculadas con la formacién profesional de
los estudiantes. Y la Facultad Regional
Bahia Blanca, en su Plan de Desarrollo
Institucional 2013-2020 sefiala, entre otros
aspectos, que “sus profesionales utilizaran la
formacion cientifico-tecnoldgica con una
vision productiva, totalizadora e integral con
responsabilidad y conciencia ética de su rol
social.” (Universidad Tecnologica
Nacional, Facultad Regional Bahia Blanca,
2013).

En concordancia con dichos planes y dando
continuidad a otras acciones que se han
venido desarrollando, se puso en marcha el
PID denominado “Formaciéon de carreras
tecnoldgicas en contextos profesionales.
Identificacién, analisis, propuesta y
evaluacion de experiencias formativas
profesionalizantes (PLATEC II)”.

El presente PID se encuadra en un estudio
de tipo socioeducativo, siguiendo a Arnal y
otros (1992) y Bizquerra Alzina (2009),
pues busca identificar  experiencias
formativas en contextos profesionales que
se realizan en UTN FRBB, sistematizarlas,
incorporar  propuestas de  mejoras
pedagdgicas, generar nuevas e investigar su
impacto formativo.
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2. Objetivos y Metodologia

El objetivo general planteado para el PID es:

1 Determinar el impacto formativo que
alcanzan las experiencias pedagdgicas en
contextos profesionales que se realizan en las
carreras de la UTN FRBB en el periodo
2017-2018.

Y los objetivos especificos son:

1.1 Identificar actividades de formacion
tecnoldgica en contextos profesionales que
realizan en las carreras de UTN FRBB.

1.2 Sistematizar las experiencias formativas
que efectdan las asignaturas de UTN FRBB
en ambitos profesionales y generar nuevas
brindandoles herramientas didacticas para su
mejora pedagdgica.

1.3 Analizar el impacto que alcanzan en el
proceso  formativo  las  actividades
pedagogicas en &mbitos profesionales.

1.4 Comparar la incidencia pedagogica de
las actividades de formacion tecnoldgica en
contextos profesionales 2013-2015 con las
que se se efectuaran entre 2017-2018.

En consonancia con el objetivo particular
1.3 es que se realizaron las encuestas a los
graduados (Cura Schmidt y otros, 2018) y a
los estudiantes que realizaron su PPS en los
ultimos cinco arios.

El objeto de estudio es el impacto formativo
de las experiencias educativas desarrolladas
en contextos profesionales, en este caso
particular las PPS. El enfogque metodoldgico
es cuali-cuantitativo y de tipo no
experimental, post facto, exploratorio y
descriptivo.

4. Resultados

La encuesta fue enviada a 450 estudiantes
(muchos de ellos ya graduados) que
realizaron su PPS entre 2014 y 2018, y se
recibieron 100 respuestas (esto implica un
margen de error del 9% con un nivel de
confianza del 95%).

Con respecto a la modalidad de realizacion
de la PPS, cabe cabe sefialar que el 56% la
aprobo por acreditacion de su actividad
laboral, mientras que el 44% restante la

realiz0 mediante un convenio entre la
Facultad y la empresa o institucién en la que
se inserta para realizar la practica. En el
primer caso el estudiante debe elaborar un
informe descriptivo de su actividad laboral,
avalado por un profesional de la empresa o
institucion y exponerlo / defenderlo ante el
Consejo Departamental correspondiente.
Esto favorece la reflexion del estudiante
sobre la relacion entre su trabajo y la carrera,
contribuyendo a su formacion profesional.
En cuanto a si la PPS cubrid las expectativas
que tenia el estudiante, se analizaron las
respuestas teniendo en cuenta la modalidad
de realizacion de la practica y la carrera. La
respuesta podia estar entre 1 (poco y nada)
y

5 (mucho). En la Fig. 1 se muestran los
resultados discriminados por carrera para
cada una de las posibles graduaciones. En la
Tabla 1 se presenta un resumen de dichos
resultados, totalizando los porcentajes de las
dos escalas superiores (mucho y bastante) y
las dos inferiores (poco y muy poco). Cabe
sefialar que estos resultados incluyen a
ambas modalidades de realizacion de la
PPS.

¢En qué medida considera que la PPS cubrid sus expectativas?
W Ing. Elect W Ing. Mecd j.Civil Ml Ing. Eléctrica t

|ﬂ|5

Fig. 1 Cumplimiento de las expectativas
que tenia el estudiante con respecto a la
PPS. (para ambas modalidades)

Se observa para las cuatro carreras de
ingenieria un buen nivel de cumplimiento de
las expectativas del estudiante, aunque se
deben analizar las causas que han dado lugar
a las respuestas mas desfavorables. En el
caso de la Lic. en Organizacion Industrial se
debera analizar por qué sélo la mitad de los
estudiantes han sefialado que la PPS ha
tenido un alto nivel de cumplimiento de sus
expectativas.

En la Fig. 2 se presentan los resultados
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correspondientes a la modalidad “por
convenio”, en la que los alumnos se insertan
durante un tiempo en una empresa O
institucion para cumplir con un plan de
trabajo especifico bajo la supervision de dos
tutores, uno por la empresa / institucion y
otro por la Facultad. En la Tabla 2 se
presenta un resumen analogo al de Tabla 1.

Tabla 1. Resumen del cumplimiento de expectativas
que tenia el estudiante con respecto a la PPS.
(para ambas modalidades).

mucho / poco / muy
bastante poco
Ing. Electrénica 77 % 0%
Ing. Mecanica 75 % 6 %
Ing. Civil 62 % 17 %
Ing. Eléctrica 73 % 13%
Lic. en Org. Ind. 50 % 20 %

¢En qué medida considera que la PPS cubrio sus expectativas?
B Ing. Elect =] M ng.Civii Il

Fig. 2 Cumplimiento de las expectativas que
tenia el estudiante con respecto a la PPS
(para précticas realizadas por convenio)

Se observa que para tres carreras (Ing.
Electronica, Mecéanica y Civil) el
cumplimiento de las expectativas fue algo
menor, mientras que para las otras dos (Ing.
Eléctrica y LOI) fue mejor. En el otro
extremo, la percepcion negativa aumento
bastante para Ing. Civil y LOI.

Como otra de las preguntas se referia a la
contribucion del tutor asignado por la
empresa 0 institucion, pudiendo asignarle
una calificacién entre 3 (alta) y 1 (baja o
nula), no se pudo observar que exista una
correlacion entre la contribucién del tutor por
parte de la empresa y el cumplimiento de
expectativas para el estudiante.

Si se pudo observar una marcada correlacion
entre una escasa contribucion del docente
tutor y el bajo nivel de cumplimiento de
expectativas por parte del estudiante.

Los casos correspondientes a Ing. Mecénica,
Ing. Civil y Lic. en Org. Industrial, que en la
Tabla 2 presentan valores de poco 0 muy
poco cumplimiento de expectativas de 6%,
29% y 33%, respectivamente, coincidieron
con que la apreciacion de la contribucién del
docente tutor fue la minima.

Tabla 2. Resumen del cumplimiento de
expectativas que tenia el estudiante con respecto a
la PPS.

(para précticas realizadas por convenio)

mucho / poco / muy
bastante poco
Ing. Electrénica 60 % 0%
Ing. Mecénica 69 % 6 %
Ing. Civil 57T % 29 %
Ing. Eléctrica 86 % 0%
Lic. en Org. Ind. 55 % 33 %

Otra cuestion analizada es la relacion entre
cuales eran las expectativas que los
estudiantes tenian con respecto a la PPS y el
nivel de cumplimiento de las mismas. En la
Tabla 3 se presentan las respuestas agrupadas
por motivaciones similares, junto al
porcentaje de estudiantes correspondiente a
cada tipo de respuesta y el nivel promedio de
satisfaccion de expectativas.

Es de destacar que son mayoria, un 77%,
quienes han tenido intereses vinculados con
el aprendizaje, la incorporacion al mundo
profesional y la realizacion de experiencia,
entre otras, y al mismo tiempo que sus
expectativas hayan sido satisfechas en buena
medida (entre 76% y 90%). Hay otras
respuestas que implican cuestiones que deben
ser identificadas para luego buscarle
soluciones que mejoren el proceso. En tal
sentido cabe mencionar que un 10% no tenian
expectativas 0 solo estaban interesados con
cumplir con una obligacion académica. Esto
merece ser analizado en el contexto de cada
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una de las respuestas en forma individual,
para poder arribar a conclusiones que
contribuyan a mejorar el perfil profesional de
la formacion.

Complementando a lo anterior se ha efectuado
una seleccion y andlisis de respuestas y
comentarios, que permiten conocer aspectos
positivos y negativos que los estudiantes han
sefialado. Como cada PPS es una experiencia
particular, porque cada carrera, empresa, tutor
y situacion son diferentes, no es posible
generalizar totalmente estas respuestas. Sin
embargo, de su analisis surgen elementos a
tener en cuenta para mejorar el perfil
profesionali- zante de estas practicas.

Tabla 3. Resumen de las expectativas que tenia el
estudiante con respecto a la PPS.

Porcen- | Cumpli-

Motivo de interés del taje de | miento
estudiante por la PPS respues | de expec
tas tativas
Insercion laboral 4% 90 %
Aprendizaje 14 % 88 %

Aplicar, evaluar, medir
los conocimientos 23 % 82 %
adquiridos

Adquirir / desarrollar 15 % 80 %

experiencia

Desarrollo profesional 21 % 76 %
Cumplir con el requisito [ 5% 75 %
No responde 14 % 71 %
Ninguna expectativa 5% 33 %

A continuacion, se presenta una sintesis de
dichos comentarios:

- Aspectos positivos:

Uso de Excel; planificacion; interpretacion
de manuales.

Capacidad de redaccion y manejo de Office.

Contacto con el mundo laboral, trabajo en
equipo, salida laboral al final de la practica

Experiencia, responsabilidad.
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Organizacion, comunicacion y liderazgo.
Cumplir horarios.
Desarrollar los conocimientos adquiridos.

Insercién profesional en el &mbito laboral;
como enfrentar y dar respuesta a una
necesidad; relacionar las distintas materias.

Experiencia en campo. Conocimiento del
trato laboral en un ambiente de trabajo
(diferente al de la facultad). Aplicacion real
de conceptos tedricos adquiridos.

Trabajo en equipo, trabajo bajo presion,
toma de decisiones.

Crecimiento  personal y profesional,
experiencia, nuevos desafios.

Planificacion, dificultad, metodologia de
trabajo.

Experiencia, aprendizaje y contacto con la
realidad actual y empresarial.

Adaptaciéon a un entorno laboral real,
aprendizaje para trabajar en equipo,
resolucion de problemas reales.

Participar en un equipo de trabajo ayudo a
superar la frustracion debida a la
inexperiencia.

- Aspectos negativos 0 a mejorar:

Necesidad de mejor dominio del inglés
técnico.

Necesidad de mejorar la capacidad de
redaccion, al tener que seleccionar la
informacion relevante para comunicarla a
otros que no dominan la tematica.

Que haya mayor cantidad de convenios,
para que no se dificulte conseguir donde
realizar la PPS.

Que haya convenios para distintas ramas de
Ing. Civil; la mayoria es para construccion.

Tener mas manejo de software especifico
durante la carrera, ya que es de uso diario
en la profesion.

Mayor control y seguimiento por parte de la
universidad. Que haya una presentacion
formal de la PPS por parte de la Facultad o
carrera para destacar su importancia.

Falta seguimiento de parte del tutor
docente.

Poco tiempo para aprender de varias
actividades dentro de la empresa.
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Poca relacion con proyectos reales.
Falté una devolucion por parte del
tutor.

Tener mejor informacién previa con
respecto a lo que deberia aportar la PPS.

De estos comentarios se puede apreciar el
interés por lo que implica la PPS en relacion
con la actividad profesional. Incluso los
comentarios criticos indican el interés de los
estudiantes por una mejor vinculacion de los
estudios con la profesion.

5. Conclusiones

La PPS es la principal oportunidad formativa
de caracter profesionalizante que tienen los
estudiantes de ingenieria. De un primer
andlisis de la encuesta efectuada a quienes la
realizaron entre 2014 y 2018 han surgido
evidencias de la valoracion positiva que hacen
los estudiantes, como también de distintas
cuestiones que deben ser mejoradas para
favorecer la formacion profesional de los
futuros ingenieros.
En base a los aspectos negativos sefialados por
los estudiantes encuestados, se ha propuesto
trabajar en conjunto con la Facultad y los
Departamentos de carrera, a fin de promover
las siguientes acciones:
- Que cada Departamento organice anual-
mente una reunion informativa con los
estudiantes que deben realizar la PPS, acerca
de lo que implican estas préacticas y reforzar
el valor que tienen en la formacién del futuro
profesional.

- Informacion y capacitacion a los docentes
que seran tutores por la Facultad, para
comprometerlos a desemperfiar esa tarea de
forma tal que favorezca el impacto formativo
de la PPS. En contrapartida se propondra que
el trabajo de tutor sea valorado para la carrera
academica.

- Que se realice una mejor revision previa de
los planes de trabajo, a fin de que la PPS no
implique realizar un trabajo rutinario o de
menor calificacion, sino que sea una practica
profesional. El tutor deberia detectar a
tiempo los desvios que pudieran producirse
durante la realizacion de la misma.

- Tratar de ampliar la oferta de oportunida-
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des de practicas, buscando mayores contac-
tos con empresas e instituciones.

Dentro de los pasos futuros estd previsto
analizar las respuestas relacionadas con el
aporte de la PPS al desarrollo de las
competencias genericas del ingeniero, que
por su importancia y actualidad merecen un
tratamiento especifico.
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