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RESUMEN:

En el ano 2020, y con el decreto de aislamiento preventivo social obligatorio se virtualizaron todas
las practicas educativas. Fue todo un desafio para los docentes acompanar el recorrido de las
trayectorias de los estudiantes en un momento extremadamente critico desde lo afectivo,

emocional y econdmico.

En este marco, esta investigacion de tipo descriptiva busca describir las practicas pedagdgicas en
el nivel primario mediatizadas por TIC en la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”, durante el
aislamiento social forzado en el contexto de pandemia a causa del Covid- 19, desde la perspectiva

docente.

Para eso, se analizaron algunas normativas dictadas por el Consejo General de Educacién (CGE)
vigentes en el periodo 2020-2021 y la documentacion elaborada por la Direccion de la Escuela N°
3 “Justo José de Urquiza”. Paralelamente, se realizé una encuesta a los docentes de la institucion

que se desempenaron durante los afios 2020 y 2021.

PALABRAS CLAVES:

Practicas pedagdgicas- ASPO- Tecnologias de la Informacion y la comunicacion (TIC).
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INTRODUCCION

La Licenciatura en Tecnologia Educativa busca formar profesionales que puedan elaborar,
desarrollar y evaluar con éxito proyectos que integren las Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC) a las practicas pedagdgicas, en el contexto de las instituciones educativas.

Desde ese campo de estudio, este trabajo se contextualiza en el periodo de la virtualizacion
repentina, que fuera impuesto tras la irrupcion de la pandemia de COVID-19 (periodo 2020 -
2021), y que obligé a las instituciones educativas a plantear esquemas de trabajo remoto, frente al

aislamiento preventivo social y obligatorio decretado por el gobierno nacional.

Las instituciones tuvieron que responder a nuevas demandas, a revisar los procesos de
comunicacion y a construir radpidamente estrategias de ensefianza- aprendizaje instaurando la

virtualizacion integral de las clases en todos los niveles educativos.

Fueron tiempos de desolacién y confinamiento, en donde el docente se encontrd superado por la
situacion. Buscd la manera de establecer un vinculo entre la escuela y la familia. Esto fue

imperioso para sostener las practicas pedagdgicas y la continuidad escolar.

En este momento excepcional y transitorio, el gobierno nacional privilegi6 la salud. Y en el ambito
de la educacién, antepuso el vinculo por sobre el rendimiento escolar y los resultados

académicos.

En este marco se describiran las practicas pedagégicas mediatizadas por las TIC desde la
perspectiva docente; haciendo foco en el caso de la Escuela Primaria N° 3 “Justo José de
Urquiza” de Concepcion del Uruguay (Entre Rios), turno tarde, durante la virtualizacion repentina

de la Educacion.

Para esto, se confecciond un instrumento metodolégico que permiti6 describir las practicas
pedagdgicas y expectativas de los docentes, a través de una encuesta y el analisis de la
documentacién de la institucion mencionada. Ademas, se realizé una comparacion entre las
practicas pedagogicas con las normativas emanadas por el Consejo General de Educacién (CGE)
durante el periodo 2020- 2021 para el nivel primario, que fijaba los lineamientos a seguir en este

contexto.
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Este informe final esta estructurado del siguiente modo:

En el Capitulo 1 se plantea el problema y se justifica su relevancia. Asimismo, se delimitan el

objeto de estudio y se fijan objetivos para el trabajo.

En el Capitulo 2 se presentan los antecedentes que enmarcan esta propuesta, mencionando las

fuentes del problema.
En el Capitulo 3 se encuadra conceptualmente la investigacién construyendo su marco teérico.

En el Capitulo 4 se especifican las estrategias metodoldgicas a seguir, detallando el enfoque, el
diseno y el contexto de la investigacion. Ademas se describe la muestra, los instrumentos a utilizar

y el procedimiento a seguir para obtener y analizar los datos.
En el Capitulo 5 se analiza e interpreta la informacioén relevada.

Finalmente, en las conclusiones de la investigaciéon se intenta dar respuesta a la problematica

planteada.
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CAPITULO 1: PROBLEMATIZACION Y CONSTRUCCION DEL OBJETO DE ESTUDIO

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y JUSTIFICACION

La pandemia de COVID- 19 que comenz6 en el afio 2020, obligd a las instituciones educativas a

plantear esquemas de trabajo remoto.

La suspension de las clases presenciales fue una de las medidas inmediatas frente a la

emergencia sanitaria ante la propagacion del coronavirus en Argentina.

El sistema educativo se enfrenté a nuevos desafios frente a la virtualizacion forzosa. No
estabamos preparados para una educacidon que no estuviera en el marco de los edificios

escolares.

Por otro lado, es importante senalar que lo virtual no fue un reemplazo mecanico de lo presencial.

Tuvo distintas logicas, entorno, normativas y temporalidades.

Esta situacion posicioné a la docencia en una compulsiva virtualizacién con exigencias para la

institucion y los/las docentes.

En las instituciones educativas se vivieron dias de intenso trabajo remoto tratando de definir

nuevas formas de encuentro, bajo la presion del gobierno y las familias.

En las practicas pedagogicas se construian propuestas bien intencionadas pero formuladas casi a
ciegas, ya que las y los docentes fueron descubriendo, en forma paulatina, las bondades de la

tecnologia.

La realidad es que todo se impuso a la fuerza, en el sentido estricto, algunos docentes no
conocian cabalmente las condiciones de acceso a dispositivos y las posibilidades de conectividad

de las familias, ya que nunca se habia dependido de las tecnologias para educar.

Con el aislamiento social, preventivo y obligatorio un conjunto de plataformas que no tienen como
finalidad la educacion, como por ejemplo Whatsapp y Youtube acabaron siendo parte importante

de las practicas de los docentes para la continuidad pedagogica.

En el principio de la pandemia, las instituciones educativas no estaban preparadas para esta

situacion extrema, no contaban con planificacién, ni estrategias, ni recursos, pero en menos de
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quince dias la mayor parte de las escuelas del pais, logré6 adecuar sus propuestas y seguir en
contacto con familias y estudiantes. Los y las docentes tuvieron que desarrollar sus practicas
pedagdgicas con las soluciones que tenian a mano, sin haberse capacitado. Fue gracias a la
creatividad, seriedad y compromiso de las y los docentes, junto con las familias, que reinventaron

en un contexto complejo, nuevos modos de sostener vinculos y mantener la escolaridad.

Por esta razén, es oportuno preguntarnos ¢cémo los y las docentes acompanaron a los alumnos
y alumnas en los procesos de ensefanza y aprendizaje durante el aislamiento social forzado en

el contexto de pandemia a causa del Covid- 19?

Este trabajo de investigacion describe las practicas pedagdgicas, percepciones y emociones de
los y las docentes durante el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio (ASPO) del 2020 que
realizaron sus procesos de ensefianza y aprendizaje en forma virtual por la pandemia a causa del
Covid- 19.

Por ello, se analizaron normativas dictadas por el Consejo General de Educacién (CGE), durante
el periodo 2020-2021, como asi dos informes institucionales, ademas se confecciond una
encuesta y a modo de ampliar la informacion, se anexd una conversacion informal con la directora

del establecimiento, Profesora Liliana Bastian.

La hipdtesis que guia este trabajo es que no todo lo que se planteé en las mencionadas

normativas del CGE se realizé en las practicas pedagodgicas de los y las docentes.

1.2 DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

El presente trabajo tiene como objeto de estudio la descripcién de las practicas pedagdgicas
mediatizadas por TIC, desde la perspectiva docente durante el afio 2020, en contexto del ASPO

decretado por el gobierno nacional debido a la pandemia de COVID- 19 en Argentina.

Este estudio es descriptivo abordando en particular, el caso de la Escuela Primaria N° 3 “Justo
José de Urquiza” de Concepcién del Uruguay (Entre Rios), turno tarde, durante la virtualizacion

repentina de la Educacion.

1.3 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

General
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- Describir las practicas pedagogicas mediatizadas por TIC desde la perspectiva docente, en
la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza” nivel primario, turno tarde, de Concepcion del Uruguay,
Entre Rios, durante el Aislamiento Social Preventivo Obligatorio en el contexto de pandemia a

causa del Covid- 19.

Especificos

- Identificar en las practicas pedagdgicas de los y las docentes las estrategias, los
materiales utilizados, los contenidos priorizados y evaluados.

- Reconocer qué porcentaje de conectividad tuvieron los alumnos y alumnas durante el afio
2020 en la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”, nivel primario, turno tarde.

- Indagar sobre las emociones de los y las docentes como efecto del desarrollo virtual de la
educacion.

- Analizar el marco normativo del Consejo General de Educaciéon durante el afio 2020 para
identificar los lineamientos y propuestas para el desarrollo de las practicas educativas durante el
ASPO vy el informe institucional 2020 con proyeccion 2021.

- Analizar las respuestas de los docentes que participaron en la encuesta realizada para

esta investigacion.
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CAPITULO 2: ANTECEDENTES

Las fuentes utilizadas en la siguiente investigacion son:

2.1 FUENTES DEL PROBLEMA:

Fuentes de informacién primarias:
- Encuesta a los y las docentes.
Fuentes de informacién secundarias:

- Marco normativo del Consejo General de Educacién durante el periodo 2020.

- Documentacién elaborada por la conduccion de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”
que contiene la recopilacion de datos del equipo docente durante el Ciclo Lectivo 2020 con
proyeccion a 2021.

- Informe de los alumnos y alumnas aprobados al 30/11/2020 y los que pasaron a la primera

instancias de recuperacién aprobados al 23/12/20.
- Charla informal con la Directora de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”

2.2 ANTECEDENTES Y ESTADO DEL ARTE

La pandemia del COVID-19 ha generado cambios dentro del sistema educativo, debido al cierre
de las instituciones educativas por la implementacion del aislamiento obligatorio. Para dar
continuidad al desarrollo del aprendizaje de los alumnos y alumnas en todos los niveles, surge la
necesidad de realizar sus actividades de forma virtual y que los y las estudiantes puedan
adaptarse a estos cambios suscitados en su entorno, para poder continuar con el proceso de

ensefanza y aprendizaje.

De acuerdo a la situacion presentada, la educacion virtual fue la opcion adoptada, abriendo la
posibilidad de continuar el aprendizaje en casa, para continuar con el proceso de formacién o
adquirir nuevos conocimientos en todas las areas, que fue iniciado en las instituciones pero no se
puede continuar por las medidas de aislamiento establecidas para evitar el contagio.
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Por ello, el propdsito principal de esta investigacién es describir las practicas pedagogicas que
debieron ser mediatizadas por las TIC, cobrando esto vital importancia en la delimitaciéon como

objeto de estudio.

Teniendo en cuenta los conceptos: ASPO, practicas pedagdgicas mediatizadas por TIC, escuela
nivel primario, encontramos algunas investigaciones que fueron fuentes de este trabajo, y que a

continuaciéon mencionamos:

e Titulo: Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en educacion a distancia
durante la pandemia COVID — 19 utilizadas en educaciéon primaria. Por Gloria Leticia
Montalvo- Charles: Maestra en Investigacion Educativa y Profesora-Investigadora del Centro

Regional de Formacion Docente e Investigacion Educativa (CRETAM). México.

La investigacion se enfocd en el contexto de confinamiento preventivo al que se vié sujeta la
poblacion para evitar contagios del coronavirus SARS —Cov-2, causante del COVID -19. Esto
di6o lugar al cierre de las instituciones educativas y trajo como consecuencia el trabajo a
distancia de directivos, docentes y estudiantes de todos los niveles escolares. Se reflexiona sobre
la importancia de la comunicacion entre docentes, padres, alumnos y la tecnologia disponible en

los hogares para llevar a cabo dicha interaccion.

El objetivo de investigacion: identificar las estrategias y tecnologias utilizadas por los padres al
apoyar a los alumnos de educacion primaria, en la educacion a distancia implementada durante la
pandemia en Tamaulipas. Los estudios realizados se basaron en encuestas realizadas a 3.292
padres de Educacion Primaria durante el ano 2021 en el estado de Tamaulipas, México. La

metodologia utilizada siguié un enfoque cuantitativo, no experimental, con un alcance descriptivo.

Las principales conclusiones son: a) la mayoria de los padres debieron comprar dispositivos

electrénicos; b) la aplicacion mas utilizada fue WhatsApp.

e Titulo: Perfil Docente y Uso de las TICs en tiempos de pandemia en los Colegios Saco
Oliveros del nivel primaria, investigacion de la Dra. Teresa Narvaez Aranibar, quien en esta
investigacion se planted como objetivo determinar la relacion que existe entre el perfil docente
y el uso de las TIC en tiempos de pandemia. La metodologia utilizada fue cuantitativa,

descriptiva. La poblacion de estudio fueron 120 docentes. Se utilizé el cuestionario.

DAGNAS, Maria Rosa
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e Titulo: La Educacion en Tiempo del Covid-19 Herramientas TIC: EI Nuevo Rol Docente en el
Fortalecimiento del Proceso Ensefianza Aprendizaje de las Practicas Educativas Innovadoras,
investigacion de Carlos Henry Sandoval, Licenciado en Educacion Basica Primaria.

Especialista en Pedagogia Infantil y Mg. en Gestion de la Tecnologia Educativa.

Este estudio tuvo como objetivo analizar la integracién de las herramientas TIC como estrategia
didactica en el aprendizaje colaborativo en los espacios de formacién académica como parte del
replanteamiento del ejercicio docente. El instrumento empleado fue el cuestionario, lo que permitié
diagnosticar sobre el manejo y uso de las herramientas TIC con el fin de poder responder a las
necesidades individuales y colectivas planteadas por los educadores y las directivas de las

instituciones educativas.

e Titulo: Transformaciones en las practicas educativas en contextos de COVID-19.
Percepciones de un grupo de docentes argentinos, de Romina Cecilia Elisondo. Publicado en

la Rev. Actual. Investig. Educ vol.21 n.3 San José Sep./Dec. 2021.

Elisondo es Investigadora Adjunta del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas,
Buenos Aires, Argentina. Profesora Adjunta en la Universidad Nacional de Rio Cuarto, Cérdoba,

Argentina. Doctora en Psicologia (Espafa), Master en Educacion.

El objetivo del estudio fue comprender sentidos y significados sobre las practicas educativas. Se
desarrollé entre agosto y septiembre de 2020 dando continuidad a una investigacién anterior que
se realiz6 en los primeros momentos del aislamiento social. Fue un estudio cualitativo,
fenomenoldgico con el objetivo de comprender sentidos y significados sobre practicas educativas.
Participaron del presente estudio 30 docentes que residen en el Departamento de Rio Cuarto
(Argentina).Para la recoleccion de datos se utilizaron cuestionarios y entrevistas

semiestructuradas. Todas las personas participantes del estudio fueron mujeres.

e Titulo: Entre Rios: politicas educativas para la continuidad de la ensefianza y el aprendizaje
frente a la pandemia de covid-19, realizada por Martin Muller y publicada en RAIE (Revista
Argentina de Investigacion Educativa). Vol.I N° 1, mayo 2021. Martin Muller es especialista en
politicas socioeducativas. Actualmente es una de las autoridades del Consejo General de

Educacion.
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En este trabajo realiza un breve recorrido de las decisiones y estrategias desplegadas por la
provincia de Entre Rios para dar respuesta a toda la comunidad educativa entrerriana, durante el
periodo sin clases presenciales. La escuela como espacio de transmisién, de vinculos y de
construccion de lazos, adoptando la virtualidad como un modo posible de transitar, intentando
garantizar las condiciones para evitar la discontinuidad y preservar el acto pedagdgico de

aprender en relacion con otros.
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CAPITULO 3: ENCUADRE TEORICO CONCEPTUAL DE REFERENCIA

La emergencia sanitaria requirié de estrategias para hacer frente a una situacion inédita. Sin duda

fue un momento histérico que transformé profundamente la manera de vivir y de relacionarnos.

En Argentina, mediante el Decreto N° DECNU — 2020 — 297 APN — PTE, de fecha 16 de marzo de
2020, se establecio el Aislamiento social, preventivo y obligatorio (ASPO) en todo el pais y con

ello, se determind la suspension de las clases presenciales en todo el territorio nacional.

Otros paises tomaron la misma decision, en distintos ritmos, pero el efecto inmediato fue la

inasistencia escolar en gran escala, considerandose un suceso extraordinario.

Apenas iniciado el aislamiento obligatorio en marzo, y con ello, la interrupcion de las formas de
cotidianeidad escolar, las escuelas se pusieron a planificar mediante el equipo directivo los
procesos pedagogicos basicos a mediano plazo; haciendo sugerencias al equipo docentes sobre
las practicas pedagogicas y las distintas estrategias para dar continuidad al periodo del Ciclo

Lectivo 2020 que recién se iniciaba.

Estos lineamientos fueron desplegados por el Consejo General de Educacion de la provincia de
Entre Rios, para paliar el aislamiento y asegurar la comunicacion entre los diversos actores

institucionales, basandose en las tecnologias informaticas y de comunicacion.

Ante la eventualidad del ASPO, la cotidianeidad, el tiempo y los espacios tuvieron que ser

planificados nuevamente y los contenidos del curriculum se tuvieron que priorizar.

Como se mencionod anteriormente, la Argentina apenas habia comenzado las clases y el vinculo
entre docentes y estudiantes, y en algunos casos, entre compaferos y compafieras, recién se

estaba iniciando.

La escuela debié afrontar uno de sus mayores desafios educativos de la época. Pensar la forma
de promover el acceso igualitario al conocimiento, acompafar, fortalecer y sostener las

trayectorias de los alumnos y alumnas en la virtualidad.

La primera tensién, obvia y muy conocida por todos, fueron las enormes desigualdades sociales

respecto a la conectividad.
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En términos generales, puede entenderse la conectividad como una cualidad que surge y se
desarrolla de la existencia de vinculos entre objetos y funciones que se interrelacionan. De esta
manera, la representacion fisica del concepto abstracto de conectividad es el de una estructura
que esta conformada por una red de corredores que sirven para movilizar bienes, servicios,

informacion y personas entre distintos puntos del territorio.

Las caracteristicas de esta red dependen, en primer lugar, de los aspectos fisicos o estructurales
del territorio donde ésta se localiza, es decir, de las dificultades o facilidades que este territorio

ofrece al despliegue de dicha red. (Figueroa y Rozas,2005,p.10).

En esta situacién, la pandemia puso en evidencia un nuevo tipo de vulneracion de los derechos,

el del acceso a la conectividad.

Las medidas adoptadas durante el ASPO requirieron que todos los niveles del sistema educativo
se mediatizaran por TIC. Se pudo comprobar que las tecnologias fueron un recurso, que en
algunos casos ofrecieron condiciones para que las personas se mantengan en contacto,

produciendo un entorno comunicativo.

Por esta razén, el acceso a la conectividad se volvid un medio necesario para garantizar los

derechos de ensefar y aprender.

La escuela siempre se manejo con distintos soportes (pizarron, tiza, cuadernos, fotocopias) y fue
adaptandose en mejor o peor medida a los cambios tecnoldgicos.
Flavia Costa (2021) denomina a este suceso un  “shock de virtualizacién” (p.10) por el

fortalecimiento de las Tecnologia de la Informacion y la comunicacién (TIC).

En este contexto la incorporacion de las tecnologias de informaciéon y comunicaciéon, como
Google, Youtube, WhatsApp y Zoom lograron consolidarse como el andamiaje para el proceso de

ensefanza y aprendizaje.

¢ Qué significa la incorporacion de las TIC en las practicas pedagoégicas?

Desde una concepcion amplia y compleja acerca del significado de las TIC hablar de tecnologias

implica mucho mas que mencionar equipamientos. Tiene que ver con las formas de comprender,
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conocer y aprender el mundo que nos rodea y los modos de interactuar con él. (Camarda y
Rios,2014, p. 29)

La sociedad actual esta inserta en tiempos que requieren la atencién a la diversidad, a reconocer
las distintas realidades de los actores que la conforman. Por esta razon, se requiere de sujetos
capaces de comunicarse libremente, de comprender a los otros y de respetar las singularidades

de cada uno. Llegar a acuerdos, pero también saber convivir en el disenso.

A lo largo de la historia, las sociedades fueron cambiando, transformandose y por ende, teniendo

nuevas necesidades.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Educacion Basica tiene que responder a esas necesidades, por
lo que el desempefio de los maestros y maestras no puede ser siempre igual en distintos

contextos.

“El gran desafio durante la pandemia, consistidé en construir con la TIC un modelo pedagdgico
que atienda a los distintos niveles de conocimiento, punto de partida y ritmo de los y las
estudiantes, favoreciendo el desarrollo de cada sujeto, pero sin abandonar la meta de trabajar

sobre saberes colectivos y construidos en comunidad”. (Camarda y Rios,2014, p. 30)

Las actividades aulicas se trasladaron a las casas de cada estudiante, esto implicé una nueva
“domiciliacion” de la escuela, pasando su sede al domicilio de cada hogar, y la pantalla fue la

figura principal en este contexto.

La domiciliacion exhibié a las familias en su ambito doméstico. Era comun mientras se
desarrollaba la clase, que él y la docente escucharan ruidos en la casa, interrupciones
inesperadas como el timbre, los ladridos del perro, o la imagen de los padres tomando mate.

En este contexto, hay dos transformaciones importantes que mencionar, la primera, la forma que
se asume la clase con la incorporacion de las TIC, las nuevas configuraciones del espacio -
tiempo, vy por otro lado, la elaboracion de una propuesta pedagdgica de priorizacion de
contenidos de cada espacio curricular sugeridos por Consejo General de Educacién (CGE).

En esta linea, Marcelo Caruso (2010) sostiene que el aula “es tanto un espacio material como una
estructura comunicativa” (p.5)

Es en las aulas donde los docentes sostienen sus practicas, como una praxis social, objetiva e

intencional en la que intervienen los significados, las percepciones y las acciones de los agentes
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implicados en el proceso; interactuan alumnos, alumnas, docentes, familia, autoridades. También
intervienen los aspectos politico- institucional, administrativo y normativo, que responde a un

proyecto educativo de pais.

Las y los docentes son los que articulan los procesos de ensefianza y aprendizaje, mediante la
comunicacion directa, cercana y profunda con las y los estudiantes dentro de un aula. Es una

labor cara a cara.

Las practicas de los docentes primarios estan relacionados con:

° Los alumnos y alumnas mediante un saber colectivo y culturalmente organizado por las
escuelas.

° Los otros colegas.(docentes de la misma institucion, de otras escuelas, de organizaciones
sindicales)

° Las familias.

° Las autoridades de la institucion.

° La comunidad.

° El conocimiento.

° La escuela en un contexto normativo y de regulacion administrativa.

° Un conjunto de valores personales y sociales, ya que desde sus practicas el docente

busca formar buenos ciudadanos.

Por lo expuesto anteriormente, si consideramos a la practica docente como una trama compleja
de relaciones, podemos distinguir algunas dimensiones que nos interesa desarrollar, de acuerdo a

la tematica abordada.

La dimensién institucional: la escuela es una organizacion en donde se desarrollan las practicas
docentes. Constituye el escenario mas importante de socializacion profesional, pues es en la
institucion donde se aprenden los saberes, normas, tradiciones y costumbres del oficio. Segun
esta dimension en las practicas docentes influyen las normas, la comunicacion entre colegas y

autoridades, las normativas laborales provenientes del sistema educativo.

La dimensién didactica: se refiere al papel del docente como agente que, a través de los

procesos de ensefianza, orienta, dirige, facilita y guia la interaccion de los alumnos con el saber
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colectivo culturalmente organizado para que los alumnos construyan su propio conocimiento.
(Fierro et al.,2008,p.34)

En este sentido, la funcion del maestro es facilitar los aprendizajes que los mismos estudiantes
construyen en el aula de la clase. En esta dimension se incluye los métodos de ensefianza que se
utilizan, las formas de organizar el trabajo con los alumnos, el grado de conocimiento que poseen,
las normas de trabajo en el aula, la evaluacion y los aprendizajes que los docentes se proponen

que logren los/ las estudiantes.

La dimension valoral o valérica: La practica docente no es neutra, inevitablemente conlleva a un
conjunto de valores. Cada profesor, en su practica educativa manifiesta (de modo implicito o

explicito) sus valores personales, creencias, actitudes y juicios. (Fierro et al.,2008,p.35)

A través de las practicas docentes, el maestro construye una experiencia formativa, mediante su
perspectiva del mundo, sus valores, los vinculos con los demas, el conocimiento que posee vy la

manera de guiar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La dimensién normativa de la escuela esta conformada por las normativas que determinan los
lineamientos organizativos y curriculares, las reglas explicitas e implicitas de la institucion. Estos
elementos de algun modo son transmitidos a los y las estudiantes y a toda la comunidad

educativa.

Estas dimensiones cambian durante el ASPO. Segun Williamson, Enyon, Potter, en las
“pedagogias pandémicas” se reorganizé a la escuela y al aula en otras dimensiones, a las que
denomina tensiones. “La primera tensién obvia y muy conocida por todos, son las enormes
desigualdades sociales respecto a la conectividad, la comodidad del espacio de trabajo y las
posibilidades de las familias de sostener y acompafar los aprendizajes de los nifos y las nifas”.
(p- 16, 2020)

Las medidas de politica publica han intentado paliarlas a nivel nacional con el uso de la television

o la radio para distribuir contenidos.

“Contenidos en casa. Documento N° 2. Acompafiamiento a los procesos de ensefanza y
aprendizaje durante la emergencia sanitaria”, expresa como inquietud fundamental el
acompafamiento a los procesos de ensefanza y aprendizaje durante la emergencia sanitaria y
los recursos que se contaban para mediar pedagégicamente.
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Los medios y materiales impresos son los recursos de uso extendido en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Los cuadernillos, cartillas, fichas se producian de manera digital

mediante algun procesador de textos o programa de disefio editorial.

Segun las caracteristicas y condiciones de cada institucion, los estudiantes y familias que la

componen; este material fue:

° Enviado, publicado, y/o compartido por medio digitales (correo electrénico, sitio web de la
escuela, redes sociales y plataformas educativas, etc), para su descarga y lectura en pantalla o
para su impresion.

° Para quienes no contaban con conexion o posibilidades de impresion, la institucion podia

entregar una copia impresa del material.

Las instituciones tenian que quedar abiertas para poder organizar sus propios circuitos o

dispositivos para la entrega del material.

El documento N°2 CGE, 2020, recomienda valorar la radio, como material sonoro, que podia ser
utilizada como medio de acceso al conocimiento. Como medio audiovisual, la televisién (aire,
cable, satelital o digital) ya que forma parte de la vida cultural infantil. También propone que el/la
docente use videos, ya que la utilizacién extendida de los teléfonos celulares con camara facilita
la produccion de los mismos y es un recurso Util en los procesos de ensefianza y aprendizaje, ya

sea como material de consulta 0 como registro de experiencia educativa.

Con respecto a los alumnos y las alumnas que no contaban con conexién u otras posibilidades
para poder verlos, cada institucion educativa debia garantizar turnos y horarios para que los

estudiantes puedan verlos en la escuela o bien, retirarlo en algun dispositivo de almacenamiento.

También en este mismo documento, recomienda definir el uso de alguna red social como
mediacion para el proceso de ensefianza y aprendizaje, es importante que previamente se
consideren los usos que hacen los docentes, estudiantes y familias. Por esta razén se aconseja el
uso del Whatsapp ya que esta en la vida cotidiana y tiene potencialidades que pueden actuar en

la mediacién pedagdgica.

Se destaca el rol de la familia en el proceso de comunicacién, ya que se transformaron en la
mediacion entre estudiante y contenido, por eso en este sentido se debid ajustar las consignas y
actividades. En este sentido, el CGE aconseja, que es preferible un documento para descargar y
DAGNAS, Maria Rosa
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que los/as nifios/as lo trabajen en sus cuadernos. También realizar envios dos o tres veces por
semana y antes de un nuevo envio hacer una devolucion de lo realizado. Las familias podian

enviar las tareas en fotos y el docente hacer una devolucién general.

En el articulo “Cuando no ir a la escuela es una politica de cuidado: reflexiones sobre un suceso

extraordinario”, comenta Flavia Terigi (2020):

En cuanto a la ensefanza, la respuesta inicial a la suspension de las clases fue, desde
nuestro punto de vista, apegada a la forma escolar, o a las representaciones sociales
sobre la forma escolar. Eso tiene su logica: la respuesta de los sistemas educativos en
esta crisis no puede ser muy distintas a los recursos conceptuales con los que se
cuenta y, en un primer momento, parecid6 que ofrecer sucedaneos de la clase
presencial seria el modo de contener la situacion. No existe todavia un panorama de
formas de ensefiar que se han configurado mientras “seguimos educando”, pero es
experiencia de muchos docentes y familias que, mientras van descubriendo la
variedad de materiales y aplicaciones on line para colaborar con la ensefianza y
aprendizaje, dar “tareas”, recibirlas y corregirlas se convirtié en una estrategia

frecuentemente reproducida. (p.7)

Retomando las “pedagogias pandémicas” de Williamson, Enyon, Potter (2020), la segunda tension
se refiere a la desaparicién fisica de las aulas, en donde no se puede garantizar un espacio en
comun que permita las interacciones sincronicas. “La escuela es un espacio colectivo, un espacio
de lo comun; para los chicos, la falta del aula presencial produce una ausencia de otras voces

infantiles para aprender juntos” (p.107)
Flavia Tergi (2020) opina que

“No se trata solo de que las brechas tecnoldgicas (en dispositivo y en conectividad) y
las de su uso profundicen desigualdades existentes, sino de que las tecnologias
permiten sostener una conexidn pero la escena que se produce solo retiene una parte
de lo que hace la clase en el aula. Faltan las cosas que suceden cuando se esta
juntxs, las explicaciones de Ixs docentes mientras monitorean en los gestos si Ixs
estudiantes estan escuchando y entendiendo, faltan comentarios y correcciones que
lleguen en los momentos oportunos, faltan Ixs compaferxs con quienes y de quienes
es posible aprender, las formas de didlogo tipicamente escolares vy, claro, falta otra
DAGNAS, Maria Rosa

Lic. en Tecnologia Educativa

20



Tesina: “Descripcidn de las practicas pedagogicas mediatizadas por TIC desde la perspectiva docente”

vivencia la de la corporalidad. Las tecnologias permiten otras formas de experiencia

humana; las que permite la escuela, al parecer no se reemplazan.

Se advierte que en la escuela no solo se ensena, hemos aprendido que ensefiar es
una tarea especializada, que no es facil, ni grato para los alumnos hacer tareas que no

entienden y que completar tareas no garantiza aprender”(p. 8)

Cuando el acto educativo sucede sin la asistencia a clase, expresa el documento n° 2 “Contenidos

en casa” se construye en tres fases:

1.- En el tratamiento del tema. La mediacion pedagdgica se construye desde el contenido
mismo, atendiendo a diversos recursos pedagogicos orientados a brindar informacién de manera

accesible, clara y bien organizada.

Para facilitar esta instancia cada direccion dependiente del CGE, elabord orientaciones

especificas que debian ser consideradas por el equipo de supervisores, directivos y docentes.

2.-El tratamiento desde la forma. La mediacion pedagodgica implica poner en juego la
multiplicidad de recursos disponibles. Se puede usar cuadernillos, incorporacion de audiovisuales,
explicaciones orales, se debe ver y escuchar adecuadamente; son parte de una buena mediacion

pedagdgica.

3.-El tratamiento desde el aprendizaje. Plantear distintas actividades que permitan promover
distintos procesos cognitivos teniendo en cuenta las caracteristicas del sujeto que aprende. Las
videollamadas, los audios y encuentros virtuales brindan la posibilidad no sélo de sostener los
procesos de enseflanza y aprendizaje, sino también los vinculos afectivos entre docentes y

estudiantes y de estudiantes entre si. Estos encuentros debian acordarse con la familia.
En ese mismo material se establece que:

Es importante que las y los docentes, luego de promover la actividad, puedan:

° Atender a las consultas que vayan surgiendo.

° Orientar cuando reconocen errores.

) Alentar a los y las estudiantes en la realizacién de las mismas.

° Brindar devoluciones que permitan a los y las estudiantes volver sobre sus

errores y sus logros para seguir aprendiendo.
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) Registrar el proceso de los estudiantes en sus diferentes etapas para la mejora
de los aprendizajes y su evaluacion.
) Propiciar la revision de las producciones por parte de los y las estudiantes

antes y después de la devolucién. (pp. 8- 9)
En la conferencia, de la pedagoga Inés Dussel “Dar clases en pantuflas” (2020) plante6 respecto a

“Los maestros y las maestras, dar clase en pantuflas para muchos implicé a veces
trabajar doce o quince horas por dia, tener que explicar todo, armar recorridos con
soportes mas desafiantes, sentirse siempre evaluados. Son tiempos extenuantes para

quién se toma en serio el trabajo en estas condiciones.” (Conferencia)

Se perdieron los limites entre la escuela y la casa. Esto generé varios problemas, las familias se
vieron obligadas a asumir tareas que confundieron y complicaron los vinculos entre padres con los

hijos/hijas o padres con docentes, o padres con la institucion escolar.

Otra pérdida valiosa para los y las estudiantes fue su tiempo de autonomia, de poder construir los
conocimientos independientemente de la familia, y establecer relaciones afectivas fuera del circulo

familiar.

Los aprendizajes debian ser ponderados exclusivamente en relacion con lo qué y cédmo ha sido
posible ensefiar en el periodo de pandemia, como fue la conectividad. Para esto, cada docente
debia llevar un registro sobre los procesos de cada estudiante, sus producciones, para luego
informar a la institucion y a cada familia sobre su promocién o no. En caso de no, se establecia

una nueva oportunidad para el/la estudiante.
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CAPIiTULO 4: ESTRATEGIAS METODOLOGICAS

4.1 ENFOQUE

Para el presente estudio se realizé una investigacién descriptiva, enfocada en las practicas
pedagdgicas mediatizadas por las TIC, desde la perspectiva de los y las docentes de la Escuela
N° 3 “Justo José de Urquiza” nivel primario, turno tarde de Concepcion del Uruguay, Entre Rios,

desde la perspectiva docente.

Se utilizé una metodologia cuantitativa. Primeramente, se recurrié a la busqueda bibliografica
teniendo en cuenta las palabras claves relacionadas con la presente investigacion, priorizando las
publicaciones de los afios 2020 y 2021 correspondiente a la pandemia- Covid -19 para

contextualizar la informacion.

Ademas fue necesario recurrir a los documentos normativos sobre Educacién Primaria dictados
por el Consejo General de Educacion durante los afios 2020 y 2021, el informe institucional 2020
con proyeccion 2021 vy la planilla con los y las estudiantes aprobados al 30/11/2020 y los que

pasaron a la primera instancias de recuperacion de saberes aprobados al 23/12/20.

Por ultimo, se confecciond una herramienta metodoldgica, con el fin de describir y analizar las
practicas pedagodgicas, estrategias y recursos que utilizaron los y las docentes durante el proceso
de ensefianza y aprendizaje durante el ASPO. También se incluyé un charla informal con la

directora de la escuela N°3 “Justo José de Urquiza”, Prof. Liliana Bastian.

4.2 CONTEXTUALIZACION:

La escuela N° 3 “Justo José de Urquiza", de Concepcion del Uruguay, Entre Rios. Se fundé en
1893. Es una escuela urbana, ubicada en el barrio Puerto Viejo, frente a la conocida Plaza
Columna. Asisten 435 nifios y nifias procedentes de los barrios: La Defensa, La Quilmes y la
Concepcion, en su gran mayoria. Ademas concurren un importante niumero de nifos de otros

paises como: Venezuela, Brasil y Colombia.

La institucion funciona con dos turnos, mafana y tarde, contando con mas poblacién de alumnos y

alumnas en el turno de la mafiana mayor con respecto a la tarde.

DAGNAS, Maria Rosa
Lic. en Tecnologia Educativa

23



”

Tesina: “Descripcidn de las practicas pedagogicas mediatizadas por TIC desde la perspectiva docente

La escuela esta estructurada en nivel inicial (salita de 4 y 5 afios) y seis grados agrupados en dos
Ciclos. El primero comprende del primer al tercer grado, y el segundo ciclo desde el cuarto al

sexto grado.

En el turno de la manana, la institucion cuenta en el nivel inicial con una salita de cuatro afos y

una salita de cinco afios. Con respecto a los grados, cada uno cuenta con dos divisiones (A 'y B).

En el turno de la tarde, el nivel inicial cuenta con una salita de cuatro anos y otra de cinco afios.
En cambio en relacién a los grados, actualmente existen dos divisiones de primer grado (C y D),

un segundo (C), dos terceros (C y D), dos cuartos(C y D), un quinto ( C) y un sexto grado (C).

Actualmente, la perspectiva de la escuela es el trabajo con modalidad de estructura ciclada, esto
otorga movilidad y comprension del tiempo en las trayectorias escolares, dejando la estructura

rigida tradicional que considera un tiempo unico en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

El disefio curricular para los grados de ambos ciclos consiste en la siguiente estructura:

ASIGNATURAS PRIMER CICLO SEGUNDO CICLO
LENGUA 6 horas 5 horas
MATEMATICA 6 horas 6 horas

CIENCIAS 3 horas 4 horas
SOCIALES

CIENCIAS 3 horas 4 horas
NATURALES

ARTES VISUALES 2 horas 1 hora
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MUSICA 2 horas 1 hora
EDUCACION FiSICA 1 hora 2 horas
TECNOLOGIA 2 horas 2 horas
TOTAL 25 horas 25 horas

Estructura modular de 40 minutos y 4 recreos de 10 minutos.

Los sextos grados cuentan con una asignatura llamada “Taller de acompafamiento al estudio”, 2

horas, e Inglés 2 horas.

El establecimiento cuenta con una maestra orientadora integradora (MOI) para orientar a los y las

docentes que tengan alumnos y alumnas con dificultad de aprendizaje.

En cuanto a los recursos, la institucion tiene una sala en donde hay un televisor Smart, un cainén
de proyeccion, 24 notebooks recibidas en el afio 2014, correspondiente al programa “Conectar
Igualdad”, de las cuales estan funcionando cinco, una pizarra digital y una pizarra blanca para

escribir con marcadores.

Cuenta ademas, con una biblioteca escolar y publica (Unica en la provincia) en donde los y las
estudiantes hacen uso del material bibliografico y ademas los y las docentes usan el televisor

que hay en este espacio, para mirar peliculas o videos como apoyo de alguna ensefianza.

En el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza” expresa
como misién fundamental la Educacién de calidad y equidad, basandonos en la legislacion
vigente. A través de la Educacion se quiere contribuir a la formacion de nifios con buen
rendimiento, potenciando al maximo todas sus capacidades, ademas de la valoracién de su
persona, de su entorno, de sus origenes, de su cultura, en un ambiente de respeto e igualdad de
oportunidades, donde prime la participacion de todos los miembros del establecimiento en el

proceso de aprendizaje, para lograr personas creativas, independientes y democraticas.
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empresa, organizacion, institucion o persona, a fin de desarrollar con éxito un determinado proyecto.

FORTALEZAS

Planta docente
comprometida.-

Biblioteca implementada con
material apropiado para
alumnos, alumnas y docentes
de ambos ciclos.

Comodidad y buen estado del
edificio de la escuela.
Participacién de la mayoria de
las familias cuando se lo
solicita.

Mobiliario adecuado y

funcional a las distintas areas

Toma de decisiones en equipo.

OPORTUNIDADES

Material entregado por el
Estado.

Capacitaciéon permanente
(PFPN)

Uso de la biblioteca de la
escuela.

Instituciones y programas de
planificacion de apoyos
individuales (PPAI)

Es una matriz de analisis que permite diagnosticar la situacién estratégica en que se encuentra una
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DEBILIDADES AMENAZAS
e Falta de espacio adecuado e Poco espacio de recreacion.
para Educacion Fisica. e El uso del sum provoca
e Bajo rendimiento en el area de contaminacién acustica.
Lengua: comprension lectora. e Disminucion del crecimiento
e Familias con bajo nivel de vegetativo del barrio donde
educacioén y econémico. se encuentra la escuela.
e Escaso apoyo de las_familias a e Baja matricula en primer
sus hijos e hijas en las ciclo.
actividades escolares por la e Uso de las instalaciones por
razon anterior pero también otras instituciones.
por las necesidades laborales.
e Alto porcentaje de inasistencia
en casos puntuales.

En décadas pasadas, la escuela se manejoé con pautas homogéneas para recibir y formar a los y
las estudiantes, donde las situaciones que se alejaban de ese ideal eran interpretadas como
problematicas y requerian de un tratamiento especial. Hoy, la diversidad deja de ser un problema
para ser un dato de la realidad, y lejos de considerarlo algo negativo, constituye una fuente de

enriquecimiento para toda la institucion.

La escuela N° 3 “Justo José de Urquiza” es una escuela inclusiva, ya que desde hace algunos
afos, la misma trabaja con la Escuela de Educacion integral Especial N° 11 “Ponce de Ledn” y

con la Escuela de Educacion Especial N° 18 “Dr. Juan Alberto Marcé”.

Actualmente en el turno tarde, en el grupo de los y las estudiantes de primer grado “C” hay dos
nifos que tienen autismo, aun no tienen acompafante terapéutico, debido a que se esta
esperando el trabajo colectivo con el equipo del Servicio de Apoyo a la Integracion Escolar

(SAIE), MO, escuela especial y una nifia en silla de rueda con acompaiiante terapéutico.
En segundo grado hay un nifio con dificultades motrices y cognitivas sin diagnéstico.
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En tercer grado “D” asiste un nifio que esta en proceso de diagndstico neurolégico y psicoldgico.

En cuarto grado “C” se encuentra un alumno con pérdida auditiva que concurre con una maestra

de lenguaje de sefias. En este caso se trabaja conjuntamente con la Escuela Especial N° 11.

En sexto grado “C” concurren dos nifios con trastorno generalizado del desarrollo no especificado

de retraso mental moderado y un nifio autista sin acompafiamiento y un nifio autista.

En cuanto a los recursos socio- econdmicos, la escuela brinda la “copa de leche” que consiste en
una merienda para los nifios y nifias, muy esperada por la mayoria de los estudiantes. Consta de
un vaso de leche acompanado de galleta con dulce de leche, mermelada, alfajor, galletitas dulces
o alguna otra cosa, siendo esto una demanda constante. Se observa en el dia a dia, algunos

niAos y nifias que no vienen alimentados desde su casa.

Durante la pandemia (2020) y la vuelta a la presencialidad por burbuja (2021) se entregaban a los

y las estudiantes bolsones con una caja de leche en polvo, chocolate, azucar y galletitas.

Algunas familias de los y las estudiantes que componen la comunidad escolar tiene un nivel de
pobreza que no cubre las condiciones materiales como Uutiles escolares: lapices, pegamento,
tijera, cuadernos, carpetas, ropa, calzado y tampoco satisfacen las necesidades basicas de la

alimentacion, afectando directamente en el rendimiento escolar de los nifos y nifas.

En la conversacion informal con la Directora de la instituciéon, expresé que durante la pandemia
hubo familias que presentaron muchas dificultades en la conectividad. Esto marcé mucho mas las
desigualdades, y en gran parte es la causa por la falta de escolaridad de algunos estudiantes

durante la pandemia.

Desde la institucién siempre se escuchan las voces de las familias y se intenta ayudar en lo
posible, asistiendo a las necesidades de utiles y materiales de estudio, como asi con apoyo en los

aprendizajes mediante adaptaciones en los contenidos y con la atencién de la MOI.
4.3 DISENO DE LA INVESTIGACION:

Siendo esta investigacidon descriptiva, se planificd un disefio de investigacién estructurada en

fases:
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Primera fase: en base al marco tedrico construido a partir de la exploracion bibliografica, se
confecciondé una herramienta metodoldgica con el fin de describir y analizar las practicas
pedagdgicas mediatizadas por TIC durante la virtualizacién repentina de la Educacion durante la

pandemia Covid - 19.

Segunda fase: analisis de los documentos normativos sobre educacion primaria dictado por el
Consejo General de Educaciéon durante los afios 2020 y 2021, en especial, el Documento N° 2
“Contenidos en casa” Acompanamiento a los procesos de ensefanza y aprendizaje durante la
emergencia sanitaria, y el Documento N° 7 “Contenidos en casa’orientaciones para el
acompafamiento a las trayectorias escolares en la unidad 2020- 2021. Conjuntamente con el
informe institucional 2020 con proyeccion 2021 y la planilla con los y las estudiantes aprobados al

30/11/2020 y los que pasaron a la instancia de recuperaciéon de saberes aprobando el 23/12/2020.

Tercera fase: se realizé una encuesta a los Profesores y las profesoras en Educacion Primaria,
como asi también, a los Profesores y las profesores de Estético Expresiva (Educacion Fisica, y
Tecnologia) y a la Maestra orientadora (MOI), que conforman el cuerpo docente de la Escuela N°
3 “Justo José de Urquiza” , Concepcion del Uruguay, turno tarde, que se desempefiaron en los
afos 2020 y 2021.

Cuarta fase: se relevaron, interpretaron y sistematizaron los resultados obtenidos de las
encuestas, realizadas en base a los datos y a la informacion aportada por las fuentes primarias y

secundarias consultadas, se establecio una relacion con la hipotesis y se escribio la conclusion.
4.4 LA MUESTRA:

Como se mencion6 anteriormente, la poblacion que se observa en este trabajo son los Profesores
y las Profesoras en Educacion Primaria, como asi también, a los Profesores y las Profesoras del
area de Estético Expresiva (Educacién Fisica, y Tecnologia) y la Maestra orientadora (MOI),
quienes conforman parte del cuerpo docente de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza” ,
Concepcion del Uruguay, turno tarde. La muestra obtenida fue de 15 docentes. También se
mantuvo un breve charla con la Sra Directora del establecimiento, Prof. Liliana Bastian, que aporto

datos importantes para la investigacion.

4.5 INSTRUMENTOS:
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Para disefiar la encuesta dirigida a los docentes se analizaron los lineamientos del Documento N°
2 “Contenidos en casa” Acompafiamiento a los procesos de ensefanza y aprendizaje durante la
emergencia sanitaria, y el Documento N° 7 “Contenidos en casa’orientaciones para el
acompafamiento a las trayectorias escolares en la unidad 2020- 2021 elaborados por el C.G.E.,
ya que, las practicas pedagogicas mediatizadas por TIC en época de pandemia, es uno de los
lineamientos de esta investigacion. Fue de suma importancia investigar las tecnologias utilizadas
por los y las docentes y las estrategias que permitieron haber logrado una adecuada

comunicacion entre docente- alumno y docente- familia y los aprendizajes que fueron priorizados.

Se disend y desarrollé una encuesta que incluyd 18 preguntas cerradas y 2 abiertas. Las mismas
fueron andénimas. La encuesta se realizé a través de Google Forms, la difusién fue a través de
WhatsApp.

La Directora de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”, Prof. Liliana Bastian, aport6 informacion
sobre algunos aspectos respecto a la organizacion institucional durante el ASPO y la modalidad

utilizada al volver a la presencialidad.
CAPITULO 5: ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

A partir de la encuesta para este trabajo sobre “Practicas pedagdgicas mediatizadas por TIC en el
contexto de la pandemia” de la que participaron 15 encuestados, 12 docentes de grado, 2 profesores
de Estético Expresiva y la Maestra Orientadora Integradora (MOI), se analizaron las respuestas de
las preguntas organizadas en 4 categorias. Cada categoria contempla consignas que involucran
respuestas de orden cuantitativo y cualitativo, con el objeto de brindar una mayor especificacion en la

informacioén recopilada para su analisis.

Primera categoria “EDUCACION Y NUEVAS TECNOLOGIAS”. (La misma consta de cinco

preguntas).
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A) Desde el rol docente ¢Tenia experiencia en educacién virtual? (respondieron el total de los

encuestados)

Desde el rol docente ;Tenia experiencia en educacion virtual?
15 respuestas

® Si, poco
@® Si, mucho
No

Grafico N°1. Educacion y nuevas tecnologias. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Se les solicité a los y las docentes que respondieran si tenian experiencia en la educacion virtual. Las
encuestas arrojan contenidos valiosos para poder comprender de qué manera los y las docentes
asumieron el desafio de cambio de modalidad en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El 60% de
los educadores encuestados tuvieron una respuesta negativa a su nivel de capacitacién, para
garantizar los procesos educativos mediatizados por las TIC. El 26,7 % opiné que tenia muy poca
formacion, es decir, que sus conocimientos fueron regulares. Un 13,3% de los educadores

encuestados tienen una respuesta favorable respecto a su nivel de experiencia.

En este contexto educativo, el cambio de la educacién presencial a virtual, evidencié que los y las

docentes han sido escasamente formados para el uso de tecnologias de informacion y comunicacion.

Los maestros y las maestras tuvieron que afrontar dos grandes transformaciones: asumir las clases
con la incorporacion de las TIC con una nueva configuracion del espacio y tiempo en sus practicas; y
por otro lado, la seleccién de nuevos contenidos prioritarios solicitados por el Consejo General de

Educacion (CGE) para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

B) ¢Qué tipo de plataforma tecnolégica utilizé para desarrollar las practicas de ensenanza y

aprendizaje? Seleccione las 2 que mas uso. (respondieron el total de los encuestados)
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¢Qué tipo de plataforma tecnoldgica utilizé para desarrollar las practicas de ensefianza'y

aprendizaje? Seleccione las 2 que mas uso.
15 respuestas

YouTube
Facebook
WhatsApp
Zoom
Meet
Classroom

Canva, inshot

Grafico N°2. Educacion y nuevas tecnologias. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Este apartado presenta los condicionamientos reales que tuvieron los educadores para desarrollar las

practica docente en situacion de aislamiento, visibilizando sus limitaciones tecnologicas. En relacién a

las plataformas tecnoldgicas mas usadas, la mayoria dejé en claro que utilizé el Zoom y el Meet. Los

datos recolectados fueron los siguientes:

e 60% el Zoomy el Meet.
e 53,3 % WhatsApp.

e 33,3% Classroom.

e 26,7% Youtube.

e 6,7% Facebook y Canva, Inshot.

En el documento N° 2 “Contenidos en casa” del CGE, 2020, presenta orientaciones didacticas para

acompafar los procesos de ensefianza y aprendizaje durante la pandemia, la radio y la televisién

como medio de acceso al conocimiento. El WhatsApp es de uso en todas las familias, aconsejando

reconocer las potencialidades que puede ofrecer para mediar pedagdégicamente. Esta red permite no

solo enviar mensajes de texto, sino enviar videos, canciones, enlaces, documentos, realizar

videollamadas, audios.
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C) Si utiliz6 Whatsapp, seleccione la herramienta que mas uso. (respondieron 13 de los 15

encuestados)

Si utilizé WhatsApp, seleccione la herramienta que mas usoé.
13 respuestas

@ Mensajes de texto
@ Video-llamadas
Audios

Grafico N°3. Educacion y nuevas tecnologias. Fuente de consulta entrevista a docentes.

En este contexto, se pidi6 a los docentes encuestados que utilizaron WhatsApp que seleccionen la
herramienta que mas uso. Entendiendo por herramienta pedagdgica a todo aquello de lo que se valié

el educador para llevar a cabo el proceso pedagdgico virtual.

La mayoria de las respuestas reflejan que las video- llamadas y los mensajes de textos fueron las

herramientas mas usadas con el 46,2% ambas. Los audios el 7,7 %.

Se constatd, que una gran mayoria utilizé Whatsapp mediante video- llamadas y mensajes de texto
fue el medio de comunicacion para el desarrollo de las clases y entrega de actividades aconsejado por

la normativa del Consejo General de Educacion (CGE).

D) Del 1 al 5 (teniendo en cuenta que el 1 es el puntaje mas bajo) ; Codmo fue la conectividad del
grupo de los y las estudiantes durante el Ciclo Lectivo 2020? (respondieron el total de los

encuestados)
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Del 1 al 5 (teniendo en cuenta que el 1 es el puntaje mas bajo) ; Cémo fue la conectividad del
grupo de los y las durante el Ciclo Lectivo 20207

15 respuestas

Grafico N°4. Educacion y nuevas tecnologias. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Otro aspecto importante de este relevamiento es el relacionado con las condiciones de acceso a la

conectividad.

Para ello, en la encuesta se disefi¢ una valoracion en escala del 1 al 5 (teniendo en cuenta que el 1 es

el puntaje mas bajo) para que los encuestadores puedan expresar sus experiencias en este aspecto.

La mayoria sitia su nivel de conectividad con el grupo de los y las estudiantes en la columna 3, de
acuerdo a la referencia, con el 46,7 % y continda la columna 2 con el 20%. Tanto los valores
mayores, correspondientes a las columnas 4 y 5, y los valores menores de la columna 1, son los que

registran un bajo porcentaje de respuesta.

Una conectividad plena con disponibilidad de recursos, crea condiciones de igualdad en las
posibilidades de acceso tecnolégico y desarrollo de capacidades propias de la utilizacion de TIC. Pero
cuando las y los estudiantes, no han tenido la posibilidad de la conectividad o niveles bajos, surge

una dimension transversal al sistema: la desigualdad educativa.

En la charla informal con la Directora de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”, Prof. Liliana Bastian

menciond que a los nifios y nifias que se encontraban sin conectividad, se les entregaba a sus familias
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actividades impresas que las retiraban por la institucién y en otras situaciones, se las llevaban hasta el

domicilio del estudiante.

En el marco normativo del C.G.E. 2020 marca los lineamientos para las familias que no cuenten con
conexion o posibilidades de impresion, la institucion le entregara el material impreso. La escuela
debera organizar los turnos y horarios para que los y las estudiantes puedan verlo en la escuela y

retirarlo impreso o en algun dispositivo de almacenamiento.

E) ¢Qué dificultades tuvieron los estudiantes para acceder al espacio virtual de ensenanza y
aprendizaje? Seleccione las 3 que se dieron en mayor medida. (respondieron el total de los

encuestados)

¢Qué dificultades tuvieron los estudiantes para acceder al espacio virtual de ensefianza y

aprendizaje? Seleccione las 3 que se dieron en mayor medida.
15 respuestas

El servicio de Internet precario...
La familia no podia ayudar por...
Por desinterés de la familiaen ...
La familia tenia un nivel de esc...
Poca habilidad en el manejo de...
El nifio o algun familiar tenia h...
Muchos integrantes de la famili...
El servicio de internet era 6pti. ..
La cantidad de dispositivos en...

La familia colaboraba activame...

0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

Teniendo en cuenta, el trabajo de investigacion abordado, es importante conocer cuales fueron las
principales dificultades que se observaron en relacion al acceso al espacio virtual de ensefianza y

aprendizaje de los estudiantes.
Ordenadas las respuestas, considerada como mayor dificultad, se observo:
73,3 % Muchos integrantes de la familia con un mismo dispositivo (celular familiar).

53,3% El servicio de internet precario o insuficiente.
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26,7 % La familia no podia ayudar por tener un nivel bajo de escolaridad.
20 % Poca habilidad en el manejo del dispositivo tecnolégico.

6,7 % Por desinterés de la familia en las actividades escolares del nifo o nina.

Desde una perspectiva positiva, la opcidon con mayor valor fue con 46,7%: El nifio o algun familiar tiene
habilidad en el manejo del dispositivo tecnoldgico. Con el 26,7%: la familia colaboraba activamente y
demostraba interés por las actividades escolares del nifio o nifia. Le sigue en tercer lugar; y con 20%:

El servicio de internet era 6ptimo para el hogar y la familia tenia un nivel de escolaridad 6ptimo.

La opcion que no fue elegida por ningun encuestado fue: la cantidad de dispositivos en el hogar era

adecuada para la cantidad de usuarios.

El vinculo pedagdgico entre docente y estudiante es fundamental para el proceso de ensefanza y
aprendizaje. Pero mucho mas importante es priorizar el vinculo docente, estudiante y familia, pues

garantizaba la relacion de pertenencia a la escuela como institucion.

En la charla informal con la Directora de la Escuela N° 3 manifestd que la mayor preocupacion del
gobierno era que las instituciones educativas hayan podido sostener los vinculos con la familia, asi
también lo expresa la normativa “acompafiamiento a los proceso de ensefianza y aprendizaje durante

la emergencia sanitaria”.
Segunda categoria “DIMENSION DIDACTICA”. (La misma consta de seis preguntas)

A) En caso de ser maestro de grado: El CGE recomendé priorizar contenidos. En ese marco:
¢qué competencia pudo desarrollar mas? (En este caso hubo 12 respuestas, quedaron sin

responder los profesores de Estética Expresiva y la MOI)
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EN CASO DE SER MAESTRO DE GRADO: El CGE recomendo priorizar contenidos. En ese marco:
¢qué competencia pudo desarrollar mas?

12 respuestas

@ La lectura, comprension y produccién de
textos

@ Elsistema de numeracién, su analisis y
la resolucion de problemas
La interpretacion, comprension y
explicacion de procesos sociales y/o
naturales

Grafico N°1. Dimension didactica. Fuente de consulta entrevista a docentes.

De acuerdo al Documento N ° 7, CGE, “Orientaciones para el acompanamiento a las trayectorias
escolares en la unidad 2020- 2021”. Establecidé priorizar los contenidos curriculares fundamentales

para desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje en la nueva etapa de modalidad virtual.

Con la intencién de profundizar sobre la seleccién de contenidos priorizados por los docentes y las
docentes de grado, se abordaron algunas orientaciones curriculares en las cuatro areas basicas del

nivel primario: Lengua, Matematica, Ciencias Sociales y Ciencias Naturales.

El 50 % de los maestros y maestras priorizaron la lectura, comprensién y produccion de texto. Un
41,7% considerd el sistema de numeracion, su analisis y la resolucion de problemas. Finalmente, el

8,3% la interpretacién, comprension y explicacion de procesos sociales y naturales.

Siguiendo el marco normativo, el CGE en la seleccion de recorridos, partiendo del desarrollo de las

siguientes competencias, se establece el orden:
Lectura, comprensién y produccién de textos.
El analisis y la resolucion de problemas.

La interpretacion, comprension y explicacién de procesos sociales y naturales.
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B) En caso de ser maestro de grado: ;Qué competencia de las antes mencionadas logré

evaluar? (En este caso hubo 11 respuestas)

EN CASO DE SER MAESTRO DE GRADO: ;Qué competencia de las antes mencionadas logré
evaluar?

11 respuestas

@ La lectura, comprension y produccion de

36,4% textos

@ El sistema de numeracién, su analisis y
la resolucion de problemas
La interpretacion, comprension y
explicacién de procesos sociales y/o
naturales

Grafico N°2. Dimension didactica. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Uno de los temas que generd inquietud y preocupacion en los docentes fue lo relacionado con la

evaluacion.

La mayoria, especificé un 54,5%, manifesto la lectura, comprension y produccion de textos. El 36,4 %
eligié la posibilidad de evaluar el sistema de numeracién, su analisis y la resolucién de problemas. La
institucion educativa propuso en el area de Matematica que algunos contenidos en la virtualidad no se
podian desarrollar, por ejemplo multiplicacién, divisién, situaciones problematicas con alguna
complejidad. Por ultimo, y en concordancia con la pregunta anterior, el 9,1 % evaluo la interpretacion,

comprension y explicacién de procesos sociales y/o naturales.

Particularmente la evaluacién es la que legitima institucionalmente el proceso de ensehanza y

aprendizaje.

C) Basé sus estrategias didacticas en: (seleccione solo la mas utilizada) (respondieron el total de los

encuestados)
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Baso sus estrategias didacticas en:(seleccione sélo la més utilizada)
15 respuestas

@ El material producido por el CGE:
“Viajemos con libertad” Primaria- Primer
y Segundo Ciclo.

@ Biblioteca Virtual sugerida por el CGE
‘ Los modelos tradicionales de
ensefanza presencial.

@ Portal Aprender ("Contenidos en casa")
de la Prov. de E. Rios

@ Contenidos anuales a evaluar
@ Material que fui encontrando en internet

Grafico N°3. Dimension didactica. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Otro aspecto relevante que surge de este estudio, esta relacionado con la capacidad de adecuacion
de las estrategias didacticas en las practicas pedagoégicas en pandemia. El hecho de que un 33,3 %
de los encuestados respondié por la continuidad de los modelos tradicionales de ensefianza
presencial, es una de las consecuencias del desconocimiento de como utilizar eficazmente recursos
digitales pedagdgicos, estrategias metodoldégicas adecuadas y construccion de secuencias didacticas
para utilizar en entornos virtuales. El 20 % consideré como estrategia didactica la Biblioteca Virtual
sugerida por el CGE y el Portal Aprender (“Contenidos en casa”) de la provincia de Entre Rios. Un
13,3% manifestdé que en la virtualidad utilizd en sus practicas el material producido por el CGE

“Viajemos con libertad”.

De acuerdo a la conversacién informal que se mantuvo con la directora de la institucion, manifestd que
se intentd trabajar con los cuadernillos que enviaba el CGE pero las actividades eran muy elevadas
tanto para los y las estudiantes como para sus familias dentro del contexto de la escuela virtual.
Comenta también que la conduccion propuso a los docentes del segundo ciclo que trabajaran con
recursos tecnoldgicos propuesto por el CGE, como por ejemplo el Portal Aprender “Contenidos en

Casa” pero siempre volvian a las estrategias y recursos tradicionales.

D) Se acordé e informé un horario para realizar consultas (respondieron el total de los

encuestados)
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¢Se acordd/informé un horario para realizar consultas?
15 respuestas

® si.
® No

Grafico N°4. Dimension didactica. Fuente de consulta entrevista a docentes.

La mayoria de los docentes, un 86,7% acordaron haber establecido horarios de consulta y seguimiento
para la realizacion de las actividades propuestas por el docente, solo un 13,3 % dej6 a las familias en

libertad para consultar al docente en cualquier horario.

Siguiendo el marco tedrico, Inés Dussel expresa que “el borramiento de fronteras” (2020) entre la
escuela y la casa trae varios problemas, uno de ellos fue que los maestros y las maestras dar clase les

implicé trabajar doce, quince horas por dia, tener que explicarlo todo y sentirse siempre evaluado.

Con respecto a los lineamientos de la provincia, vuelvo a expresar que la prioridad era sostener
vinculos afectivos entre docentes y estudiantes, y de estudiantes entre si. El CGE proponia para estos
vinculos que el docente habilitara momentos grupales para el chat sobre algun tema, enviar mensajes
distendidos u otras estrategias que permitieran el encuentro. Esto le implicaba al docente mas horas

de trabajo.

E) ¢Con qué periodicidad enviaba actividades a los alumnos y alumnas? (respondieron el total

de los encuestados)
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¢Con qué periodicidad enviaba actividades a los alumnos y alumnas?
15 respuestas

@ Una vez cada quince dias
@ Una vez por semana

Dos veces por semana
@ Todos los dias

Grafico N°5. Dimension didactica. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Uno de los propdsitos de este trabajo, fue indagar acerca de las condiciones en que los docentes
desarrollaron sus practicas durante el ASPO. Si bien, en esta seccién, los datos obtenidos solo
intentan visibilizar algunos aspectos de esta situacién experimentada por los educadores, no es menor

esta informacion, ya que es una parte importante del trabajo docente.
Las respuestas obtenidas pueden ser organizadas en tres agrupamientos de la siguiente manera:
Un 46,7% los docentes y las docentes enviaban actividades a sus estudiantes diariamente.

El 40% los docentes y las docentes enviaban actividades una vez por semana, y un 13,3% las

enviaban dos veces por semana.

Estos datos relevados nos ofrecen una percepcion sobre el tiempo que demandé el trabajo en la

virtualidad en relacion con la modalidad presencial.

Inés Dussel opina sobre lo sucedido durante la pandemia, que la clase no es repartir tarea y
corregirlas, sino que implica abrir ciertos proyectos de conocimiento entre todos, en grupo, y construir
condiciones para que cada uno pueda ir apropiandose de esos lenguajes, de esas formas de pensar

que propone el curriculum escolar, a su ritmo y con su propia reflexion, su propio tono y mirada.(2020)
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Para la mencionada pedagoga argentina, hubo una tendencia, sobre todo en las primeras semanas de

“abarrotar” con tareas a los nifios y nifias para llenar el dia.

F) ¢Qué medios utilizé para la evaluacion? (respondieron el total de los encuestados)

¢Qué medios utilizé para la evaluacién?
15 respuestas

Materiales escritos/impresos

Oralmente en videoconferencia/
videollamada

Videos de las familias donde veia
procesos de ejecucion de
actividades

0,0 2,5 5,0 7,5 10,0 12,5

Grafico N°6. Dimension didactica. Fuente de consulta entrevista a docentes.

En la evaluacion, se valora la idea de proceso y no de un momento. Esta experiencia educativa en
entornos virtuales, motivada por el ASPO, no permiti6 hacer una evaluacion en proceso.

Puntualmente, se les consulté a los encuestados qué medios utilizaron para la evaluacion.

La mayoria escogié por la forma oral en videoconferencias o videollamadas , un 73,3 %. El 46,7% de
los docentes optd por los materiales impresos, y apenas el 6,7% eligio los videos de la familia donde

se veian los procesos de ejecucion de las actividades.

La pedagoga Ines Dussel, recomendd no aferrarse a un solo soporte, hay que evaluar la posibilidad
de generar trabajos asincronicos, en donde se planteen algunas preguntas o propuestas en donde

obligue a los estudiantes a agruparse en pequefos grupos virtualmente.(2020)

De acuerdo a la Resol. N° 2405/2020 CGE. Para valorar los aprendizajes que han tenido lugar durante
el periodo 2020, en concordancia con una perspectiva de evaluacion situada, contextualizada vy
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comprensiva, las escuela deberan tener en cuenta los contextos y condiciones materiales y socio

afectivas en la que se encontraban los y las estudiantes.

Los aprendizajes deberan ser ponderados exclusivamente en relacion con lo qué y cémo ha sido

posible ensefiar en este periodo, articulando evaluacion, ensefianza y aprendizajes.

Tercera categoria: Actividad y acompanamiento familiar de los estudiantes. (consta de 4

preguntas)

A) Del 1 al 5 (teniendo en cuenta que el 1 es el puntaje mas bajo) ;Cémo fue en porcentaje la

realizacion/respuesta de las actividades por parte del grupo?

Del 1 al 5 (teniendo en cuenta que el 1 es el puntaje mas bajo) ;Coémo fue en porcentaje la
realizacién/respuesta de las actividades por parte del grupo?

15 respuestas

Grafico N°1. Actividad y acompanamiento familiar de los estudiantes. Fuente de consulta

entrevista a docentes.

De acuerdo a los resultados, se puede afirmar que el nivel de presentacion de las actividades por parte
de los alumnos en entornos virtuales, fue moderado, ya que ocupa la 3er columna en un puntaje del 1
al 5, con un porcentaje del 53,3%, continta la 4ta columna con un porcentaje del 26,7 %. Tanto los

valores menores 1y 2, como el mayor 5 registran respuestas minoritarias.
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La Resol N° 2405/20 CGE determina que los equipos docentes tendran en cuenta los registros
realizados sobre los procesos de cada estudiante, tanto para valorar sus producciones, como para

informar a las familias, orientar las trayectorias educativas y construir nuevas oportunidades.

Se disefaron estrategias en forma conjunta con los y las docentes y la institucion realizando un

seguimiento de las y los estudiantes para sostener el contacto con las familias.

La directora comenté que el vinculo no se limitaba a la virtualidad, sino que podian contemplar
recorridos por los hogares o dias de asistencia a la escuela para la entrega o el retiro de materiales;
como asi también propuestas de dias y horarios especificos con apoyo y tutoria para instancias

puntuales.

B) ¢Las normas o pautas de trabajo eran respetadas por los estudiantes? (respondieron el total

de los encuestados)

iLas normas o pautas de trabajo eran respetadas por los estudiantes?

15 respuestas

@ Si, en su totalidad
® Si, algunas
No

Grafico N°2. Actividad y acompanamiento familiar de los estudiantes. Fuente de consulta

entrevista a docentes.

En esta pregunta se encuadra cuestiones como acuerdos de trabajo, apoyo emocional,
implementacién de instancias grupales e individuales con las y los estudiantes, creacion de espacios
de consulta individual o grupal segun lo soliciten las familias, devolucion de actividades con una

perspectiva formativa, consenso con las familias sobre la manera y los tiempos de trabajo, monitoreo
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del desarrollo del proceso de ensefianza y aprendizaje, calendarizacion de actividades y horarios de

clases.
El 66,7% califica positivamente la respuesta con un si sobre el respeto de las pautas de trabajo.
Un 26,7% tilda como regular el respeto a las normas de trabajo.

C) ¢Los estudiantes consultaban sobre la realizacion de las actividades? (respondieron el total de

los encuestados)

:Los estudiantes consultaban sobre |a realizacién de las actividades ?
15 respuestas

® Nunca
® Poco
A veces

@ Frecuentemente

N

Grafico N°3. Actividad y acompafniamiento familiar de los estudiantes. Fuente de consulta

entrevista a docentes.

Se refiere a cuestiones como: reflexion sobre el desarrollo de las actividades propuestas por el
docente, creacidn de espacios para expresar preguntas, dudas y aclaraciones por parte de los y las

docentes.

Particularmente la respuesta que predominé fue, “a veces” con un 53,3%, sigue el 26,7% por la
opcion “poco” y para finalizar con un porcentaje bajo eligieron “Frecuentemente”, quedando sin

escoger la opcion “nunca”.

D) ¢Las familias consultaban sobre la realizacién de las actividades que los alumnos y alumnas

debian realizar? (respondieron el total de los encuestados)
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¢Las familias consultaban sobre la realizacion de las actividades que los alumnos y las alumnas
debian realizar?

15 respuestas

@® Nunca
® Poco
A veces

@ Frecuentemente

\

Grafico N°4. Actividad y acompanamiento familiar de los estudiantes. Fuente de consulta

entrevista a docentes.

Se encuentra relacionada con la anterior pregunta (C ) debido a que en el Primer Ciclo son los padres
quienes consultaban a los y las docentes sobre algun tema que la familia no entendia. Los y las
estudiantes de nivel primario fueron muy poco auténomos durante la pandemia debido a la modalidad.

Por esta razon, las respuestas de los encuestados coinciden sus porcentajes con la pregunta anterior.

Un cuestionamiento siempre presente durante la pandemia, es la imposibilidad de saber si son las y
los estudiantes quienes realizan la tarea o si la resuelve el entorno familiar. Particularmente en el nivel
primario fue mas factible esta ultima situacion, y durante el ASPO se le dificulté mucho al docente

poder averiguarlo.
Cuarta categoria: Vinculos y emociones. (consta de cinco preguntas)

A)¢;Cémo fue el vinculo pedagdgico entre docente y estudiantes? (respondieron el total de los

encuestados)
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¢Como fue el vinculo pedagdgico entre docente y estudiantes?
15 respuestas

® Nulo

@ Regular
@ Bueno

@ Muy bueno

Grafico N°1. Vinculos y emociones. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Desde el Consejo General de Educacion, se insisti6 mucho con que se debia priorizar la
comunicacion tratando de superar las barreras que existieran. Crear y sostener los vinculos fueron
vitales para el gobierno de la provincia, con el objeto de seguir garantizando la relacion de pertenencia
con la institucion educativa. No perder el lazo con los y las estudiantes, fue la manera de evitar

profundizar las desigualdades educativas.

Es importante la respuesta de los encuestados, ya que refleja en parte como se desarrollaron las
practicas educativas docentes desde la virtualidad. El vinculo pedagdégico con sus estudiantes, tuvo
una valoracién positiva del 60%. El 20% considera que el desarrollo del vinculo pedagdgico fue muy

bueno y el otro 20% afirma que es regular.

B)¢Como fue el vinculo pedagdgico entre docente y familia? (respondieron el total de los

encuestados)
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¢Como fue el vinculo pedagdgico entre docente y familia?
15 respuestas

® Nulo

@ Regular
@ Bueno

@ Muy bueno

66,7%

Grafico N°2. Vinculos y emociones. Fuente de consulta entrevista a docentes.

En este punto se agrupan las respuestas de los encuestados sobre el vinculo pedagogico con las
familias de los y las estudiantes, teniendo una valoracién positiva del 66,7%, considerandola buena.

El 20% optd por un vinculo pedagégico muy bueno y el 13,3% afirma que fue regular.

El vinculo con la familia marca una tendencia importante a favor de mejores relaciones con respecto a

los y las estudiantes.

C)¢Como fue el vinculo pedagégico entre docente e institucion educativa? (respondieron el total

de los encuestados)
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¢Como fue el vinculo pedagdgico entre docente e institucién educativa?
15 respuestas

@® Nulo

@ Regular
Bueno

@ Muy bueno

Grafico N°3. Vinculos y emociones. Fuente de consulta entrevista a docentes.

Se estimd necesario, también, pensar en el rol que les atafe a las instituciones en donde las y los
docentes desempefiaron sus practicas pedagogicas en el contexto de pandemia, a los fines de
conocer si recibieron desde los equipos de gestion, algun tipo de acompafiamiento para el desarrollo

de esa experiencia educativa.

Las respuestas de los encuestados sobre el vinculo pedagdgico entre los y las docentes tuvieron una
valoracion positiva del 46,7%, lo que se puede entender que recibieron acompafiamiento institucional
en todas las tareas en las que lo requirieron, conceptuando el vinculo como muy bueno. El 40% lo
consideré bueno y un 13,3% regular, lo que puede interpretarse que el acompafiamiento no fue

suficiente para el momento que se estaba atravesando.

D) Qué emociones experimentdé como docente durante el inicio del Ciclo lectivo 20207?

Justifique su respuesta. (respondieron el total de los encuestados)

En este apartado se encuadran las respuestas de los docentes, quienes expresaron sus sentimientos

al inicio de la pandemia. Son respuestas cualitativas.

Esta pregunta permite apreciar los aspectos de la experiencia humana como lo son las emociones,

fundamentales en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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En relacién con este punto, los docentes mencionan diversas emociones vinculadas con:

e Incertidumbre sobre la situacion del presente y el futuro que sobreviene.

e Incertidumbre por no saber de Tecnologias.

e Incertidumbre por no saber si los nifos, las nifias y las familias iban a poder desarrollar el
proceso de ensefianza y aprendizaje de forma positiva.

e Incertidumbre y ansiedad por el futuro que sobreviene y por cuando terminaria.

e Incertidumbre y cansancio mental por la situacion que se estaba viviendo.

e Solo un docente contesté con desolacion porque todo el esfuerzo “caia en saco roto”.

e Otro docente experimentd valentia por afrontar el proceso de ensefianza y aprendizaje a pesar

de los inconvenientes.
Sin duda, la incertidumbre fue el sentimiento predominante del afo 2020.

E)¢ Qué emociones experimenté como docente al finalizar el Ciclo lectivo 2020? Justifique su

respuesta. (respondieron el total de los encuestados)
Los sentimientos positivos que predominaron en las respuestas fue la satisfaccion.

e Satisfaccién porque los alumnos y alumnas lograron internalizar los contenidos.

e Estresada pero satisfecha.

e Tranquila y satisfecha por haber realizado lo que creyé mas conveniente y necesario para el
grupo de los estudiantes.

e Emocion a pesar de la situacion vivida.

Los sentimientos negativos que influyeron en las respuestas de los docentes fueron: tristeza,

desilusion y agotamiento.

Conversacién informal realizada a la Directora de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”.

En este aporte realizado por la Directora de la Escuela N° 3 “Justo José de Urquiza”, Prof. Liliana
Bastian, expres6 que durante la pandemia Covid -19 ano 2020, se preocup6 desde un principio,
continuar lo mas cerca posible de los nifios, las nifias y las familias con el objeto de no perder el
vinculo, y lograr reforzarlo, considerando las diferentes realidades que se iban conociendo.
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En esta etapa, se pueden citar un montén de dificultades, una de las mayores fue encontrar un horario
en donde las alumnas y alumnos pudiesen acceder al celular para establecer un contacto, ya que en
muchos casos en el hogar habia un solo celular familiar y el padre lo llevaba al trabajo, asi que el
docente debia esperar que el padre volviera a su casa. Con el pasar del tiempo se logré que el trabajo
docente empezara a fluir mas adecuadamente. Se comenzaron a concretar encuentros por Zoom para

jugar y conversar.

En la segunda etapa de la pandemia 2020 habia una certeza que era prioritario y vital sostener los

vinculos que garantizaran la relacion de permanencia en la escuela como institucion.

Al principio surgieron dudas y temores, si se estaba por el buen camino. Después la institucién realizé
un mapeo de las condiciones de acceso y conectividad, siempre la prioridad era la comunicacion

contintia antes que los aprendizajes, esa era la consigna del Consejo General de Educacion.

Se encontraban los nifios y nifias con conectividad, y las y los estudiantes sin conectividad. En el
ultimo caso, se les entregaba a las familias actividades fotocopiadas. Se intentdé trabajar con los
cuadernillos que enviaba el CGE pero las actividades eran muy elevadas tanto para los y las

estudiantes y sus familias, por lo que se prosiguié con la modalidad de la fotocopia.

Desde la conduccién se propuso a los docentes del segundo ciclo que trabajaran con recursos
tecnolégicos propuesto por el CGE, como por ejemplo el Portal Aprender “Contenidos en Casa” pero

siempre volvian a las estrategias y recursos tradicionales.

Se acordo institucionalmente contemplar la organizacion de una rutina de entrega de actividades a las
familias para permitir una mayor organizacion posible. Los lunes se entregaban las actividades y se

devolvian los viernes por parte de la familia.
Se hicieron guardias en la escuela para que algun integrante de la familia retirara las fotocopias

Habia otro grupo, eran los y las estudiantes que recibian las actividades, en varias oportunidades se lo
llevaba a los domicilios y nunca hicieron una devolucién de las mismas. Con esas familias se tenia una

comunicacion dificultosa.
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Durante el periodo 2020 — 2021 todos los y las estudiantes promocionaron, ya que en la virtualidad
muy pocos contenidos pudieron ser evaluados y en el 2021 se trabajé por burbujas la mayor parte del

ano.

Al principio del afio 2021 el CGE solicité que se trabajara por triadas pedagdgicas, que consistia en
una docente desarrollaba Matematica en 4to, 5to y 6to grado, otra Lengua en los mismos grados y asi
con las otras areas curriculares. Pero la institucion no lo pudo implementar por complicaciones
horarias, es por eso se trabajo con parejas pedagdgicas. Actualmente se continia con la misma

modalidad.

En la estrategia institucional, los docentes tuvieron que seleccionar los contenidos prioritarios y se

establecieron acuerdos institucionales.

Cuando se volvié a la presencialidad en la escuela, se comenzé con la bimodalidad, que es el sistema
de burbujas. El grupo se dividia en dos burbujas cuando un grupo de alumnos y alumnas lo hacia
presencial, el otro grupo tenia clases virtuales, lo que implicoé un esfuerzo muy grande para el docente

y una demanda de mucho tiempo.

El documento N° 7 “Contenidos en casa” promueve el acompafnamiento y cuidado de las trayectorias,
identificando las discontinuidades de los y las estudiantes, continuidades y ausencias, requiriendo la
instancia de acompafamiento y seguimiento durante el 2021, ya que son estudiantes que en su
transito por los periodos desarrollados durante el ASPO y DISPO (distanciamiento social preventivo y
obligatorio) no lograron alcanzar los objetivos de aprendizaje planteados de acuerdo a cada

asignatura.

El o la estudiante no permanece en el mismo grado sino que pasa al grado siguiente con promocion

acompafada. Este es un lineamiento que propuso el C.G.E y sigue vigente.

El ASPO trajo serias consecuencias en el aprendizaje de los alumnos y alumnas, actualmente se

refleja en el rendimiento académico de los estudiantes.

Desde el C.G.E. propuso seleccionar recorridos partiendo del desarrollo de las siguientes
competencias de la comprension lectora y produccién de textos. Para ello el gobierno nacional desde
el Programa “A aprender” libros tipo manuales con actividades para las cuatro asignaturas basicas,

una para cada nifio y nifia y para el/la docente.
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También a nivel nacional se esta implementando el Plan Nacional de Lectura “A leer” incluye libros

para los nifios y nifas y capacitacién para el docente de grado.
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CONCLUSION

Este trabajo se enfocé en analizar las practicas pedagdgicas mediatizadas por TIC desde la
perspectiva docente, durante el ASPO.

La interrupcién de las formas habituales de la vida de cada docente y familia, durante los meses de
aislamiento, de suspension de clases presenciales , alter6 la vida social de toda la poblacién;
afectando en mayor o menor medida a los docentes, estudiantes y familias que conforman una
comunidad educativa.

El salto de la educacién presencial a los entornos virtuales trajo incertidumbre en los docentes, ya que
mas de la mitad de las y los docentes encuestados expresd no haber tenido experiencia en dar clases
de manera virtual. Seria importante que el gobierno nacional y provincial tomara nota de todos los
esfuerzos institucionales, del trabajo colectivo docente y articule como  politica educativa
capacitaciones en competencias digitales.

Desde este trabajo de investigacién, se puede afirmar, que el uso del teléfono celular fue la
herramienta mas utilizada dentro de las TIC, y el WhatsApp la aplicacion mas usada por los padres y
docentes, con el fin de mantener la comunicacién y poder continuar con las practicas pedagadgicas.
Esto responde a lo sugerido por el Consejo General de Educacion (CGE), que expreso que las redes
sociales pueden convertirse en plataformas para la mediacion en el proceso educativo.

Para el desarrollo de las clases, el docente debié adaptarse al contexto y necesidades de cada familia.
Esta situacion llevd al docente a tener que adecuar las practicas a las posibilidades, horarios y
situacién particular de los y las estudiantes.

Otro aspecto importante, es el uso de estrategias didacticas y materiales que intervienen en las
practicas pedagdgicas. La tendencia en los docentes encuestados, es haber continuado con los
modelos tradicionales de ensefianza presencial en la virtualidad, lo que llevd a problematizar los
procesos de ensefanza y aprendizaje mediado por las TIC.

Las actividades escolares brindadas a los y las estudiantes, se distribuian de tres formas: la primera de
ella, y mas utilizada, es cuando el docente digitalizaba el material, lo enviaba y posteriormente era
impreso por los padres; la segunda, el material era proporcionado de manera impresa por la
institucion; y la tercera opcidon menos frecuente, €l y la docente acercaban la tarea a los domicilios de
él y la estudiante.

Desde el enfoque del CGE las directivas eran valorar la radio, como material sonoro, que podia ser
utilizada como medio de acceso al conocimiento. Como medio audiovisual, la television (aire, cable,
satelital o digital) ya que forma parte de la vida cultural infantil. También utilizar el cuadernillo producido
por el CGE “Viajamos con libertad”, el Portal Aprender (“Contenidos en casa”) y la Biblioteca virtual del
CGE.
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Con respecto a la priorizacién de los contenidos curriculares, que se podia desarrollar en el ASPO, los
y las docentes encuestados respondieron que fueron efectuadas de acuerdo a las orientaciones dadas
por el Consejo General de Educacion.

Por todo lo desarrollado en el presente trabajo de investigacion se interpreta, que lo reglamentado en
las normativas dictadas por el CGE, no fueron aplicadas en su totalidad.

Una situacién a destacar, fueron las desigualdades educativas ya existentes, que se agravaron con la
pandemia, provocando nuevas desventajas para los y las estudiantes en contextos desfavorables, ya
sea por falta de acceso a las TIC, por desconocimiento en el uso de los dispositivos o por falta de
recursos economicos.

Con la vuelta a las escuelas, las autoridades y docentes tendran que realizar esfuerzos institucionales
para identificar a cada estudiante, como asi también, analizar su trayectoria educativa para construir
una propuesta inclusiva, tanto para aquellos nifios y nifias que pudieron continuar con su aprendizaje,
como de quienes por su situacién econdmica y social tuvieron que suspenderlo.

En cuanto al disefo curricular del CGE, las instituciones deberan efectuar una planificacion de cada
grado por materia, a los efectos de definir qué es lo significativo, segun las necesidades de los y las
estudiantes, de los contenidos por aprender, para poder continuar de modo articulado con los
aprendizajes de cada ciclo.
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