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Resumen. Las competencias hacen referencia a la capacidad que tiene un estudiante para abordar
con cierto éxito situaciones problematicas en un contexto académico o profesional. En este trabajo se
presenta la experiencia de catedra que se desarroll6 al terminar el cursado de la materia Anélisis
Numérico y Célculo Avanzado en la especialidad Ingenieria Industrial de la Facultad Regional San
Nicolés. Se presenta un analisis de los resultados obtenidos y algunas reflexiones finales. Con la
propuesta de trabajo planteada, se intenté contribuir favorablemente al afianzamiento de las
competencias comunicativa y a la resolucion de problemas. Se observd que, si bien un alto porcentaje
de alumnos aprobé el trabajo propuesto, muchos de ellos tienen falencias en cuanto a ciertas
competencias que es esperable que puedan mostrar.

Palabras Clave: competencias, formacion ingenieril, resoluciéon de problemas, comunicacion,
Analisis Numérico.

1 Introduccion

El Consejo Federal de Decanos de Ingenieria CONFEDI sostiene que el ingeniero actual no sélo debe
saber, sino también saber hacer. Para lograr este objetivo, elabora un marco de referencia en cuanto a
las competencias que se deberian desarrollar en los graduados de Ingenieria en Argentina, las cuales
tendrian que ser consideradas a la hora de elaborar la propuesta pedagobgica [1].

En este contexto, los docentes de carreras de Ingenieria se enfrentan ante el reto de plantear
estrategias de ensefianza que promuevan en los alumnos el desarrollo de las competencias de egreso
establecidas por el CONFEDI. En los cursos de Anélisis Numérico de la Facultad Regional San Nicolés,
desde hace varios ahos, se trabaja para fomentar tanto el desarrollo como el afianzamiento de distintas
habilidades matematicas. Durante el ciclo lectivo 2020, se propusieron actividades para reforzar tanto
las competencias comunicativas como la de resolucion de problemas.

El presente trabajo tiene como finalidad compartir la experiencia de catedra que se desarroll6 al
terminar el cursado de la materia Analisis Numérico y Calculo Avanzado en la especialidad Ingenieria
Industrial de la Facultad Regional San Nicol4s. Se presenta un analisis de los resultados obtenidos y
algunas reflexiones finales. Con la propuesta de trabajo planteada, se intent6 contribuir favorablemente
al afianzamiento de las competencias comunicativa y a la resoluciéon de problemas.

2 Concepto de competencia

Segin el proyecto DeSeCo (Definition and Selection of Competencies), lanzado por la OCDE
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico), una competencia es la capacidad para
responder a las exigencias individuales o sociales para realizar una tarea o una actividad utilizando una
combinacién de habilidades précticas y cognitivas interrelacionadas, conocimientos, valores, actitudes
y otros elementos sociales y de comportamiento que pueden ser movilizados conjuntamente para actuar
de manera eficiente [2].

Libro de actas del XXII Encuentro Nacional y XIV

Internacional de Educacién Matematica en Carreras de

Ingenieria. Version actualizada diciembre 2021, EMCI 2021. 377
e-ISBN: 978-9915-9435-0-3

DOI: 10.22235/emci2021.2

19 al 21 de mayo de 2021, Montevideo, Uruguay.



Otro referente en el tema, es el proyecto Tuning donde el concepto de competencia es abordado desde
un enfoque integrador. En este proyecto [3],

...las competencias se entienden como conocer y comprender (conocimiento teérico de un campo
académico, la capacidad de conocer y comprender), saber como actuar (la aplicaciéon practica y
operativa del conocimiento a ciertas situaciones) y saber como ser (los valores como parte
integrante de la forma de percibir a los otros y vivir en el contexto social). Las competencias
representan una combinacién de atributos (con respecto al conocimiento y sus aplicaciones,
aptitudes, destrezas y responsabilidades) que describen el nivel o grado de suficiencia con que una
persona es capaz de desempenarlos. (p. 28)

Cano [4] sostiene que las competencias articulan conocimientos conceptuales, procedimentales y
actitudinales que toman sentido en la accién. Este autor coincide con De Miguel [5] que sostiene que la
competencia es el resultado de la interseccién de los componentes: conocimientos, habilidades y
destrezas, actitudes y valores.

El CONFEDI [1] establece que una competencia es la capacidad de articular eficazmente un conjunto
de esquemas (estructuras mentales) y valores, permitiendo movilizar (poner a disposicién) distintos
saberes, en un determinado contexto con el fin de resolver situaciones profesionales. Esta definicion
sefnala que las competencias: aluden a capacidades complejas e integradas, estan relacionadas con
saberes (tedrico, contextual y procedimental), se vinculan con el saber hacer (formalizado, empirico,
relacional), estan referidas al contexto y desempefio profesional, y permiten incorporar la ética y los
valores.

Independientemente de la definicién considerada, es posible identificar en cada una de ellas ciertos
elementos comunes: conocimientos, procedimientos, actitudes y valores.

2.1 Competencias genéricas de egreso

La sociedad actual requiere de egresados capaces de ejercer su profesion en la realidad que lo rodea.
Para poder lograr este objetivo, es necesario incluir en el proceso de aprendizaje tareas que permitan
desarrollar o afianzar tales competencias. Asi, el CONFEDI destaca la importancia de contar con un
marco referencial en cuanto a las competencias que se deberian desarrollar en los graduados de
ingenieria en Argentina. En 2006, después de dos anos de trabajo por parte de una comisién creada para
tal fin, se suscribié por votaciéon uninime del plenario de decanos, el documento que sintetiza las
Competencias Genéricas de Egreso del Ingeniero Argentino. Este acuerdo orienta a las facultades de
ingenieria en la definicién de sus procesos de ensenanza y aprendizaje tendientes al desarrollo de
competencias en sus alumnos [1].
La clasificacion de las competencias genéricas de egreso dada por el CONFEDI es la siguiente:

¢ Competencias tecnolégicas.
a) Identificar, formular y resolver problemas de ingenieria.
b) Concebir, disenar y desarrollar proyectos de ingenieria.
¢) Gestionar, planificar, ejecutar y controlar proyectos de ingenieria.
d) Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de aplicacion en la ingenieria.
e) Contribuir a la generacion de desarrollos tecnologicos y/o innovaciones tecnolbgicas.

¢ Competencias sociales, politicas y actitudinales.
a) Desempefiarse de manera efectiva en equipos de trabajo.
b) Comunicarse con efectividad.
¢) Actuar con ética, responsabilidad profesional y compromiso social, considerando el impacto
economico, social y ambiental de su actividad en el contexto local y global.
d) Aprender en forma continua y auténoma.
e) Actuar con espiritu emprendedor.
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2.2 La competencia comunicativa

Segiin Labrador y Morote [6], la competencia comunicativa es la capacidad para transmitir
conocimientos, expresar ideas y argumentos de manera clara, rigurosa y convincente, tanto en forma
oral como escrita, utilizando los recursos y medios adecuados, en funcion de las caracteristicas de la
situacion y de la audiencia.

Estas autoras sostienen también que las diversas situaciones con las cuales se enfrenta el alumno en
su vida académica y las que afrontaran en su futuro profesional, lleva a considerar a la competencia
comunicativa como una competencia relevante. No obstante, en el proceso de ensefianza de la
matematica, esta competencia no siempre es reconocida como algo importante [7].

Silbey sostiene que una de las claves para la profundizacién de la comprension matemaética se basa en
la comunicacién [8]. Asi, por ejemplo, que los estudiantes hablen de un problema, que escriban los pasos
para resolverlo y que escuchen las soluciones de sus compaiieros, los ayuda a estructurar y consolidar
su pensamiento matematico o adquirir el vocabulario especifico de la materia. Pero para que el alumno
desarrolle o afiance la competencia comunicativa es necesario exponerlo a précticas que, para su
resolucibn, exijan el uso de tal competencia.

2.3 Laresolucion de problemas

La resolucion de problemas se ha convertido en una de las competencias de mayor importancia en el
aprendizaje de la matemaética en cualquier nivel escolar.

Si bien, desde la educacién matematica, existen distintas concepciones sobre lo que es un problema,
diversos autores sostienen que este término puede ser definido como una situacién que requiere una
solucion que no puede ser obtenida de manera inmediata. Asi, Santos Trigos [9] indica que un problema
es una tarea en la cual aparecen los siguientes componentes:

e la existencia de un interés. Es decir, una persona o un grupo de individuos que quiere o necesita
encontrar una solucion.

¢ la no existencia de una solucion inmediata. Esto significa que la aplicaciéon directa de un
algoritmo o conjunto de reglas no son suficientes para determinar la solucion.

¢ la presencia de diversos caminos o métodos. Aqui también se considera la posibilidad de
que el problema pueda tener mas de una solucién.

¢ la atencion por parte de una persona o un grupo de individuos para llevar a cabo un
conjunto de acciones tendientes a resolver esa tarea. Un problema es tal hasta que existe
un interés y se emprenden acciones especificas para intentar resolverlo.

Por su parte, Niss y Hgjgaard [10] hacen referencia a que la nocién de problema matematico no es
absoluta, sino que es relativa a la persona que se enfrenta con el problema, ya que lo que puede ser una
tarea rutinaria para una persona puede convertirse en un problema para otra, y viceversa.

Para poder resolver un problema con cierto éxito, se han propuesto distintas fases o etapas. Por
ejemplo, Polya [11] establece cuatro pasos para resolver un problema matematico. Ellos son:

e Comprender el problema: en esta etapa, el alumno da cuenta de cual es el problema a enfrentar
o resolver. Debe comprender de qué se esti hablando, de cuél es el grado de dificultad y qué datos
o informacion le ayudaran a encontrar la solucion.

¢ Concebir un plan: comprende la biisqueda de una estrategia que le permita resolver el problema.
Para ello, debe relacionar los datos que posee con la informacién que desea obtener, con la pregunta
que se necesita responder. También en este paso, debe seleccionar las herramientas matematicas
que se pueden utilizar.

¢ Ejecutar un plan: consiste en llevar a cabo las operaciones matematicas con la finalidad de
obtener el resultado o respuesta que se busca. En esta etapa, son muy importantes los
conocimientos previos, las habilidades y el dominio de las herramientas matematicas que posea el
alumno.

¢ Efectuar una vision retrospectiva: consiste en la revision analitica de todas las etapas
anteriores, verificando si se ha seleccionado el camino correcto. Se analiza si las herramientas se
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han aplicado adecuadamente y si los métodos de solucién han sido los apropiados. En esta etapa,
mas que el resultado mismo, lo que importa es el camino que se ha seguido para llegar a él.

Existen otros planteamientos en cuanto a las fases que se distinguen durante el proceso de resolucién
de un problema. No obstante, todas ellas, se basan en la propuesta realizada por Polya. Cabe aclarar que,
la propuesta realizada por Polya no es lineal, sino que trata de brindarle al estudiante la comprensiéon
de todos los procesos cognitivos que ocurren cuando se resuelve un problema.

3 Experiencia de catedra

Para afianzar tanto la competencia comunicativa como la resolucion de problemas en los alumnos que
cursaron Analisis Numérico y Calculo Avanzado en el ciclo 2020, se disefi6 un trabajo practico
integrador al finalizar el cursado de la materia. Este trabajo practico consistié en el planteo de un
problema a cada estudiante, para el que debian:

e plantear el modelo matematico que gobierna al problema.

e especificar el tipo de problema matematico para identificar los posibles métodos numeéricos que se
pueden aplicar.

e seleccionar el método numérico méas adecuado teniendo en cuenta las caracteristicas que presenta
el problema.

¢ obtener una solucion valida para el problema utilizando el método elegido.
e escribir un informe detallando el proceso de resolucion aplicado.

e realizar un video explicativo, con una duraciéon maxima de diez minutos, de las distintas etapas de
la resolucion del problema.

En las siguientes subsecciones, se detallan los aspectos mas importantes de la experiencia realizada.

3.1 Trabajo practico propuesto

Para llevar adelante esta experiencia de catedra, se seleccioné como grupo de estudio a los alumnos de
la carrera Ingenieria Industrial que cursaron Anélisis Numérico y Calculo Avanzado durante el ciclo
2020.

Si bien, inicialmente, el grupo estaba conformado por cincuenta y cinco alumnos, quince estudiantes
no fueron considerados por no haber cumplimentado con las exigencias que se establecen para alcanzar
la condicién de “alumno regular”. Por lo tanto, s6lo cuarenta alumnos participaron de la experiencia.

Como se mencion6 anteriormente, a cada estudiante se le plante6 una situacién problematica
diferente con la finalidad de que los mismos no sélo integren los distintos temas que se desarrollaron en
la materia sino también contribuyan al afianzamiento de las competencias vinculadas con la resolucion
de problemas y la comunicacion efectiva. A continuacién, a modo de ejemplo, se presentan algunos de
los problemas propuestos.
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Problema 23

2000 kg/em, L

La deflexién de una viga de acero rectangular, con carga uniformemente distribuida, sujeta a
una fuerza axial, estd gobernada por la siguiente ecuacién diferencial:

diy 5§ L
@y s a4,
dx? D- 2D 2D

donde y = deflexion de la viga a una distancia v, g = intensidad de la carga uniforme, L =
longitud de la viga, S = fuerza axial, D = rigidez de la deflexién de la viga.

Determinar la deflexién de la viga cada 10 cm sabiendo que g = 12 kg/em?, § = 18 kg/em, D =

100 em y que en los extremos el valor de y es cero.

Problema14

da con int

Un cable suspendido entre dos postes A v B, como indica la figura, tiene una carga vertical
L

ubican postes distanciados 100 m entre si.

idad 7. alolargo del cable. Un cable de ransmision, que cuelga
bajo la accién de su propio peso, sopona una carga de este tipo. La curva que adopta se
denomina catenaria, v esti dada por la expresion:

T
y=c-|cosh| Z|-1]
et -

Para determinar el valor de ¢, se ubica un sistema de ejes en el punto minimo de la curva con lo
cual, en la expresién anterior, los valores de x ¢ y son respectivamente 50 y 20,

La longitud del cable enwe 1os postes A v B esti dada por la expresion s =¢ - senh
\

Calcule la cantidad de metros de cable necesarios para cubrir un ramo de 1000 metros, si se

Problema

Un tanque contiene 1000 litos de una sclucion de agua v sal. En el tanque entra agua a razén de
20 litros/min y la mezcla, conservada uniforme por agitacién, sale a la misma velocidad. Si
inicialmente hay 60 kg de sal en ¢l tanque, ;cuinta sal queda en ¢l tanque luego de 1 hora?
iCuinto tiempo tardari el sistema en quedar con menos de 1 kg de sal? Se sabe que la rapidez
de cambio de la cantidad de sal en el liquido es proporcional a la cantidad de sal con una

constante de proporcionalidad de -0.02.

“x)

c)

A
AT 1 AN

- 100 1 -1

Problema 37

Si los didmetros de arandelas se distribuyen normalmente con p=15.6mm y o=0.06mm,
determinar la probabilidad de encontrar una arandela con un didmetro entre 15.49 y 15.69.

Recordar que la campana de Gauss se describe por la ley:

1
P(x)= e
=) Jlrr-cr

Ademis, se sabe que la campana de Gauss pasa por los siguientes puntos para este caso

particular.

X P(x)
15.4 0.0257046
15.45 0.292138
15.5 1.65795
15.55 4.69853
15.6 6.64904
15.65 4.69853
15.7 1.65795
15.75 0.292138
15.8 0.0257046

(-

Fig. 1. Problemas propuestos en el trabajo practico

3.2 Resultados de aprendizaje

Si bien es posible encontrar distintas definiciones del concepto resultado de aprendizaje, todas ellas
resultan ser muy similares. Asi, Moon [12] considera que un resultado de aprendizaje es una declaraci6on
de lo que se espera que el estudiante conozca, comprenda o sea capaz de hacer al finalizar un periodo de
aprendizaje, mientras que Jenkins y Unwin [13] sostienen que son enunciados acerca de lo que un

alumno deberia ser capaz de hacer como resultado de una actividad de aprendizaje.

Independientemente de la definicidon que se considere, dos cuestiones son las que hay que resaltar:

e los resultados de aprendizaje ponen en evidencia lo que el estudiante deberia aprender.

e los resultados de aprendizaje explicitan lo que el estudiante puede hacer al finalizar una actividad
de aprendizaje.

En el trabajo practico integrador propuesto se plantearon los siguientes resultados de aprendizaje:

¢ R1: aplica los métodos numéricos estudiados para resolver problemas concretos considerando las
caracteristicas de cada uno de ellos.

e R2: identifica los resultados relevantes del trabajo realizado para poder comunicarlos en un
lenguaje pertinente al contexto de la situacién e intencién comunicativa.
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3.3 Ruabrica elaborada para evaluar el problema propuesto

Las rabricas, tal como expresan Torres y Perera [14], son herramientas de evaluacién que deben
entenderse en un contexto diferente al de la evaluacién convencional. Por medio de una rabrica no sélo
se evaltian los conocimientos de los alumnos, sino que, ademas, sirven como herramienta de reflexion
para tomar conciencia de lo aprendido.

Enla Tabla 1 se muestran los criterios de evaluaciéon considerados para analizar el grado de concrecién
de cada uno de los resultados de aprendizaje. Teniendo en cuenta estos criterios de evaluacion, se utilizo
una escala para cuantificar el logro de cada uno de ellos. La Tabla 2 muestra el valor numérico que se le
asign6 a cada uno de los niveles. La tabla 3 presenta la rtibrica analitica con la que se obtuvo la
calificacion de los alumnos.

Tabla 1. Criterios de evaluacién considerados

Criterios de evaluacion

Plantea el modelo matematico que describe al problema considerando las

CR1.1 condiciones impuestas.
CR1.2 Identifica el tipo de problema en funcién de las condiciones a las cuales esté sujeto.
R1 Calcula una solucién aproximada valida utilizando el método numérico
CR1.3 seleccionado en funcién de las particularidades del problema.
Interpreta la solucién numérica obtenida para dar respuesta al problema
CR1.4 propuesto.
Escribe un informe donde indica de manera clara y ordenada los pasos realizados
CR2.1 para resolver el problema propuesto.
Presenta en el informe la informacién que se quiere comunicar de manera
R2 CR2.2 organizada.
CR2.3 Realiza una presentaciéon oral no sincrénica para exponer la resoluciéon del

problema y su solucion.

Tabla 2. Escala numérica asignada a cada uno de los niveles

Valor numeérico

Principiante 1

Basico 2
Competente 3
4

Avanzado
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Tabla 3. Ribrica analitica elaborada

Principiante Basico Competente Avanzado
(2 puntos) (6 puntos) (8 puntos) (10 puntos)
Escribe con Escribe con pocos Escribe
No escribe el muchos errores el errores el modelo adecuadamente el
modelo matemético modelo matematico matemaético que . odelo  matemético
CRL1 que represen?a al que represenFa al  representa . al que representa al
problema debido a problema debido a problema debido a problema debido a
(15%) que no interpreta las que no interpreta que no interpreta que interpreta las
con’dici.ones a las que adecga_damente las adecuadamel}tg condiciones a las que
esté sujeto. condlcl.ones alas que algunas condlglones 2 ost4 sujeto.
esta sujeto. las que esta sujeto.
No menciona los )Menciona pocos Menciona casi Mer}c1ona todos
CR1 métodos que se métodos  que . 5% todoslos métodos que los métodos due. s¢
2 ' pueden aplicar por no pueden aplicar se pueden aplicar pueden aplicar
. porque no reconoce porque reconoce
(15%)  reconocer el tipo de correctamente el tipo porque reconoce el correctamente el tipo
problema. de problema. tipo de problema. de problema.
No aplica de Aoli dApll(cla dT mz}neé‘a Aplica de manera
manera adecuada el plica con errores  adecuada e método . qecuada el método
CR1. método numérico el mgtodo numérico  numérico numérico
3 seleccionado  y no sele'cc1onad0 y mno selecg’onado pero la  _joccionado y
(20%)  obtiene la solucién obtiene la solucién  soluciondel problema — jio. .y < 1ion
del problema. del problema. presein.ta eIrores o] problema.
numéricos.
No escribe la Escribe con Escribe con Escribe sin errores
CRL. solucién el mlllch.(,)s delrroris1 la alglun.(zs delrrori)s1 la la solucion del
4 problema teniendo en solucion del problema  solucion del problema 110 teniendo en
P teniendo en cuenta teniendo en cuenta las incéenit
(10%)  cuenta las incognitas las incognitas que las incognitas que cuenta ‘as thOgm as
que presenta. presenta. presenta. due preserta.
Elabora un Elabora un
No elabora un informe donde informe donde Elabora un
CR2. informe detallado del ~ describe algunos  describe con bastante  informe detallado del
1 proceso de resolucién  pasos del proceso de  detalle los pasos del — proceso de resolucion
(20%)  del problema. resoluciéon del  proceso de resolucion ~ del problema.
problema. del problema.
CR2. No escribe un Escribe un Escribe un Escribe un
2 informe claro y bien informe poco claro y  informe poco claro y  informe claro y bien
(10%) estructurado. no bien estructurado.  bien estructurado. estructurado.
S Contoms OO contsions
CR2. explique claramente Vlde? donde se explica con bastante Vlde? donde e
3 el proceso de explica vagamente ’el claridad el proceso de explica claramente. ,el
(10%)  resolucién del Proceso de resolucién resoluciéon del proceso de resolucion
del problema. del problema.
problema. problema.

4 Resultados y discusion

Con el objetivo de realizar una rapida lectura de los resultados obtenidos por los estudiantes, se
aplicaron herramientas provenientes de la estadistica descriptiva. Utilizando tablas de frecuencia,
gréficos porcentuales y calculo de parametros de tendencia central, se sintetiz6 la informacion relevada.
Se presenta a continuacion la tabulacién efectuada y una breve descripcién de los resultados obtenidos.

4.1 Resultados obtenidos al corregir los trabajos practicos con la rabrica propuesta.

Las Figs 2 y 3 muestran los resultados obtenidos al tabular la informacién recabada después de corregir
cada uno de los trabajos practicos con la rabrica descripta en la Secciéon 3.3. En ellas, el color verde
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representa que ese criterio de evaluacion fue alcanzado por el alumno con un nivel Avanzado, el azul,
de manera Competente, mientras que los colores amarillo y rojo indican que ese criterio fue logrado
con un nivel Basico y Principiante, respectivamente.

CR1.1 CR1.2

3% 10%

0% 0%

(a) Plantea el modelo matematico (b) Identifica el tipo de problema

CR1.3 CR1.4

18% 20% 10%

(c) Calcula una solucién aproximada valida (d) Interpreta la solucién numérica obtenida
Fig. 2. Graficos de los criterios de evaluacion del primer resultado de aprendizaje

CR2.1 CR2.2

Y

20%

40%

20%

22% 18% 13%
(a) Escribe un informe donde indica de manera clara (b) Presenta en el informe la informacién que se
y ordenada los pasos realizados para resolver el quiere comunicar de manera organizada
problema
CR23

40%

13%

(c) Realiza una presentacion oral no sincrénica

Fig. 3. Graficos de los criterios de evaluacion del segundo resultado de aprendizaje

Como se puede observar en la Fig. 2.a, el 85% de los alumnos pudo escribir el modelo matematico
que representaba al problema propuesto ya sea correctamente o con pequenos errores. Este elevado
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porcentaje demuestra que los estudiantes tienen desarrollada la habilidad matemética de plantear un
problema en funcion de las condiciones a las que est4 sujeto.

La Fig. 2.b muestra que la totalidad de los alumnos pudo mencionar los métodos que se pueden
aplicar para resolver el problema porque reconocen correctamente las caracteristicas del mismo. Sin
embargo, sblo el 20% de los estudiantes aplicé de manera adecuada el algoritmo del método numérico
seleccionado y obtuvo la solucién buscada del problema, mientras que el 30% lo hizo con algunos errores
numéricos (Fig. 2.c). Estos resultados permiten deducir que la mitad de los estudiantes tuvo dificultades
para calcular la solucién utilizando un método numérico determinado.

Con respecto a la interpretacion de la solucién numérica obtenida para dar respuesta al problema
propuesto, como se puede ver en la Fig. 2.d, el 72% de los alumnos logré escribir la solucién sin errores
o con pequenos errores. Este resultado podria estar vinculado con el hecho de que un porcentaje
importante de estudiantes logrd entender el problema propuesto y pudo escribir el modelo matematico
que lo representaba. Es decir, consigui6 identificar perfectamente las incognitas del problema.

La Fig. 3.a permite concluir que el 58% de los alumnos tuvo inconvenientes para elaborar un informe
en donde se explique de manera bastante detallada los distintos pasos que llevo a cabo durante el
proceso de resolucion del problema. Un porcentaje similar, alrededor del 53%, no logr6 escribir un
informe donde la informacién fuera presentada de manera organizada (Fig. 3.b).

La Fig. 3.c muestra que el 43% de los estudiantes no pudo confeccionar un video explicativo del
proceso de resolucién del problema donde las ideas estuviesen presentadas de manera clara y ordenada.

Con el objetivo de poder cuantificar el logro de cada uno de los resultados de aprendizaje y de los
criterios de evaluacion establecidos, se calcul6 para cada uno de ellos un promedio teniendo en cuenta
el valor numérico asignado a cada nivel. La Tabla 4 muestra los promedios obtenidos.

Tabla 4. Promedios obtenidos en los resultados de aprendizaje y en los criterios de evaluacién

R1 R2
3,20 2,63
CR1.1 CR1.2 CR1L3 CR1.4 CR21 CR22 CR23
3,53 3,90 2,53 2,83 2,48 2,75 2,85

A partir de la comparacion de los valores calculados, se puede ver que el promedio del primer
resultado de aprendizaje es mayor que el del segundo. Los valores indican que, en general, los alumnos
tienen desarrollada la competencia vinculada a la resolucién de problemas de manera Competente,
mientras que la competencia asociada a la competencia comunicativa, la presentan de manera Basica.
La explicacion de esta situaciéon podria estar dada por el hecho de que los estudiantes estan mas
acostumbrados a resolver problemas que a realizar actividades donde tengan que poner en juego su
competencia comunicativa.

4.2 Tabulaciéon y descripciéon de las calificaciones obtenidas en el trabajo practico
integrador

La Fig. 4 muestra las calificaciones de los alumnos en el trabajo practico integrador. A partir de los datos
obtenidos, se puede determinar que la calificaciéon promedio es de 7,40 puntos aproximadamente.
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Fig. 4. Calificaciones obtenidas por los alumnos en el trabajo préctico integrador

Sélo 7 alumnos, es decir, el 17,5% de los alumnos no logré alcanzar, en este trabajo practico
integrador, la calificacion minima de 6 puntos que se necesita tener en cada instancia evaluativa para
obtener la promocion directa de la materia.

5 Conclusiones

Histbéricamente, la universidad se ha dedicado a la ensefianza y evaluacioén de conocimientos. Como ya
se ha mencionado en este trabajo, las competencias hacen referencia a la capacidad que tiene un
estudiante para abordar con cierto éxito situaciones problemaéticas en un contexto académico o
profesional dado. Teniendo en cuenta que estas competencias se desarrollan o afianzan por medio de la
ejercitacion, para contribuir al proceso de formaciéon de las mismas, es necesario que el docente
seleccione los contenidos que resulten prioritarios. De esta manera, se podria dar mas lugar a la
realizacion de tareas, como la resoluciéon de problemas, estudios de casos, trabajo cooperativo,... tareas
que para su ejecucién exigen que el alumno ponga en juego distintas competencias.

Por otra parte, experiencias como la presentada muestran que, si bien un alto porcentaje de alumnos
obtiene una calificacién superior a la minima establecida por el reglamento de estudios para la
aprobacion, muchos de ellos presentan importantes falencias en cuanto a ciertas competencias que seria
deseable que pudieran desplegar. De ahi la importancia del tipo de tareas que el docente propone a sus
alumnos. Dos principios basicos deberian guiar la selecciéon de actividades [15], por un lado debe existir
una relacién explicita e intencionada entre las tareas propuestas y las competencias a lograr, y por otro,
el conjunto de las tareas propuestas deben aportar al desarrollo de las competencias deseadas.

Las docentes a cargo de la catedra seguiran focalizando su trabajo hacia el logro de las competencias
comunicativa y a la resolucién de problemas, competencias necesarias para una adecuada insercion de
los futuros ingenieros en el mundo laboral.
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