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Title: Using videos in an e-learning environment according to learning styles

Resumen

En este trabajo se exponen resultados de respuestas de alumnos en una experiencia de
aprendizaje segun estilos de aprendizaje. Se aplico en la ensefianza del algebra en ambiente de e-
learning, utilizando una red semantica con el contenido disciplinar a ensefiar, vinculando sus
nodos a secuencias didacticas adecuadas al estilo de aprendizaje de los estudiantes. El proceso de
ensefianza esta soportado por un sistema basado en un ambiente multimedia adaptativo que
permitio generar perfiles y modelos de datos que posibilitaron registrar la evolucion del proceso
de aprendizaje. El objetivo de aprendizaje era que el alumno identificara la ecuacién vectorial de
una recta dados dos puntos de la misma, siendo la intencién reflexionar sobre la realizacion de
una tarea filmada en un video. En el video se resuelve una tarea realizada en forma correcta y en
forma incorrecta (error recurrente para este tipo de ejercitacion), y los alumnos deben justificar el
estar de acuerdo o no con las resoluciones. Si bien se distinguen diferentes estilos de aprendizaje,
en este articulo se muestran algunas conclusiones relacionadas con los estilos reflexivo y visual.
Los resultados obtenidos, permiten pensar en futuras investigaciones que utilicen estas
herramientas y ademas agreguen tecnologia movil y resolucion de problemas.
Abstract

This paper presents some outcomes about the answers of the students during a learning
experience, based in their learning styles. The experience was applied for teaching algebra, in an
e-learning environment using a semantic network, which contented the disciplinary concepts
mapped into nodes linked to didactic sequences according to the learning styles. The teaching
process was supported by a system based on an adaptive multimedia environment, which
generated profiles and data models to register the evolution of the learning process. The main
goal was evaluate if the students could identify the line’s vector equation given two points of it.
The example was presented using a video, where it is solved in two ways, the right and wrong.
Later the students must make out their conclusions. Although there are different learning styles,
in this case just are presented the reflexive and visual. The outcomes will applied in future works

using new teaching tools like mobile computing and problems solving.
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Palabras Claves: aprendizaje, reflexivo, visual, geometria, video.
Keywords: learning, reflexive, visual, geometry, video.

Eje: Estrategias y Nuevas Tecnologias: Desafios.

1. Introduccion

En este trabajo se exponen algunos resultados de las respuestas de los alumnos en una
experiencia de aprendizaje segun estilos de aprendizaje. Dicha experiencia se aplico en la
ensefianza del algebra en un ambiente de e-learning, utilizando una red semantica con el
contenido disciplinar a ensefiar, vinculando sus nodos a secuencias didacticas adecuadas al estilo
de aprendizaje de los estudiantes. El proceso de ensefianza esta soportado por un sistema basado
en un ambiente multimedia adaptativo que permitié generar perfiles y modelos de datos que
posibilitaron registrar la evolucion del proceso de aprendizaje. Si bien en los resultados se
distinguen diferentes estilos de aprendizaje, en este articulo se muestran algunas conclusiones

relacionadas con los estilos reflexivo y visual.

2. Desarrollo

En la educacion tradicional de la geometria siempre nos hemos encontrado con
dificultades como la falta de dinamismo, la imposibilidad de poder manipular los conceptos, la

falta de recursos para que el alumno visualice situaciones en el espacio.

Otra de las dificultades con que se encuentran los alumnos en la ensefianza tradicional
(centrada en clases magistrales), son los obstaculos que tiene el docente al impartir una clase a
un grupo de alumnos con diferentes estilos de aprendizaje, ya que una clase magistral supone un
interlocutor homogéneo, en donde la actividad principal consiste en la transmisién de

informacion (o conocimiento) por parte del profesorado al alumnado de forma unidireccional.
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Es por esto que consideramos que el analisis de los estilos de aprendizaje de los alumnos
resulta de vital importancia en el momento de disefiar estrategias de ensefianza en las
matematicas. Esto puede ofrecer grandes posibilidades de conseguir un aprendizaje mas efectivo

utilizando métodos adecuados a la forma en que aprenden mejor nuestros estudiantes.

Atendiendo a esta inquietud se ha trabajado en un proyecto de investigacion acerca de la
ensefianza del algebra en ambientes de e-learning segun los estilos de aprendizaje descriptos en

el modelo de Felder.

Para el estudio se utiliz6 unos de los modelos mas conocidos para evaluar de estilos de
aprendizaje, que es el propuesto por Felder & Silverman (Felder & Silverman, 1988), el cual
entiende al aprendizaje como un proceso que implica recepcion y procesamiento de la
informacion. Para esto, los autores proponen evaluar el grado de preferencia de los estudiantes,
segmentado en cuatro ejes de evaluacion: a) Sensorial/Intuitivo que se refiere a la forma de
informacion. b) Visual/Verbal que considera el tipo de entrada. ¢) Activo/Reflexivo que abarca
las formas de procesar la informacion. d) Global/Secuencial que implica los modos de
comprender la informacion. Los resultados obtenidos se muestran en la figura 1. Se puede
observar que los encuestados, presentan una ligera preferencia hacia las formas de aprendizaje

activo y secuencial. Y preferencias mas marcadas hacia los estilos visual y sensitivo.
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verbal | : intuitivo

visual

Fig. 1. Resultados obtenidos con el test de Felder. Fuente de

elaboracion propia.

A partir de los resultados obtenidos se plante6 un esquema de red de actividades
adaptativas, en base a dos parametros, el desempefio de los estudiantes y sus estilos de
aprendizaje (Ledn, Monetti, Schilardi, Segura, & Rossi, 2014).

En dicha red el paso entre nodos esta basado en el rendimiento de los estudiantes que, a

su vez, tendra sus variaciones segun el estilo de aprendizaje de los mismos.

A partir de esto, se desarrolldé un conjunto de algoritmos procesadores de la red
semantica, para evaluar en cada nodo el estado del alumno segln un registro de la evolucién de
su proceso de aprendizaje, a fin de recuperar de un repositorio, la secuencia didactica adecuada a

su perfil tal como se observa en la Figura 2.
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Fig. 2. Red seméantica. Fuente de elaboracion propia.

Para soportar el proceso de ensefianza se implementd un sistema basado en un ambiente
multimedia adaptativo, el cual se ajusto a la secuencia de ensefianza segun la evolucion de dicho
proceso, y el estilo de aprendizaje de los alumnos. Para esto se utilizd una herramienta
denominada LAMS (Learning Activity Management System*®’), en la cual una “leccién” es una
secuencia, donde se pueden disefiar caminos alternativos para cada alumno o grupo de alumnos,
creando diferentes direcciones para un disefio de aprendizaje, en funcion por ejemplo, de los
resultados de las actividades previas o de los estilos de aprendizaje que presentan los alumnos.
Esta herramienta provee un tipo de componente que permite establecer puntos de bifurcacion,

dentro de una secuencia didactica.

En estas lecciones implementadas, el aspecto secuencial quedd plasmado a través de la
incorporacion en la red de actividades progresivamente mas complejas, planteado en una

secuencia de etapas claramente definidas. El Visual se instrument6 por medio del uso de videos y
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simulaciones, elaboradas para presentar los aspectos conceptuales del tema. El Sensorial,
mediante la propuesta de actividades concretas, basadas en problemas o situaciones tangibles y
no abstractas. Para los alumnos activos se propusieron foros de discusion para procurar
incentivar la participacion, discusion e intercambio, en tanto que para los reflexivos se les

presentaron actividades de indagacion y elaboracion, a fin de motivar la reflexion.

Respecto al contenido a ensefiar, se seleccioné el concepto de recta en R® desde el algebra
y la geometria analitica dado que presenta una mayor transversalidad con otras asignaturas
como, por ejemplo, el analisis matematico.

Una de las actividades planteadas para que los alumnos incorporen el concepto de
ecuacion vectorial de la recta en R® es un video que muestra cémo dos alumnas —Clara y Luisa-
resuelven un ejercicio para encontrar la ecuacion de la recta que contiene a dos puntos
conocidos. El enunciado del ejercicio propuesto es: “Halla una ecuacién de la recta de R®, que

pasa por dos puntos conocidos P(1, -1, 2) y Q(2, 2, 3)”. (Fig.3 y Fig.4)

Figura 3. Inicio del video de ejercicio resuelto por Clara y Luisa. Fuente de elaboracion

propia.
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¢Con quién estas de acuerdo? jcon Clara o
con Luisa? ;por quée?

Figura 4. Pregunta final del video de ejercicio resuelto por Clara y Luisa. Fuente de
elaboracion propia.

La resolucion que realiza Clara es incorrecta, mientras que la de Luisa es correcta. Al
final del video, se muestra ambas resoluciones y se le pregunta al alumno con quién esta de
acuerdo y también se le pide que justifique su respuesta. Este tipo de actividades suele
identificarse como las adecuadas para los alumnos reflexivos debido a que les permite la

observacidn, la reflexion y el analisis.

En esta propuesta, se plantea un error muy comun en los alumnos de considerar como
direccion de la recta, uno de los puntos propuestos (resolucién realizada por Clara) frente a la
resolucién correcta de Luisa (con los puntos dados obtener un vector que conecte esos puntos y
utilizarlo como direccion de la recta).

Una vez que los alumnos observaron el video y ademas, reflexionaron sobre la respuesta

a dar, se observo que muchas de las respuestas fueron incorrectas, donde los alumnos cometen el
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error supuesto, es decir confundir puntos con vectores. Algunas de las respuestas dadas por los

alumnos son las siguientes:

e Si (Clara tiene razon) porque busca la ecuacion de la recta a partir de los vectores
donde el segundo vector le da la direccion y los valores de los puntos que pertenecen a la
recta.

e Clara tiene razén porque la direccion de la recta se determina haciendo k.Q

(siendo k un nmero real y Q las coordenadas de un punto dado).

Algunos alumnos indicaron, que Clara no resolvid de manera correcta, pero la

justificacion que proporcionaron fue erronea, por ejemplo:

e Porque en la ecuacién vectorial de la recta, multiplica "k", cualquier nimero real,
por uno de los puntos conocidos (Q), esto esta mal, ya que al realizar la multiplicacion el
producto sera otro punto y no se estaria hablando de la misma recta. Ya que la recta que

resultaria de esa ecuacién no pasaria por Q.

Otros alumnos justificaron de manera correcta, la resolucion de Luisa:

e Luisa si tiene razdn para mi, porque calcula un vector direccion a partir de los dos
puntos dados. Obteniendo ese vector ya puede plantear la ecuacion vectorial utilizando
cualquiera de los dos puntos y sumandole el vector direccion (que es multiplicado por un
escalar).

e Clara no tiene razon porque ella toma como punto a uno de los dados y al otro
punto lo toma como vector que al multiplicarle un escalar lo considera como vector

direccion; es alli donde comete un error.

Como se observa en las respuestas dadas por los alumnos, se pueden distinguir entre los
que respondieron y justificaron de manera correcta, los que respondieron de manera correcta
pero la justificacion no es correcta y los que respondieron y justificaron de manera incorrecta.
Como es un foro, el cual tiene retroalimentacion, a todos los alumnos se les respondié. A
aquellos que habian respondido bien, se los felicitaba e instaba a seguir transitando la red
semantica. A los alumnos que no habian respondido bien, se les realizaron preguntas de tal

manera que al volver a ver el video de la resolucion de esta tarea pudieran reflexionar sobre su
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error y contestar de manera correcta. Los alumnos podian intervenir cuantas veces quisieran, y la
intencion fue que lograran la respuesta correcta luego de la interaccion entre pares y con el

profesor.

3. Conclusiones

A partir de los resultados obtenidos en la aplicacion del test de Felder-Silverman, se
disefiaron estrategias (mostradas en la red semantica y explicitadas en otros articulos de los
mismos autores) que incluyeron objetos de aprendizaje adecuados segin los estilos de
aprendizaje mas presentes en los alumnos de primer afio de ingenieria. Esto permitio reorganizar
el discurso educativo para lograr una significativa conceptualizacion del concepto de recta en R®

en alumnos de estilo de aprendizaje visual y reflexivo.

Segun el anélisis de las respuestas de los alumnos, se pudo observar que se efectu6 un
proceso de reflexion (interacciones entre pares y con el docente analizando las respuestas
correctas y las no correctas) utilizando como herramienta la visualizacion (ya que el instrumento
utilizado fue un video). Como variable didactica se utilizé un video de s6lo dos minutos, ya que
en experiencias anteriores se constatd que el uso de videos mas largos, hace que los alumnos

pierdan el interés y la concentracion para la tarea solicitada.

El objetivo de aprendizaje de esta tarea era que el alumno identificara la ecuacion
vectorial de una recta dados dos puntos de la misma, y aungque no todos los alumnos resolvieron
la actividad de manera correcta en primera instancia, la intencién de reflexionar sobre la
realizacion de una tarea mostrada en un video, les permitié volver tantas veces como fuera
necesario, luego de las devoluciones dadas por el profesor en el foro, de tal manera potenciar la

forma de aprendizaje visual y reflexiva.

Los resultados obtenidos nos permiten pensar en futuras investigaciones que utilicen estas

herramientas y ademas agreguen tecnologia mavil y resolucion de problemas.
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