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ABSTRACT

Este proyecto se centré en abordar los desafios enfrentados por Cristales Alfa, una distribuidora

de cristales para vehiculos, al necesitar una solucién informatica integral para gestionar
eficientemente el proceso de carga de pedidos de cristales y con el fin de retener a sus
productores de seguros. Este proceso puede implicar retrasos debido a la comunicacién mediante
correo electronico o llamada telefénica entre los distintos roles, el productor, la distribuidora y el
taller.

Como objetivo, nos propusimos optimizar los tiempos de trabajo e incentivar al productor a
utilizar el sistema, para conseguir puntos y posteriormente canjearlos por distintos productos.

Para el desarrollo de este proyecto se utilizé la guia del PMBOK, permitiéndonos gestionarlo
correctamente. Con una metodologia de desarrollo agil, se realiz6 un sistema con tecnologias
modernas como Javascript, HTML 5 y CSS 3 para el frontend, mientras que el backend se
implementd con Node.js y Express.js. La base de datos relacional MariaDB, respaldé la estructura
de almacenamiento, y la integracién de la libreria Socket 10, facilité la comunicacién fluida entre
los diversos roles implicados en el proceso, mediante notificaciones en tiempo real.

El resultado fue un sistema de gestion web que le permite a los diferentes roles interactuar de
manera efectiva para llevar a cabo el flujo del proceso de carga de pedidos. Ademas, de un
sistema de incentivos para los productores, quienes pueden acumular puntos utilizables en una
tienda web, fomentando asi el uso continuo del software.

A modo de discusion determinamos que los resultados del proyecto alcanzaron con éxito su
objetivo principal, cumpliendo con los requisitos planteados. Se logré una notable optimizacién en
el flujo del proceso, generando satisfaccion por parte del cliente. El sistema no solo proporciona la
capacidad de escalar con funciones adicionales, sino también de integrarse con servicios
externos, asegurando asi su relevancia a largo plazo.

En conclusién, seguir las buenas practicas del PMBOK, fue de especial ayuda para completar el
proyecto eficientemente, sin demoras ni costos de mas. El mismo no solo ha mejorado la
eficiencia operativa, sino que también sienta las bases para el crecimiento y la adaptabilidad de
Cristales Alfa en un entorno empresarial dinamico.
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Informacién del Proyecto

Datos
Empresa / Organizacion Cristales Alfa
Proyecto Sistema de Puntos - Cristales Alfa
Fecha de preparaciéon 14/04/2023

Propésito y Justificacion del Proyecto

Un proveedor de cristales quiere retener a sus productores, por lo cual, quiere
crear un sistema de puntos, que recompensa a aquellos que utilicen el sistema
de carga de pedidos con los talleres habilitados por dicho proveedor. El proposito
del proyecto, es brindar esta herramienta al cliente, para incentivar a sus
productores a conseguir puntos y canjearlos por recompensas en una tienda.

Actualmente no tienen ningun sistema para los pedidos, se manejan con excels,
correos electronicos y llamadas para la comunicacion.

En un futuro, se espera de este producto una integracion con un ERP, para
también tener en cuenta stock, facturacién y otros moédulos ya previstos por un
ERP.

Descripcién del Proyecto y Entregables

Se desarrollara un sistema web basado en Javascript, HTML 5, CSS 3, para el
frontend, ademas Node.js junto a Express.js para el backend, y en cuanto a la
base de datos, MariaDB, de tipo relacional.

Los puntos a desarrollar son:

Carga de pedidos: los productores podran cargar pedidos que se enviaran a un
taller seleccionado con todos los datos asociados, de la aseguradora y vehiculo.
Notificaciones entre usuarios: los usuarios podran actualizar el estado del pedido
mediante el uso de notificaciones.

Sistema de puntos: con cada pedido finalizado el productor podra sumar puntos,
con respecto al importe total del pedido, para gastarlos en la tienda.

Integracion de mapa interactivo de talleres: los talleres asociados al proveedor
de cristales se veran reflejados en un mapa interactivo de todo el pais.

Tienda de productos: en la tienda de productos, los productores podran canjear
sus puntos por diversos productos en stock, y mantenerse al tanto del envio.
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Requerimientos de alto nivel

Requerimientos del producto

El sistema debera permitir carga de pedidos

El sistema debera permitir comunicacién entre productor y taller

El sistema debera permitir sumar puntos al completar pedidos.

El sistema debera contar con un mapa interactivo con todos los talleres.
El sistema debera permitir generar reportes.

El sistema debera permitir canjear puntos por productos en una tienda.

Requerimientos del proyecto

Mantener un control de los pedidos.

Objetivos Generales

Mejorar el sistema de pedidos actual.

Llevar un control de los precios actualizados de los cristales.

Reducir los tiempos de trabajo del administrativo, para poder llevar a cabo mas
funciones.

Simplificar las tareas administrativas.

Incentivar al productor al utilizar el sistema, gracias al sistema de puntos.

Motivar al taller a digitalizarse.
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Objetivos Especificos

Objetivo
El producto debe ser accesible las 24 horas del dia.
El producto debe ser responsive y adaptarse a diferentes tamafios de pantalla,
incluyendo dispositivos moviles y tabletas.
El producto debe ser compatible con una variedad de navegadores, como
Chrome, Firefox, Safari y Edge.
El producto debe ser facil de mantener y actualizar para garantizar su eficiencia
y eficacia a largo plazo.
El producto debe responder rapido a las consultas del usuario.
Capacitacion de Usuarios.

Lista de Interesados (stakeholders)

Nombre Cargo Departamento / Divisién
Hugo CEO Proveedor
Productores de las Cliente Externo a la empresa
Aseguradoras asociadas
Talleres asociados Cliente Externo a la empresa
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CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha

Motivo

1.0 MAV 21-04-23

Version original

PLAN DE GESTION DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA

SPCA

CICLO DE VIDA DEL PROYECTO Y ENFOQUE MULTIFASE: DESCRIPCION DETALLADA DEL CICLO DE VIDA DEL PROYECTO Y LAS

CONSIDERACIONES DE ENFOQUE MULTIFASE (CUANDO LOS RESULTADOS DEL FIN DE UNA FASE INFLUYEN O DECIDEN EL INICIO O CANCELACION
DE LA FASE SUBSECUENTE O DEL PROYECTO COMPLETO).

CICLO DE VIDA DEL PROYECTO

ENFOQUES MULTIFASE

Sistema de puntos

Integracion de mapa
interactivo de talleres
Tienda de Productos

CONSIDERACIONES PARA CONSIDERACIONES
FASE DEL PROYECTO ENTREGggLLi F;__’ZZVECIP AL LA INICIACION DE ESTA PARA EL CIERRE DE
FASE ESTA FASE
1.0 Gestion del Proyecto Project Charter
Scope
Schedule
Presupuesto
RAM
2.0 Contratos Contrato con Cristales Alfa
3.0 Desarrollo del producto Carga de Pedidos El inicio del curso depende
g .
Notificaciones entre de la firma del contrato de
usuarios cristales alfa

4.0 Informes Informe Final

El Informe Final sélo podra | Concluida la
ser elaborado al término | elaboracion del informe

del desarrollo del producto | final se podra iniciar el
cierre del proyecto

PROCESOS DE GESTION DE PROYECTOS: DESCRIPCION DETALLADA DE LOS PROCESOS DE GESTION DE PROYECTOS QUE HAN SIDO

SELECCIONADOS POR EL EQUIPO DE PROYECTO PARA GESTIONAR EL PROYECTO.

HERRAMIENTAS Y

PROCESO NIVEL DE IMPLANTACION INPUTS MoDO DE TRABAJO OUTPUTS TECNICAS
Desarrollar el Una sola vez, al inicio Enunciado de trabajo | Mediante - Acta de Metodologia de
Acta de del proyecto. del proyecto. reuniones entre el | Constitucion del Gestion de
Constitucion del Cliente y el Proyecto. Proyectos
Proyecto. Equipo.

Desarrollar el Al inicio del proyecto, - Acta de Reuniones del - Plan de Gestion Metodologia de
Enunciado del pudiendo actualizar en su| Constitucion del equipo del proyecto| del Proyecto. Gestion de
Proyecto. desarrollo - Enunciado de
trabajo del Proyecto
Planificacion del -Acta de Reuniones del - Plan de Gestién Plantillas
Alcance. Constitucion del equipo del del Alcance del Formularios.
Proyecto. proyecto. Proyecto.
-Plan de Gestion del
Proyecto.
Desarrollo del - Enunciado del Reunion del equipo | - Cronograma del | Red del
Cronograma. Alcance del del proyecto. Proyecto. cronograma
Proyecto. Estimacion de - Plan de Gestion SW de Gestion
- Plan de Gestion del | duracion de del Proyecto. de Proyectos.
Proyecto. actividades. (actualizaciones) Calendarios
- Calendario del Ajuste de
Proyecto. adelantos y
retrasos.
Modelos de
cronogramas

anteriores.




Preparacion del

- Enunciado del

- Linea Base de

Suma de costes

Presupuesto de Alcance del Coste. Analisis de
Costos. Proyecto. Plan de Gestion Reserva.
- Plan de Gestion de de Costos
costos. (actualizaciones)
Planificacion de - Factores Establecimiento de | - Plan de Gestion Estudios
Calidad. ambientales de la objetivos de de Calidad. comparativos.
empresa. calidad. - Métrica de
- Enunciado del Calidad.
Alcance del
Proyecto.
- Plan de Gestion del
Proyecto.
Planificacion de - Factores Reuniones de - Roles 'y Organigramas vy
los Recursos ambientales de la coordinacion con el| Responsabilidades. | descripciones de
Humanos. empresa. equipo del - Organigrama del | cargos.
- Plan de Gestion del | proyecto. Proyecto.
Proyecto. Asignacion de roles| - Plan de Gestion
y del Personal.
responsabilidades
Planificacion de - Factores Reuniones - Plan de Gestion Analisis de
las ambientales de la formales e| de las requisitos de
Comunicaciones. empresa. informales con el| comunicaciones. comunicaciones.
- Enunciado del equipo. Tecnologia de las
Alcance del Distribucion de la comunicaciones.
Proyecto. documentacion vy

- Plan de Gestion del
Proyecto.

acuerdos.

Planificacion de Ia - Factores Tdentificar riesgos. | - Plan de Gestion Reuniones de
Gestion de ambientales de la Planificar plan de de Riesgos. planificacion y
Riesgos. empresa. respuesta a analisis.

- Enunciado del riesgos.

alcance del proyecto.

- Plan de Gestion del

Proyecto.
Planificar - Enunciado del Planificar - Plan de Gestion Tipos de
Compras y Alcance del adquisiciones. de las contrato,
adquisiciones. Proyecto. Solicitar Adquisiciones. Analisis de

- Plan de Gestion del | presupuestos. fabricacion

Proyecto. Negociar propia compra.

cotizaciones.
Firmar contrato.

Dirigir y gestionar
la ejecucion del
proyecto.

- Plan de Gestion del
Proyecto.

- Acciones
correctivas
aprobadas.

- Solicitudes de
Cambio aprobadas.

Reuniones de
coordinacion.
Reuniones de
informacion del
estado del
proyecto.

- Productos
entregables.

- Solicitudes de
Cambio
implementadas.

- Acciones
Correctivas
implementadas.

- Informe sobre el
rendimiento del

Metodologia de
Gestion de
Proyectos

trabajo.

Supervisar y Durante todo el - Plan de Gestion del | Reuniones de - Acciones Metodologia de
Controlar el desarrollo del proyecto. Proyecto. coordinacion. correctivas Gestion de
Trabajo del - Informacién sobre | Reuniones de recomendadas. Proyectos
Proyecto. el rendimiento del informacion del

trabajo estado del Técnica de Valor

: proyecto.
Ganado.

Informar el A partir de la ejecucion - Informacion sobre | Informe de - Informes de Herramientas de
Rendimiento. del proyecto. el rendimiento del performance del Rendimiento. presentacion de

trabajo. proyecto. - Acciones informacion.

- Mediciones de correctivas Recogida de la

Rendimiento. recomendadas. informacion de

- Plan de Gestion del rendimiento

Proyecto. Reuniones de

- Solicitudes de
Cambio aprobadas.

revision del

estado de la
situacion.




ENFOQUE DE TRABAJO: DESCRIPCION DETALLADA DEL MODO EN QUE SE REALIZARA EL TRABAJO DEL PROYECTO PARA LOGRAR LOS OBJETIVOS DEL

PROYECTO.

El proyecto ha sido planificado de tal manera que el equipo de proyecto conoce claramente los objetivos del proyecto, y las
responsabilidades de los entregables que tienen a su cargo.
A continuacion se detalla el proceso a seguir para realizar el trabajo del proyecto:

Inicialmente el equipo de proyecto se reune para definir cual sera el alcance del proyecto.

Se establecen los documentos de gestion del proyecto necesarios que respaldan los acuerdos tomados por el equipo de
royecto.

ge )éstablecen las responsabilidades y roles del equipo de proyecto, y las fechas en que deberan estar listos los entregables.

Se realizan reuniones semanales del equipo de proyecto para informar cual es el estado del proyecto, en términos de costo,

calidad, tiempo. En esta reunion se presenta el Informe de Performance del Proyecto.

Al término del proyecto se verifica la entrega de todos los entregables, y se redactan los documentos de cierre del proyecto.

o P b=

PLAN DE GESTION DE CAMBIOS: DESCRIPCION DE LA FORMA EN QUE SE MONITOREARAN Y CONTROLARAN LOS CAMBIOS, INCLUYENDO EL QUE,

QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE.

Ver Plan de Gestion de Cambios. Actividad 3 - Plan de Gestién de Cambios.pdf
PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION: DEFINE AQUELLOS ITEMS QUE SON CONFIGURABLES, AQUELLOS ITEMS QUE REQUIEREN UN
CONTROL FORMAL DE CAMBIOS, Y LOS PROCESOS PARA CONTROLAR LOS CAMBIOS A DICHOS ITEMS

Ver Plan de Gestion de la Configuracion. Actividad 3 - Plan de Gestién de la Configuracién.pdf

GESTION DE LINEAS BASE: DEscripcion DE LA FORMA EN QUE SE MANTENDRA LA INTEGRIDAD, Y SE USARAN LAS LINEAS BASE DE MEDICION DE
PERFORMANCE DEL PROYECTO, INCLUYENDO EL QUE, QUIEN, COMO, CUANDO, DONDE.

El informe de performance del proyecto es un documento que se presentara semanalmente en la reunién de coordinacion del
equipo de proyecto, y debe presentar la siguiente informacién:
- Estado Actual del Proyecto:

1. Situacién del Alcance: Avance Real y Avance Planificado.

2. Eficiencia del Cronograma: SV y SPI.

3. Eficiencia del Costo: CV y CPI.

4. Cumplimiento de objetivos de calidad.
- Reporte de Progreso:

Alcance del Periodo: % de avance planificado y % real del periodo.

2. Valor Ganado del Periodo: Valor Ganado Planificado y Valor Ganado Real.
3. Costo del Periodo: Costo Planificado y Costo Real.
4. Eficiencia del Cronograma en el Periodo: SV del periodo y SPI del periodo.
5. Eficiencia del Costo en el Periodo: CV del periodo y CPI del periodo.

- Pronésticos:

N

Pronéstico del Costo: EAC, ETC y VAC

2. Prondstico del Tiempo: EAC, ETC, VAC, fecha de término planificada y fecha de término pronosticada.
- Problemas P/ pendientes que se tengan que tratar, y problemas y pendientes programados para resolver.
- Curva S del Proyecto.

COMUNICACION ENTRE STAKEHOLDERS: DESCRIPCION DETALLADA DE LAS NECESIDADES Y TECNICAS DE COMUNICACION ENTRE LOS

STAKEHOLDERS DEL PROYECTO.

INECESIDADES DE COMUNICACION DE LOS TEcNICAS DE COMUNICACION A UTILIZAR
STAKEHOLDERS
- Documentacion de la Gestion del - Reuniones del equipo del proyecto para definir el alcance del mismo.
Proyecto. - Distribucién de los documentos de Gestiéon del proyecto a todos los

miembros del equipo de proyecto mediante una version impresa y por
correo electronico.

- Reuniones de coordinacion de actividades - Reuniones del equipo del proyecto que son convocadas por el Project
del proyecto. Manager segun se crean pertinentes (dependiendo de la necesidad o
urgencia de los entregables del proyecto) donde se definiran cuales son
las actividades que se realizaran.

- Todos los acuerdos tomados por el equipo del proyecto deberan ser
registrados en el Acta de Reunién de Coordinacion, la cual sera
distribuida por correo electronico al equipo del proyecto.

- Reuniones de informacion del estado del - Reuniones semanales del equipo del proyecto donde el Project Manager
proyecto. debera informar al cliente y demas involucrados, cual es el
avance real del proyecto en el periodo respectivo.
- Informe de Performance del Proyecto. - Documento que sera distribuido al equipo de proyecto en la reunién de
coordinacion semanal, y enviado por correo electronico.
- Informe de Performance del Trabajo. - Documento que seré distribuido al equipo de proyecto en la reunién de

coordinacion semanal, y enviado por correo electronico.



https://drive.google.com/file/d/1SNqdzJcutYlA9bTxTgfVC7g8WaHflnHm/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/12DHJhS9qN9McjwjBTjJipuXkm1Wcvz84/view?usp=share_link

REVISIONES DE GESTION: DESCRIPCION DETALLADA DE LAS REVISIONES CLAVES DE GESTION QUE FACILITARAN EL ABORDAR LOS

PROBLEMAS NO RESUELTOS Y LAS DECISIONES PENDIENTES.

TIPO DE REVISION DE
GESTION

(TIPO DE REU,NIO'N EN LA CUAL SE
REALIZARA LA REVISION DE

GESTION)

EXTENSION O ALCANCE

CONTENIDO (FORMA EN QUE SE DESARROLLARA LA
(AGENDA O PUNTOS A TRATAR EN LA REUNION, Y TIPO DE CONCLUSIONES,
REUNION DE REVISION DE RECOMENDACIONES, O DECISIONES
GESTION) QUE SE PUEDEN TOMAR)

OPORTUNIDAD
( MOMENTOS, FRECUENCIAS,
0 EVENTOS DISPARADORES
QUE DETERMINARAN LAS
OPORTUNIDADES DE |
REALIZACION DE LA REUNION)

Reuniones de coordinacion del
Equipo del Proyecto.

Revision del Acta de Reunion La reunién sera convocada

Anterior. por el Project Manager.
Presentacién de entregables Se informara el estado de los
(si fuera el caso). pendientes del proyecto.

Se estableceran las siguientes
actividades que se realizaran.

Reunién convocada por
solicitud del Project
Manager.

Puede ser originada de
acuerdo a los resultados
de las encuestas de las
sesiones de los cursos.

Reunion Semanal de
informacién del Estado del
Proyecto.

Revision del Acta de Reunion La reunidon se realizara todos

anterior. los lunes.

Informe de Performance del Deberan estar presentes todos

Proyecto. los miembros del equipo del
proyecto.

Revisar el informe semanal del
estado del proyecto.

Programada para todos
los lunes.

Reuniones con el cliente.

- Establecer agenda segun El cliente convocara a una
los requerimientos del cliente. | reunién al Project Manager,
para establecer acuerdos de

mejora en el desarrollo del
programa de capacitacion.

Programadas segun la
solicitud del cliente.

Comunicaciones informales.

Solicitar feedback del | Conocer detalles del
desarrollo de las sesiones del | desarrollo de las sesiones.
programa de capacitacion. Establecer acuerdos para la

mejora del servicio del
programa de capacitacion.

Ninguna en especial.

LINEA BASE Y PLANES SUBSIDIARIOS: DEFINICION DE LINEA BASE Y PLANES SUBSIDIARIOS QUE SE ADJUNTAN AL PLAN DE

GESTION DEL PROYECTO.

LINEA BASE PLANES SUBSIDIARIOS
ADJUNTO
DOCUMENTO (si/No) TIPO DE PLAN ADJUNTO (SI/NO)

PLAN DE GESTION DE ALCANCE. Si

LINEA BASE DEL ALCANCE. SI PLAN DE GESTION DE REQUISITOS. Si
PLAN DE GESTION DE SCHEDULE. Si

PLAN DE GESTION DE COSTOS. Si

LiNEA BASE DEL TIEMPO. SI PLAN DE GESTION DE CALIDAD. No
PLAN DE MEJORA DE PROCESOS. No

PLAN DE RECURSOS HUMANOS. Si

) PLAN DE GESTION DE COMUNICACIONES. No
LINEA BASE DEL COSTO. St PLAN DE GESTION DE RIESGOS. Si
PLAN DE GESTION DE ADQUISICIONES. No

LINEA BASE DEL ALCANCE

Ver Linea Base del Alcance. [ Enunciado del Alcance.docx

LINEA BASE DEL TIEMPO

Ver Linea Base del Tiempo. [ Cronograma del Proyecto.docx

LINEA BASE DEL COSTO



https://docs.google.com/document/d/1u3BCE23oxKFqbq9D7vaGruVXIUXzOkSM/edit?usp=drive_link&ouid=103726084274303514968&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/17tDgL-jdW3X1Rkupz-0_9QjxCXsfLyUP/edit?usp=drive_link&ouid=103726084274303514968&rtpof=true&sd=true

Ver Linea Base del Costo.
- B Presupuesto por Fase y Entregable
- B Presupuesto por Fase y Tipo de Recurso
- 0 Presupuesto en el Tiempo (curva S).docx

ESPECIFICACIONES TECNICAS: DESCRIPCION DEL PRODUCTO ¥/O SERVICIO A DESARROLLAR. JUSTIFICACION TECNOLOGIAS A

DESARROLLAR.

Se desarrollara un sistema web basado en Javascript, HTML 5, CSS 3, y Express.js para el frontend, ademas|
de Node.js para el backend, y en cuanto a la base de datos, MariaDB, de tipo relacional.

forma Tecnoldgica: Utilizaremos WNPower debido a que nos garantiza confianza
dado que lo hemos utilizado en proyectos anteriores.

Justificacién del lenguaje de Desarrollo: Usaremos Javascript dado que es uno de los lenguajes de
programacion mas populares y versatiles para el desarrollo de aplicaciones web, por esto nos brinda
estabilidad y acceso a grandes cantidades de bibliotecas y complementos que nos facilitan el desarrollo.

Justificacion del Motor de BD: Utilizaremos MariaDB porque es un motor de base de datos relacional que nos
garantiza integridad y gran performance a la hora de manipular grandes cantidades de datos.

Framework de Desarrollo: Usaremos Node.js porque nos ofrece una alta escalabilidad, expandir modulos del
codigo de forma facil y un alto rendimiento en ejecucion en tiempo real.

Descripcion del producto a desarrollar:

Carga de pedidos: los productores podran cargar pedidos que se enviaran a un taller seleccionado con todos|
los datos asociados, de la aseguradora y vehiculo.

Notificaciones entre usuarios: los usuarios podran actualizar el estado del pedido mediante el uso de
notificaciones.

Sistema de puntos: con cada pedido finalizado el productor podra sumar puntos, con respecto al importe]
total del pedido, para gastarlos en la tienda.

Integracién de mapa interactivo de talleres: los talleres asociados al proveedor de cristales se veran
reflejados en un mapa interactivo de todo el pais.

Tienda de productos: en la tienda de productos, los productores podran canjear sus puntos por diversos
productos en stock, y mantenerse al tanto del envio.

RECURSOS HUMANOS': DESCRIPCION DE LOS RECURSOS HUMANOS.

Project Manager, encargado de la direccién y gestion de proyectos, cuyas responsabilidades seran
- Asegurarse de que se cumplan los objetivos, plazos y presupuestos establecidos
- Establecer qué recursos se necesitaran para realizar el proyecto
- Dirigir al equipo y mantenerlo motivado
- Realizar el seguimiento de tareas del proyecto para comprobar cualquier desvio de objetivos
- La modalidad de trabajo serd de forma remota

A su vez, debera tener conocimientos en
- Liderazgo
- Comunicacion y negociacion
- Organizacioén y gestidon del tiempo
- Gestidn de riesgos
- Gestién presupuestaria
- Resolucion de problemas



https://docs.google.com/document/d/13oxLKQIwC0sykfQUfZLrmW9rZKpndOWHuKA4fMc0P0Q/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1BSVZ6naz6Y9PqQEXByVvKav2T4MDdWMPhJbYAT94p4k/edit?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/15PFf6UBPP2XIwwcr2KXXpKauui6ft30A/edit?usp=drive_link&ouid=103726084274303514968&rtpof=true&sd=true

[Analista de Sistemas, encargado de identificar las necesidades del cliente, cuyas responsabilidades seran
- Elicitar los requerimientos y necesidades del cliente para disefiar una solucién eficiente

- Disefiar el producto

- Preparar las especificaciones para los programadores

- Presentar una documentacion técnica para el posterior mantenimiento y manuales de usuario

- La modalidad de trabajo serd de forma remota

A su vez, debera tener conocimientos en

- Anadlisis y modelado de procesos y datos

- Elaboracién de Casos de uso

- Aptitud para investigar problemas y formas de resolverlos

Desarrollador Frontend, responsable de crear la interfaz de usuario, trabajando en la parte visible y
accesible por el usuario, dentro de sus responsabilidades:

- Disefar y desarrollar la interfaz de usuario

- Desarrollar las funcionalidades del lado del cliente

- Integrar la interfaz de usuario y la funcionalidad

- Testear

- La modalidad de trabajo sera de forma remota.

A su vez, debera tener conocimientos en
- HTMLS5

- (CSs3

- JavaScript

- Node ]S

- Express ]S

Desarrollador Backend, encargado de trabajar en la funcionalidad del sistema, la base de datos, la
seguridad y escalabilidad, dentro de sus tareas se encuentran:

- Disefnar y desarrollar la arquitectura de la aplicacidon

- Crear la base de datos

- Crear y gestionar APIs

- Escalar la aplicacion

-  Testear

A su vez, debera tener conocimientos en
- MariaDB

- Node ]S
- Base de datos relacional

Diagrama de Jerarquias

Project Manager

Analista de Desarrollador Deszarrollador
Sistamas FrontEnd FrontEnd




Planilla de Perfiles

Perfil Inicio Fin Referente
Project Manager 21/06/2023 30/10/2023 Gerente de Sistemas
. . 21/06/2023 24/06/2023 Project Manager
Analista de Sistemas 17/10/22023 26/10/2023
Desarrollador BackEnd 26/06/2023 16/10/2023 Project Manager
Desarrollador FrontEnd 26/06/2023 16/10/2023 Project Manager




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por | Aprobada por Fecha Motivo
1.0 MAV 21-04-23 | Versidn original

PLAN DE GESTION DE LA CONFIGURACION

SIGLAS DEL PROYECTO
SPCA

NOMBRE DEL PROYECTO
SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA

ROLES DE LA GESTION DE LA CONFIGURACION: ROLES QUE SE NECESITAN PARA OPERAR LA GESTION DE LA

CONFIGURACION

NOMBRE R N 2
DEL RoL CANTIDAD ESPONSABILIDADES IVELES DE AUTORIDAD
. Supervisar el funcionamiento de la| Toda autoridad sobre el proyecto y
Project Manager 1 Gestion de la Configuracion. sus funciones.
Analista de 1 Elicitar los requerimientos del Autoridad para comunicarse con el
Sistemas Producto. cliente y realizar el disefio del

Realizar diagramas y casos sistema.
de uso sobre el producto

Presentar documentacién
técnica para el posterior
mantenimiento y manuales

de usuario.

Desarrollador Depende de los requerimientos y

Desarrollar e

FrontEnd

1 implementar la interfaz

de usuario

el disefio realizado por el Analista

Desarrollador
Backend

Implementar la

légica y la

1 arquitectura interna del sistema

Depende de los requerimientos y
el disefio realizado por el Analista

PLAN DE DOCUMENTACION: COMO SE ALMACENARAN Y RECUPERARAN LOS DOCUMENTOS Y OTROS ARTEFACTOS DEL

PROYECTO
FORMATO
I (ggll%ggr Acceso DISPONIBILI SEGURIDAD RECUPERACIGN DE RETENCION
O e H=HARD RAPIDO DAD  AMPLIA DE INFORMACION DE
COPY) NECESARIO NECESARIA ACCESO INFORMACION
Lectur Backup primario y
Project E Disponible | A todos los ;:raal almacenamiento Durante
Charter on-line stakeholders | 9¢neral secundario todo el
Modificacion rovecto
restringida proy
Lect Backup primario y
Plan de E Disponible | A todos los 3::' almacenamiento Durante
Proyecto on-line stakeholders | 9¢neral secundario todo el
Modificacion rovecto
restringida proy
Informe de Backup primario y
Perfomance E Disponible | A todos los Lecture: almacenamiento | Durante
del on-line stakeholders | 9€neral secundario todo el
proyecto Modificacion rovecto
restringida proy
Backup primario y
Solici . . Lectura [ ient
olicitud de E Disponible | A todos los eneral almacenamiento Durante
Cambio on-line stakeholders | 9€neral secundario todo el
Modificacion rovecto
restringida proy
Log de Control Lectura Backup primario y
de E Disponible | A todos los | almacenamiento Durante
Solicitudes de on-line stakeholders | 9¢neral secundario todo el
Cambio Modificacién rovecto
restringida proy
Backup primario y
Infotme de Disponible | A todos los Lectura almacenamien Durante
Cierre E i takehold general to secundario todo el
de Proyecto on-iine SIAKENOIAeTIS | Modificacion S ovorto
restringida proy




ITEMS DE CONFIGURACION (CI): OBJETOS DEL PROYECTO SOBRE LOS CUALES SE ESTABLECERAN Y

MANTENDRAN DESCRIPCIONES LINEA BASE DE LOS ATRIBUTOS FUNCIONALES Y FfSICOS, CON EL FIN DE MANTENER

CONTROL DE LOS CAMBIOS QUE LOS AFECTAN

. FUENTE
CODIGO DEL ITEM NOMBRE DEL CATEGORIA P=PROYECTO FORMATO
C o 5 ITEM DE 1=Fisico C=CONTRATISTA (SOI'TWf‘RE w || CEEE]
ONFIGURACION CONFIGURACION D \V/=PROVEEDOR VERSION + CIONES
E=EMPRESA PLATAFORMA)
Contrato con Original
2.1 Cristales Alfa 1 P impreso
Plan de Gestion
3.1 de Proyectos 2 PDF
\
41 Informe Mensual 2 PDF
\
5.1 Informe 2 PDF
Final

GESTION DEL CAMBIO: ESPECIFICAR EL PROCESO DE GESTION DEL CAMBIO O ANEXAR EL PLAN DE GESTION DEL CAMBIO

Ver Plan de Gestion del Cambio adjunto al Plan de Gestion del Proyecto.

CONTABILIDAD DE ESTADO Y METRICAS DE CONFIGURACION: ESPECIFICAR EL REPOSITORIO DE INFORMACION, EL

REPORTE DE ESTADO Y METRICAS A USAR

e El Repositorio de Informacién de los documentos del proyecto sera una carpeta con la estructura del

WBS para la organizacion interna de sus subcarpetas.

e El Repositorio de Informacion para los CI's (Configuration Items) sera el Diccionario WBS que residira

en la carpeta antes mencionada.

e En cualquier momento se podra mostrar una cabecera con la historia de versiones de los documentos

y artefactos del proyecto, asi como se podra consultar todas las versiones de los ClI’s.
e No se llevaran métricas del movimiento y la historia de los documentos, artefactos, y Cl’s para este

proyecto.

VERIFICACION Y AUDITORIAS DE CONFIGURACION:: ESPECIFICAR COMO SE ASEGURARA LA COMPOSICION DE

LOS ITEMS DE C;ONFIGURACION, Y COMO SE ASEGURARA EL CORRECTO REGISTRO, EVALUACION, APROBACION, RASTREO E
IMPLEMENTACION EXITOSA DE LOS CAMBIOS A DICHOS ITEMS.

Las verificaciones y auditorias de la integridad de la configuracién seran rutinarias y bisemanales, realizadas

por el Inspector de Aseguramiento de Calidad y donde se comprobara:
* Integridad de la informacion de los Cl’s.

e Exactitud y reproducibilidad de la historia de los ClI’s.




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha Motivo
1.0 MAV 21-04-23 Version original

PLAN DE GESTION DE CAMBIOS

NOMBRE DEL PROYECTO
SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA

SIGLAS DEL PROYECTO

SPCA

ROLES DE LA GESTION DE CAMBIOS: ROLES QUE SE NECESITAN PARA OPERAR LA GESTION DE CAMBIOS

NOMBRE PERSONA R N 2
DEL ROL ASIGNADA ESPONSABILIDADES IVELES DE AUTORIDAD
Evaluar impactos de las Autori h diferi
Proiect Solicitudes de Cambio y hacer u.o.rlzar, rec az.ar, ° trenr
rojec CH recomendaciones solicitudes de cambio.
Manager Aprobar Solicitudes de Hacer recomendaciones sobre los
Cambio. cambios.
Analista y dCarl)tar Itai |hn|c|:(|jat|vasf de clfamblo
desarrollador CG € los stakeholders y formalizarse | emitir solicitudes de cambio
es en Solicitudes de
Cambio.
Stakeholders Cualquiera SoI|C|tar cambios cuando lo crea Solicitar cambios
conveniente y oportuno.

TIPOS DE CAMBIOS: DESCRIBIR LOS TIPOS DE CAMBIOS Y LAS DIFERENCIAS PARA TRATAR CADA UNO DE ELLOS.

1. ACCION CORRECTIVA:
Este tipo de cambio no pasa por el Proceso General de Gestién de Cambios, en su lugar el Project

Manager tiene la autoridad para aprobarlo y coordinar su ejecucion.

2. ACCION PREVENTIVA:
Este tipo de cambio no pasa por el Proceso General de Gestion de Cambios, en su lugar el Project
Manager tiene la autoridad para aprobarlo y coordinar su ejecucion.

3. REPARACION DE DEFECTO:
Este tipo de cambio no pasa por el Proceso General de Gestion de Cambios, en su lugar el analista
tiene la autoridad para aprobarlo y coordinar su ejecucion.

4. CAMBIO AL PLAN DE PROYECTO:
Este tipo de cambio pasa obligatoriamente por el Proceso General de Gestion de Cambios, el cual
se describe en la seccion siguiente.

PROCESO GENERAL DE GESTION DE CAMBIOS:: DESCRIBIR EN DETALLE LOS PROCESOS DE LA GESTION DE CAMBIOS,

ESPECIFICANDO QUE, QUIEN, COMO, CUANDO Y DONDE
e EIl Analista de Sistemas se contacta con el Stakeholder cada

SOLICITUD DE CAMBIOS: vez que capta una iniciativa de cambio.

Captar las solicitudes y preparar el e Entrevista al Stakeholder y levanta informacién detallada
documento en forma adecuada y sobre lo que desea.

precisa. e Formaliza la iniciativa de cambio elaborando la Solicitud de

Cambio respectiva. Presenta la Solicitud de Cambio al Project
Manager.




VERIFICAR SOLICITUD DE
CAMBIOS:

Asegurar que se ha provisto toda la
informacién necesaria para hacer la
evaluacion.

El Project Manager analiza a profundidad la Solicitud de
cambio con el fin de entender lo que se solicita y las razones
por las cuales se origind la iniciativa de cambio.

Verifica que en la Solicitud de Cambios aparezca toda la
informacién que se necesita para hacer una evaluacién de
impacto integral y exhaustivo.

Completa la Solicitud de Cambio si es necesario.

Registra la solicitud en el Log de Control de Solicitudes de
Cambio.

EVALUAR IMPACTOS:
Evalua los impactos integrales de los
cambios.

El Project Manager evalla los impactos integrales del cambio
en todas las lineas base del proyecto, en las areas de
conocimiento subsidiarias, en otros proyectos y areas de la
empresa, y en entidades externas a la empresa.

Describe en la Solicitud de Cambio los resultados de los
impactos que ha calculado.

Efectia su recomendacion con respecto a la Solicitud de
Cambio que ha analizado.

Registra el estado de la solicitud en el Log de Control de
Solicitudes de Cambio.

TOMAR DECISION Y
REPLANIFICAR:

Se toma la decision a la luz de los
impactos, (dependiendo de los niveles
de autoridad), se replanifica segun sea
necesario.

El Analista de Sistemas evalua los impactos calculados por el
Project Manager y toma una decision sobre la Solicitud de
Cambio: aprobarla, rechazarla, o diferirla, total o parcialmente.
En caso de no poder llegar a un acuerdo el cliente tiene el
voto dirimente.

Comunica su decisiéon al Project Manager, quién actualiza el
eCstadbq de la solicitud en el Log de Control de Solicitudes de

ambio.

IMPLANTAR EL CAMBIO:

Se realiza el cambio, se monitorea el
progreso, y se reporta el estado del
cambio.

El Project Manager replanifica el proyecto para implantar el
cambio aprobado.

Comunica los resultados de la replanificacién a los
stakeholders involucrados.

Coordina con el Equipo de Desarrolladores la ejecucion de la
nueva version de Plan de Proyecto.

Actualiza el estado de la solicitud en el Log de Control de
Solicitudes de Cambio.

Monitorea el progreso de las acciones de cambio.

Reporta al Comité de Control de Cambios el estado de las
acciones y resultados de cambio.

CONCLUIR EL PROCESO DE
CAMBIO:

Asegura que todo el proceso haya sido
seguido correctamente, se actualizan
los registros.

El Project Manager verifica que todo el proceso de cambio se
haya seguido correctamente.

Actualiza todos los documentos, registros, y archivos
histéricos correspondientes.

Genera las Lecciones Aprendidas que sean adecuadas.
Genera los Activos de Procesos de la Organizacién que sean
convenientes.

Actualiza el estado de la solicitud en el Log de Control de
Solicitudes de Cambio.

PLAN DE CONTINGENCIA ANTE SOLICITUDES DE CAMBIO URGENTES: DESCRIBIR EL PLAN DE

CONTINGENCIA PARA ATENDER SOLICITUDES DE CAMBIO SUMAMENTE URGENTES QUE NO PUEDEN ESPERAR A QUE SE REUNA EL

COMITE DE CONTROL DE CAMBIOS.

N

oo

El tnico autorizado para utilizar y ejecutar personalmente este Plan de Contingencia es el Project Manager:
Registrar la Solicitud de Cambio: Project Manager registra personalmente la solicitud.

Verificar la Solicitud de Cambio: Project Manager verifica la solicitud.

Evaluar Impactos: Project Manager evaltua impactos.

Tomar Decision: Project Manager toma la decision consultando telefénicamente al cliente, o en su
defecto consultando al Analista.

Implantar el Cambio: Project Manager implanta el cambio.

Concluir el Cambio: Project Manager concluye el proceso de cambio.




ENUNCIADO DEL ALCANCE

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha Motivo
1.1 MAV 19/05/2023 Version Original.
Fecha: Nombre del Proyecto: Version
19/5/2023 Sistema de Puntos - Cristales Alfa 1.1
Director del Proyecto Equipo del proyecto Otros Interesados

. . . Proveedores asociados
- . Chilano, Matias

. Talleres asociados

. Petti, Valentin

. Zanetta, Agustin

Patrocinador

Cliente

Cristales Alfa

Descripcion del proyecto
Antecedentes:

Un proveedor de cristales quiere retener a sus productores, por lo cual, quiere
crear un sistema de puntos, que recompensa a aquellos que utilicen el sistema de
carga de pedidos con los talleres habilitados por dicho proveedor. El propésito del
proyecto, es brindar esta herramienta al cliente, para incentivar a sus productores
a conseguir puntos y canjearlos por recompensas en una tienda.

Actualmente no tienen ningun sistema para los pedidos, se manejan con excels,
correos electronicos y llamadas para la comunicacion.

En un futuro, se espera de este producto una integracion con un ERP, para
también tener en cuenta stock, facturacion y otros médulos ya previstos por un
ERP.

Descripcion del producto o servicio:

Se desarrollara un sistema web basado en Javascript, HTML 5, CSS 3, para el
frontend, ademas Node.js junto a Express.js para el backend, y en cuanto a la
base de datos, MariaDB, de tipo relacional. El cual contara con diferentes tipos de
acceso para la administracion, proveedores y talleres asociados, con sus
respectivas vistas y funciones caracteristicas.




Objetivos:

Carga de pedidos: desde el logueo como rol de productor, los usuarios se
encontraran con una ventana donde podran cargar pedidos de trabajos, en el cual
estaran incluidos todos los datos asociados, de la aseguradora, como la pdliza, y
del vehiculo, como la patente, el tipo de auto y cristales asociados al mismo.
Ademas, habra que enviarlo a un taller seleccionado dentro de la zona elegida.
Por otro lado, el productor podra ver todos sus pedidos y sus estados asociados,
para saber cdmo viene cada trabajo que envio, y también poder cancelar alguno,
o cambiarle el taller asociado.

Notificaciones entre usuarios: tanto el rol de productor como taller recibiran
notificaciones, para ir cambiando el estado del trabajo, por ejemplo, el taller podra
aceptar o rechazar pedidos, y el productor se enterara de ciertos cambios de
estados del pedido, como también podra cambiar el taller asociado si lo desea. En
estas notificaciones se podra escribir un pequefio comentario para saber el
porqué de un rechazo por ejemplo.

Sistema de puntos: con cada pedido finalizado el productor podra sumar puntos,
con respecto al importe total del pedido, para gastarlos en la tienda. Se tendra en
cuenta el valor y mediante una cuenta matematica porcentual previamente
pactada se sumara la cantidad de puntos esperada. Los puntos se podran ver en
todo momento en una interfaz arriba.

Integracion de mapa interactivo de talleres: los talleres asociados al proveedor de
cristales se veran reflejados en un mapa interactivo de todo el pais. En una
pestafia aparte, se podra acceder a dicho mapa y se podran ver puntos rojos con
toda la informacion de cada taller asociado a la distribuidora.

Tienda de productos: en otra pestafia se encontrara la tienda de productos, donde
los productores podran canjear sus puntos por diversos productos en stock que la
distribuidora decida agregar, y también podran mantenerse al tanto del envio del
mismo, si es un producto fisico.

Entregables

Finales Parciales Fecha Persona que
Aprueba
Modulo . . 15/07 Hugo
. | Landing pag
Productor/Admin Landing page y login 05/08 3
Vista Administrador y ABM ugo
usuarios
ABM pedidos 08/09 Hugo
Modulo Taller Aceptacion o rechazo de pedido 18/09 Hugo
Sistema de notificaciones 29/09 Hugo
Cambio de taller 6/10 Hugo
Moédulo Tienda y Suma de puntos 16/10 Hugo
Mapa 30/10 Hugo
Vista de tienda y canjear puntos 9
Mapa de talleres 10/11 Hugo




Criterios de aceptacion (condiciones a cumplirse para que el cliente acepte el entregable)

Modulo Productor / Admin
Aceptaremos que se ha cumplido cuando:

- Puede iniciar sesion
- Puede dar de alta pedidos

Mddulo Taller
Aceptaremos que se ha cumplido cuando:

- Puede aceptar pedidos
- Puede rechazar pedidos

Mddulo Tienda y Mapa
Aceptaremos que se ha cumplido cuando:

- Puede sumar puntos
- Puede canjear puntos

Exclusiones:

El producto no incluira el ABM de la tienda, ni un Historial de Puntos en esta
primera version. Tampoco tendra en cuenta un panel de administracion, y por
nuestro lado, este proyecto no llevara a cabo la integracion con el ERP que
manejen. Por ultimo, el proyecto no contara con capacitacion a los usuarios, pero
si_ un manual de uso para los mismos.

Restricciones:

El producto debera cumplir las fechas de entregas propuestas y no extenderse en
el presupuesto pactado.

Supuestos

El cliente supone que puede querer cambios a futuro, que se tendran en cuenta
durante el desarrollo del producto.

Director del Proyecto Firma

Otros interesados Firmas

Documentacion Asociada

- B Documentacion de Requisitos v2.pdf
- B Matriz de Trazabilidad de Requisitos v2.pdf

- B Estructura de Desglose del Trabajo (EDT).pdf



https://drive.google.com/file/d/1rOERsYt9V_XF0MinaoThZCQ8NME_d3E3/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/129hpWjikUTYUQaxSJ2gibg25eGc0xS7M/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1CcWs01lzUPIhseB0_EY29Y0X0UgHGm04/view?usp=share_link

Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin 33%

Zanetta, Agustin X 33%




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha Motivo
1.1 MAV 19/05/2023 Version Original.

DOCUMENTACION DE REQUISITOS

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA SPCA

NECESIDAD DEL NEGOCIO U OPORTUNIDAD A APROVECHAR: DESCRIBIR LAS LIMITACIONES DE LA SITUACION
ACTUAL Y LAS RAZONES POR LAS CUALES SE EMPRENDE EL PROYECTO.

Un proveedor de cristales quiere retener a sus productores, por lo cual, quiere crear un
sistema de puntos, que recompensa a aquellos que utilicen el sistema de carga de
pedidos con los talleres habilitados por dicho proveedor. El propésito del proyecto, es
brindar esta herramienta al cliente, para incentivar a sus productores a conseguir puntos Y
canjearlos por recompensas en una tienda.
Actualmente no tienen ningun sistema para los pedidos, se manejan con excels, correos
electrénicos y llamadas para la comunicacion.
En un futuro, se espera de este producto una integracion con un ERP, para también tener
en cuenta stock, facturacion y otros modulos ya previstos por un ERP.
OBJETIVOS DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO: DEFINIR CON CLARIDAD LOS OBJETIVOS DEL NEGOCIO Y DEL PROYECTO

PARA PERMITIR LAS TRAZABILIDAD DE ESTOS.

Se desarrollard un sistema web basado en Javascript, HTML 5, CSS 3, para el frontend,
ademas Node.js junto a Express.js para el backend, y en cuanto a la base de datos,
MariaDB, de tipo relacional. El cual contara con diferentes tipos de acceso para la
administracion, proveedores y talleres asociados, con sus respectivas vistas y funciones
caracteristicas.

Carga de pedidos: desde el logueo como rol de productor, los usuarios se encontraran
con una ventana donde podran cargar pedidos de trabajos, en el cual estaran incluidos
todos los datos asociados, de la aseguradora, como la poliza, y del vehiculo, como la
patente, el tipo de auto y cristales asociados al mismo. Ademas, habra que enviarlo a un
taller seleccionado dentro de la zona elegida. Por otro lado, el productor podra ver todos
sus pedidos y sus estados asociados, para saber como viene cada trabajo que envio, V|
también poder cancelar alguno, o cambiarle el taller asociado.

Notificaciones entre usuarios: tanto el rol de productor como taller recibiran notificaciones,
para ir cambiando el estado del trabajo, por ejemplo, el taller podra aceptar o rechazarn
pedidos, y el productor se enterara de ciertos cambios de estados del pedido, como
también podra cambiar el taller asociado si lo desea. En estas notificaciones se podra
escribir un pequeno comentario para saber el porqué de un rechazo por ejemplo.

Sistema de puntos: con cada pedido finalizado el productor podra sumar puntos, con
respecto al importe total del pedido, para gastarlos en la tienda. Se tendra en cuenta el
valor y mediante una cuenta matematica porcentual previamente pactada se sumara la
cantidad de puntos esperada. Los puntos se podran ver en todo momento en una interfaz
arriba.

Integracion de mapa interactivo de talleres: los talleres asociados al proveedor de cristales|
se veran reflejados en un mapa interactivo de todo el pais. En una pestafia aparte, se
podra acceder a dicho mapa y se podran ver puntos rojos con toda la informacion de cada
taller asociado a la distribuidora.

Tienda de productos: en otra pestafia se encontrara la tienda de productos, donde los
productores podran canjear sus puntos por diversos productos en stock que la
distribuidora decida agregar, y también podran mantenerse al tanto del envio del mismo,
si es un producto fisico.




REQUISITOS FUNCIONALES: DESCRIBIR PROCESOS DEL NEGOCIO, INFORMACION, INTERACCION CON EL PRODUCTO,

ETC.

STAKEHOLDER

PRIORIDAD

OTORGADA POR EL
STAKEHOLDER

REQUERIMIENTOS

CopIGO

DESCRIPCION

Cristales Alfa
(Cliente)

Muy alto

REO1

Desarrollar un Login con usuario y contrasefa
para que el usuario ingrese a su vista
determinada, basado en su rol.

Alto

REOQ2

Desarrollar un moédulo de carga de usuarios,
productores y talleres, con sus determinados
datos asociados y que se puedan modificar los
datos de usuarios, productores y talleres.
IAdemas de poder cambiar el estado del usuario,
productor o taller a “Baja”.

Muy Alto

REO3

Desarrollar médulo para el rol productor, que les
permita cargar y enviar sus pedidos al tallen
correspondiente, que les permita modificar los]
datos de un pedido y que permite cambiar e
estado a cancelado de un pedido.

Alto

REO4

Desarrollar funciéon con websockets que maneje
la comunicacion entre los usuarios mediantg
notificaciones.

Alto

REO5

Desarrollar una funcién que permita aceptar, o
rechazar un pedido y cambiar el estado del
mismo.

Alto

REO6

Desarrollar una funcién que permita cambiar el
taller asociado al pedido una vez que el pedido
haya sido rechazado por el taller previamente
seleccionado.

Alto

REOQ7

Desarrollar funcién que al finalizar un pedido
calcule y asigne los puntos correspondientes al
productor, en base a la aseguradora y el taller
asociado, y a los cristales junto con su importe.

Bajo

REO8

Integrar el servicio de google maps para cargar |
mostrar los talleres asociados a Cristales Alfa.

Medio

REOQ9

Implementar una funcién que genere reportes en
formato excel y pdf.

Alto

RE10

Desarrollar un modulo que le permita al
productor ingresar a una tienda de productos
pueda canjear sus puntos por un producto
seleccionado.

Medio

REQUISITOS NO FUNCIONALES: DESCRIBIR
SEGURIDAD, ADECUACION, ETC.

RE11

REQUISITOS TALES COMO NIVEL DE SERVICIO, PERFORMANCE,

Integrar una funcion a la tabla de pedidos para
filtrar pedidos por N° de pedido y aseguradora
asociada, y ayudar en la busqueda.

PRIORIDAD REQUERIMIENTOS
S elRes O?;%Z’?{g;ﬂ CobIGco DESCRIPCION
El sistema debe ser responsive y adaptarse a
Alto RE12 diferentes tamafios de pantalla, incluyendo)
dispositivos méviles y tabletas.
Cristales Alfa Medio El sistema debe ser compatible con una variedad
(Cliente) RE13 de navegadores, como Chrome, Firefox, Safari y

Edge.




MAV Medio La contrasefia debe estar encriptada utilizando la
RE14 e . -
técnica de hashing berypt, y aplicando un salt de
8 caracteres a la misma.

CRITERIOS DE ACEPTACION: ESPECIFICACIONES O REQUISITOS DE RENDIMIENTO, FUNCIONALIDAD, ETC., QUE DEBEN

CUMPLIRSE ANTES DE ACEPTAR EL PROYECTO.

CONCEPTOS CRITERIOS DE ACEPTACION
1. TECNICOS El sistema debera estar en un minimo del 80% desarrollado el dia de la fecha
entregable final.
2. DE CALIDAD Se debe lograr la satisfaccion del cliente a un nivel de 80%.

3. ADMINISTRATIVOS | La aprobacion de todos los entregables del proyecto esta a cargo de Cristales Alfa.

4. COMERCIALES Cumplir los acuerdos del Contrato.

REGLAS DEL NEGOCIO: REGLAS PRINCIPALES QUE FIJAN LOS PRINCIPIOS GUIAS DE LA ORGANIZACION.

- Comunicacion constante entre el equipo de proyecto, respecto a la ejecucién del proyecto.
- Emitir informes periddicos del rendimiento del proyecto, y tomar acciones correctivas de ser el caso.

IMPACTOS EN OTRAS AREAS ORGANIZACIONALES

- Ninguno.

IMPACTOS EN OTRAS ENTIDADES: DENTRO O FUERA DE LA ORGANIZACION EJECUTANTE.

- Se espera que como resultado del proyecto los productores y talleres asociados a la distribuidora
cuenten con una herramienta de software que agilice su trabajo y los ayude a mantener un orden con
los pedidos de diferentes productores.

REQUISITOS DE SOPORTE Y ENTRENAMIENTO
- Se le permite al cliente realizar consultas por medio de correo y/o teléfono.

SUPUESTOS RELATIVOS A REQUISITOS

- El cliente no cambiara las fechas programadas para las entregas del producto.
- El cliente puede pedir algun cambio durante el desarrollo del producto.

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin 33%
Zanetta, Agustin X 33%
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Estructura de Desglose de Trabajo

Informacién del Proyecto

Empresa / Organizaciéon Cristales Alfa

Proyecto Sistema de Puntos - Cristales Alfa
Fecha de preparacion 16/05/2023

Cliente Cristales Alfa

Vista Jerarquica

1. Proyecto de Sistema de Puntos Cristales Alfa
1.1. Documento de Analisis
1.1.1. Especificacion Funcional
1.1.2. Requerimientos Funcionales
1.1.3. Requerimientos No Funcionales
1.2. Documento de Disefio
1.2.1. Especificacién de Diseno Funcional
1.2.2. Especificacién de Disefio Técnico
1.2.3. Diseno de Casos de Prueba
1.2.4. Planificacion del Proyecto
1.3. Software Desarrollado e Instalado
1.3.1. Preparacién de ambiente de desarrollo
1.3.2. Mdédulo Productor/Admin

1.3.2.1. Base de Datos

1.3.2.2. Landing Page y Login

1.3.2.3. Vista Administrador y ABM usuarios

1.3.2.4. ABM Pedidos

1.3.2.5. Presentacion e Interfaz con el usuario
1.3.3. Mddulo Taller

1.3.3.1. Base de Datos

1.3.3.2. Aceptacion o Rechazo de Pedido

1.3.3.3. Sistema de Notificaciones

1.3.3.4. Cambio de Taller

1.3.3.5. Presentacion e Interfaz con el usuario
1.3.4. Mddulo Tienda y Mapa

1.3.4.1. Base de Datos

1.3.4.2. Suma de Puntos

1.3.4.3. Vista de Tienda y Canjear Puntos

1.3.4.4. Mapa de Talleres

1.3.4.5. Presentacion e Interfaz con el usuario

1.4. Reportes de Prueba
1.4.1. Ambiente de Pruebas




Estructura de Desglose de Trabajo

1.5. Documento de Entrega a Operaciones
1.5.1. Reporte de Puesta en Produccién
1.5.2. Pruebas Posproduccion
1.5.3. Garantia

1.4.1.1. Preparacion del Ambiente de Pruebas

1.4.1.2. Modulos instalados en el Ambiente de Pruebas
1.4.2. Reportes de Pruebas Integrales

1.4.2.1. Pruebas del Modulo Productor/Admin

1.4.2.2. Pruebas del Mdédulo Taller

1.4.2.3. Pruebas del Modulo Tienda y Mapa

1.4.3. Reportes de Pruebas de Aceptacion de Usuario

1.4.3.1. Aceptacion del Modulo Productor/Admin
1.4.3.2. Aceptacion del Modulo Taller
1.4.3.3. Aceptaciéon del Médulo Tienda y Mapa

Diccionario EDT

Caédigo Titulo

Descripcion

1.3.2.2 Landing Page y Login

Disefiar la pagina principal de la
web.

Desarrollar un Login con usuario y
contrasefia para que el usuario
ingrese a su vista determinada,
basado en su rol.

1.3.2.3 Vista Administrador y

ABM usuarios

Desarrollar un mdédulo de carga
de usuarios, productores vy talleres,
con sus determinados datos
asociados y que se puedan
modificar los datos de usuarios,
productores y talleres. Ademas de
poder cambiar el estado del
usuario, productor o taller a “Baja”.

1.3.24 ABM Pedidos

Desarrollar modulo para el rol
productor, que les permita cargar y
enviar sus pedidos al taller
correspondiente, que les permita
modificar los datos de un pedido y
que permite cambiar el estado a
cancelado de un pedido.

1.3.3.2 Aceptacion o Rechazo de

Pedido

Desarrollar una funcién que
permita aceptar, o rechazar un
pedido y cambiar el estado del
mismo.




Estructura de Desglose de Trabajo

1.3.3.3

Sistema de Notificaciones

Desarrollar funcioén con
websockets que maneje la
comunicacion entre los usuarios
mediante notificaciones.

1.3.34

Cambio de Taller

Desarrollar una funcién que
permita cambiar el taller asociado
al pedido una vez que el pedido
haya sido rechazado por el taller
previamente seleccionado.

1.3.4.2

Suma de Puntos

Desarrollar funcion que al finalizar
un pedido, calcule y asigne los
puntos correspondientes al
productor, en base a la
aseguradora y el taller asociado, y
a los cristales junto con su
importe.

1.3.4.3

Vista de Tienda y Canjear
Puntos

Desarrollar un modulo que le
permita al productor ingresar a una
tienda de productos y pueda
canjear sus puntos por un
producto seleccionado.

1.3.4.4

Mapa de Talleres

Integrar el servicio de google maps
para cargar y mostrar los talleres
asociados a Cristales Alfa.

Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin 33%
Zanetta, Agustin X 33%




Estructura de Desglose de Trabajo

Base Teorica

La EDT/WBS es una descomposicion jerarquica del alcance total del trabajo a realizar por el equipo del
proyecto para cumplir con los objetivos del proyecto y crear los entregables requeridos. La EDT/WBS
organiza y define el alcance total del proyecto y representa el trabajo especificado en el enunciado del
alcance del proyecto aprobado y vigente. El trabajo planificado esta contenido en el nivel mas bajo de
los componentes de la EDT/WBS, la palabra trabajo se refiere a los productos o entregables del trabajo
que son el resultado de la actividad realizada, y no a la actividad en si misma

e Pasos para la creacion de la EDT.
e Identificar los entregables del trabajo a realizar
e Establecer, opcionalmente, las cuentas de control
e Organizar los paquetes de trabajo de alto nivel
e Descomponer cada paquete en distintos niveles, cada uno de los cuales tiene un nivel
mayor de detalle
e \erificar que el grado de descomposicion es el adecuado para realizar una gestion
eficaz del Alcance
e Reglas paralas EDT
e Regla del 100%: contempla todos los entregables, en términos de trabajo a realizarse,
incluyendo la administracion del proyecto.
e No existen reglas que dicten que cada elemento EDT deba descomponerse al mismo
nivel.
e La estructura de la EDT se basa en los entregables del proyecto, no en la
temporizacion o la secuenciacién del mismo.
e La WBS define las relaciones logicas entre todos los componentes del proyecto.
e Todos los elementos de EDT estan orientados a entregables.
e Todos los elementos deben ser nombres.

e Diccionario de la EDT/WBS El diccionario es un documento que proporciona informacion
detallada sobre los entregables, actividades y programacion de cada uno de los componentes
de la EDT/WBS. El diccionario de la EDT/WBS es un documento de apoyo a la EDT/WBS La
informacion del diccionario puede incluir:

El identificador del cédigo de cuenta

La descripcion del trabajo

La organizacion responsable

Los hitos del cronograma

Las actividades asociadas del cronograma

Los recursos necesarios

Las estimaciones de costos

Los recursos necesarios

Los requisitos de calidad

Los criterios de aceptacion

Las referencias técnicas

La informacioén sobre acuerdos



MATRIZ DE TRAZABILIDAD DE REQUISITOS

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA SPCA

NECESIDADES,
NIVEL DE ESTABILIDAD GRADO DE OPORTUNIDADES, METAS Y
p A SUSTENTO DE SU FECHA DE A ESTADO ACTUAL FECHA DE CRITERIO DE ACEPTACION OBJETIVOS DEL
CODIGO DESCRIPCION PROPIETARIO FUENTE PRIORIDAD VERSION (A, M, B) COMPLEJIDAD (A, M, B) OBJETIVOS DEL NEGOCIO
INCLUSION INCLUSION (AC, CA, DI, AD, AP) CUMPLIMIENTO PROYECTO
Desarrollar un Login con usuario y contrasefia para que el usuario ingrese a su vista determinada,
Solicitado por § - . Cumplir con el alcance del
basado en su rol. ; Cristales Alfa Aprobacién del Entregable Parcial !
REO1 Cristales Alfa 16/05/2023 Entrevista Muy alto 1.0 AP 28/06/2023 A M Satisfacer al cliente proyecto
Desarrollar un modulo de carga de usuarios, productores y talleres, con sus determinados datos Solicitado por Cristales Affa Aprobacién del Entregable Parcil Cumplir con el alcance del
REO2  lasociados y que se puedan modificar los datos de usuarios, productores y talleres. Ademas de Cristales Alfa 16/05/2023 Entrevista Alto 10 AP 12/07/2023 A A Satisfacer al cliente proyecto
poder cambiar el estado del usuario, productor o taller a “Baja”.
Desarrollar médulo para el rol productor, que les permita cargar y enviar sus pedidos al taller
dient I ita modificar los datos d did ite cambiar el estad Solicitado por 16/05/2023 Cristales Alfa Entrevist Aprobacién del Entregable Parcial Cumplir con el alcance del
REO3 °°”es"“’"d ‘e;‘ © que :: permita modiicar los datos de un pedidoy que permite camblar el estado Cristales Alfa ntrevista Muy alto 10 AP 25/07/2023 A A i & Satisfacer al cliente proyecto
a cancelado de un pedido.
Desarrollar funcién con que maneje la 6n entre los usuarios mediante Solicitado por . Cumplir con el alcance del
° Cristales Alfa Aprobacién del Entregable Parcial
RE04  |notificaciones. Cristales Alfa 16/05/2023 Entrevista Alto 10 AP 17/09/2023 A A Satisfacer al cliente proyecto
Desarrollar una funcion que permita aceptar, o rechazar un pedido y cambiar el estado del mismo. Solicitado por X Cumplir con el alcance del
" 16/05/2023 Ents it |
REOS Cristales Alfa /05/: Cristales Alfa ntrevista Ao 10 a0 280772023 A s Aprobacién del Entregable Parcial Satisfacer al cliente proyecto
Desarrollar una funcion que permita cambiar el taller asociado al pedido una vez que el pedido haya y
! Solicitado por 16/05/2023 Cristales Al Entrevista Aorobacion del Entregable Parcial Cumplir con el alcance del
i
reos |side por el taller Cristales Affa ristales Alfa vi Ato 10 " 18/09/2023 A v probacion del Entregable Parcia Satisfacer al liente aroyecto
Desarrollar funcion que al finalizar un pedido, calcule y asigne los puntos correspondientes al Solicitado por Aprobacién del Entregable Parcial Cumplir con el alcance del
REO7  |productor, en base a la aseguradora y el taller asociado, y a los cristales junto con su importe Cristales Alfa 16/05/2023 Cristales Alfa Entrevista Alto 1.0 AP 22/09/2023 A A proyecto
Satisfacer al cliente
neog |Imtegrar el servicio de google maps para cargar y mostrar los talleres asociados a Cristales Alfa. solcitado por 16/05/2023 Cristales Alfa Entrevista saio 0 w» 28/09/203 N . Aprobacién del Entregable Parcial Satisfacer al cliente Cumplir con el alcance del
Cristales Alfa proyecto
s Cumplir con el alcance del
REO9  |Implementar una funcién que genere reportes en formato excel y pdf. Ssz:::;g 16/05/2023 Cristales Alfa Entrevista Medio 1.0 AP 11/07/2023 A M Aprobacién del Entregable Parcial Satisfacer al cliente proyecto
Desarrollar un médulo que le permita al productor ingresar a una tienda de productos y pueda canjeal ) Cumplir con el alcance del
us puntos por un producto seleccionado. Solicitado por 16/05/2023 Cristales Alfa Alto 1.0 A Aprobacién del Entregable Parcial Satisfacer al cliente proyecto
RE10 Cristales Alfa Entrevista AP 27/09/2023 ™
Integrar una funcién a la tabla de pedidos para fitrar pedidos por N° de pedido y aseguradora X . Cumplir con el alcance del
asociada, y ayudar en la busqueda Solicitado por 16/05/2023 Cristales Alfa Medio 1.0 A Aprobacién del Entregable Parcial Satisfacer al cliente proyecto
RE11 " : Cristales Alfa Entrevista AP 11/07/2023 M
El sistema debe ser responsive y adaptarse a diferentes tamarios de pantalla, incluyendo dispositivo i Cumplir con el alcance del
moviles y tablstas. Solicitado por 16/05/2023 Cristales Alfa Alto 1.0 25/07/2023 A Aprobacién del Entregable Parcial Satisfacer al cliente proyecto
RE12 Cristales Alfa Entrevista AP 8
El sistema debe ser compatible con una variedad de navegadores, como Chrome, Firefox, Safari y . Cumplir can el alcance del
ge. Solicitado por 16/05/2023 Cristales Alfa Entrevista Medio 10 Aprobacion del Entregable Parcial Satisfacer al cliente proyecto
REL3 Cristales Alfa AP 25/07/2023 A M
| a contrasefia debe estar encriptada utilizando la técnica de hashing berypt, y aplicando un salt de 8 Aprobacion del Entregable Parcial Cumplir con el alcance del
L aracteres a la misma. Solicitado por 16/05/2023 MAv Entrevista Medio 1.0 12/07/2023 Satisfacer al cliente proyecto
RE14 Cristales Alfa AP A ™M




Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin 33%
Zanetta, Agustin X 33%




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha Motivo
2.0 MAV 8/6/23 Version Original

CRONOGRAMA DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA SPCA

Cabe destacar que, a la hora de realizar el cronograma, se decidié que la jornada laboral sea de 8 hs (9:00 a 13:00 - 14:00 a 18:00), de lunes a sabados.
Ademas, se agregaron los dias feriados al cronograma.



Mombre de tarea Asignado Fecha de inicio
21/06/2023
1 [ Provects de Sistema de Puntos Cristales Alfa 21/06/2023
11 B Documents de Analisis 21/06/2023
111 Bl Especificacién Funcional 21/06/2023
112 © Reguerimientos Funclonales 21/06/2023
#hat Elicitacion-deRequerimicntos Ayt Fada et
113 B Requerimientos Mo Funcionales 22/06/2023
12 B Documento de Diseio 22/06/2023
121 Especificacian de Disshio Funcional © Analista 22/06/2023
122 Especificaciin de Dissho Téenice © Amlista  23/06/2023
123 Disefto de Casos de Prueha o9 24/06/2023
124 Planificacidn del Provecta o9 24/06/2023
13 [ Software Desamollada ¢ Instalade 24/06/2023
131 2 i6n de ambiente de desarroll o] -] 26/06/2023
132 B Médulo Praductor/Admin 26/06/2023
1321 Base de Datos oy - ] 26,/06/2023
1322 O Landing Page y Login 24/06/2023
13221 Disefio de Landing Page o 26/06/2023
13222 Desarollo de Landing Page o9 27/06/2023
13223 Dissfis de pagina de Log In ol -] 28/06/2023
13224 Desarrollo de Log In el -] 30/06/2023
1323 @ Vista Administrador y ABM usuarics 01/07/2023
13231 Vista Panel Administrador ol -] 01/07/2023
13232 Disebo de Vista de ABMusuarios (@ 03/07/2023
13233 Alta de Usuarios o 05/07/2023
13234 Baja de Usuarios ol -] 07/07/2023
13235 Modificacion de Usuarios ol -] 08,/07/2023
1324 B ABM Pedidos 13/07/2023 24/07/ 2023
13241 Disefio de Vista de ABM Pedidas &l - 3 13007/2023 18/07/2023
13242 Alta de Pedidas o9 1920772023 200772023
13243 Baja de Pedidos o9 220772023 22/07/2023
13244 Madificacidn de Pedidas @. 24077023 240702
1325 Presentacion e Interfaz con el usuario . Proyect ... 0TI 7072023

Fecha final

30/10/2023
30/10/2023
22/06/2023
21/06/2023
21/06/2023
02023
22/06/2023
24/06/2023
23/04/2023
23/06/2023
24/06/2023
24/06/2023
14/10/2023
26/06/2023
27/07/2023
26/06/2023
30/06/2023
27/06/2023
28/06/2023
29/06/2023
30/06/2023
12/07/2023
01/07/2023
04,07/2023
06/07/2023
07/07/2023

12/07/2023

£ 2 %8

2h

Duracién

I

E

g ¢

g § = B g

16h

2

Cerrado

[=-

Gerrado

& Abierto

& Ablerto

& Abierto

& Abierto

& Abienta

® Ahierto

& Ablens

& Ablerto

& Abjenta
& Abjerto

& Abjerto

& Abjens

13235
13241
13242
13243

13244

Junio 2023
Predecesor L

Julie 2023

20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 01 02 03 04 05 05 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

Proyecto de Sistema de Puntos Cristales Alfa 1 2106/2023 - 30/10V2023

Documaento de Analisis 1 21006/2023 - 22062023
—

Especificacion Funeional | 2106/2023 - 2106/2023
-

| Requerimientos Funcionales 1 206/2023 - 21062023
-

0 0 2 1D | Elicitacion de Reguarimient

Requerimientos No Funclonales | 22/06/2023 - 22/06/2023
-

1404 Elicitacion de Requarimiant:

Documento de Disefio | 22/06/2023 - 24/06/2023
——

1131 B © | Especiicacion de Disefio Funcional
121 l @ | Especificacitn de Disafio Técnico
122 I ©O® | Diseiio ge Casos de Prueha
123 I ©® | Pusinicacion del Proyects
! ] | 2662023 - 14102023
1.24 l @. | Preparacion de ambiente de desarrolio

Médulo ProductorAdmin « 26/06/2023 - 2707/2023

131 I} ©® | sase o pais

Landing Page y Login 1 261062023 - 3010672023
1321 B ©® | oiseio de Lanang Page
13221 B ©® | Desanolo de Landing Page
13222 Bl ®® | Dsenodepaginadelogin
13223 - @@ | Desarolode LogIn

Vista Administrador y ABM usuarios | 0L07/2023 - 12/07/2023

13224 B ©O® | visaPanel administraor
13231 _ @@ | Oisenode Vista de ABM usuarios
13232 B ©O® | A de Ususnos
13233 B ©O® | saade usuarios
13234 I @® | vootcacdn de Usuarios

ABM Pedidos 1 130772023 - 28072023

B ©® | Discio oo visia de ABM Pedios
R ©@ | ~nceresds
- @. | Baja de Pedidos
" 0@ | o
l @ | Fresenaci




Agosto 2023

Mombre de tarea Asignado Fecha de inicio Fecha final Duracicn Estado Predecesar
+!62?2325‘30310102{13040505570‘5091011121314151617

@ Adadir una tarea | Afiadir un hito

133 B2 Madulo Taller 27/07/2023 30/09/2023 44zh Médulo Taller | 27/07/2023 - 300212023
1331 Base de Datos (5] - 27/07/2023 28/07/2023 14h @ Abierto 1325 o El o0
1332 Aceptarion o Rechaza de Pedido o0 29/07/2023 29/07/2023 8h @ Abierto 1331 e 2]
1333 © Sistema de Notificaciones 31/07/2023 28/09/2023 40Bh Sistema de Notificaciones | 31/07/2023 - 2610672023
13231 Notificacion Taller o0 31/07/2023 19/08/2023 144h & Abierto 1332 -
13332 Natificacion Praductor [l - 22/08/2023 09/09/2023 136h  ® Apierto 13331
13333 Motificacion Admin a0 o0 11/09/2023 28/0%/2023 128k @ Abierto  13.3.32
@ Afiadir una tarea | Adadir un hito

1334 Cambio de Taller o0 29/09/2023 29/09/2023 8h @ Abierto 13333 H
1335 Presentacion e Interfaz conel usua. (@) Proyect . 30/09/2023 30/09/2023 4h @ Abierto 1334

Nombre de tarea Asignado Fecha de inicio Fecha final Duracidn Estadn Predecesar

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 01 02 03 04 05 ©6 OF 0B 09 10

@® Adadir una tarea | Afadir un hito

133 B Médulo Taller 27/07/2023 30/09/2023 442h

1331 Base de Datos (5] -] 27/07/2023 28/07/2023 14h @ Abiern 1325

1332 Aceptacion o Rechaza de Pedido o 29/07/2023 29/07/2023 8h @ Abiertn 1331

1333 O Sistema de Natificaciones 31/07/2023 28/09/2023 408h

13331 Motificacion Taller [ -] 31/07/2023 19/08/2023 144h  ® pbierto 1332 - I oa

13332 Notificacion Praductar o 22/08/2023 09/09/2023 13¢h @ Abierto 13331

13333 Notificacion Admin o 11/09/2023 28/09/2023 128h @ Abiertn 13332 s |
@ Adadir una tarea | Afadir un hito

1334 Cambio de Taller (5] -] 29/09/2023 29/09/2023 8h @ Abierto 13333 H

1335 Presentacion e Interfazconelusua.. (@) Proyect .. 30/09/2023 30/09/2023 4h @ Abierto 1334



Mombre de tarea Asignado Fecha de inicic Fecha final Duracicn Estado Predecesar 4 g
9 10 11 12 13 14 15 156 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 7 2B 79 30 01 02

(2 Afadir una tarea | Afiadir un hito

133 B Médulo Taller 27/07/2023 30/09/2023 442h

1331 Base de Datos o0 27/07/2023 28/07/2023 14h @ Abierta 1325

1332 Aceptacion o Rechazo de Pedido o0 29/07/2023 29/07/2023 8h @ Abierto 1331

1333 B Sistema de Natificaciones 31/07/2023 28/09/2023 408h

13331 Natificacion Taller o0 31/07/2023 19/06,/2023 144h @ Abierto 1332

13332 Notificacion Praductar o0 22/08/2023 09/09/2023 136h @ Abierto 13331 - I oa

13333 Notificacion Adrmin o0 11/09/2023 28/09/2023 128h  ® Abierta 13332 oe
(& Afadir una tarea | Afiadir un hito n

13234 Cambio de Taller [ - 29/09/2023 29/09/2023 8h  ® Abierto 13333

1335 Presentacidn e Interfaz conelusua . @) Proyect .. 30/09/2023 30/09/2023 4h @ Abierto 1334 @

ombre de tarea fserse Fechs deinicio Fecha il purseien Fiede Predecesr ¥ 35 30 01 02 03 04 05 05 07 08 09 10 11 12 13 14 C;E;Lb;:z{f:m 19 20 2

134 = Madulo Tienday Mapa 30/09/2023 14/10/2023 92h Madulo Tienda y Mapa 1 30/09/2022 - 14102022

1341 Base de Datos o] o) 30/09/2023 30/09/2023 4h @ Abiero 1335 g oa

1342 Suma de Puntas [l -] 02/10/2023 05/10/2023 28h @ Abierto 1341 o Suma de Pun___ ST

1343 B Vista de Tienda y Canjear Puntos 05/10/2023 11/10/2023 40h Vista de Tienda y Canjear Puntos 1 05/10/2023 - 11/10/2023

13431 Disefio Pagina de Tienda 5] - 05/10/2023 06/10/2023 Bh @ Abierto 1342

13432 Desarrollo Paginade Ti. [T [ (0@ 04/10/2023 09/10/2023 16h  ® Abierto 13431 - R -: |

13433 Sistema de Canje de Puntos 5] - 09/10/2023 11/10/2023 16h @ Abierto 13432 s (6 - }
# Afadir una tarea | Adadir un hito

1344 = Mapa de Talleres 11/10/2023 12/10/2023 12h H Ede Talleres + 11/10/2023 - 12/10/2022

13441 Disefio de Vista del Mapa o] -] 11/10/2023 12/10/2023 12h @ Abierto | 13433 Dise.. S6T]

@ Adadir una tarea | Afadir un hito

1345 Presentacione Interfaz conelusua.. @) Proyect..  14/10/2023 14/10/2023 8h @ phierto 13441 E a



14

141

1411

14312

142

1421

1422

1423

143

1431

1432

1433

142

1421

1422

1423

143

1431

1432

1433

15

151

152

153

Nombre de tarea

£ Reportes de Prueha
O Ambiente de Pruchas
Preparacion del Ambiente de Prusbas
Madulos instalados en el Ambiente . | 5 TT
& Anadir una tarea | Adadir um hite
O Reportes de Pruebas Integrales
Pruebas del Modulo Productor/Admin
Pruebas del Madulo Taller
Pruchas del Méodula Tienda y Mapa
@ Afadir una tarea | Afiadir un hito
2 Reportes de Pruebas de Aceptacicn de Usuario
Aceptacion del Madulo Productor/ Admin
Aceptacian del Madulo Taller

Aceptacian del Madulo Tienda y Mapa
Mombre de tarea

& Afiadir una tarea | Anadir un hito
[ Reportes de Pruebas Integrales
Pruebas del Madulo Productor/Admin
Pruebas del Madulo Taller
Pruchas del Madul Tienda y Mapa oa
& Afiadir una tarea | Anadir un hito
£ Reportes de Pruebas de Aceptacion de Usuario
Aceptacion del Madulo Productor/Admin
Aceptacion del Madulo Taller
Aceptacion del Madulo Tienda y Mapa
& Afiadir una tarea | Anadir un hito
@ Adadir una tarea | Afiadir un hito
= Documento de Entrega a Operaciones
Reporte de Puesta en Produccian
Pruebas Posproduccion

Garantia

Asignado

20
o@

) Analista
) Analists

o Analista

Asignado

-

) Analists
O Analista

) Analista

@ Proyect
@ Proyect

Fecha de inicio

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

16/10/2023

17/10/2023
17/10/2023
20/10/2023

24/10/2023

28/10/2023
28/10/2023
28/10/2023

28/10/2023

Fecha de inicio

17/10/2023
17/10/2023
20/10/2023

24/10/2023

28/10/2023
28/10/2023
28/10/2023

28/10/2023

28/10/2023
28/10/2023
30/10/2023

30/10/2023

Fecha final

28/10/2023
16/10/2023
16/10/2023

16/10/2023

26/10/2023
19/10/2023
23/10/2023

26,/10/2023

28/10/2023
28/10/2023
28/10/2023

28/10/2023

Fecha final

26/10/2023
19/10/2023
23/10/2023

26/10/2023

28/10/2023
28/10/2023
28/10/2023

28/10/2023

30/10/2023
30/10/2023
30/10/2023

30/10/2023

Duracicn

B&h

=

TIh

24h

24h

24h

BoroR R

Duracion

72h

24h

24h

3

BoR B %

10h

Estado

® Abierto

® Abierto

® Abierto

® Abierto

® Abierto

® Abierto

® Abierto

Estado

® Abierto

& Abierto

® Abierto

& Abierto

® Abierto

& Abierto

® Abierto

® Abierto

tubre 2023
16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 01 02 03 04 05
Reportes de Prusba | 16/10V20232 - 28/10/2023

Predecesor 4

Ambiente de Pruebas 1 16/10/2023 - 16102023

1345 | | @@ | Preparaciin del Ambiente de Prusbas
1411 B D@ | Moduosinstalados en el Ambiente de Prusbas
Reportes de Pruebas Integrales | 17/10/2023 - 261042023
1412 B | O | Fruebas del Médul Productor/Admin
1421 B © | Pruebas del Midulo Taller
1422 . _ @) | Prushas de Médula Tienda y Mapa
i
Reportes de Pruebas de Aceptacion de U
1423 | @ | Aceptacion del Madulo Productc
1431 | @ | Acestaciin del Modulo Taller
1432 | @ | Aeeptacion del Maduio Tiend

MNoviembn

Predecesor
N 2% 27 28 29 30 31 01 02 03 04 05 06 O7 08 O9 10 11 12 13 14 15

23 - 26102023
—
1412 3 Productor/Admin
1421 Pruebas del Mddulo Taller
1422 . o | Prusbas del Médulo Tienda y Mapa
Reportes de Pruebas de Aceptacion de Usuario ' 28/1002023 - 251 /2023
—
1423 I @ | Acsptacion del Madulo ProductoriAdmin
1431 H |- @ | Aceptacidn del Maduio Taller
1432 | @ | Aceptacion del Mddulo Tienda y Mapa
Documento de Entrega a Operaciones 1 28/10/2023 - 307102023
—
1433 B @ | Reporte de Puesta en Froducsién
151 B @ | Prueses Posproduccién
152 I a | Garantia



Productor

PK

FK

FK

IdProductor

codigo VARCHAR (45)
nombre VARCHAR (45)

cuit VARCHAR (45)

telefono VARCHAR (45)

email VARCHAR (45)

puntos INT

observaciones VARCHAR (45)
estado VARCHAR (45)
IdDireccion

IdUsuario

ProductorAseguradora

N

Canje

PK

FK

FK

FK

IdCanje

fecha DATE

puntos INT

estado VARCHAR (45)
telefono VARCHAR (45)
destinatario VARCHAR (45)
IdArticulo

IdProductor

IdDireccion

Articulo

PK

IdArticulo

nombre VARCHAR (45)
descripcion VARCHAR (45)
cantidad INT

puntos INT

Imagen

PK

FK

ldimagen
nombre VARCHAR (45)
ruta VARCHAR (45)

IdArticulo

i i B r'
. AseguradoraZona Zona ZonaProvincia
PK IdProductorAseguradora Aseguradora
K [dtvadiietar PK IdAseguradoraZona | PK IdZona PK IdZonaProvincia
m PK IdAseguradora m
FK IdAseguradora tipo VARCHAR (45) H— K IdProvincia
FK IdAseguradora
5 nombre VARCHAR (45)
o Field FK ldZona —H nombre VARCHAR (45) FK idZona
Y estado VARCHAR (45) \ - \ / \
e \ . .
r ™ T
Direccion
HH PK IdDireccion -
Provincia
r—H— calle VARCHAR (45)
numero VARCHAR (45) Localidad LocalidadZona i OR¥oNing
. . nombre VARCHAR (45
piso VARCHAR (45) PK IdLocalidad PK ldLocalidadZona > . ) . 45)
TallerLocalidad
depto VARCHAR (45) nombre VARCHAR (45) FK IdLocalidad
ldTallerLocalidad
referencia VARCHAR (45) codpostal VARCHAR (45) FK IdZona )
J J ldTaller J:
FK |dLocalidad o T . |
\ J |dLocalidad ) Taller
5=
PK IdTaller
) codigo VARCHAR (45)
K - * nombre VARCHAR (45)
r ‘ b Precio
Pedido | cuit VARCHAR (45)
PK |dPrecio i
PK IdPedido telefono VARCHAR (45)
totalSinlva VARCHAR (45)
fecha DATE email VARCHAR (45)
FK |dCristal
estado VARCHAR (45) observaciones VARCHAR (45)
FK |dAseguradoraZona Cuenta
cliente VARCHAR (45) \ \ estado VARCHAR (45)
PK IdUsuario H H
telcliente VARCHAR (45) FK ldDireccion
H usuario VARCHAR (45)
siniestro VARCHAR (45) FK ldUsuario
| contrasena VARCHAR (45) HH \
poliza VARCHAR (45) = /
FK IdPermiso H -
dominio VARCHAR (45) 4 ~ I
FK IdProductorAseguradora o
' =
FK |dTallerLocalidad Cristal -
Permiso -4
FK IdModelo “ PK ldCristal N -
© N
h = == \V4 g codigo VARCHAR (45) PK |dPermiso Notificacion
tipo VARCHAR (45) rol VARCHAR (45) IdNotificacion
estado VARCHAR (45) feehia QEdETiliE
| descripcion TEXT (50) estado VARCHAR (45)
K iModelo tipo VARCHAR (45)
%\ r,
x maotivo MEDIUMTEXT
Archivo . = |dPedido
A i g .
PK IdArchivo - Modelo Cuenta_IdEmisor
PedidoDetalle
nombre VARCHAR (45) —H PK IdModelo Cuenta_|dReceptor
PK |dPedidoDetalle " :
ruta VARCHAR (45) nombre VARCHAR (45)
otro VARCHAR (45)
FK IdPedido FK IdMarca
importeSiniva DECIMAL N .
cantidad INT
FK |dCristal [ A
Marca
FK IdPedido
\ PK ldMarca

nombre VARCHAR (45)




+* * *
1.. nombre: char 1.. 1.. nombre: char

nombre: char

| estado: char J [ tipo: char
I
: . 1.%
| |
| I
| I
| [
0..* ' |
- I calle: char gl nombre: char 1.% |
| numero: char |
| piso: char ' I |
codigo:char ! depto: char 1 * !
nombre: char | referencia: char 1.. I
cuit: char | codpostal: char L
telefono: char | ; : 1..*
email: char I +destino !
puntos: int I ¥
observacioness: char ! I codigo: char
estado: char ! : nombre: chazr
: [ cuit: char
I 1..% I telefono: char
: 1 + 1 e e e e e e - email: char
. o | observacioness: char
: estado: chazx
'
1 I . fecha: date
= estado: char
cliente: char 1_-*
telcliente: char
siniestro: char
poliza: char usuario: char .
0..* dominio: char contrasena: char
1 0..* 1..%
fecha: date h
puntos: int
estado: char
telefono: charx |
destinatario: char +receptor |+emisor
1..% fecha: datetime
. 1..*% {4 Wl estado: char

tipo: char
motivo: chazr

nombre: char

nombre: char rTuta: char

codigo: char rol: char
tipo: char
estado: char

descripcion: char
cantidad: int
puntos: int

otro: char
importeSinIva: decimal
cantidad: int 1

nombre: char

nombre: char
ruta: char

nombre: char



Historias de usuario y criterios de aceptacion
Elaborado por MAV Software

Enunciado de la Historia Criterios de Aceptacion

Identificador

Caracteristica /

Numero (#) de

Criterio de Aceptacion

ID) de la . : Razén / Resultado . , Contexto Evento Resultado / Comportamiento esperado
( 4) . Funcionalidad / Escenario (Titulo) / P P
Historia
RO1-HO1 Como Necesito poder Con la finalidad de Ingresar al sistema En caso que el usuario y contrasefia cuando estoy en la ventana |el sistema pasara a la seccion del sistema
Admin, ingresar con hacer uso del mismo y coincidan de login correspondiente segun el rol
Productor  |usuarioy ver lo estipulado por 2 Ingreso rechazado En caso que el usuario y contrasefia no cuando estoy en la ventana |el sistema mostrara una ventana con el texto
o Taller contrasefia unicos | mi rol coincidan de login "Usuario o contrasefia incorrectos"
Al ik maa
R0O2-HO1 Como Necesito dar de Con la finalidad de que 1 Ingresar al alta En caso que quiera dar de alta un cuando haga click en el el sistema debera llevarme a la seccion
Admin alta productores  |los productores productor boton de "+" en la seccion |"Carga Productores"
puedan ingresar al "Productores"
sistema 2 Carga Productor Exitosa En caso que los campos obligatorios de la |cuando estoy cargando el sistema debera guardar en la base de
carga de productor esten completos y datos datos a ese productor
3 Carga Productor Rechazada |En caso que los campos obligatorios de la |cuando estoy cargando el sistema mostrara una ventana con el texto
carga de productor no esten completos y |datos "Faltan x datos por cargar" (donde x es el
correctos campo obligatorio vacio o incorrecto)
4 Cancelar Carga Productor En caso de arrepentirse al querer cargar |cuando estoy cargando el sistema lo volvera a llevar a la seccion de
un productor datos "Productores"
RO2-HO2 Como Necesito dar de Con la finalidad de que 1 Ingresar al alta En caso que quiera dar de alta un taller cuando haga click en el el sistema debera llevarme a la seccion
Admin alta talleres los talleres puedan boton de "+" en la seccion |"Carga Talleres"
ingresar al sistema "Talleres"
2 Carga Taller Exitosa En caso que los campos obligatorios de la |cuando estoy cargando el sistema debera guardar en la base de
carga de taller esten completos y datos datos a ese taller
3 Carga Taller Rechazada En caso que los campos obligatorios de la |cuando estoy cargando el sistema mostrara una ventana con el texto
carga de taller no esten completos y datos "Faltan x datos por cargar" (donde x es el
correctos campo obligatorio vacio o incorrecto)
4 Cancelar Carga Taller En caso de arrepentirse al querer cargar |cuando estoy cargando el sistema lo volvera a llevar a la seccion de
un taller datos "Talleres"
RO2-HO3 Como Necesito editar Con la finalidad de 1 Ingresar a la edicion En caso que quiera editar datos de un cuando haga click en el el sistema debera llevarme a la seccion
Admin datos de cambiar informacion productor boton de "Editar" de un "Editar Productor" de ese productor
productores sobre algun productor productor en la seccion
"Productores"
2 Modificacion de datos En caso que los campos obligatorios del  |cuando estoy editando el sistema debera actualizar en la base de
Exitosa productor esten completos y correctos datos datos los cambios a ese productor
3 Modificacion de datos En caso que los campos obligatorios del  |cuando estoy editando el sistema mostrara una ventana con el texto
Rechazada productor no esten completos y datos "Faltan x datos por cargar" (donde x es el
correctos campo obligatorio vacio o incorrecto)
4 Cancelar Modificacion de En caso de arrepentirse al querer editar |cuando estoy editando el sistema lo volvera a llevar a la seccion de
Datos los datos de un productor datos "Productores"




R02-HO4 Como Necesito editar Con la finalidad de Ingresar a la edicion En caso que quiera editar datos de un cuando haga click en el el sistema debera llevarme a la seccion
Admin datos de talleres  |cambiar informacion taller boton de "Editar" de un "Editar Taller" de ese taller
sobre algun taller taller en la seccion
"Talleres"

Modificacion de datos En caso que los campos obligatorios del  |cuando estoy editando el sistema debera actualizar en la base de

Exitosa taller esten completos y correctos datos datos los cambios a ese taller

Modificacion de datos En caso que los campos obligatorios del  |cuando estoy editando el sistema mostrara una ventana con el texto

Rechazada taller no esten completos y correctos datos "Faltan x datos por cargar" (donde x es el

campo obligatorio vacio o incorrecto)

Cancelar Modificacion de En caso de arrepentirse al querer editar |cuando estoy editando el sistema lo volvera a llevar a la seccion de

Datos los datos de un taller datos "Talleres"

R0O2-HO5 Como Necesito dar de Con la finalidad de Dar de baja un Productor En caso que quiera desvincular al cuando haga click en el el sistema pasara a ese productor a la seccion
Admin baja productores |cancelar el uso del productor del uso del sistema, sin boton de "Baja" de un "Productores Baja"
sistema para un eliminarlo productor en la seccion
productor "Productores"
Reeincoporar a un En caso que quiera volver a vincular al cuando haga click en el el sistema pasara a ese productor a la seccion
Productor productor al uso del sistema boton de "Reincorporar" de |"Productores Alta"
la seccion "Productores"
R02-HO6 Como Necesito dar de Con la finalidad de Dar de baja un Taller En caso que quiera desvincular al cuando haga click en el el sistema pasara a ese productor a la seccion
Admin baja talleres cancelar el uso del productor del uso del sistema, sin boton de "Baja" de un taller | "Talleres Baja"
sistema para un taller eliminarlo en la seccion "Talleres"
Reeincoporar a un Taller En caso que quiera volver a vincular al cuando haga click en el el sistema pasara a ese productor a la seccion
productor al uso del sistema boton de "Reincorporar" de | "Talleres Alta"
la seccion "Talleres"
RO3-HO1 Como Necesito cargar Con la finalidad de Ingresar a la carga de En caso que quiera cargar un pedido en el |cuando haga click en el el sistema debera llevarme a la seccion
Productor |pedidos enviar pedidos a un pedido sistema boton de "+" en la seccion |"Carga Pedidos"
taller "Pedidos"

Seleccidnar taller para En caso que vaya a seleccionar a que cuando estoy cargando el sistema desplegara el listado de los talleres

pedido taller asignarle el pedido datos de la zona elegida y guardara la seleccion del

productor

Carga Pedido Exitosa En caso que los campos obligatorios de la |cuando estoy cargando el sistema debera guardar en la base de
carga de pedido esten completos y datos datos ese pedido y enviarselo al taller
correctos correspondiente, el pedido para a estado

"Iniciado"

Carga Pedido Rechazada En caso que los campos obligatorios de la |cuando estoy cargando el sistema mostrara una ventana con el texto
carga de pedido no esten completos y datos "Faltan x datos por cargar" (donde x es el
correctos campo obligatorio vacio o incorrecto)

Cancelar Carga de Pedido En caso de arrepentirse al querer cargar |cuando estoy cargando el sistema lo volvera a llevar a la seccion de
un pedido datos "Pedidos"

R03-H02 Como Necesito editar Con la finalidad de Ingresar a la edicion En caso que quiera editar datos de un cuando haga click en el el sistema debera llevarme a la seccion
Productor |pedidos editar un pedido pedido boton de "Editar" de un "Editar Pedido" de ese pedido

pedido en la seccion
"Pedidos"

Modificacion de datos
Exitosa

En caso que los campos obligatorios del
pedido esten completos y correctos

cuando estoy editando
datos

el sistema debera actualizar en |a base de
datos los cambios a ese pedido




Modificacion de datos
Rechazada

En caso que los campos obligatorios del
pedido no esten completos y correctos

cuando estoy editando
datos

el sistema mostrara una ventana con el texto
"Faltan x datos por cargar" (donde x es el
campo obligatorio vacio o incorrecto)

Cancelar Modificacion de
Datos

En caso de arrepentirse al querer editar
los datos de un pedido

cuando estoy editando
datos

el sistema lo volvera a llevar a la seccion de
"Pedidos"

RO3-HO3 Como Necesito cancelar |Con la finalidad de Cancelar un pedido En caso que quiera cancelar un pedidoy |cuando haga click en el el sistema mostara una ventana para escribir
Productor |un pedido cortar el flujo de un explicar porque boton de "X" de un pedido |la razon de la cancelacion con un boton de
pedido por fuerzas en la seccion "Pedidos" "Cancelar" y otro de "Volver". En caso de
mayores cancelarse el pedido pasara a estado
"Cancelado"
RO3-HO4 Como Necesito Con la finalidad de Reincorporar un pedido En caso que quiera reincoporar un cuando haga click en el el sistema reincoporara el pedido y pasara a
Productor |reincorporar un devolver un pedido al pedido tras haberlo cancelado boton de "Devolver" de un |estado "Iniciado"
pedido flujo despues de previamente pedido en la seccion
haberlo cancelado por "Pedidos"
alguna razon
R0O4-HO1 Como Necesito recibir Con la finalidad de Notificacion Aceptado En caso que el pedido haya sido aceptado |cuando el taller acepte el el sistema debera mostrar una notificacion
Productor |notificaciones estar informado en por el taller pedido en la notificacion de |de "Pedido Aceptado"
sobre los cambios |tiempo real sobre los "Nuevo Pedido"
de estado de pedidos
pedidos Notificacion Rechazado En caso que el pedido haya sido cuando el taller rechace el |el sistema debera mostrar una notificacion
rechazado por el taller pedido en la notificacion de |de "Pedido Rechazado"
"Nuevo Pedido"
Notificacion Finalizado En caso que el pedido haya sido cuando el taller finalice el  |el sistema debera mostrar una notificacion
finalizado por el taller pedido con el boton de de "Pedido Finalizado"
"Fin" en un pedido
R04-HO02 Como Necesito recibir Con la finalidad de Notificacion Nuevo Pedido [En caso que el productor haya asigando |cuando el productor cargue |el sistema debera mostrar una notificacion
Taller notificaciones estar informado en un pedido al taller el pedido al sistema de "Nuevo Pedido"
sobre los cambios |tiempo real sobre los
de estado de pedidos — - - - —
pedidos Notificacion Cancelado En caso que el pedido haya sido cuando el productor haga |el sistema debera mostrar una notificacion
cancelado por el productor click en el boton de "X" de |de "Pedido Cancelado"
un pedido en la seccion
"Pedidos"
Notificacion Reincorporado |En caso que el pedido haya sido cuando el productor haga |el sistema debera mostrar una notificacion
reincorporado por el productor click en el boton de de "Pedido Reincorporado"
"Devolver" de un pedido en
la seccion "Pedidos"
RO5-HO1 Como Necesito poder Con la finalidad de Aceptar Pedido En caso que el taller acepte el pedido cuando el taller acepte el el sistema cambiara el estado del pedido a
Taller aceptar o rechazar |poder elegir que pedido en la notificacion de | "En Proceso" y lo mostrara en la seccion de

un pedido

pedido trabajar

"Nuevo Pedido"

"Pedidos" de ese taller

Rechazar Pedido

En caso que el taller rechace el pedido

cuando el taller rechace el
pedido en la notificacion de
"Nuevo Pedido"

el sistema cambiara el estado del pedido a
"Rechazado" y no lo mostrara en la seccion
de "Pedidos" de ese taller




R0O6-HO1 Como Necesito poder Con la finalidad de Cambiar Taller En caso que el taller rechace un pedido cuando el taller rechace el |el sistema mostrara un boton de cambiar
Productor |cambiar el taller poder elegir otro taller pedido en la notificacion de [taller en la notificacion de "Pedido
sobre un pedido  |que trabaje ese "Nuevo Pedido" Rechazado" para seleccionar otro taller y
rechazado pedido devolver el pedido al circuito
RO7-HO1 Como Necesito sumar Con la finalidad de Suma de Puntos En caso que el pedido haya sido cuando el taller finalice el  |el sistema debera sumar puntos al productor
Productor |puntos cuando mis | poder tener puntos finalizado por el taller pedido con el boton de asociado segun el importe del pedido y
pedidos se para canjearlos en un "Fin" en un pedido reflejarlos en la parte superior derecha
finalizan futuro
RO8-HO1 Como Necesito ver Con la finalidad de Mapa En caso que el productor desee ver cuando haga click en la el sistema pasara a la seccion "Mapa
Productor |donde estan los saber cual elegir a la donde estan ubicados los talleres del seccion de "Mapa Talleres" |Talleres" donde se mostrara un mapa
talleres de alta del |hora de cargar un sistema actualizado, desde Google Maps, con todos
sistema pedido o cambiar el los talleres dados de alta en el sistema
taller
R09-HO1 Como Necesito exportar |Con la finalidad de Exportacion Tabla Pedidos  [En caso que el administrador quiera cuando haga click en el el sistema armara un archivo ".pdf" o ".ex!",
Admin, las tablas de poder imprimir las exportar la tabla de todos los pedidos boton "Exportar" en la segln corresponda, de la tabla de pedidos y
Productor |pedidos mismas seccion de "Pedidos" lo abrira en una ventana para poder
o Taller descargarse
R10-HO1 Como Necesito poder Con la finalidad de ver Ingresar a la tienda En caso que el productor desee ver a cuando haga click en la el sistema pasara a la seccion "Tienda" donde
Productor |ingresar a la tienda |los productos tienda con los productos disponibles seccion de "Tienda" mostrara los productos disponibles para
de productos disponibles para canjear
canjear
R10-HO02 Como Necesito poder Con la finalidad de Canje de Producto Exitoso |En caso que el productor canjee un cuando haga click en boton |el sistema mostrara una ventana de "Canje
Productor |canjear productos |gastar los puntos producto de la tienda y tenga los puntos |de "Canjear" en el producto |Exitoso" y restara los puntos
en la tienda obtenidos correspondientes para hacerlo deseado correspondientes del productor al igual que
las unidades canjeadas en el stock del
producto
Canje de Producto En caso que el productor canjee un cuando haga click en boton |el sistema mostrara una ventana de "Faltan
Rechazado producto de la tienda pero no tenga los |de "Canjear" en el producto | puntos para canjear este producto"
puntos correspondientes para hacerlo deseado
R11-HO1 Como Necesito poder Con la finalidad de ver Filtro de pedido En caso que quiera buscar un pedido por |cuando seleccione el el sistema desplegara la tabla de pedidos solo
Admin, filtrar la tabla de  |los pedidos especificos algun criterio particular criterio y de al boton de con los que cumplan el criterio solicitado
Productor |pedidos segun algun criterio "Buscar"
o Taller

Ordenar tabla de pedidos

En caso que quiera ordenar la tabla de
pedidos por algun dato

cuando haga click en la
flecha al lado del dato por
el cual quiera ordenar

el sistema ordenara la tabla de pedidos de
forma ascendente o descente, segin
corresponda, por el dato elegido




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 16-09-23 Version Original

REGLAS DE NEGOCIO

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA

MODELADO: REGLAS DE NEGOCIO

En este documento se detallaran las reglas de negocio que debemos tener en cuenta para
desarrollar el sistema.

Regla de Negocio N° 1

“Los precios de los cristales dependen de la zona del pedido y de la aseguradora’.

La empresa organiza su distribucion geografica del pais en zonas. Donde las zonas pueden
estar asociadas a varias localidades vy, a su vez, las zonas pueden estar asociadas a varias
provincias. Luego, cada aseguradora tendra sus precios de cristales.

Regla de Negocio N° 2

“Los talleres operan en varias localidades sin importar su direccion fisica”.

Regla de Negocio N° 3

“Si no hay stock de cristal, se debe identificar que el cristal es “Otro” con su importe
correspondiente”.

Puede ocurrir que no haya stock de el/los cristal/es asociados al pedido, por lo que se
debera colocar un cristal original al vehiculo y el pedido seguira su flujo por fuera del
sistema. De todas formas, se debe dejar constancia de que el cristal es original, agregando
su importe correspondiente.

Regla de Negocio N° 4

“Los cristales originales no suman puntos”.



En el caso de que el/los cristal/es asociados al pedido sean originales, no se contaran para
el calculo de puntos del productor.

Regla de Negocio N° 5
“Cada punto equivale a un peso’.

A la hora de realizar el calculo de los puntos que le corresponden al productor cuando
finaliza un pedido, se considera que cada punto equivale a un peso argentino.

Regla de Negocio N° 6
“Tanto taller como productor pueden cancelar el pedido".

Regla de Negocio N° 7
“Los cristales de un pedido no siempre deben estar asociados al modelo del vehiculo”.

Esto quiere decir que, a la hora de dar de alta un pedido para un auto “Fiat Palio”, se le
puede asignar un cristal correspondiente al “Toyota Corolla”.

Regla de Negocio N° 8
“No se debe mostrar la cantidad disponible de un articulo de la tienda”.

En la tienda de articulos disponibles a canjear, no se debera mostrar la cantidad disponible
de los productos sino que se debera indicar si hay o no stock.

Regla de Negocio N° 9
“El destinatario del articulo canjeado puede ser distinto del productor que lo canjed’.

A la hora de realizar un canje, la persona destinataria del mismo, puede ser distinta del
productor que lo canjed. Por lo que sera necesario contar con una direccion de entrega del
canje, junto a su informacién asociada.

Regla de Negocio N° 10
“Los usuarios con permiso "admin” o "productor" deberan ver los importes sin IVA del

pedido. Mientras que los usuarios con permiso ‘“taller” deberan ver el importe con IVA del
pedido”.



ROLES DE USUARIOS

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha Motivo
1.0 MAV 12/08/2023 | Version Original

Roles de usuarios que tendran acceso al sistema:

Admin:

Este usuario es Unico y es para el duefio de la compania distribuidora para
poder ver todos los pedidos que se fueron haciendo en el sistema para tener un
control de los mismos. Sus actividades estan definidas en las Historias de
Usuario.

Productor:

Este tipo de usuario es para cada uno de los productores dados de alta en
el sistema para que puedan generar pedidos de trabajos a talleres y que puedan
sumar puntos para posteriormente canjear premios en la tienda. Sus actividades
estan definidas en las Historias de Usuario.

Taller:

Este tipo de usuario es para cada uno de los talleres dados de alta en el
sistema para que puedan aceptar pedidos y marcarlos como finalizados cuando
se terminen y subir la documentacion requerida. Sus actividades estan definidas
en las Historias de Usuario.

Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias X 33%
Petti, Valentin 33%

Zanetta, Agustin 33%




DIAGRAMA DE VENTANAS

ADMIN CARGA
ADMIN TALLERES ——> "\
ADMIN ADMIN CARGA
ADMIN PEDIDOS PRODUCTORES > PRODUCTORES
ADMIN CANJES
LANDING PAGE jmeeed LOGIN TALLER PEDIDOS
PRODUCTOR
CARGA PEDIDOS
PRODUCTOR PRODUCTOR
PEDIDOS CAMBIO TALLER
PRODUCTOR MIS
CANJES
PRODUCTOR
PRODUCTOR
TIENDA =P CARGA DATOS

ENVIO




Landing Page
Ingresar

Titulo

Texto explicativo sobre lo que la
compafia desea ampliar sobre sus

servicios
Titulo
Texto explicativo sobre lo que la
compafia desea ampliar sobre sus
servicios
Titulo

Texto explicativo sobre lo que la
compafiia desea ampliar sobre sus

servicios

DIRECCION EMAIL TELEFONO



Login

/ iBienvenido! \

Usuario

Contrasefia

Conectar

NI

X

Advertencia Error

Ingrese wn wsuario y password Uszuario wio Password incorrectas



Admin Pedidos

admin

Pedidos

E

N° Pedido Fecha Codigo Cristal Cant. Otro Imp. S/IVA Estado

L)

Q) Buscar

Acciones

Archivos
Detalles
Devolver Pedido




Admin Canjes

m EEE "‘ admin
o e— -
= Canjes
0o
Fecha Articulo Destinatario Direccion Localidad Referencia Estado Acciones
2 O e
-
Detalles

Aceptar Canje




Admin Productores

"l admin i‘lE;l"

= Productores Activos
» | 00 (o) CERE (o)
Codigo Nombre l CuUIT _ Telefono Direccion Acciones

Cambiar clave
Detalles
Editar

Daxr de baja




Admin Carga Productores

-] = ‘ admin
o —
= Alta Productor
Informacion Personal
»
Codigo Nombre CuIT
e
aan
< Mombre Email Aseguradora v
P
Observaciones
Cuenta
Usuario Contrasefia @
Direccion
Seleccione Provincia Seleccione Localidad h Codigo Postal
Calle Numero




Admin Talleres

"l admin ‘ll:!l'

= Talleres Activos

v | 00 [omes) CERE (5o
Codigo Nombre ‘ CUIT - Telefono Direccion Acciones

Cambiar clave
Detalles
Editar

Dar de baja




Admin Carga Talleres

B § ‘ admin
Alta Taller

o

o —

Informacién Personal

Codigo

Telefono

Cuenta

Usuario

Direccion

Seleccione Provincia

Calle

Localidades

Seleccione Zona

Localidad

Nombre
Email
Contrasefia
v Seleccione Localidad v
Numero
v Seleccione Localidad v
Zona

No se encontraron resultados

CuIT

Observaciones

Codigo Postal

Cancelar




Productor Pedidos

+ 100 Puntos ‘ productor

N° Pedido Fecha Codigo

14

Detalle Pedido

N° Pedido -?35

Fecha 22-07-2023
Aseguradora Asegurzdors

Cristales Codigo de cristal - Cantidad

Importe 1234567

Cristal

V]

o
o
(%)

Cant. Otro

Taller ha finalizado
el pedido N° 123
10/07/2314:35 hs
Taller ha finalizado
el pedide N° 124
10/07/2314:35 hs
Taller ha aceprado

el pedide N° 156
10407/2314:35 hs

Taller ha rechazado
el pedido N° 157
10/07/2314:35 hs

Q, Buscar

Imp. S/IVA Estado Acciones ‘

/D s

Archivos
Detalles
Editar

Cancelar

Pedido Rechazado

N° Pedido 7E5
Emisor Taller

Motive o se especifico Motiv



Productor Carga Pedidos

e — o 100 Puntos ‘ productor
— Alta Pedidos
=
Datos Generales
=k
L o
Fecha B Aseguradora v
1Y
-
Cliente Tel. Cliente Dominio
Poliza Siniestro Observaciones
Taller
Seleccione Provincia v Seleccione Localidad v Seleccione Taller v
Auto
Seleccione Marca v Seleccione Modelo h 4
Cristales
Seleccione Cristal Cantidad s
eleccione Crista h 4 antida v |:| Otro Buscar
>
Codigo Descripcion Cantidad Otro Importe S/IVA

No se encontraron resultados




Productor Tienda

% 100 Puntos ‘ productor

Tienda

Te faltan 9485 Puntos En Stock
Set Matero Kit Completo

10000 Puntos

—
|

En Stock
Conservadora Termica

200 Puntos

Detalle

Set Matero Kit Completo

Bombilla de aluminic

1000 puntos

Set matero kit completo equipe mate
porta termo eco cuero. Incluye: -Porta
Termo Rigido en Eco Cuero - Termo de
Acero doble capa - 1 litro - yerbera -
azucarera - Mate Madera y Aluminio de
gcm de alto por 6 cm de diametro aprox.

iSeguro?

(Estas Seguro que guieres canjear este articule?

e —




Productor Carga Datos Envio

% 100 Puntos ‘ productor

Canjear Conservadora Termica

o —
o —
i —
Datos de Envio
L L Destinatario Telefono

Codigo Postal

Seleccione Provincia v Seleccione Localidad v
Calle Numero

Referencia
Piso Departamento




Productor Mis Canjes

= — # 100 Puntos ‘ productor
o — - -
= Mis Canjes
B Q, Buscar
e}
| ] |
Fecha Articulo Destinatario Direccion Localidad Referencia Estado

]




Productor Cambio Taller

s § # 100 Puntos ‘ productor
= Cambio de Taller
&a Taller
-.
Localidad Taller v




Taller Pedidos

= = A taller
Pedidos
0o0o
N° Pedido Fecha Codigo Cristal Cant. Otro Imp. S/IVA Estado Acciones
Archivos
Detalles
Editar
Rechazar
Detalle Pedido
Aseguradora ha enviado
;Seguro? @ un nuevo pedido
N° Pedido 7= [stas seguro que quierss rechacar este pedide? 10/07/23 14:35 hs
[ ° Aseguradora ha cancelado

Fecha 22.07-2023
Aseguradora Aseguradora
Cristales Codigo de cristal - Cantidad

Importe 1234567

Escribe un motivo aqui

el pedido N° 175
10/07/2314:35 hs



Plan de Pruebas de Software

Sistema de Puntos - Cristales Alfa
Fecha: 17/09/2023
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Historial de Versiones

Fecha Version Autor Organizacion Descripcion
12/09/2023 1.0 MAV Cristales Alfa Plan de Pruebas

Informacién del Proyecto

Empresa / Organizacion Cristales Alfa
Proyecto Sistema de Puntos Cristales Alfa
Fecha de preparacion

Aprobaciones

Nombre y Apellido Cargo Departamento u Fecha Firma
Organizacién

Resumen Ejecutivo

Este documento, tiene como finalidad entregar las pautas y definir la estrategia
que se seguira para llevar a cabo la certificacion del software Sistema de Puntos -
Cristales Alfa.

El objetivo general del plan es establecer la cronologia y condiciones para la
aplicacion de las pruebas de manera de obtener, un sistema que pueda ser
completado con una recepcidn total de los interesados y entrar en operacion con
la totalidad de las funcionalidades requeridas para su funcionamiento.
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Alcance de las Pruebas

Elementos de Pruebas

Mddulos a ser probados - Mddulo Productor / Admin
- Mobdulo Taller
- Moddulo Tienda y Mapa

Objetivos de las Pruebas En estos Mddulos se realizaran pruebas para
validar:
- Lavisualizacién de los datos, ingresados
o modificados
- Las funciones de alta de los distintos
modulos funcionen correctamente
- Las funciones de editar de los distintos
madulos funcionen correctamente
- Las funciones de baja de los distintos
madulos funcionen correctamente
- La respuesta y realizacion de las
transacciones de las notificaciones
- El correcto calculo de suma de puntos
para un productor al finalizar un pedido
- Lacorrecta transaccion a la hora de que
un productor realice un canje

Detalle del orden de ejecucion de los Los mddulos se deben ejecutar segln lo indica
madulos el cronograma. Una vez desarrollados todos
los mddulos, se realizaran las pruebas en el
orden siguiente:

- Moédulo Productor / Admin

- Mddulo Taller

- Moddulo Tienda y Mapa

Responsabilidad de la Prueba Las pruebas son responsabilidad del Analista
de Sistemas del equipo de proyecto, quien en
conjunto con el usuario deben seleccionar las
pruebas que aseguren la efectividad del
sistema.
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Nuevas Funcionalidades a Probar
Lista de Funcionalidades - Médulo Productor / Admin

- Visualizacién correcta de la lista de Productores
- Visualizacion correcta de la lista de Talleres

- Visualizacién correcta de la lista de Pedidos

- Alta de Usuarios

- Baja de Usuarios

- Modificacién de Usuarios

- Alta de Pedidos

- Baja de Pedidos

- Modificacién de Pedidos

Lista de Funcionalidades - Modulo Taller
- Aceptacion de un Pedido
- Rechazo de un Pedido
- Transacciones de las notificaciones por el lado del Taller
- Transacciones de las notificaciones por el lado del Productor
- Transacciones de las notificaciones por el lado del Admin
- Generar cambio de taller
Lista de Funcionalidades - Modulo Tienda y Mapa
- Calculo de Puntos del Productor

- Transaccion del canje de articulo por el lado del Productor
- Visualizacion correcta del Mapa de Talleres

Funcionalidades a No Probar

Ninguna

Enfoque de Pruebas (Estrategia)

Se realizaran pruebas de forma manual
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Criterios de Aceptacion o Rechazo
Criterios de Aceptacidon o Rechazo

Se considerara como aceptado el Plan de Pruebas, si el sistema pasa el 100% de
las pruebas mencionadas anteriormente

Criterios de Suspension

Se considerara como rechazado el Plan de Pruebas, si el sistema no pasa las
siguientes pruebas

Lista de Funcionalidades - M6dulo Productor / Admin

- Alta de Usuarios
- Alta de Pedidos

Lista de Funcionalidades - Médulo Taller
- Aceptaciéon de un Pedido
- Rechazo de un Pedido
- Transacciones de las notificaciones por el lado del Taller
- Transacciones de las notificaciones por el lado del Productor

Criterios de Reanudacion

Se reanudaran las pruebas cuando se corrijan los errores encontrados.
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Entregables

Documento de Plan de Pruebas, Reportes de incidencias,

Recursos
Requerimientos de Entornos — Hardware

Para el proceso de pruebas del proyecto se requiere de la disponibilidad de los
siguientes entornos:

- Computadora con requisitos minimos.
- Conexioén a internet.

Requerimientos de Entornos — Software

Para el proceso de pruebas del proyecto no se necesitan requisitos de software
porque es un hosting web.

Personal

Para realizar las pruebas, contaremos con un (1) Analista de Sistemas, quién sera
el encargado de realizar las pruebas de forma manual
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Planificacion y Organizacién

Cronograma
14 [E Reportes de Prueba 16/10/2023 28/10/2023 86h
141 = Ambiente de Pruebas 16/10/2023 16/10/2023 8h
1411 Preparacidn del Ambiente de Prueb... G] ° 16/10/2023 16/10/2023 2h ® Abjerto  1.3.4.5
1412 Modulos instalados en el Ambiente... @ . 16/10/2023 16/10/2023 éh ® Abjerto 1411
14.2 & Reportes de Pruebas Integrales 17/10/2023 26/10/2023 72h
1421 Pruebas del Madulo Productor/Ad... o Analista 17/10/2023 19/10/2023 24h ® Abjerto 1412
1422 Pruebas del Mddulo Taller o Analista 20/10/2023 23/10/2023 24h ® Abierto 1421
1423 Pruebas del Madulo Tienda y Mapa 0 Analista 24/10/2023 26/10/2023 24h ® Abjerto  14.2.2
14.3 E Reportes de Pruebas de Aceptacian de... 28/10/2023 28/10/2023 &h
1431 Aceptacion del Mddulo Productor/.. ° Proyect ... 28/10/2023 28/10/2023 2h ® Abjerto 14.2.3
1432 Aceptacidn del Madulo Taller ° Proyect ... 28/10/2023 28/10/2023 2h ® Abjerto 1431
1433 Aceptacion del Mddulo Tienda y M... ‘ Proyect ... 28/10/2023 28/10/2023 2h ® Abierto 1432
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CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por Fecha Motivo
1.0 MAV 13/06/23 Version original

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

- POR FASE Y POR ENTREGABLE -

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO
SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA SPCA
PROYECTO FASE ENTREGABLE MONTO $
1.1 Especificacion Funcional $9.376,00
1.0 1.2 Requerimientos Funcionales S 4.168,00
Documento |1.3 Requerimientos No Funcionales $4.168,00
de Andlisis |1.4 Reserva de Contingencia
Documento de Andlisis $1.771,00
Total Fase|$ 17.712,00
2.1 Especificacion de Disefo
Funcional $8.336,00
20 2.2 Especificacion de Disefo
) Técnico $4.168,00
Documento —
oL 2.3 Disefio de Casos de Prueba $ 4.168,00
de Disefio -
2.4 Planificacion del Proyecto $9.376,00
Proyecto de 2.5 Reserva de Contingencia
Sistema de Documento de Disefio $2.604,80
Puntos Total Fase|$ 26.048,00
Cristales Alfa 3.1 Mdédulo Productor/Admin $502.676,00
S
3.2 Médulo Taller 1.009.104,00
3.3 Mddulo Tienda y Mapa $202.944,00
3.0 Software - -
3.4 Reserva de Contingencia
Desarrollado | | .
Médulo Productor/Admin $50.267,60
e Instalado
3.5 Reserva de Contingencia
Mddulo Taller $100.910,40
3.6 Reserva de Contingencia Tienda
y Mapa $20.294,40
Total Fase|$ 1.714.724,00




4.1 Ambiente de Pruebas

$23.336,00

4.2 Reportes de Pruebas Integrales | S 75.024,00
4.0 Reportes (4.3 Reportes de Pruebas de
de Prueba |Aceptacién de Usuario $7.812,00
4.4 Reserva de Contingencia
Reporte de Pruebas $10.117,20
Total Fase|$ 106.172,00
5.0 5.1 Reporte de Puesta en
Documento |Produccidon S 2.604,00
de Entrega a |5.2 Pruebas Posproduccion $5.208,00
Operaciones |5.3 Garantia $5.208,00
Total Fase|$ 13.020,00
TOTAL FASES|S 1.877.676,00

Reserva de Contingencia

$ 185.965,40

Linea Base de Costo

$2.063.641,40

Reserva de Gestion
PRESUPUESTO DEL PROYECTO Y WLER o[ R:1)

$ 185.965,40




CONTROL DE VERSIONES

Version

Hecha por

Revisada por

Aprobada por

Fecha

Motivo

1.0

MAV

13/06/23

Version original

PRESUPUESTO DEL PROYECTO

- POR FASE Y TIPO DE RECURSO -

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA SPCA
PROYECTO FASE TIPO DE RECURSO MONTO $
1.0 Documento de

Analisis Personal $17.712,00

Total Fase|$ 17.712,00
2.0 Documento de Disefio |Personal S 26.048,00

Total Fase|$ 26.048,00
3.0 Software Desarrollado |Personal $1.709.724,00

Proyecto de -
) e Instalado Servidor $5.000,00
Sistema de Puntos
. Total Fase|$ 1.714.724,00
Cristales Alfa
Personal $101.172,00
4.0 Reportes de Prueba -
Servidor $ 5.000,00
Total Fase|$ 106.172,00
5.0 Documento de

Entrega a Operaciones |Personal $13.020,00

Total Fase|$ 13.020,00

TOTAL FASES| $ 1.877.676,00

Reserva de Contingencia

$ 185.965,40

Linea Base de Costo

$2.063.641,40

Reserva de Gestion

$ 185.965,40

PRESUPUESTO DEL PROYECTO SRR ZERo[R:01]




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por Revisada por Aprobada por

Fecha
1.0 MAV

13/06/23

Motivo
Version original

PRESUPUESTO EN EL TIEMPO (Curva S)

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL PROYECTO

SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALFA

SPCA
Mmegn
Curva 'S
$ 2.500.000,00
$ 2.000.000,00
$ 1.500.000,00
$ 1.000.000,00
5500.000,00
$0,00
.—1.—1.—1‘-1‘-|NNNmmmmmmmgﬂﬂgarﬁxﬂﬂaaaag
S EEEEEEEEEEEE L e e EEEEEEE
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Listado de Riesgos: Gestion de Riesgos en Proyectos

SISTEMA DE PUNTOS CRISTALES ALTA seca

ovsada or | Aoroadapor | _recha v

Coan T T T
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CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIO

En la ciudad de LA PLATA a los 19 dias del mes de Junio, la Empresa MAV Software S.A.,
con Matias Chilano, Presidente del Directorio, como representante legal, fijando
domicilio legal y comercial en Calle 11 1316, La Plata, Provincia de Buenos Aires, por una
parte, y Cristales Alfa S.A. con domicilio legal y comercial en PITEC, Ingeniero J. Alan,
Provincia de Buenos Aires, en adelante llamado Cliente, por la otra parte, de comun y
mutuo acuerdo convienen en celebrar el presente contrato de locacion de servicios, el
gue se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: MAV Software se compromete a la realizacién y entrega de un sistema para
la administracion de productores y talleres asociados, la carga de pedidos y el control de
los mismos con un apartado de tienda para canje de productos.

Ver “Enunciado del Alcance” para detalles de lo incluido en el sistema a entregar.

Ver "ANEXO: Mddulos del sistema” para detalles de fechas de entrega de los mddulos.

Siendo la fecha de entrega para el mismo el 30 de octubre de 2023.

SEGUNDA: MAV Software a partir de la entrada en vigencia del presente contrato se
encuentra facultado a los efectos de solicitar toda la informacién que para el desemperio
de su tarea requiera, debiendo pedir autorizacion a los fines de acceder a aquella que
por sus caracteristicas se consideren reservadas en la empresa.

TERCERA: MAV Software debera entregar al Cliente un total de 3 informes de avance en
las fechas: 27 de Julio, 30 de Septiembre y 14 de Octubre, respectivamente. Estos
informes, firmados por el Cliente, servirdn como certificaciéon del servicio prestado por
MAV Software a la fecha de su presentacion.

CUARTA: MAV Software percibird en concepto de honorarios por la totalidad de sus
tareas a desarrollar, la suma de dos millones ochocientos quince mil (2.815.000),
pagaderos en 3 cuotas mensuales sucesivas de igual monto (Agosto, Septiembre y
Octubre) contra la entrega y aceptacion de cada uno de los mdodulos. Los pagos de cada
cuota deberan efectuarse dentro de los primeros 5 dias habiles de cada mes a excepcion
de la ultima cuota (la correspondiente al mes de Diciembre) la cual se abonara al
momento de la entrega final del sistema.

QUINTA: La mora en cada uno de los pagos en sus respectivas fechas sera automatica y
de pleno derecho sin necesidad de interpelacion judicial o extrajudicial alguna, y
consistira de un recargo de un 1% diario de la totalidad del contrato, que se abonara al
momento de realizar el pago.

SEXTA: MAV Software no se compromete a instruir al Cliente en el uso de los sistemas a
implementar, pero si a enviar manuales de usuario.

SEPTIMA: La duracién del presente contrato es por cuatro (4) MESES, comenzando a
regir el dia diecinueve (19) del mes de Junio del afio dos mil veintitrés. Cualquiera de las
partes podran resolverlo, notificando tal determinacion por medio fehaciente con quince
(15) dias de anticipacion. Producida la notificacidon, las partes tendran quince (15) dias
para el cumplimiento de las obligaciones reciprocas previas a la fecha de la resolucion,
entendiendo como tales a las determinadas en las clausulas Tercera y Cuarta .

OCTAVA: En caso de incumplimiento por parte del Cliente de los plazos establecidos en
la clausula Séptima para la notificacién de resolucién del contrato, se genera un derecho
a indemnizacién en favor de MAV Software equivalente a las obligaciones establecidas en
la clausula Cuarta que aun no hayan sido cumplidas.


https://drive.google.com/file/d/1g9u9XH4Q09V9rY0pdiQg55NE9LR8qenY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XRwz007mGX8jZsMo_6nphvmv50l5Tlr8/view?usp=drive_link

NOVENA: En caso que MAV Software no diere cumplimiento a su obligacion en el plazo
previsto en la clausula PRIMERA del presente contrato, el Cliente podra reclamar en
concepto de mora el equivalente al 0.05% diario del monto del contrato por cada dia que
supere la fecha estipulada y hasta el efectivo cumplimiento de dicha obligacién, siempre
que la demora no sea imputable al mismo Cliente.

La mora serd aplicada automaticamente por el cliente a modo de descuento sobre el
ultimo pago establecido en la cldusula Cuarta.

DECIMA: Los servicios se prestaran a ciencia y conciencia de MAV Software, los que
deberan actuar dentro de las prescripciones éticas y legales que hacen a su disciplina
profesional, pero siempre teniendo en mira y finalidad el objeto del presente contrato y
de la contratacion de sus servicios efectuada por el Cliente. Si en el curso de su labor
sugieren imposibilidades o incompatibilidades respecto del ejercicio profesional
contratado, MAV Software le hara saber al Cliente, a fin de buscar los medios idoneos
para obviar las mismas.

DECIMO PRIMERA: Las partes constituyen domicilio a todos los efectos legales
derivados del presente contrato, en aquéllos ya denunciados, donde seran validas todas
las notificaciones, intimaciones y emplazamientos que alli se realicen. Asimismo se
establece que las partes se someten a la competencia de los Tribunales Ordinarios de la
ciudad de La Plata, renunciando a cualquier otro fuero de excepcion que pudiere
corresponderles.

Previa lectura y ratificacion, se firman dos ejemplares de un mismo tenor y a un solo
efecto, en la ciudad de La Plata, a los 19 dias del mes de Junio del afio dos mil veintitrés.

Firma/s Firma/s

Documento/s de Identidad/es Documento/s de Identidad/es



CONTRATO DE LICENCIA DE USO DE SOFTWARE

En la ciudad de LA PLATA a los 19 dias del mes de Junio, la Empresa MAV Software
fijando domicilio legal y comercial en Calle 11 1316, La Plata, Provincia de Buenos Aires,
por una parte, en adelante el “Licenciante” y Hugo Seilicovich, mayor de edad, con
domicilio en PITEC, Ingeniero J. Alan, Provincia de Buenos Aires, por la otra parte, en
adelante el “Licenciatario”, de comun y mutuo acuerdo convienen en celebrar el presente
contrato de licencia de uso de software, el que se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: E| Licenciante se compromete a conceder la licencia no exclusiva e
intransferible del software “Cristales Alfa” para la administracion de productores vy
talleres asociados, la carga de pedidos y el control de los mismos con un apartado de
tienda para canje de productos.

Ver “Enunciado del Alcance” para detalles de lo incluido en el sistema a entregar.

Ver "ANEXO: Mddulos del sistema” para detalles de fechas de entrega de los médulos.

SEGUNDA: El Licenciatario declara conocer y aceptar los contenidos y funciones del
sistema.

TERCERA: El presente contrato es a titulo gratuito y como tal incluye Gnicamente la
licencia de uso del software. Por lo tanto, quedan expresamente excluidos el codigo
fuente del software, la capacitacion del Licenciatario para el uso del mismo, y servicio
técnico personalizado.

CUARTA: La licencia de uso mencionada en la cldusula Tercera entrara en vigencia a
partir de la sola firma del presente contrato.

QUINTA: PROPIEDAD INTELECTUAL. EL LICENCIANTE es el titular de los Derechos de
Autor sobre el software Cristales Alfa y por lo tanto se reserva las facultades de
reproduccion, comunicacién publica, distribucion, importacion, traduccidon y cualquier
transformacion de dicho programa, por cualquier medio conocido o por conocerse.

En virtud del presente contrato el LICENCIATARIO solamente adquiere la facultad de usar
el software, de acuerdo con las condiciones de uso establecidas.

SEXTA: CONDICIONES DE USO. EL LICENCIATARIO se compromete a:
1) No explotar comercialmente el software;

2) No permitir el manejo técnico inverso, el desmontaje o descompilado del programa
por parte de ninguno de sus empleados o contratistas;

3) Utilizar el software exclusivamente en las computadoras y/o dispositivos moviles de
su propiedad;

4) No realizar modificaciones al software;

5) No realizar nuevos trabajos construidos con base en el software objeto de licencia
(obras derivadas);

6) No sub-licenciar el uso del software objeto del presente contrato.


https://drive.google.com/file/d/1g9u9XH4Q09V9rY0pdiQg55NE9LR8qenY/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XRwz007mGX8jZsMo_6nphvmv50l5Tlr8/view?usp=drive_link

SEPTIMA: GARANTIAS. EL LICENCIANTE garantiza al LICENCIATARIO que la versién del
programa amparado por este contrato, cumplira las funciones descritas bajo su normal
uso durante ciento veinte (120) dias calendario siguientes a la firma del presente
contrato.

OCTAVA: Las partes constituyen domicilio a todos los efectos legales derivados del
presente contrato, en aquéllos ya denunciados, donde seran validas todas las
notificaciones, intimaciones y emplazamientos que alli se realicen. Asimismo se establece
que las partes se someten a la competencia de los Tribunales Ordinarios de la ciudad de
La Plata, renunciando a cualquier otro fuero de excepcion que pudiere corresponderles.

Previa lectura y ratificacion, se firman dos ejemplares de un mismo tenor y a un solo
efecto, en la ciudad de La Plata, a los 19 dias del mes de Junio del afio dos mil veintitrés.

Firma/s Firma/s

Documento/s de Identidad/es Documento/s de Identidad/es



CONTRATO DE MANTENIMIENTO PROGRAMA INFORMATICO

En la ciudad de LA PLATA a los 19 dias del mes de Junio, la Empresa MAV Software S.A.,
con Matias Chilano, Presidente del Directorio, como representante legal, fijando domicilio
legal y comercial en Calle 11 1316, La Plata, Provincia de Buenos Aires, por una parte,
en adelante el “Contratado” y Hugo Seilicovich, mayor de edad, con domicilio en PITEC,
Ingeniero J. Alan, Provincia de Buenos Aires, por la otra parte, en adelante el
“Contratador”, de comun y mutuo acuerdo convienen en celebrar el presente contrato de
licencia de uso de software, el que se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA: Objeto.- El Contratado se compromete a ejecutar sobre el software
desarrollado de Beta Glass el apoyo técnico para el uso, modificaciones a la funcionalidad
existente, adaptacion a nuevas condiciones del proceso de afectacion presupuestaria y
mantenimiento del software, en los términos y condiciones establecidas en el presente
contrato.

SEGUNDA: Alcance de los servicios contratados: El desarrollo de las tareas de
mantenimiento, que constituye el objeto de la presente contratacion comprende los
siguientes puntos:

e Asistencia en el software de base instalado consistente en soporte sobre Beta
Glass al administrador del sistema y asistencia a usuarios del software.

e Mantenimiento del sistema Beta Glass con la resolucion de problemas operativos
y consultas de exploracion de la informacion.

e Modificaciones que el Contratador requiera realizar a las aplicaciones del sistema
y desarrollo de nuevas aplicaciones relacionadas con el sistema Beta Glass.

Para las tareas encomendadas el Contratado debera realizar reuniones y entrevistas con
personal del Departamento de Administracion del Contratador a fin de ejecutar el
relevamiento y analisis de las necesidades y requerimientos.

TERCERA: Dedicacion horaria basica: Se define como tal a una cantidad mensual de
hasta diez (10) horas, las que seran puestas a disposicion del Contratador para la
ejecucion de las tareas encomendadas.

Dedicacion horaria adicional: Consiste en las horas adicionales a las basicas, para
cuya prestacion se requerira la notificacidn expresa del Contratado de haber agotado el
cupo horario de dedicacion horaria basica, detallando los requerimientos y horas
utilizadas en cada uno de ellos. Se deja aclarado en forma expresa que la dedicacion
horaria adicional sera abonada en funcién de las horas efectivamente utilizadas por el
CONTRATADOR. En ningun caso se deberdan abonar las horas adicionales si el
CONTRATADO omite realizar en tiempo oportuno la notificacion que se menciona en el
presente.

CUARTA: Plazo de vigencia del Contrato.- El plazo de la contratacion se extiende por
seis (6) meses, contados a partir de la suscripcidon del presente documento.

QUINTA: Retribucion: Como contraprestacién del servicio contratado, el Contratador
abonara al Contratado la suma de pesos cien mil ($100.000,00) mensuales con IVA
incluido, por la dedicacion horaria basica, pagaderos dentro de los diez (10) dias habiles
de la certificacion de los servicios contratados y posteriormente a la presentacion de la
respectiva factura por parte del Contratado. Para el caso de dedicacién horaria adicional,
se establece un monto de pesos tres mil ($3.000,00) por hora efectivamente utilizada.



SEXTA: Forma de Pago.- De comun acuerdo las partes convienen que el pago se
realizara dentro de los siete (7) dias de la certificacion de los servicios y posteriormente
a la presentacion de la respectiva factura por parte del Contratado.

SEPTIMA: Confidencialidad.- El Contratado se obliga a guardar estricta
confidencialidad sobre cualquier asunto que le encomiende el Contratador, incluyendo lo
relacionado con toda documentacién o informacién que el Contratador le proporcione. Se
deja aclarado expresamente que dicha obligacion del Contratado debe ser cumplida mas
alld de la vigencia efectiva del presente Contrato. El incumplimiento en cualquier tiempo,
es decir ya sea que permanezca o no vigente la relacion contractual, de la presente
obligacidn por parte del Contratado generara a favor del Contratador una indemnizacion
por los dafios y perjuicios ocasionados.

OCTAVA: Rescision.- Queda pactado que en caso de incumplimiento por el Contratado
de los servicios a su cargo, una vez probado debidamente el hecho, el Contratador podra
rescindir este Contrato y demandar dafos y perjuicios.

NOVENA: Prohibicion de transferir.- Se deja constancia que las especiales
condiciones del Contratado, han sido tenidas esencialmente en cuenta por el Contratador
para efectuar la presente contratacién. En consecuencia le estd absolutamente prohibido
a el Contratado ceder, transferir o subcontratar el presente a favor de terceros. Si a
pesar de lo anterior el Contratado cediera, transfiriera o subcontratara, ello se entendera
como una rescisién anticipada del Contrato en los términos de la clausula séptima.

DECIMA: Domicilios.- Las partes constituyen los domicilios especiales que figuran en el
encabezamiento, donde seran validas todas las notificaciones judiciales o extrajudiciales
que las partes se cursen, aun cuando las partes ya no se encuentren en ellos, salvo
modificacion del domicilio especial debidamente notificada a la contraparte.

DECIMA PRIMERA: Jurisdiccion.- En caso de litigio, las partes se someten a los
tribunales ordinarios del departamento Judicial de La Plata, Provincia de Buenos Aires.

En prueba de conformidad, las partes suscriben tres (3) ejemplares de un mismo tenor y
efecto, en la ciudad de La Plata, a los 19 dias del mes de junio del afio 2023.



ANEXO: Modulos del sistema

MAV Software se compromete a la realizacion y entrega de un sistema para la
administracion de productores y talleres asociados, la carga de pedidos y el control de

los mismos con un apartado de tienda para canje de productos.

Finales Parciales Fecha Inicio Fecha Fin
Modulo Landing page y login 26/6 30/6
Productor/ | Vista Administrador y ABM usuarios 1/7 13/7
Admi
dmin ABM pedidos 13/7 27/7
Médulo Aceptacion o rechazo de pedido 27/7 29/7
Taller Sistema de notificaciones 31/7 28/9
Cambio de taller 28/9 30/9
Médulo Suma de puntos 30/9 5/10
Tienda y Vista de tienda y canjear puntos 5/10 11/10
M
apa Mapa de talleres 11/10 17/10




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 25-07-23 Informe Primer Avance

INFORME DE PERFORMANCE DEL TRABAJO No 1

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO PERIODO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Semana 5

ESTADO DE AVANCE DEL CRONOGRAMA: VER GANTT DE AVANCE Y COMENTARIO RESUMEN

El proyecto se esta realizando con total normalidad, no se ha presentado ningun retraso en el
desarrollo de los entregables. Hasta el momento los objetivos propuestos de costos y calidad
han sido logrados.

ESTADO DE AVANCE DE LOS ENTREGABLES: CoMPLETADOS, EN PROCESO, PENDIENTES, DETENIDOS, EN

PROBLEMAS ETC.

EsTADO
FASE ENTREGABLE 2° NIVEL ENTREGABLE 3° NIVEL DE OBSERVACIONES
AVANCE
1.1 Especificacion Funcional 100%
1.0 Documento | 4 5 Requerimientos Funcionales 100%
de Analisis
1.3 Requerimientos No 0
Funcionales 100%
2.1 Especificacion de Disefio o
Funcional 100%
2.2 Especificacion de Disefio 100%
’ . 0
2.0 Documento Tecnico
de Disefio 2.3 Disefio de Casos de Prueba 100%
2.4 Planificacién del Proyecto 100%
3.1 Preparacidn de ambiente 0
de desarrollo 100%
3.2.1 Base de Datos 100%
3.2..2 Landing Page y 100%
Login
3.0 Software
Desarrollado e , .
Insr'zalado 3.2 Médulo Productor/Admin
3.2.3 Vista Admlnlstrador 100%
y ABM usuarios
3.2.4 ABM Pedidos 100%
3.2.5 Presentacién e 100%
Interfaz con el usuario




3.3.1 Base de Datos 0%
3.3.2 Aceptacién o Rechazo 0%
de Pedido °
) 3.3.3 Sistema de 0%
3.3 Mddulo Taller Notificaciones o
3.3.4 Cambio de Taller 0%
3.3.5 Presentacion e 0%
Interfaz con el usuario °
3.4.1 Base de Datos 0%
3.4.2 Suma de Puntos 0%
3.4.3 Vista de Tienda y 0%
3.4 Mddulo Tienda y Mapa Canjear Puntos °
3.4.4 Mapa de Talleres 0%
3.4.5 Presentacion e
. 0%
Interfaz con el usuario
4.1.1 Preparacién del 0%
_ Ambiente de Pruebas °
4.1 Ambiente de Pruebas 4.1.2. Médulos instalados 0%
en el Ambiente de Pruebas °
4.2.1 Pruebas del Médulo 0%
Productor/Admin °
4.2 Reportes de Pruebas 4.2.2 Pruebas del Mddulo 0%
Integrales Taller °
4.0 Reportes de 4.2.3 Pruebas del Médulo 0%
Prueba Tienda y Mapa °
4.3.1 Aceptacion del 0%
Mddulo Productor/Admin
4.3 Reportes de Pruebas de 4.3.2 Aceptacion del
Aceptacion M.édquCT(?':lrl)I:raon € 0%
de Usuario —
4.3.3 Aceptacién del 0%
Modulo Tienda y Mapa °
5.1 Reporte de Puesta en 0%
5.0 Documento de Produccién o
Entrega a 7 o
Operaciones 5.2 Prueba,s Posproduccién 0%
5.3 Garantia 0%

ACTIVIDADES INICIADAS EN EL PERIODO

PAQUETE DE NOMBRE DE FRCERANADD REAL OBSER
TRABAJO ACTIVIDAD FECHA INICIO|  FecHA FIN TRABAJO DURACION | RECURSOS [ FecpaInicio | RECURSOS VAE;ON
1.1 Especificacion
Funcional 21/06/23 21/06/23 4hs 4hs PM, A 21/06/23 PM, A
1.0 D%%umento 1.2 Requerimientos
Analisis Funcionales 21/06/23 21/06/23 4hs 4hs A 21/06/23 A
1.3 Requerimientos
No Funcionales 22/06/23 22/06/23 4hs 4hs A 22/06/23 A
2.1 Especificacion de
Disefio Funcional 22/06/23 23/06/23 8hs 8hs A 22/06/23 A
2.2 Especificacion de
2.0 Documento |Pisefio Técnico 23/06/23 23/06/23 4hs 4hs A 23/06/23 A
de Disefio |2 3 Disefio de Casos
de Prueba 24/06/23 24/06/23 4hs 4hs PM, A 24/06/23 PM, A
2.4 Planificacion del
Proyecto 24/06/23 24/06/23 4hs 4hs PM, A 24/06/23 PM, A
3.0 Software [3.1 Preparacion de
Desarrollado e [aMbiente de 26/06/23 | 26/06/23 4hs 4hs DF, DB 26/06/23 DF, DB
Instalado desarrollo




3.2 Médulo
Productor/Admin

3.2.1 Base de Datos | »g/06/23 26/06/23 3hs 3hs DF, DB 26/06/23 DF, DB
3.2.2 Landing Page y

Login 26/06/23 30/06/23 33hs 33hs DF, DB 26/06/23 DF, DB
3.2.3 Vista

Administrador y ABM|  1/97/23 12/07/23 80hs 80hs DF, DB 01/07/23 DF, DB
usuarios

3.2.4 ABM Pedidos 13/07/23 26/07/23 96hs 96hs DF, DB 12/07/23 DF, DB
3.2.5 Presentacion e

Interfaz con el usuari{  27/07/23 27/07/23 2hs 2hs PM 25/07/23 PM

ACTIVIDADES FINALIZADAS EN EL PERIODO

PROGRAMADO

REAL

PAQUETE DE NOMBRE DE OBSERV
TRABAIO ACTIVIDAD FECHA INICIO | FECHA FIN TRABAJO | DURACION | RECURSOS | Fecrafin | DURACION ACISNE
1.1 Especificacion
Funcional 21/06/23 21/06/23 4hs 4hs PM, A 21/06/23 4hs
1.0 Documento 12R —
de .2 Requerimientos
Andrsis  |Funcionales 21/06/23 | 21/06/23 4hs 4hs A 21/06/23 | 4hs
1.3 Requerimientos
No Funcionales 22/06/23 22/06/23 4hs 4hs A 22/06/23 4hs
2.1 Especificacion de
Disefo Funcional 22/06/23 23/06/23 8hs 8hs A 23/06/23 8hs
2.2 Especificacion de
2.0 Documento|Disefio Técnico 23/06/23 | 23/06/23 4hs 4hs A 23/06/23 | 4hs
de Disefio |2 3 Disefio de Casos
de Prueba 24/06/23 24/06/23 4hs 4hs PM, A 24/06/23 4hs
2.4 Planificacion del
Proyecto 24/06/23 24/06/23 4hs 4hs PM, A 24/06/23 4hs
3.0 Software [3.1 Preparacion de
Desarrollado e ambiente de 26/06/23 26/06/23 4hs 4hs DF, DB 26/06/23 4hs
desarrollo
Instalado
3.2.1 Base de Datos 26/06/23 | 26/06/23 3hs 3hs DF, DB 26/06/23 3hs
3.2.2 Landing Page y
Login 26/06/23 30/06/23 33hs 33hs DF, DB 30/06/23 33hs
3.2.3 Vista
3.2 Médulo ﬁgS;'rfi‘('fs"ador YABM | 01/07/23 12/07/23 80hs 80hs DF, DB 11/07/23 72hs
Productor/Admin
3.2.4 ABM Pedidos 13/07/23 | 26/07/23 96hs 96hs DF, DB 25/07/23 88hs
3.2.5 Presentacion e
Interfaz con el usuaria 27/07/23 27/07/23 2hs 2hs PM 25/07/23 2hs




METRICAS DE CALIDAD EN EL PERIODO

FACTOR RELEVANTE
DE CALIDAD

OBJETIVO DE

MEDICION DE METRICA

CALIDAD

FECHA

RESULTADO OBTENIDO

OBSERVACIONES

ENTREGABLE

ESTANDAR DE

CONTROLES DE CALIDAD EN EL PERIODO

OBSERVACIONES

CALIDAD APLICABLE

FECHA

RESULTADO OBTENIDO

OBSERVACIONES

CosT0S INCURRIDOS EN EL PERIODO

ENTREGABLE D

ELEMENTO

COSTO

E COSTO | AUTORIZADO

COSTO
INCURRIDO

VARIACION
PORCENTUAL

VARIACION
ABSOLUTA

OBSERVACIONES

1.1
Especificaciéon
Funcional

PM, A $9376

$9376

$0 0%

1.2
Requerimientos
Funcionales

A $4168

$4168

$0 0%

1.3
Requerimientos
No Funcionales

A $4168

$4168

$0 0%

2.1
Especificacion
de Disefio
Funcional

A $8336

$8336

$0 0%

2.2
Especificacion
de Disefo
Técnico

A $4168

$4168

$0 0%

2.3 Disefio de
Casos de
Prueba

$4168

$4168

$0 0%

2.4
Planificacion
del Proyecto

PM, A $9376

$9376

$0 0%

3.1
Preparacion de
ambiente de
desarrollo

DF, DB

$9168

$9168

$0 0%

3.2.1
Base de Datos

DF, DB

$6876

$6876

$0 0%




3.2.2
Landing Page y
Login

DF, DB $75636

$75636

$0 0%

3.2.3 Vista
Administrador y
ABM usuarios

DF, DB $183360

$165024

$18336 10%

3.2.4 ABM
Pedidos

DF, DB | $220032

$201696

$18336 8.3%

3.2.5
Presentacién e
Interfaz con el
usuario

DF, DB $2604

$2604

$0 0%

ACTIVIDADES EN PROCESO A LA FECHA

PAQUETE DE NOMBRE DE FECHA DE FIN FECHA DE FIN % DE AVANCE A
TRABAJO ACTIVIDAD PROGRAMADA ESTIMADA LA FECHA BEEE RO =2
1.3.3. Modulo 1.3.3.1. Base de 28/07/23 28/07/23 85%
Taller Datos

LECCIONES APRENDIDAS REGISTRADAS EN EL PERIODO

CODIGO DE LECCION

NOMBRE DE LECCION

datos

APRENDIDA APRENDIDA AUTOR FECHA DE REGISTRO OBSERVACIONES
Rapido manejo de
001 consultas a base de PM 08/07/23

RECURSOS UTILIZADOS EN EL PERIODO

CANTIDAD CANTIDAD VARIACION VARIACION

2RSS RECURSO | bR OGRAMADA | UTILIZADA ABSOLUTA ToREE T, || PEEEREICRES
1.1 PM, A 4hs 4hs Ohs 0%
Especificacion
Funcional
1.2 A 4hs 4hs Ohs 0%
Requerimientos
Funcionales
1.3 A 4hs 4hs Ohs 0%
Requerimientos
No Funcionales
2.1 A 8hs 8hs Ohs 0%
Especificacion
de Disefio
Funcional




2.2 A 4hs 4hs Ohs 0%
Especificacion
de Disefio
Técnico

2.3 Disefio de PM, A 4hs 4hs Ohs 0%
Casos de
Prueba

2.4 PM, A 4hs 4hs Ohs 0%
Planificacion
del Proyecto

3.1 DF, DB 4hs 4hs Ohs 0%
Preparacion de
ambiente de
desarrollo

3.2.1 DF, DB 3hs 3hs Ohs 0%
Base de Datos

3.2.2 DF, DB 33hs 33hs Ohs 0%
Landing Page y
Login

3.2.3 Vista DF, DB 80hs 72hs 8hs 10%
Administrador
y ABM usuarios

3.2.4 ABM DF, DB 96hs 88hs 8hs 8.3%
Pedidos
3.2.5 PM 2hs 2hs Ohs 0%

Presentacion e
Interfaz con el
usuario

Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin 33%

Zanetta, Agustin X 33%




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.1 MAV 25-07-23 Informe Primer Avance

REPORTE DE PERFORMANCE DEL TRABAJO No 1

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO PERIODO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Semana 5

VARIABLES

BAC = $2.063.641,40
PV = $561.802,00
EV = $601.078,00
AC = $509.762,60
ES = 31 dias

AT = 29 dias

ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO: CoMO ESTA EL PROYECTO A LA FECHA DE CORTE DEL PERIODO.

1.- SiTUACION DEL ALCANCE

INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES

% AVANCE REAL EV / BAC | 601.078,00 / 2.063.641,40 29,12%

% AVANCE PLANIFICADO PV / BAC | 561.802,00/ 2.063.641,40 27,22%

2.- EFICIENCIA DEL CRONOGRAMA

INDICADOR FORMULA CALcuLo REsuLTADO OBSERVACIONES

SV (t) (VARIACION DEL Hemos realizado mas

C ES - AT 31-29 2 trabajo del
RONOGRAMA) planificado
SPI (t) (Inpice pE
RENDIMIENTO DEL ES / AT 31/29 1,068
CRONOGRAMA)
3.- EFICIENCIA DEL COSTO
INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES

Hemos gastado
CV (VARIACION DEL COSTE) EV - AC | $601.078,00 - $509.762,60 | $91.315,40 menos de lo que
presupuestamos

CPI (Inoice oE RENDIMIENTO | £y / Ac | 601.078,00 / 509.762,60 1,1791
DEL COSTE)




PRONOSTICO: ESTIMADOS DEL COMPORTAMIENTO FUTURO DEL PROYECTO.

PRONOSTICO DEL COSTO

InpICADOR FormuLA CALcuLo REesuLTADO

ETC1
(ESTIMATE TO (BAC - EV)/CPI
COMPLETE)

(2.063.641,40 - 601.078,00 )

/1,1791 $ 1.240.406,58

ETC2
(ESTIMATE TO BAC - EV 2.063.641,40 - 601.078,00 $ 1.462.563,40

COMPLETE)

ETC3
(estimateTo | (BAC - EV) / (CPI x SPI)
COMPLETE)

(2.063.641,40 - 601.078,00 )

/(1,1791 x 1,068 ) $1.161.429,38

ETC4
(ESTIMATE TO Una nueva estimacion $1.311.996,39
COMPLETE)

EAC
(ESTIMATE AT AC + ETC (elegido) 509.762,60 + 1.240.406,58 $ 1.750.169,18
COMPLETION )

VAC
(VARIANCE AT BAC - EAC 2.063.641,40 - 1.750.169,18 $ 313.472,22
COMPLETION)

ProNOSTICO DEL TIEMPO

EAC (pe Tiempo) PD / SPI(t) 31 /1,068 = 29,0262 dias habiles

FECHA DE TERMINO PLANIFICADA 27/07/23

FEcHA DE TERMINO PRONOSTICADA 25/07/23

ESTADO ACTUAL DE PROBLEMAS Y RIESGOS

Ninguno

TRABAJO TERMINADO DURANTE EL PERIODO

Ver Cronograma Adjunto

TRABAJO A SER REALIZADO EN EL SIGUIENTE PERIODO

Moédulo Taller

RESUMEN DE CAMBIOS APROBADOS DURANTE EL PERIODO

Ninguno

RESULTADOS DE ANALISIS DE VARIACIONES

Venimos un poco adelantados con el cronograma lo que nos ahorrd dinero y tiempo para seguir avanzando
en las otras actividades



https://drive.google.com/file/d/1hN0lFQtdK-yb-Rf0xf7I6oXGgzx855Hy/view?usp=drive_link

OTRA INFORMACION RELEVANTE PARA REVISION Y DISCUSION

Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin 33%

Zanetta, Agustin X 33%




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 19-09-23 Informe Segundo Avance

INFORME DE PERFORMANCE DEL TRABAJO No 2

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO PERIODO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Semana 13

ESTADO DE AVANCE DEL CRONOGRAMA: VER GANTT DE AVANCE Y COMENTARIO RESUMEN

El proyecto se esta realizando con total normalidad, no se ha presentado ningun retraso en el
desarrollo de los entregables. Hasta el momento los objetivos propuestos de costos y calidad
han sido logrados.

ESTADO DE AVANCE DE LOS ENTREGABLES: CoMPLETADOS, EN PROCESO, PENDIENTES, DETENIDOS, EN

PROBLEMAS ETC.

EsTADO
FASE ENTREGABLE 2° NIVEL ENTREGABLE 3° NIVEL DE OBSERVACIONES
AVANCE
1.1 Especificacion Funcional 100%
1.0 Documento | 4 5 Requerimientos Funcionales 100%
de Analisis
1.3 Requerimientos No 0
Funcionales 100%
2.1 Especificacion de Disefio o
Funcional 100%
2.2 Especificacion de Disefio 100%
’ . 0
2.0 Documento Tecnico
de Disefio 2.3 Disefio de Casos de Prueba 100%
2.4 Planificacién del Proyecto 100%
3.1 Preparacidn de ambiente 0
de desarrollo 100%
3.2.1 Base de Datos 100%
3.2..2 Landing Page y 100%
Login
3.0 Software
Desarrollado e , .
Insr'zalado 3.2 Médulo Productor/Admin
3.2.3 Vista Admlnlstrador 100%
y ABM usuarios
3.2.4 ABM Pedidos 100%
3.2.5 Presentacién e 100%
Interfaz con el usuario




3.3.1 Base de Datos 100%
3.3.2 Aceptacion o Rechazo|
de Pedido 100%
3.3 Médulo Taller Eoi,ﬁcilcs,?nrzz de 100%
3.3.4 Cambio de Taller 100%
3.3.5 Presentacion e 100%
Interfaz con el usuario
3.4.1 Base de Datos 0%
3.4.2 Suma de Puntos 0%
] 3.4.3 Vista de Tienda y 0%
3.4 Modulo Tienda y Mapa Canjear Puntos
3.4.4 Mapa de Talleres 0%
3.4.5 Presentacion e 0%
Interfaz con el usuario
4.1.1 Preparacion del 0%
Ambiente de Pruebas
4.1 Ambiente de Pruebas 4.1.2. Médulos instalados 0%
en el Ambiente de Pruebas °
4.2.1 Pruebas del Médulo 0%
Productor/Admin
4.2 Reportes de Pruebas 4.2.2 Pruebas del Mddulo 0%
Integrales Taller °
4.0 Reportes de 4.2.3 Pruebas del Mddulo o
Prueba Tienda y Mapa 0%
4.3.1 Aceptacion del 0%
Moddulo Productor/Admin
4.3 Repplrtes de Pruebas de 4.3.2 Aceptacién del
Aceptacion M.c’)c.iulo Taller 0%
de Usuario ,
4.3.3 Aceptacién del 0%
Médulo Tienda y Mapa
5.1 Reporte de Puesta en 0%
5.0 Documento de Produccién o
Entrega a 7
Operaciones 5.2 Pruebas Posproduccién 0%
5.3 Garantia 0%




ACTIVIDADES INICIADAS EN EL PERIODO

PAQUETE DE NOMBRE DE S REAL OBSER
TRABAJO ACTIVIDAD FECHA INICIO | FecHA FIN TRABAJO DURACION | RECURSOS | Fecha INICIO RECURSOS VAEQON
3.3.1 Base de Datos 27/07/23 | 28/07/23 14hs 14hs DF, DB 25/07/23 DF, DB
3.3.2 Aceptacion o
Rechazo de Pedido 29/07/23 29/07/23 8hs 8hs DF, DB 27/07/23 DF, DB
3.3.3 Sistema de
3.3 Médulo Taller [Notificaciones 31/07/23 | 28/09/23 408hs 408hs DF, DB 29/07/23 DF, DB
3.3.4 Cambio de
Taller 29/09/23 29/09/23 8hs 8hs DF, DB 18/09/23 DF, DB
3.3.5 Presentacion e
Interfaz con el usuario 30/09/23 30/09/23 4hs 4hs PM 19/09/23 PM

ACTIVIDADES FINALIZADAS EN EL PERIODO

PAQUETE DE NOMBRE DE PROGRAMADO REA OBSERV
TRABAJO ACTIVIDAD FECHA INICIO | FECHA FIN TRABAIO DURACION | RECURSOS FECHA FIN DURACION ACIS NE
3.3.1 Base de Datos 27/07/23 | 28/07/23 14hs 14hs DF, DB 27/07/23 14hs
3.3.2 Aceptacion o
Rechazo de Pedido 29/07/23 29/07/23 8hs 8hs DF, DB 28/07/23 8hs
3.3.3 Sistema de
3.3 Modulo Taller |Notificaciones 31/07/23 | 28/09/23 408hs 408hs DF, DB 17/09/23 336hs
3.3.4 Cambio de
Taller 29/09/23 29/09/23 8hs 8hs DF, DB 18/09/23 8hs
3.3.5 Presentacion e
Interfaz con el usuario 30/09/23 30/09/23 4hs 4hs PM 19/09/23 4hs




METRICAS DE CALIDAD EN EL PERIODO

FACTOR RELEVANTE OBJETIVO DE MEDICION DE METRICA
DE CALIDAD CALIDAD Slsleroii=s
FECHA RESULTADO OBTENIDO
CONTROLES DE CALIDAD EN EL PERIODO
ESTANDAR DE OBSERVACIONES
ENTREGABLE CALIDAD APLICABLE OBSERVACIONES
FECHA RESULTADO OBTENIDO

CosT0S INCURRIDOS EN EL PERIODO

ELEMENTO COSTO COSTO VARIACION VARIACION
EUIRECAE L DE COSTO | AUTORIZADO INCURRIDO ABSOLUTA PORCENTUAL | OBSERVACIONES

3.3.1 DF, DB $32088 $32088 $0 0%
Base de Datos
3.3.2 DF, DB $18336 $18336 $0 0%
Aceptacién o
Rechazo de
Pedido
3.3.3 Sistema de| DF, DB $935136 $770112 $165024 17.64%
Notificaciones
3.3.4 Cambio DF, DB $18336 $18336 $0 0%
de Taller
3.3.5 PM $5208 $5208 $0 0%
Presentacion e
Interfaz con el
usuario

ACTIVIDADES EN PROCESO A LA FECHA

PAQUETE DE NOMBRE DE FECHA DE FIN FECHA DE FIN | % DE AVANCE A
TRABAJO ACTIVIDAD PROGRAMADA ESTIMADA LA FECHA SR RAENON =
3.4 Médulo 3.4.1 Base de 30/09/23 20/09/23 70%
Tienda y Mapa Datos




LECCIONES APRENDIDAS REGISTRADAS EN EL PERIODO

CODIGO DE LECCION | NOMBRE DE LECCION
RO PRSI AUTOR FECHA DE REGISTRO OBSERVACIONES
Tecnologia para
002 notificaciones en vivo PM 30/07/23
“Socket.io”

RECURSOS UTILIZADOS EN EL PERIODO

CANTIDAD CANTIDAD VARIACION VARIACION

IR RECURSO [ ppoGrAMADA | UTILIZADA | ABsoLuTA | PorcenTuaL | OBSERVACIONES

3.3.1 DF, DB 14hs 14hs Ohs 0%
Base de Datos
3.3.2 DF, DB 8hs 8hs Ohs 0%
Aceptacion o
Rechazo de
Pedido
3.3.3 Sistema DF, DB 408hs 336hs 72hs 17.64%
de Notificaciones
3.3.4 Cambio de | DF, DB 8hs 8hs 8hs 0%
Taller
3.3.5 PM 4hs 4hs Ohs 0%

Presentacion e
Interfaz con el
usuario

Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin X 33%
Zanetta, Agustin 33%




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 19-09-23 Informe Segundo Avance

REPORTE DE PERFORMANCE DEL TRABAJO No 2

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO PERIODO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Semana 13

VARIABLES
BAC = $2.063.641,40 PVj = $1.540.860,40
PVi = $561.802,00 EVj = $1.711.092,40

EVi = $601.078,00 ACj = $1.353.842,60
ACi = $509.762,60 AT = 75 dias
ES = 86 dias

ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO: CoMo ESTA EL PROYECTO A LA FECHA DE CORTE DEL PERIODO.

1.- SiTuAciON DEL ALCANCE
INDICADOR FORMULA CALcuLo REsuLTADO OBSERVACIONES
1.711.092,40 /
o] 1
Yo AVANCE REAL EV / BAC 2.063.641,40 82,91%
1.540.860,40 /
o) ’ 0,
Yo AVANCE PLANIFICADO PV / BAC 2.063.641,40 74,66%
2.- EFICIENCIA DEL CRONOGRAMA
INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES
SV () (VARIACION DEL Hemos realizado mas
C ES - AT 86 - 75 11 trabajo del
RONOGRAMA) planificado
SPI (t) (Inpice pE
RENDIMIENTO DEL ES / AT 86/ 75 1,146
CRONOGRAMA)
3.- EFICIENCIA DEL COSTO
INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES
} Hemos gastado
CV (VARIACION DEL COSTE) EV - AC $1.711.092,40 $357.249,8 menos de lo que
$1.353.842,60
presupuestamos
CPI (INDICE DE RENDIMIENTO 1.711.092,40 /
DEL COSTE) EV/AC 1.353.842,60 1,2638




REPORTE DE PROGRESO: QUE SE ALCANZO DESDE LA ULTIMA VEZ QUE SE PRESENTO EL INFORME.

1.- ALCANCE DEL PERIODO

INDICADOR FOrRMULA CALcuLo RESULTADO
% DE AVANCE REAL (EVj / BAC) - (1.711.092,40 / 2.063.641,40) - 53 79%
DEL PERIODO (EV; / BAC) (601.078,00 / 2.063.641,40 ) ! °
% DE AVANCE PLANIFICADO (PVj / BAC) - (1.540.860,40 / 2.063.641,40 ) - 47 449,
DE PERIODO (PV; / BAC) (561.802,00 / 2.063.641,40 ) !

2.- VALOR GANADO DEL PERIODO

INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO
VaLor GANADO PLANIFICADO PVj = PV; 1.540.860,40 - 561.802,00 979.058,40
VaLor GANADO REAL EVj - EV; 1.711.092,40 - 601.078,00 1.110.014,40

3.- CosTo DEL PERIODO

INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO
CosTo PLANIFICADO PVJ- - PV; 1.540.860,40 - 561.802,00 979.058,40
CosTto REAL ACJ- - AG; 1.353.842,60 - 509.762,60 844.080,00

PRONOSTICO: ESTIMADOS DEL COMPORTAMIENTO FUTURO DEL PROYECTO.

PRONOSTICO DEL COSTO

InDICADOR FormuLA CALcuLo REesuLtaDO

ETC1
(ESTIMATE TO (BAC - EV) / CPI
COMPLETE)

(2.063.641,40 - 1.711.092,40 )

512638 $ 278.959,48

ETC2
(ESTIMATE TO BAC - EV 2.063.641,40 - 1.711.092,40 $ 352.549,00
COMPLETE)

ETC3
(ESTIMATE TO
COMPLETE)

(BAC - EV) / ( 2.063.641,40 - 1.711.092,40 )

(CPI x SPI) /(1,2638 x 1,146 ) $243.420,14

ETC4
(estimatETO | Una nueva estimacion $ 315.754,00
COMPLETE)

EAC
(ESTIMATE AT AC + ETC (elegido) 1.353.842,60 + 278.959,48 $ 1.632.802,08

COMPLETION)

VAC
(VARIANCE AT BAC - EAC 2.063.641,40 - 1.632.802,08 $ 430.839,32
COMPLETION)




ProNOSTICO DEL TIEMPO

EAC (pe Tiempo) PD / SPI(t) 86 / 1,146 = 75,043 dias habiles
FECHA DE TERMINO PLANIFICADA 30/09/23
FEcHA DE TERMINO PRONOSTICADA 19/09/23

ESTADO ACTUAL DE PROBLEMAS Y RIESGOS

Ninguno

TRABAJO TERMINADO DURANTE EL PERIODO

Ver Cronograma Adjunto

TRABAJO A SER REALIZADO EN EL SIGUIENTE PERIODO

Médulo Tienda y Mapa

RESUMEN DE CAMBIOS APROBADOS DURANTE EL PERIODO

Ninguno

RESULTADOS DE ANALISIS DE VARIACIONES

Venimos adelantados con el cronograma lo que nos ahorré dinero y tiempo para seguir avanzando en las
otras actividades

OTRA INFORMACION RELEVANTE PARA REVISION Y DISCUSION

Alumnos
Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias 33%
Petti, Valentin X 33%

Zanetta, Agustin 33%



https://drive.google.com/file/d/16yx5gPl5UiXGaRBKAn5hACQ63dm-FxIO/view?usp=drive_link

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 14-10-23 Informe Tercer Avance

INFORME DE PERFORMANCE DEL TRABAJO No 3

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO PERIODO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Semana 16

ESTADO DE AVANCE DEL CRONOGRAMA: VER GANTT DE AVANCE Y COMENTARIO RESUMEN

El proyecto se realiz6 con total normalidad, no se presentd ningun retraso en el desarrollo de los
entregables. Los objetivos propuestos de costos y calidad han sido logrados.

ESTADO DE AVANCE DE LOS ENTREGABLES: CoMPLETADOS, EN PROCESO, PENDIENTES, DETENIDOS, EN

PROBLEMAS ETC.

EsTADO
FASE ENTREGABLE 2° NIVEL ENTREGABLE 30 NIVEL DE OBSERVACIONES
AVANCE
1.1 Especificacion Funcional 100%
1.0 Documento [ 1 5 Requerimientos Funcionales 100%
de Analisis
1.3 Requerimientos No o
Funcionales 100%
2.1 Especificacion de Disefio .
Funcional 100%
2.2 Especificacion de Disefio 100%
, . (o]
2.0 Documento Tecnico
de Disefio 2.3 Disefio de Casos de Prueba 100%
2.4 Planificacion del Proyecto 100%
3.1 Preparacién de ambiente o
de desarrollo 100%
3.2.1 Base de Datos 100%
3.2._2 Landing Page y 100%
Login
3.0 Software i )
Desarrollado e 3.2 Modulo Productor/Admin
Instalado
3.2.3 Vista Administrador o
y ABM usuarios 100%
3.2.4 ABM Pedidos 100%
3.2.5 Presentacién de o
Interfaz con el usuario 100%
3.3 Médulo Taller 3.3.1 Base de Datos 100%




3.3.2 Aceptacidn o Rechazo|

0,
de Pedido 100%
3.3._3 Sls_tema de 100%
Notificaciones
3.3.4 Cambio de Taller 100%
3.3.5 Presentacion dg 100%
Interfaz con el usuario
3.4.1 Base de Datos 100%
3.4.2 Suma de Puntos 100%
3.4 Médulo Tienda y Mapa 3.4.3 Vista de Tienda y 100%
Canjear Puntos
3.4.4 Mapa de Talleres 100%
3.4.5 Presentacion d(_a 100%
Interfaz con el usuario
4.1.1 Preparacién del o
Ambiente de Pruebas 100%
4.1 Ambiente de Pruebas 4.1.2. Médulos instalados 100%
en el Ambiente de Pruebas °
4.2.1 Pruebas del Médulo o
Productor/Admin 100%
4.2 Reportes de Pruebas 4.2.2 Pruebas del Mddulo 100%
Integrales Taller °
4.0 Reportes de 4.2.3 Pruebas del Médulo [ o
Prueba Tienda y Mapa °
4.3.1 Aceptacion del o
4.3 Reportes de Pruebas d Médulo Productor/Admin 100%
.3 Reportes de Pruebas de —
Aceptacion fa’f&ﬁ@%‘?fﬁf”’” del 100%
de Usuario T
4.3.3 Aceptacién de o
Mddulo Tienda y Mapa 100%
5.1 Reporte de Puesta en
Produccién 100%
5.0 Documento de
Entrega a 5.2 Pruebas Posproduccion 100%
Operaciones
5.3 Garantia 100%




ACTIVIDADES INICIADAS EN EL PERIODO

PROGRAMADO

REAL

FRAIEN 012 NOMBRE DE ACTIVIDAD) Ao
TRABAIO FECHA INICIO | FecHA FIN TRABAIO DURACION | RECURSOS | Fecha INICIO AEelEes VAE;ON
3.4.1 Base de Datos 30/09/23 | 30/09/23 4hs 4hs DF, DB 19/09/23 DF, DB
3.4.2 Suma de
Puntos 02/10/23 05/10/23 28hs 28hs DF, DB 20/09/23 DF, DB
3.4.3 Vista de Tienda
3.4 Médulo |y Canjear Puntos 05/10/23 11/10/23 40hs 40hs DF, DB 22/09/23 DF, DB
Tienda y Mapa
3.4.4 Mapa de
Talleres 11/10/23 12/10/23 12hs 12hs DF, DB 27/09/23 DF, DB
3.4.5 Presentacion de
Interfaz con el usuario 14/10/23 14/10/23 8hs 8hs PM 29/09/23 PM
4.1.1 Preparacion del
Ambiente de Pruebas 16/10/23 16/10/23 2hs 2hs DF, DB 30/09/23 DF, DB
4.1 Ambiente de -
Pruebas 4.1.2. Modulos
instalados en el 16/10/23 16/10/23 4hs 4hs DF, DB 30/09/23 DF, DB
Ambiente de Pruebas
4.2.1 Pruebas del
Modulo . 17/10/23 | 19/10/23 24hs 24hs A 02/10/23 A
Y Productor/Admin
- Neportes A€ 1175 2 Pruebas del
Pruebas Modulo Taller 20/10/23 23/10/23 24hs 24hs A 05/10/23 A
Integrales
4.2.3 Pruebas del
Modulo Tienda y Mapa| 24/10/23 26/10/23 24hs 24hs A 09/10/23 A
4.3.1 Aceptacion del
'\P"Odu'o . 28/10/23 | 28/10/23 2hs 2hs PM 12/10/23 PM
4.3 Reportes de roductor/Admin
Pruebas de  |4.3.2 Aceptacion del
Aceptacion de [Mdulo Taller 28/10/23 | 28/10/23 2hs 2hs PM 12/10/23 PM
Usuario 4.3.3 Aceptacion del
Modulo Tienda y Mapa|  28/10/23 28/10/23 2hs 2hs PM 12/10/23 PM
5.1 Reporte de Puesta
en Produccion 28/10/23 30/10/23 4hs 4hs PM 13/10/23 PM
5.0 Documento
de Entregaa |5.2 Pruebas
Operaciones [Posproduccion 30/10/23 | 30/10/23 4hs 4hs PM 13/10/23 PM
5.3 Garantia 30/10/23 | 30/10/23 2hs 2hs PM 14/10/23 PM

ACTIVIDADES FINALIZADAS EN EL PERIODO

PROGRAMADO REA
PAQUETE DE OBSERV
TraBalo  |NOMBRE DE ACTIVIDAD e e Teae T TRABAIO DURACION | RECURsos S Y DURACION ACISNE
3.4.1 Base de Datos 30/09/23 | 30/09/23 4hs 4hs DF, DB 19/09/23 4hs
3.4.2 Suma de
Puntos 02/10/23 05/10/23 28hs 28hs DF, DB 22/09/23 20hs
i 3.4.3 Vista de Tienda|
3.4 Modulo  |y'Canjear Puntos 05/10/23 11/10/23 40hs 40hs DF, DB 27/09/23 32hs
Tienda y Mapa
3.4.4 Mapa de
Talleres 11/10/23 12/10/23 12hs 12hs DF, DB 28/09/23 12hs
3.4.5 Presentacion e
Interfaz con el usuario 14/10/23 14/10/23 8hs 8hs PM 29/09/23 8hs
4.1.1 Preparacion del
IAmbiente de Pruebas 16/10/23 16/10/23 2hs 2hs DF, DB 30/09/23 2hs
41 Amblente de 1,12 Medulos
instalados en el 16/10/23 16/10/23 4hs 4hs DF, DB 30/09/23 4hs
Ambiente de Pruebas
4.2.1 Pruebas del
Médulo . 17/10/23 | 19/10/23 24hs 24hs A 04/10/23 24hs
Productor/Admin
4.2 Reportes de
Pruebas 4.2.2 Pruebas del
Modulo Taller 20/10/23 23/10/23 24hs 24hs A 07/10/23 24hs
Integrales
4.2.3 Pruebas del
Maodulo Tienda y Mapa 24/10/23 26/10/23 24hs 24hs A 11/10/23 24hs




;\1/I3d1 IAceptaci(’)n del
odulo . 28/10/23 28/10/23 2hs 2hs PM 12/10/23 2hs
4.3 Reportes de Productor/Admin
Pruebas de  [4.3.2 Aceptacion del
Aceptacion de |Mddulo Taller 28/10/23 28/10/23 2hs 2hs PM 12/10/23 2hs
Usuario 4.3.3 Aceptacion del
Modulo Tienda y Mapa|  28/10/23 28/10/23 2hs 2hs PM 12/10/23 2hs
5.1 Reporte de Puesta
len Produccion 28/10/23 30/10/23 4hs 4hs PM 13/10/23 4hs
5.0 Documento
de Entregaa [5.2 Pruebas
Operacic?nes Posproduccion 30/10/23 30/10/23 4hs 4hs PM 13/10/23 4hs
5.3 Garantia 30/10/23 30/10/23 2hs 2hs PM 14/10/23 2hs

METRICAS DE CALIDAD EN EL PERIODO

FACTOR RELEVANTE
DE CALIDAD

OBJETIVO DE
CALIDAD

MEDICION DE METRICA

FECHA

RESULTADO OBTENIDO

OBSERVACIONES

CONTROLES DE CAL

ENTREGABLE

IDAD EN EL PERIODO

ESTANDAR DE
CALIDAD APLICABLE

OBSERVACIONES

FECHA

RESULTADO OBTENIDO

OBSERVACIONES

CoSTOS INCURRIDOS EN EL PERIODO

ELEMENTO COSTO COSTO VARIACION VARIACION
SR DE COSTO | AUTORIZADO INCURRIDO ABSOLUTA FeRE AT || SRR

3.4.1 Base de DF, DB $9168 $9168 $0 0%
Datos
3.4.2 Suma de DF, DB $64176 $45840 $18336 28.57%
Puntos
3.4.3 Vista de DF, DB $91680 $73344 $18336 20%
Tienda y Canjear
Puntos
3.4.4 Mapa de DF, DB $27504 $27504 $0 0%
Talleres
3.4.5 PM $10416 $10416 $0 0%
Presentacion e
Interfaz con el
usuario
4.1.1 DF, DB $4584 $4584 $0 0%
Preparacién del
Ambiente de
Pruebas




4.1.2. Médulos DF, DB $9168 $9168 $0 0%
instalados en el
Ambiente de
Pruebas

4.2.1 Pruebas A $25008 $25008 $0 0%
del Moédulo
Productor/Admin

4.2.2 Pruebas A $25008 $25008 $0 0%
del Modulo Taller

4.2.3 Pruebas A $25008 $25008 $0 0%
del Médulo
Tienda y Mapa

4.3.1 Aceptacion PM $2604 $2604 $0 0%
del Médulo
Productor/Admin

4.3.2 Aceptaciéon PM $2604 $2604 $0 0%
del Mddulo Taller

4.3.3 Aceptacion PM $2604 $2604 $0 0%
del Médulo
Tienda y Mapa

5.1 Reporte de PM $5208 $5208 $0 0%
Puesta en
Produccion
5.2 Pruebas PM $5208 $5208 $0 0%
Posproduccion
5.3 Garantia PM $2604 $2604 $0 0%

PAQUETE DE NOMBRE DE FECHA DE FIN FECHA DE FIN % DE AVANCE A

TRABAJO ACTIVIDAD PROGRAMADA ESTIMADA LA FECHA SEEERYRCIRNES

LECCIONES APRENDIDAS REGISTRADAS EN EL PERIODO

CODIGO DE LECCION | NOMBRE DE LECCION

APRENDIDA APRENDIDA AUTOR FECHA DE REGISTRO OBSERVACIONES
Crear una base de
003 datos de Produccién PM 13/10/23

con un servicio en la
nube




RECURSOS UTILIZADOS EN EL PERIODO

RECURS | CANTIDAD | CANTIDAD | VARIACION | VARIACION
ENTREGABLE 0 PROGRAMADA | UTILIZADA | ABSOLUTA | PORCENTUAL | OBSERVACIONES

3.4.1 Base de DF, DB 4hs 4hs Ohs 0%
Datos

3.4.2 Suma de DF, DB 28hs 20hs 8hs 28.57%
Puntos

3.4.3 Vista de DF, DB 40hs 32hs 8hs 20%
Tienda y Canjear
Puntos

3.4.4 Mapa de DF, DB 12hs 12hs Ohs 0%
Talleres

3.4.5 PM 8hs 8hs Ohs 0%
Presentacion e
Interfaz con el
usuario

4.1.1 DF, DB 2hs 2hs Ohs 0%
Preparacién del
Ambiente de
Pruebas

4.1.2. Mddulos DF, DB 4hs 4hs Ohs 0%
instalados en el
Ambiente de
Pruebas

4.2.1 Pruebas A 24hs 24hs Ohs 0%
del Moédulo
Productor/Admin

4.2.2 Pruebas A 24hs 24hs Ohs 0%
del Moédulo Taller

4.2.3 Pruebas A 24hs 24hs Ohs 0%
del Moédulo
Tienda y Mapa

4.3.1 Aceptacion PM 2hs 2hs Ohs 0%
del Médulo
Productor/Admin

4.3.2 Aceptacion PM 2hs 2hs Ohs 0%
del Médulo Taller

4.3.3 Aceptacién PM 2hs 2hs Ohs 0%
del Moédulo Tienda
y Mapa

5.1 Reporte de PM 4hs 4hs Ohs 0%
Puesta en
Produccion

5.2 Pruebas PM 4hs 4hs Ohs 0%
Posproduccién

5.3 Garantia PM 2hs 2hs Ohs 0%




Alumnos

Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias X 33%
Petti, Valentin 33%

Zanetta, Agustin 33%




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 14-10-23 Informe Tercer Avance

REPORTE DE PERFORMANCE DEL TRABAJO No 3

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO PERIODO

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Semana 16

VARIABLES
BAC = $2.063.641,40 PVj = $1.733.388,40
$2.063.641,40

PVi = $1.540.860,40 EVj

EVi = $1.711.092,40 ACj = $1.629.722,60
ACi = $1.353.842,60 AT = 96 dias
ES = 109 dias

ESTADO ACTUAL DEL PROYECTO: CoMo ESTA EL PROYECTO A LA FECHA DE CORTE DEL PERIODO.

1.- SiTuAciON DEL ALCANCE
INDICADOR FORMULA CALcuLo REsuLTADO OBSERVACIONES
2.063.641,40 /
o] 1
Yo AVANCE REAL EV / BAC 2.063.641,40 100,00%
1.733.388,40 /
o) ’ 0,
Yo AVANCE PLANIFICADO PV / BAC 2.063.641,40 83,99%
2.- EFICIENCIA DEL CRONOGRAMA
INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES
. Hemos realizado el
SV (é) (VARIACION DEL ES - AT 109 - 96 13 trabajo mas rapido
RONOGRAMA) de lo planificado
SPI (t) (Inpice pE
RENDIMIENTO DEL ES / AT 109/ 96 1,135
CRONOGRAMA)
3.- EFICIENCIA DEL COSTO
INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES
} Hemos gastado
CV (VARIACION DEL COSTE) EV - AC $$21.05623§674212'4600 $43.3918,80 menos de lo que
’ ’ ! presupuestamos
CPI (INDICE DE RENDIMIENTO 2.063.641,40 /
DEL COSTE) EV/AC 1.629.722,60 1,266




REPORTE DE PROGRESO: QUE SE ALCANZO DESDE LA ULTIMA VEZ QUE SE PRESENTO EL INFORME.

1.- ALCANCE DEL PERIODO

INDICADOR FOorMULA CALcuLo REsuLTADO
% DE AVANCE REAL (EVj / BAC) - (2.063.641,40 / 2.063.641,40) - 17.08%
DEL PERIODO (EV; / BAC) (1.711.092,40 / 2.063.641,40 ) !
% DE AVANCE PLANIFICADO (PVj / BAC) - (1.733.388,40/ 2.063.641,40 ) - 9.33%
bE PERIODO (PV; / BAC) ( 1.540.860,40 / 2.063.641,40 ) 12270

2.- VALOR GANADO DEL PERIODO

INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO
VaLor GANADO PLANIFICADO PVj = PV; 1.733.388,40 - 1.540.860,40 192.528
VaLor GANADO REAL EVj - EV; 2.063.641,40 - 1.711.092,40 352.549

3.- CosTo DEL PERIODO

INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO
CosTo PLANIFICADO PVJ- - PV; 1.733.388,40 - 1.540.860,40 192.528
CosTto REAL ACj - AG 1.629.722,60 - 1.353.842,60 275.880

PRONOSTICO: ESTIMADOS DEL COMPORTAMIENTO FUTURO DEL PROYECTO.

PRONOSTICO DEL COSTO

InDICADOR FormuLA CALcuLo REesuLtaDO

ETC1
(ESTIMATE TO (BAC - EV) / CPI
COMPLETE)

( 2.063.641,40 - 2.063.641,40 ) $0
/1,266

ETC2
(ESTIMATE TO BAC - EV 2.063.641,40 - 2.063.641,40 $0
COMPLETE)

ETC3
(ESTIMATE TO
COMPLETE)

(BAC - EV) / ( 2.063.641,40 - 2.063.641,40 ) $0
(CPI x SPI) /(1,266 x 1,135)

ETC4
(estimatETO | Una nueva estimacion $0
COMPLETE)

EAC
(ESTIMATE AT AC + ETC (elegido) 1.629.722,60 + 0 $ 1.629.722,60
COMPLETION)

VAC
(VARIANCE AT BAC - EAC 2.063.641,40 - 0 $ 2.063.641,40
COMPLETION)




ProNOSTICO DEL TIEMPO

EAC (pe Tiempo) PD / SPI(t) 109/ 1,135 = 96,035 dias habiles
FECHA DE TERMINO PLANIFICADA 30/10/23
FECHA DE TERMINO PRONOSTICADA 14/10/23

ESTADO ACTUAL DE PROBLEMAS Y RIESGOS

Ninguno

TRABAJO TERMINADO DURANTE EL PERIODO

Ver Cronograma Adjunto

TRABAJO A SER REALIZADO EN EL SIGUIENTE PERIODO

Ninguno

RESUMEN DE CAMBIOS APROBADOS DURANTE EL PERIODO

Ninguno

RESULTADOS DE ANALISIS DE VARIACIONES

El trabajo se termind un poco antes de lo esperado y se incurrieron menos costos de los pronosticados.

OTRA INFORMACION RELEVANTE PARA REVISION Y DISCUSION

Alumnos
Nombre Responsable Participacion
Chilano, Matias X 33%
Petti, Valentin 33%

Zanetta, Agustin 33%



https://drive.google.com/file/d/1MaEdMPBPFFGHdf3m4G3n9-TSOoYyEApO/view?usp=drive_link

CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por

Revisada por

Aprobada por

Fecha

Motivo

1.0 MAV

20-10-23

Informe Final

INFORME DE PERFORMANCE FINAL DEL PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO

SIGLAS DEL TRABAJO

Sistema de Puntos Cristales Alfa

SPCA

VARIABLES

BAC = $2.063.641,40
PV = $1.733.388,40
EV = $2.063.641,40
AC = $1.629.722,60
AT = 96 dias

ES = 109 dias

ESTADO FINAL DEL PROYECTO

1.- SiTUACION DEL ALCANCE

INDICADOR FORMULA CALcuLo RESULTADO OBSERVACIONES
2.063.641,40 /
0, 7
/o AVANCE REAL EV / BAC 2.063.641,40 100,00%
1.733.388,40 /
o, ’
Yo AVANCE PLANIFICADO PV / BAC 2.063.641,40 83,99%
2.- EFICIENCIA DEL CRONOGRAMA
INDICADOR FORMULA CALcuLo REsuLTADO OBSERVACIONES
, Hemos realizado el
SV (Ct) (VARIACION DEL ES - AT 109 - 96 13 trabajo mas rapido
RONOGRAMA) de lo planificado
SPI (t) (Inpice pE
RENDIMIENTO DEL ES / AT 109/ 96 1,135
CRONOGRAMA)
3.- EFICIENCIA DEL COSTO
INDICADOR FORMULA CALcuLo REsuLTADO OBSERVACIONES
} Hemos gastado
CV (VARIACION DEL COSTE) EV - AC $$21.066239.674212,4é)0 $43.3918,80 menos de lo que
’ ’ ! presupuestamos
CPI (InpICE DE RENDIMIENTO 2.063.641,40 /
DEL COSTE) EV/AC 1.629.722,60 1,266




LECCIONES APRENDIDAS DEL PROYECTO

FASE ENTREGABLE ACIERTO/DESACIERTO DESCRIPCION

Réapido manejo de consultas a base

Ejecucion Modulo Productor/Admin Acierto de datos

Tecnologia para notificaciones en

Ejecucién Médulo Taller Acierto A
vivo “Socket.io

Crear una base de datos de
Ejecucion Médulo Tienda y Mapa Acierto Produccién con un servicio en la
nube




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 20-10-23 Checklist Cierre

CHECKLIST CIERRE DE PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL TRABAJO
Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA
1. ¢SE HAN ACEPTADO LOS RESULTADOS DEL PROYECTO?
REALIZADO A
OBJETIVOS ENTREGABLES SATISEAGGION (SINO) | OBSERVACIONES
1. OBTENER APROBACION DOCUMENTADA DE SI
ACEPTACION FINAL LOS RESULTADOS DEL PROYECTO
DOCUMENTACION DE ENTREGABLES
2. SATISFACER TODOS TERMINAD,OS Y NO TERMINADOS.
LOS REQUERIMIENTOS ACEPTACIO!\I DOCUMENTADA DE SI
CONTRACTUALES QUE LOS TERMINOS DEL CONTRATO
HAN SIDO SATISFECHOS
3. TRASLADAR TODOS .
ACEPTACION DOCUMENTADA POR
LOS ENTREGABLES A SI
OPERACIONES PARTE DE OPERACIONES
2. ¢SE HAN LIBERADO LOS RECURSOS DEL PROYECTO?
OBJETIVOS ENTREGABLES SEAEE O OBSERVACIONES

SATISFACCION (SI/NO)

1. EJECUTAR LOS

PROCEDIMIENTOS

ORGANIZACIONALES CRONOGRAMAS DE LIBERACION DE SI
PARA LIBERAR LOS RECURSOS, EJECUTADOS

RECURSOS DEL

PROYECTO

RESULTADOS DE LA
RETROALIMENTACION DE LA
PERFOMANCE DEL EQUIPO DE SI
PROYECTO, ARCHIVADOS EN LOS
FILES PERSONALES

2. PROPORCIONAR |
RETROALIMENTACION DE
PERFORMANCE A LOS
MIEMBROS DEL EQUIPO

3. PROPORCIONAR
RETROALIMENTA'CI(')N A EVALUACIONES DE PERFORMANCE
LA ORGANIZACION REVISADAS CON LOS GERENTES
RELATIVA A LA FUNCIONALES Y ARCHIVADAS
PERFORMANCE DE LOS APROPIADAMENTE

MIEMBROS DEL EQUIPO




3. ¢SE HAN MEDIDO Y ANALIZADO LAS PERCEPCIONES DE LOS STAKEHOLDERS

DEL PROYECTO?

OBJETIVOS

ENTREGABLES

REALIZADO A
SATISFACCION (SI/NO)

OBSERVACIONES

1. ENTREVISTAR A LOS
STAKEHOLDERS DEL
PROYECTO

RETROALIMENTACION DE LOS
STAKEHOLDERS, DOCUMENTADA

SI

2. ANALIZAR LOS
RESULTADOS DE LA
RETROALIMENTACION

ANALISIS DOCUMENTADO

SI

4. ¢SE HA CERRADO FORMALMENTE EL PROYECTO?

OBJETIVOS

ENTREGABLES

REALIZADO A
SATISFACCION (SI/NO)

OBSERVACIONES

1. EJECUTAR LAS
ACTIVIDADES DE CIERRE
PARA EL PROYECTO

RECONOCIMIENTO FIRMADO DE LA
ENTREGA DE LOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS DEL PROYECTO.
DOCUMENTACION DE LAS
ACTIVIDADES DE CIERRE

SI

2. INFORMAR A
GERENCIA SOBRE
TODOS LOS PROBLEMAS
IMPORTANTES

DOCUMENTACION DE LOS
PROBLEMAS IMPORTANTES

SI

3. CERRAR TODAS LAS
ACTIVIDADES
FINANCIERAS
ASOCIADAS CON EL
PROYECTO

RETROALIMENTACION
DOCUMENTADA DEL
DEPARTAMENTO

FINANCIERO SOBRE EL CIERRE DEL
PROYECTO

SI

4. NOTIFICAR
FORMALMENTE A LOS
STAKEHOLDERS DEL
CIERRE DEL PROYECTO

DOCUMENTO QUE COMUNICA EL
CIERRE DEL PROYECTO,
ALMACENADO EN EL FILE DEL
PROYECTO

SI

5. CERRAR TODOS LOS
CONTRATOS DEL
PROYECTO

CONTRATOS CERRADOS
APROPIADAMENTE

SI

6. DOCUMENTAR Y
PUBLICAR EL
APRENDIZAJE DEL
PROYECTO

DOCUMENTACION DE LECCIONES
APRENDIDAS

SI

7. ACTUALIZAR LOS
ACTIVOS DE LOS
PROCESOS DE LA
ORGANIZACION

DOCUMENTACION DEL PROYECTO,
ARCHIVADA.
CAMBIOS/ACTUALIZACIONES DE
LOS ACTIVOS DE LOS PROCESOS
DE LA ORGANIZACION,
DOCUMENTADOS

SI




CONTROL DE VERSIONES

Version Hecha por |Revisada por Aprobada por Fecha Motivo

1.0 MAV 20-10-23 Acta de Aceptacion

ACTA DE ACEPTACION DE PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO CLIENTE

Sistema de Puntos Cristales Alfa SPCA Cristales Alfa

DECLARACION DE LA ACEPTACION FORMAL

Por el presente medio se deja constancia de que el proyecto Sistema de Puntos Cristales Alfa
ha sido aceptado correctamente el cumplimiento de los requisitos y especificaciones que se
detallaron en los entregables del proyecto.

El proyecto contempla los siguientes entregables:
- Acta de constitucion del proyecto
- Documentacién de requerimientos
- Especificacion de los requerimientos
- Matriz de trazabilidad
- Enunciado del alcance
- Estructura de Desglose de trabajo
- Plan de gestion del cronograma
- Modelado del sistema
- Presupuesto por fase y por entregable
- Presupuesto por fase y por tipo de recurso
- Presupuesto en el tiempo
- Registro de riesgos
- Andlisis cualitativo de los riesgos
- Plan de respuesta a los riesgos
- Integracion con Legislacion
- Integracion con Disefio de Sistemas de Informacion
- Informe de Performance de Trabajo
- Lecciones aprendidas
- Acta de Aceptacién formal del proyecto

ACEPTADO POR

NoMBRE DEL CLIENTE FECHA

Cristales Alfa 20/10/2023




